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APRESENTACAO

O livro “Administracédo: Ciéncia e Tecnologia, Estratégia, Administracdo Publica e
Estudos Organizacionais” € uma obra publicada pela Atena Editora e divide-se em dois
volumes. Este primeiro volume reine um conjunto de vinte e cinco capitulos, em que sao
abordados diferentes temas que permeiam o campo da administragdo. Compreender os
fendmenos organizacionais € o caminho para o avango e a consolidacdo da ciéncia da
administragdo, possibilitando a construgdo de um arcaboucgo teorico robusto e Util para
que gestores possam delinear estratégias e tomar decisdes eficazes do ponto de vista
gerencial, contribuindo para a geracéo de valor nas organizacgdes.

Nesse contexto, compreendendo a pertinéncia e avanco dos temas aqui abordados,
este livro emerge como uma fonte de pesquisa rica e diversificada, que explora a
administracdo em suas diferentes faces, uma vez que concentra estudos desenvolvidos
em diferentes contextos organizacionais. Assim, sugiro esta leitura aqueles que desejam
expandir seus conhecimentos por meio de um material especializado, que contempla um
amplo panorama sobre as tendéncias de pesquisa e aplicagcao da ciéncia administrativa.

Além disso, ressalta-se que este livro visa ampliar o debate académico, conduzindo
docentes, pesquisadores, estudantes, gestores e demais profissionais a reflexdo sobre
os diferentes temas que se desenvolvem no ambito da administragdo. Finalmente,
agradecemos aos autores pelo empenho e dedicacédo, que possibilitaram a construgéo
dessa obra de exceléncia, e esperamos que este livro possa ser Util aqueles que desejam
ampliar seus conhecimentos sobre os temas abordados pelos autores em seus estudos.

Boa leitura!

Clayton Robson Moreira da Silva
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RESUMO: O presente trabalho aborda a
aplicacao da Lei de acesso a informagéo (LAl)
por parte dos érgéos fiscalizadores — Tribunais
de Contas (TC) e Ministério Publico (MP) -

julgadores, representados pelos Tribunais
de Justica (TJ). Depreende-se a LAl como
ferramenta imprescindivel para realizagdo do
cidaddo fiscalizador da “coisa publica”, ja que
permite livre acesso a todas as informagdes.
E de competéncia do Ministério PUblico, como
defensor dos direitos individuais e coletivos,
fiscalizar e denunciar os descumprimentos da
LAI, assim como é funcdo dos Tribunais de
Contas verificar seu cumprimento no que se
refere a divulgacéo das contas publicas. Por sua
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vez, os TJs devem atuar de forma a sancionar e
responsabilizar todos aqueles que descumprem
a norma legal. A pesquisa atingiu seu objetivo
geral de analisar as informacdes divulgadas nos
89 sitios eletrénicos que envolvem Ministério
Publico, Tribunais de Justica e Tribunais de
Contas, verificando se tais websites estdo em
acordo com as diretrizes ativas da lei de acesso
a informacado publica, mostrando-se, portanto,
exitosa em sua proposicdo e permitindo o
retorno dos resultados auferidos para os érgaos
analisados, visando auxiliar no aprimoramento
e aperfeicoamento da aplicagdo da LAIl. Apés
serem catalogadas 31 representagbes do
Ministério Publico, 28 dos Tribunais de Justica e
30 dos Tribunais de Contas, teve-se a aplicagao
do formulario de coleta de dados, cujos itens
foram retirados das diretrizes ativas da LAl,
dados contabeis e financeiros, além de diretrizes
passivas como o E-SIC. Como resultado,
depreendeu-se que todas as entidades tém100%
de cumprimento da divulgacdo dos itens de sua
estrutura (organograma, enderecgo, telefone),
39% disponibilizam suas Demonstra¢des
Contabeis e 22% divulgam seus instrumentos
orcamentarios (PPA, LDO, LOA). Além disso,
verificou-se que nenhuma das entidades
divulgou ao publico externo dados relativos
a uma média do custo processual e do custo
com transparéncia. Assim, recomenda-se uma
mudanca estrutural com vistas a que tais 6érgaos
possam dar maior transparéncia a sua atuacao.
PALAVRAS - CHAVE: Lei de acesso a
informag&o. Transparéncia Publica. Ministério
Publico. Tribunais de Justica. Tribunais de
Contas.
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THE APLICATION OF THE LAW OF ACCESS TO INFORMATION IN BRAZIL IN
FRONT OF THE JUDGING AND SUPERVISORY BODIES

ABSTRACT: The present paper addresses the application of the Law of access to information
(LAI) by the supervisory bodies - Courts of Accounts (TC) and Public Prosecutors (MP) - and
judges, represented by the Courts of Justice (TJ). The LAl is an essential tool for realization
of the citizen who oversees the “public thing”, since it allows free access to all information.
It is incumbent upon the Public Prosecution Service, as defender of individual and collective
rights, to monitor and denounce Lai’s non-compliance as well as it is the function of the Courts
of Auditors to verify their compliance with regard to the disclosure of public accounts. In turn,
the TJs must act in order to sanction and hold all those those who do not comply with the legal
norm. The research reached its general objective of analyzing the information disclosed in
the 89 electronic sites involving public prosecutors, courts of justice and courts of accounts,
verifying whether such websites are in accordance with the active guidelines of the law of
access to public information, thus proving successful in its proposition, allowing the return
of the results obtained to the organs analyzed , aiming to assist in the improvement of the
application of LAI. After cataloguing 31 representations of the Public Prosecutor’s Office, 28
of the Courts of Justice and 30 of the Courts of Auditors, had an application of the data
collection form, items were taken from the LAl active guidelines, accounting and financial
data, as well as passive guidelines such as the E-SIC. As a result, it emerged that all entities
have 100% compliance with the disclosure of items in their structure (organization chart,
address, telephone), 39% make their Financial Statements available and 22% disclose their
budget instruments (PPA, LDO, LOA). Furthermore, t was found that none of the entities
disclosed to the external public data relating to an average of the procedural cost and the cost
of transparency. Thus, it is recommended a structural change so that these bodies can give
greater transparency to their performance.

KEYWORDS: Law of access to information. Public Transparency. Public Prosecutors. Courts
of Justice. Courts of Accounts.

11 INTRODUGAO

Como define Stair (2010), a Informac&o é uma colecéo de fatos organizados de
modo que adquire um valor adicional, superando o valor dos préprios fatos. Um exemplo
utilizado pelo mesmo autor é a variabilidade do uso do “dado” como informagéo, sendo
dependente da utilizagdo para qual o sujeito ativo que vai destinar a informacgéo gerada.

Dessa maneira, fica evidente a importancia do acesso a Informacédo para todos
individuos de maneira igualitaria. Nesse ambito, foi promulgada a Lei de acesso a
informacao (LAI), lei n.° 12.527/2011, regulamentando o direito constitucional de acesso as
informacdes publicas (Governo Federal, 2018). Essa norma entrou em vigéncia em 16 de
maio de 2012 e criou mecanismos que possibilitam, a qualquer pessoa - fisica ou juridica
-, mesmo ndo havendo necessidade de motivo, receber informagdes publicas dos 6rgaos
e entidades.

Em termos gerais, a LAl possui significancia na retroatividade, assim como, tem
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relevancia no discernimento do presente e do futuro. Essa € uma lei que diferencia o papel
de todos os cidadados, sendo uma expansdo do significado de cidadania, j& que torna
possivel que todos sejam fiscais do poder e das agdes publicas, ou seja, um retorno ao
papel do homenis da pdlis grega.

Segundo Heinem (2015), a LAl acredita no cidadéo, néo no ‘consumidor de direitos’,
seguindo o pensamento normativo estabelecido pela Constituicdo Federal (CF), o que
reitera a afirmacao de Dantas (2010) de que a forca normativa da Constituicao é a norma
principal e central de todo nosso ordenamento juridico. Portanto, estando a LAl em acordo
com a CF, esta igualmente com conjunto jurisdicional. Contudo, muitos 6rgaos publicos
ainda se escondem sobre o pré-texto do sigilo ou de um possivel comprometimento de
suas acbes com a abertura de determinadas informacoes.

E justamente para atuar nesse tipo de situacdo arbitraria de desrespeito ao
ordenamento juridico que a Lei 8.625, de 12/02/1993, institui a Lei Organica Nacional do
Ministério Pablico, que dispde sobre normas gerais para a organiza¢ao do ministério publico
dos estados. Nesse ambito, a norma ja coloca em seu Art. 1.°, como uma das atribuigbes
do Ministério Publico (MP), a atuagédo como defensor dos interesses sociais e individuais.

Assim, evidencia-se a ja esta consolidada pela jurisprudéncia como competéncia
do Ministério Publico a fiscalizagdo do cumprimento das diretrizes da Lei de Acesso a
Informacao. Isto €, em casos de desrespeito a LAI, como, por exemplo, negar informagdes ou
nao criar 0s mecanismos coerentes e corretos que possibilitam o livre acesso a informacéo,
€ competéncia e responsabilidade do Ministério Publico entrar com agdes civeis e penais
para imputar os responsaveis. E valido ressaltar, no entanto, que qualquer cidaddo pode
entrar com essas acgdes, embora se saiba que uma agao popular do MP permite muito mais
credibilidade e nogéo de coletividade para defesa do direito de todos os cidadaos.

Esta claro que, conquanto o Ministério Pablico seja a instituicdo competente para
fiscalizar e representar o povo brasileiro quanto ao cumprimento das diretrizes postas
na Lei de acesso a informagéo, no que se refere as contas publicas e sua divulgagéo, a
competéncia recai sobre os Tribunais de Contas dos estados (TCEs) e, por consequéncia,
o Tribunal de Contas da Unido (TCU). Eses 6rgdos devem atuar em auxilio ao legislativo
no controle externo.

Ademais, é importante entender que, dependendo de qual seja o motivo ou tipo do
acesso a informagéo, a competéncia para o julgamento da agéo pode ser estadual, cabendo
aos Tribunais de Justica (TJ), ou federal, cabendo aos Tribunais Regionais Federais (TRF).
Em ambos os casos, a via recursal final € o Superior Tribunal de Justica (STJ).

Este estudo justifica-se por ter importdncia na averiguacado da acdo dos érgéos
competentes na andlise da LAl quando em aplicagdo propria, 0 que garante maior
transparéncia em suas atividades. Outro fato de relevancia estd em permitir o retorno
técnico das respostas encontradas no estudo para que tais 6rgdos possam melhorar suas
acoes para cumprimento das diretrizes da LAl.
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Para aferir o nivel de adequacéo aos itens da LAI, os seguintes objetivos especificos
foram estabelecidos: a) averiguar a respeito das diretrizes da LAI; b) verificar nos sitios
eletrbnicos se ha algum espacgo especifico voltado para esclarecimento de como ter
acesso as informacgdes das mesmas; b) elencar quais sédo as informagdes divulgadas com
o proposito de atender a demanda do cidadéo e a lei de acesso a informacéo; e e) aferir a
frequéncia e ordenar por grau de relevancia as informacgdes de carater financeiro que as
entidades consideram importantes publicar em seus sitios eletronicos.

Os objetivos especificos conduzem a consecuc¢éao do objetivo geral do trabalho que
¢ verificar qual é o nivel de aderéncia, pelos 6rgéos fiscalizadores e julgadores — Ministério
Publico, Tribunais de Contas e Tribunais de Justica - a nivel nacional, estadual ou municipal
as diretrizes da LAI.

O presente trabalho esta sistematizado em cinco sessdes. Apds esta introducéo,
segue o referencial tedrico dividido em cinco subsecdes, que tratam, respectivamente, a
LAI, o MP, os TC's, os TJs, o E-SIC e o E-OUV. Na terceira secdo, estd a metodologia,
em que sao apresentados os métodos e procedimentos utilizados no desenvolvimento
da pesquisa. Em seguida, apresenta-se a andlise dos resultados em trés subsecbes e a
concluséo.

2| REFERENCIAL TEORICO

2.1 ALeide Acesso a Informacéao

Conforme pontuado por Nunes (2006), a Lei de acesso a informacdo foi
institucionalizada com o objetivo central de dar publicidade a acontecimentos classificados
como secretos durante o regime militar, entre os anos de 1964 e 1985. Ao se fazer a
correspondéncia de datas da LAl com a Comisséo Nacional da Verdade (CNV), cuja missédo
era esclarecer a violagéo dos direitos humanos praticados de 1946 até o fim do regime
militar, verifica-se que estéo intimamente ligadas em seus objetivos centrais. Entretanto, a
LAl diferencia-se na medida em que seu significado n&o se limita a publicidade do passado.

E verdade que a LAl surgiu com esse sentido inicial, mas houve expanséo de sua
funcao original. Cunha & Xavier (2014) colocam que a jurisprudéncia ampliou e colocou a
LAI ndo somente como um aspecto referente para construcao da histéria, mas é presente,
pois possibilita a todos os cidadaos serem fiscais dos bens e a¢des publicas, assim como é
também futuro, ja que uma sociedade fiscalizadora dos bens comuns dificulta e repreende
a possibilidade de ganhos ilicitos ao poder publico.

Por seu turno, Calderon & Lorenzo (2010) abordam o pensamento do Governo
Aberto, isto €, da publicidade e fiscalizagdo publicas. Os doutrinadores destacam que
essa € uma ideia tdo antiga quanto a propria democracia, sendo transcrita, ao longo da
historia, em diversas leis fundamentais e constituicbes. Além disso, para os autores, 0s
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principios informadores do movimento Open Government sao: participa¢ao, colaboracéo
e transparéncia.

Nesse mesmo raciocinio, Bucci (2009) coloca que o acesso a informagéo publica
ndo é apenas um direito fundamental, individual e coletivo, cuja funcéo é possibilitar o
exercicio da cidadania, ndo estando restrito somente ao regimento dado pela Constituicéo
Federal, mas também um direito prescrito por importantes documentos internacionais, tal
qual o artigo 19.° da Declarag@o Universal dos Direitos Humanos de 1948.

Em conformidade com essa linha de pensamento, Michener (2017) coloca que a
LAI, em vigéncia no Brasil ha 8 anos, é verdadeiramente a raiz da regulamentacéo em
transparéncia publica no pais. Miragem (2011), por sua vez, afirma que, além de possibilitar
o controle social, a LAl permite ao cidaddo questionar, debater e impugnar decisbes
adotadas por agentes publicos. Ratificam tal afirmacao Cleve & Franzoni (2013) ao afirmar
que a Lei de acesso a informagéo, em seu Art. 3.° do Cap. 1, garante o direito fundamental
ao acesso a informacgéo por qualquer cidadao ou entidade em territorio brasileiro.

Limberger (2017) enfatiza que a Lei n.° 12.527/2011 determina que os 6rgéos
e entidades publicas deverdo atender as disposi¢cdes presentes na norma sob duas
perspectivas: a primeira, chamada Transparéncia Ativa, presente no art. 30, Il da CF e
no art. 8.° da Lei n.° 12.527/2011, consiste na obrigacdo de espontaneamente divulgar,
independentemente de solicitacdes, as informacbes que sejam tidas como de interesse da
sociedade, fazendo uso dos sitios eletrOnicos oficiais na internet.

A segunda perspectiva de divulgacdo € a Transparéncia Passiva, presente no art.
9.°, I da CF e no art. 10.° da LAI, devendo a organizacao atender quaisquer requerimentos
de informacbes que sejam feitos individualmente por cidaddos. Vale destacar, inclusive,
que a lei proibe exigéncia de motivos para o pedido, ja que sdo informagbes de nitido
interesse publico.

Sendo assim, a implementagéo da LAl esta atrelada a publicidade e transparéncia,
significando um importante passo para a consolidacdo da democracia e prevencédo da
corrupcao no Brasil. Como sintetiza Paes (2011), a verdade diz que a dogmatizacao de
uma legislacdo é apenas um primeiro passo para uma nova fase na construgdo de uma
politica de transparéncia no Pais. Dessa maneira, tal qual defendido por Pereyra (2014), a
norma ndo pode ficar apenas no codigo e em palavras, € imprescindivel que os trés poderes
criem mecanismos para sua consolidacéo e aplicacao por todos os entes da administragcao
publica, responsabilizando devidamente aqueles que a descumprem.

2.2 O Ministério Publico

Conforme Arantes (2002), com a Constituicao Federal de 1988, o Ministério Publico
foi instaurado, em seu formato atual, o parquet como fungéo essencial a Justica. Nesse
sentido, o autor explica que cabe ao MP assegurar o respeito aos direitos dos cidadaos, por
meio da fiscalizacdo e cobranca da aplicagdo das leis, além de atuar extrajudicialmente,
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propondo acordos (Termos de Ajuste de Conduta, recomendagdes, inquérito civil publico,
audiéncias publicas).

Por seu turno, Goulart (1998) afirma que a Constituicao Federal instaurou o Ministério
Puablico brasileiro ndo fazendo parte de nenhum dos trés poderes (Executivo, Legislativo
e Judiciario) e possuindo independéncia funcional assegurada por ela. Dessa forma, o
chefe do Ministério Publico € o procurador-geral da Republica, nomeado pelo presidente da
Republica, com autorizagéo da maioria absoluta do Senado Federal.

Paes (2003) destaca que o Ministério Publico brasileiro é subdividido de acordo
com as unidades federativas da uni@o, sendo representado pelos Ministérios Publicos dos
estados e pelo Ministério Publico da Unido, sendo que esse ultimo, em acordo com as
especificagdes entendidas como necessarias pela Constituicdo Federal de 1988, ainda se
subdivide em quatro vertentes: o Ministério Publico Federal (MPF), o Ministério Publico do
Trabalho (MPT), o Ministério Publico Militar (MPM) e o Ministério Publico do Distrito Federal
e Territorios (MPDFT).

A Constituicdo Federal postula como competéncia de fiscalizagdo do Ministério
Publico brasileiro: a defesa dos direitos sociais e individuais indisponiveis; a defesa da
ordem juridica e a defesa do regime democratico (Ministério Publico, 2017). Essas
atribui¢cdes evidenciam o tamanho da importancia e o dever de representante dos interesses
e direitos da populacéo, ja que coloca especificamente essas funcoes, deixando claro que
o MPU deve ser um 6rgao intimamente ligado a representatividade da populagéo e néo s6
garantidor das liberdades e direitos de cada individuo, como fiscalizador da coisa publica e
do devido regime democratico da sociedade brasileira.

Em pesquisa sobre os impactos da Lei de Acesso a Informagéo no fortalecimento da
cultura de acesso, da transparéncia e da participacdo social, a partir da analise dos reflexos
da regulamentagdo da LAl na gestdo da comunicagdo no ambito do Conselho Nacional
do Ministério Publico (CNMP), Balbino (2013) verificou que os resultados obtidos com as
estratégias tracadas pelo CNMP, durante o primeiro ano de vigéncia da lei, apontaram
para a necessidade de aperfeicoamento das praticas internas de gestdo da informacao e
indicaram um reposicionamento na gestdo das assessorias de comunicagdo dos érgéaos
publicos, visando consolidar a efetiva aplicagcao da LAI.

No tocante a importancia da LAI na consolidagéo institucional do MP no Brasil, cabe
destacar o estudo de Brennand & Silva (2019), em que é feita uma anélise da atuag¢éo do
parquet durante o regime militar e no processo de redemocratizagao, apds a Constituicdo
de 1988. Os autores pontuam a evolugdo como instituicAo permanente e essencial a
funcao jurisdicional do Estado, como ja dito neste trabalho, sendo responsavel, perante
o Judiciario, pela defesa da ordem juridica e dos interesses indisponiveis da sociedade.

Um trabalho importante, desenvolvido sobre o assunto por Kegler & Reis (2017),
analisou se o website do Ministério Publico do Rio Grande do Sul cumpre com os requisitos

necessarios para a configuragdo de transparéncia ativa dispostos no Art. 8.°, § 1.° e incisos
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da Lei de Acesso a Informacao. Os resultados indicaram que o referido website busca
atender as normas vigentes no art. 8.° da LAl por meio da transparéncia ativa, permitindo a

efetivacéo de direitos e a busca por uma democracia mais participativa.

2.3 Tribunais de Contas dos Estados, Municipios e Uniao

De acordo com Lenza (2017), o Sistema de Controle Financeiro Externo adotado
no Brasil e nos paises da Europa Ocidental (Franga, Portugal, Bélgica, Italia e Espanha)
tem como base os Tribunais ou Cortes de Contas. Em sintese, € um modelo composto
por um 6érgéo colegiado que exerce a fungéo fiscalizadora e tem, juntamente a isso, a
incumbéncia de julgar as contas publicas, podendo, como determinacdo, aplicar san¢des
aos responsaveis pela gestdo temeraria dos recursos publicos.

Moraes (2013) pontua que as linhas gerais da organizacdo, composi¢cdo e
competéncias dos Tribunais de Contas do Brasil estdo definidas na Constituicdo Federal
(Arts. 70 a 75 e outros), o que garante certa uniformidade entre os entes federados.
Entretanto, como pontuado por Ernandes (2003), os detalhes da atuagéo dos Tribunais de
Contas (por exemplo, seu tramite processual) costumam ser regulados em Leis Organicas,
editadas no ambito do ente federado ao qual a Corte de Contas integra.

Além de nédo ser 6rgéo do Poder Legislativo, o Tribunal de Contas da Uni&do néo é
orgao auxiliar do Parlamento Nacional, nao tendo inferioridade hierarquica ou subalternidade
funcional. Dessa forma, Mendes (2010) destaca que o Tribunal de Contas também nao faz
parte do Poder Executivo, uma vez que o Art. 76 da CF/88 informa ser esse composto
pelo Presidente da Republica, auxiliado pelos Ministros de Estado. Por fim, ndo faz parte
também do Poder Judiciario, uma vez que ndo se encontra no rol contido no Art. 92 da
CF/88, consolidando-se, assim, sua estrutura independente dos demais poderes.

A autonomia dos Tribunais de Contas ndo se resume a autonomia institucional
(funcional), qual seja a autonomia de exercicio de sua atividade-fim sem subordinacéo,
ingeréncia ou dependéncia de outras autoridades, 6rgdos ou poderes. A autonomia dos
Tribunais de Contas abarca, também, a autonomia administrativa e a autonomia financeira,
que constituem verdadeiros pressupostos da autonomia institucional.

Quanto aos estudos sobre disponibilizacédo de informagdes dos Tribunais de Contas,
destaca-se a pesquisa de Rodrigues (2008) que fez uma andlise da usabilidade do portal do
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, em seus aspectos formais de disponibilizacéo
da informacgao, com vistas a proporcionar reflexdo acerca do estabelecimento de um canal
de comunicacgéo efetivo entre o governo e os cidaddos para controle social, de maneira
similar ao que viria a ser obrigatdrio com as diretrizes de transparéncia passiva da LAI.

Osresultadosindicaram aexisténciade agdes voltadas paramelhorar o uso dos portais
de governo e verificou que a Administragéo Publica tem trabalhado na disponibiliza¢do de
informacdes e servicos a sociedade, através de tecnologia da informagéo e comunicacao.

Contudo, a pesquisa concluiu que o controle social, pelo uso dessa tecnologia, requer um
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esforgo conjunto do governo e da prépria sociedade, além de um maior respaldo legal que
garanta a efetiva implantacdo de procedimentos e a¢des nesse sentido.

Outro estudo importante € o de Santos et al. (2013), que realizaram pesquisa
quantitativa/qualitativa buscando observar qual o estdgio de evolugdo dos sites
governamentais dos tribunais de contas brasileiros. A partir dessa analise, foi possivel
mapear pontos a serem melhorados. Além disso, foi estabelecido um ranking desses
sites, utilizando como critérios: o direito de acesso, a disponibilizacdo de informacgdes, a
participacdo e o acompanhamento na execuc¢ao das politicas publicas.

2.4 Tribunais de Justica dos Estados e Superior Tribunal de Justica

Sinteticamente, como posto por Bonavides (2011), a fungdo do Poder Judiciario é
garantir os direitos individuais, coletivos e sociais, além de resolver conflitos entre cidadaos,
entidades e Estado. Para isso, o sistema judiciario deve ter autonomia administrativa e
financeira garantidas pela Constituicdo Federal. Ou seja, o orcamento e administracédo séo
independentes dos outros poderes, legislativo e executivo.

Brito (2020) elenca os principais 6rgaos do Poder Judiciario brasileiro: o Supremo
Tribunal Federal (STF), o Superior Tribunal de Justica (STJ), os Tribunais Regionais
Federais (TRF), Tribunais e Juizes do Trabalho, Tribunais e Juizes Eleitorais, Tribunais
e Juizes Militares e os Tribunais e Juizes dos Estados e do Distrito Federal e Territorios,
sendo cada um responsavel pelas competéncias atribuidas pela CF.

Além dos tribunais superiores, o sistema Judiciario federal é composto pela Justica
Federal comum e pelas Justicas especializadas (Justica do Trabalho, Justica Eleitoral e
Justica Militar). Ja a organizagéo da Justica estadual é de competéncia de cada Estado e do
Distrito Federal, sendo composta por juizes estaduais que atuam na primeira instancia, por
desembargadores - que compdem os tribunais de Justica, a chamada segunda instancia
- e por juizes que atuam nos juizados especiais civeis e criminais, bem como, nas turmas
recursais. Nesse sentido, como dito por Ferraz Janior (2019), a competéncia da Justica
estadual é residual, cabendo processar e julgar qualquer causa que ndo esteja sujeita a
Justica Federal comum, do Trabalho, Eleitoral e Militar.

Dessa maneira, em primeira instancia, as causas sédo analisadas por juizes federais
ou estaduais. Os recursos de apelagéo sao enviados aos Tribunais Regionais Federais e
aos Tribunais de Justica. Por fim, as decisdes dos tribunais de Gltima instancia das justi¢cas
Militar, Eleitoral e do Trabalho cabem recurso, em matéria constitucional, para o STF.
Sempre valido ressaltar que esse recurso ao STF somente tem cabimento para analise no
que concerne a matéria constitucional.

No ambito de aplicacdo da LAl pelo Poder Judiciario, é fundamental destacar o
estudo de Magalhdes (2012), em que foi investigado o Governo Eletronico (E-Gov) no
Brasil, por meio do uso das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacgédo (TICs), mais

precisamente da Internet, verificando uma aplicagéo similar a prevista nas diretrizes de
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transparéncia ativa da LAI. Os dados catalogados mostraram que os itens elencados néo
séo ofertados integralmente nos websites do judiciario dos estados brasileiros, apesar de
todos serem classificados, na literatura estudada pela autora, como basicos.

Ja Hoch et al. (2013) observou os portais dos Tribunais Regionais Federais, a fim de
verificar quais sao os desafios a concretizagéo da transparéncia ativa prevista na LAI. Os
resultados auferidos mostraram que ha deficiéncias no cumprimento da Lei n.° 12.557/11
e que o desenvolvimento da cultura de acesso, pautada pela uniformizacdo, usabilidade e
interoperabilidade da informacg&o séo desafios que devem ser superados.

2.5 Servico de Informacgdes ao Cidadao (E-SIC) e de Ouvidoria (E-OUV)

A publicagdo da LAI significou um grande passo para o0 avango e consagracao das
instituicoes democraticas brasileiras, permitindo a verdadeira inclusdo da possibilidade de
cada cidadao ser um efetivo fiscalizador da coisa publica e tendo como consequéncia o
avanco das agdes de combate a corrupgdo no pais.

Nesse sentido, uma das ferramentas facilitadoras para que se possa permitir o
acesso as informagbes publicas é o Sistema Eletrdnico do Servigco de Informagdes ao
Cidadao (E-SIC), que permite a qualquer pessoa - fisica ou juridica - encaminhar pedidos
de acesso a informacdo, acompanhar o prazo e receber a resposta a solicitacao feita a
orgéaos e entidades do Executivo Federal.

Dessa forma, o E-SIC é uma ferramenta de sistema informacional utilizada em
muitos sites do poder publico que, de maneira centralizada e organizada, permite agrupar
as principais davidas e questionamentos dos usuarios, além de disponibilizar informacoes,
atendendo a solicitagdo de qualquer cidad&o. E valido ressaltar que, apesar de importante
como ferramenta facilitadora ao acesso a informacéo, o E-SIC ndo é obrigatério e muitos
sites ainda nao fazem uso ou ndo aproveitam todas as suas possibilidades.

Maciel et al. (2019) analisaram a contribuicdo do E-SIC para a transparéncia das
universidades federais, conforme as exigéncias da Lei de Acesso a Informagéo (LAI). Os
resultados indicaram que as dimensdes de responsabilidade, de contetido e de divulgacédo
foram as que receberam maior contribuicdo do E-SIC para a ampliagdo da transparéncia
publica. Entretanto, os autores indicaram que apesar dos avangos implementados, ainda é
possivel vislumbrar gargalos que impedem a plena definicdo da transparéncia.

O E-OUV é um canal integrado para encaminhamento das manifestacdes dos
cidadaos, configurando-se como elo entre o individuo externo e a ouvidoria do 6rgéo.
Nesse sentido, conforme definicdo de Oliveira (2000), a ouvidoria € uma espécie de canal
que serve para o individuo apresentar sugestdes, elogios, solicitagcdes, reclamacgdes e
denlncias. Assim, no ambiente de trabalho da iniciativa publica, vai ser na ouvidoria que
se construira uma espécie de “conexao” entre a populacgdo e toda a Administragéo Publica,
que inclui as entidades, os 6rgaos e agentes publicos que trabalham nos diversos setores

dos governos federal, estadual e municipal).
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Na ouvidoria as diversas manifestagbes dos cidadados séo recebidas, analisadas,
orientadas e encaminhadas as devidas &reas responsaveis, com vistas a apuragéo e
correcéo do caso. No entanto, é valido ressaltar que as atividades da ouvidoria nédo se
restringem ao recebimento e repasse de informacoes.

Nesse sentido, cabe destaque a pesquisa desenvolvida por Homrich (2018), que
teve por objetivo conhecer a avaliacdo de ouvidores e demais servidores de ouvidorias
publicas do Poder Executivo federal sobre a adogcé@o do sistema E-OUV. Os resultados
atestaram que o E-OUV é uma solugéo tecnoldgica bem-sucedida para apoiar a gestao
das ouvidorias do Poder Executivo federal, facilitando o acesso do cidaddo ao servigo e
promovendo a transparéncia.

31 METODOLOGIA

Inicialmente, € necesséaria uma caracterizagéo do universo e da amostra do estudo.
Silva & Menezes (2005) conceituam o universo, ou a populagdo de uma determinada
pesquisa “como sendo a quantidade total de individuos que apresentam caracteristicas
iguais as quais séo definidas para um determinado estudo a ser elaborado”. O universo e
a amostra desta pesquisa séo as 31 representac¢des do Ministério Publico, o STJ e as 27
unidades dos TJ’s, as 27 unidades dos TCE’s, os 2 TCM’s e o TCU.

O método utilizado na elaboragéo deste estudo € o método dedutivo, que parte de
respostas individuais para inferir respostas finais e conclusivas sobre o tema (MARCONI,
LAKATOS, 2017). Quanto aos objetivos, o estudo é classificado como pesquisa exploratéria
descritiva, mesmo tratando-se de casos multiplos, uma vez que foram catalogados poucos
estudos praticos relacionados a Lei de acesso a informagéao e, principalmente, trabalhos
sobre 0s 6rgdos que séo objeto deste estudo.

No que se refere aos procedimentos, a pesquisa caracteriza-se como documental.
Assim, com base nos estudos de Kegler & Reis (2017), Santos et al. (2013) e Hoch et al.
(2013), foi elaborado um Formulario de Coleta de Dados em que, primeiramente, foram
elencados 7 itens tidos como instrumentos organizacionais das entidades participantes
da pesquisa. Em seguida, foram apurados 43 itens para cumprimento das diretrizes de
transparéncia ativa da LAI.

ApOs a catalogacao dos websites das instituicbes determinadas na amostra (Tabela
1), foi aplicado o Formulério de Coleta de Dados, sendo feita a analise e documentagéo dos
50 itens elencados, possibilitando mensurar o nivel de cumprimento das diretrizes ativas da
Lei de acesso a informacéo.
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Grupo Institucional
Instituicao - Possui Site Ministério| Tribunal de|Tribunal de| TOTAL| %
Publico Justica Contas
Ministério Publico do Trabalho 1 1 1
Ministério Publico da Unido 1 1 1
Ministério Publico Militar 1 1 1
Ministério Publico DFT 1 1 1
Ministério Publico dos estados 27 27 30
Tribunais de Justi¢a dos estados 27 27 30
Superior Tribunal de Justica 1 1 1
Tribunal de Contas dos estados 27 27 30
Tribunal de Contas da Unido 1 1 1
Tribunal de Contas dos Municipios 2 2 2
Total 31 28 30 89 100

Tabela 1 — Instituices participantes da pesquisa

Fonte: Elaboragéo Propria dos autores com base na pesquisa documental (2019)

No tratamento dos dados, com base nas informagdes encontradas nos Websites
de cada uma das entidades objetos do estudo, foram utilizados recursos do Microsoft
@Word e @Excel. Ao término, procedeu-se a elaboragdo das tabelas e graficos, com o
intuito de demonstrar as respostas auferidas a partir dos critérios dos objetivos gerais e
especificos deste estudo. Os resultados encontrados foram abordados de maneira extensa
na apresentacao dos resultados e sumaria na conclusao.

41 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Analises Estatisticas dos Principais Resultados da Ffrequéncia por
Resposta

Neste topico, é feita uma simples analise quantitativa e qualitativa dos principais
resultados auferidos para os 50 itens elencados no Formulario de Coleta de Dados, ndo
sendo feita, neste momento, segregacao por grupo institucional.

Ao analisar os Instrumentos Organizacionais das entidades participantes da
pesquisa, consideraram-se 0s seguintes topicos que devem estar presentes nos enderecos
eletrbnicos: Organograma, Estrutura Organizacional, Endereco, Telefone, Horario de
Atendimento, Habilidades e Fungdes. O resultado indicou que todos esses itens atingiram
um grau de 100% de cumprimento, ou seja, todas as entidades analisadas atendem e
divulgam tais informacdes para o publico externo. Contudo, é valido destacar que essas
séo informacdes basicas e expressam o minimo que se espera do que deva ser divulgado.

Quanto a administracéo do patriménio publico, os resultados apontaram um nivel
de 96% de cumprimento. No que se refere a destinagdo dos recursos publicos, obteve-se
um resultado de cumprimento de 95%. Esse grau elevado de conformidade indica que
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quase todas as entidades evidenciam como se dao seus gastos e qual a destinacao de
suas despesas. Essas séo informacdes de fundamental importancia para que a sociedade
conheca como e para onde o dinheiro publico esta sendo direcionado, conforme registrado
na Tabela 2.

No tocante as informagdes referentes aos contratos, observou-se que todos os itens
foram apresentados por 94% das entidades, o que demonstra predominio na divulgacéo
das informacdes pertinentes a licitagcdes, havendo link com base de dados ativa. Como
demonstrado no estudo de Brennand & Silva (2019), a informagé@o quanto as licitacdes é
crucial para que se fiscalize se a gestao publica esta sendo feita em acordo com a previséo
legal (Tabela 2).

Sim Nio Total
Ocor. | % |Ocor.| % |Ocor. | %

Proporciona informagdes pertinentes a administragao do patriménio publico? | 86 | 97 | 3 3| 89 [100

Item de conformidade

Proporciona informagdes pertinentes a utilizagdo/destinagdo de recursos

publicos? 84 |1 9% | 5 6 | 89 [100

Ha informagdes de como o proprio 6rgdo usa os recursos piblicos destinados?| 83 | 93 | 6 7 | 89 [100

Se ha um demonstrativo de despesa por categoria econdmica ¢ classificagdes? | 81 | 91 | 8 9 | 89 (100

Ha Informacdes a cerca das despesas com pessoal ativo e inativo do 6rgéo? 85 19 | 4 4 | 89 1100

Tabela 2 - Informagdes da Aplicagéo dos Recursos

Fonte: Elaboragéo Propria dos autores com base na pesquisa documental (2019)

Com base nos dados apresentados na Tabela 3, constatou-se um nivel de apenas
9% para divulgacao da quantidade de servidores envolvidos no andamento de um processo.
Isso se deve dar em razéo da dificuldade de fazer-se tal mensuragéo dentro do andamento
processual, devido as variadas fases do curso procedimental. Esse resultado esta de
acordo com a pesquisa de Magalhaes (2012), indicando as dificuldades de mensuracao do
custo de implementagéo das Tecnologias de Informacéo.

A Tabela 3 aponta também o custo médio da participagdo processual, indicando
que nenhuma entidade divulga essa informagéo, sendo esse o pior resultado encontrado.
Cumpre ressaltar que apenas uma entidade divulgou o custo médio com transparéncia com
0 publico externo. Registra-se, ainda, que, conquanto todos os dados auferidos na Tabela 3
ndo sejam imprescindiveis para a fiscalizagdo da coisa publica, sdo dados cuja divulgacao
€ extremamente importante para o monitoramento e fiscalizacéo da efetividade do servigco

publico prestado frente ao seu custo.
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Sim Nao Total
Ocor.| % [Ocor.| % |Ocor.| %

89 100 0 0 89 100

Item de conformidade

Divulga informagdes de interesse publico, independentemente de
solicitacdes?

Ha informagdes da quantidade de servidores envolvidos para
andamento de um processo (média)?

Hé informagdes do custo médio da participagdo processual? 0 0 89 100 &9 100

1 1 88 99 | 89 100

8 9 81 91 | 89 | 100

Ha informagdes do custo médio com transparéncia ao piblico

externo?

Tabela 3 - Custo Processual

Fonte: Elaboragéo Propria dos autores com base na pesquisa documental (2019)

Na Tabela 4, referente as fontes de recursos, verifica-se um indice de 81 a 82%,
0 que demonstra elevado grau de divulgacdo das fontes de receitas, dos registros de
repasses ou transferéncias e a respeito do recebimento de doacdes. E importante destacar
que essas informagbes estao sendo repassadas ao publico, o que € imprescindivel para
que o cidadéo fiscalize quanto e por quais meios tais 6rgaos tém acesso a suas verbas.

Sim Nao Total

Ocor. | % [Ocor.| % |Ocor.| %
Disponibiliza registros de repasses ou transferéncias de
POIBI 124 eE P ! 73 | 82| 16 | 18| 89 |100
recursos financeiros?

Hé Informagdes a respeito das fontes de receita? 73 82 16 18 89 (100

Item de conformidade

H4 Informagdes a respeito do recebimento de doagdes? 72 81 17 19 89 | 100

Tabela 4 - Informagdes Fontes de Receitas

Fonte: Elaboragéo Propria dos autores com base na pesquisa documental (2019)

Conforme registra a Tabela 5, no que diz respeito ao acesso as Demonstragdes
Contabeis do Setor Publico — Balanco Patrimonial, Demonstracdo de Variagdo de
Despesas, Balanco Orcamentario e Balanco Financeiro, os resultados encontrados
apontam um cumprimento que varia de 38% a 42%, demonstrando que a maioria dos
orgdos nao fazem a devida divulgagdo das Demonstracées Contabeis, impossibilitando
que haja maior fiscalizagéo por parte dos cidadaos e restringindo o acesso a esses dados
somente aqueles que fazem parte da administragcdo do 6rgdo. Constitui-se, assim, uma
verdadeira afronta ao direito de acesso a informacgéao e de publicidade das informacgdes. Tal
resultado se assemelha ao encontrado por Hoch et al. (2013), que também apontou a ndo
divulgacéo das demonstragdes contabeis.
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Sim Nao Total
Qcor. | % [Ocor.| % |Ocor.| %
Disponibiliza a maioria das Demonstra¢des Contabeis? 35 39 54 61 89 1100
Se tem base ativa (Balango Patrimonial)? 34 38 55 62 89 [100

Item de conformidade

Se tem base ativa (Demonstragdo de Variagdo de Despesas)? 34 38 55 62 89 (100

Se tem base ativa (Balango Or¢amentério)? 37 42 52 58 89 (100
Se tem base ativa (Balango Financeiro)? 35 39 54 61 89 (100

Tabela 5 - Informagdes sobre as Demonstragées Contabeis

Fonte: Elaboragéo Propria dos autores com base na pesquisa documental (2019)

Como mostra a Tabela 6, quanto a disposicdo do acesso a informagdes
dos Instrumentos Orcamentarios — Lei Orcamentaria Anual (LOA), Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) e o Plano Plurianual (PPA), apenas 20 entidades apresentam os
Gltimos 5 instrumentos orcamentarios, ou seja, 22% do total. E valido destacar a importancia
da divulgac@o do acesso aos instrumentos orgamentarios, pois, através deles, o cidadao
pode verificar se 0 6rgao publico estd cumprindo e seguindo a previsdo legal de orcamento
aprovado pelo poder legislativo.

Sim Nio Total
Ocor.| % [Ocor.| % |Ocor.| %
Disponibiliza os iltimos 5 anos dos Instrumentos Orgamentarios? [ 20 22 69 78 89 100

Item de conformidade

Se tem base ativa (PPA)? 27 30 62 70 | &9 100
Se tem base ativa (LDO)? 25 28 64 72 89 100
Se tem base ativa (LOA)? 33 37 56 63 89 100

Tabela 6 - Informagdes Instrumentos Orcamentarios

Fonte: Elaboragéo Propria dos autores com base na pesquisa documental (2019)

4.2 Analises Estatisticas por Grupo Institucional

Neste tépico € feita uma analise cruzada dos dados coletados, colocando as
respostas sob a perspectiva dos trés grupos institucionais: Ministério Publico, Tribunal
de Justica e Tribunal de Contas. Dessa forma, fica estabelecida uma subdivisdo que
permite encontrar algum padréo para cada grupo, podendo-se chegar a conclusées menos
generalistas, em virtude de uma maior especializagcdo para cada uma das instituicdes que
sdo objeto de estudo.

Na Tabela 7, que diz respeito a itens de acesso a informacgao por grupo institucional,
os resultados mostram que as instituicbes que compde o Ministério Publico apresentaram
os melhores resultados, com nivel de cumprimento superior aos 90%, corroborando
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pesquisas de Balbino (2013) e de Kegler & Reis (2017), que demonstraram a preocupagao
das instituicdbes que compdem o MP em cumprir com as diretrizes da LAl, além de uma

padronizacéo dessas instituicbes em seus Portais da Transparéncia.

Ministério Tribunal de Tribunal de Total
Item de conformidade Sim |N50|Total Sim |Néo| Total [Sim |N&o|Total |Sim |N50|Total
Ocorréncia
Possui um link E-SIC? 3110 31 |15]13] 28 [17]13] 30 [63]26] &9
Utiliza meios de comunicacdo viabilizados pela tecnologia da
informagéo? 3110 31 [18]10] 28 [26[4 | 30 [75[14] &9
Se sim, utiliza 0 Formulario de acesso a informagdo? 28 0 3 [ 31 |17 11| 28 |24 6 | 30 [ 69120 89
Se sim, utiliza de Listagem com as respostas das principais
informagdes solicitadas por secretaria/orgao? 2912 | 31 [15]13] 28 | 19|11 | 30 | 63]26| 89
Se sim, apresenta espago para “dividas mais frequentes” e
perguntas do cidadio? 300 1| 31 | 15]13] 28 [ 19|11 30 [64]25] &9
Possui link ativo para o E-ouv? 300 1] 31 [ 28] 0] 28 [30] 0] 30 [88 [ 1] &
Percentual

Possui um link E-SIC? 100] O | 100 | 54 [ 46| 100 | 57 | 43| 100 | 71 | 29 | 100
Utiliza meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da
informagéo? 100/ 0 | 100 | 64 | 36| 100 | 87 | 13 ] 100 | 84 | 16 | 100
Se sim, utiliza 0 Formulario de acesso a informagdo? 90 [ 10| 100 | 61 [ 39 100 | 80 | 20 | 100 | 78 | 22| 100
Se sim, utiliza de Listagem com as respostas das principais
informagdes solicitadas por secretaria/orgio? 941 6 [ 100 | 54146 100 | 63 | 37| 100 | 71 [ 29| 100
Se sim, apresenta espago para “duvidas mais frequentes” e
perguntas do cidaddo? 97 | 3 | 100 | 54 [ 46| 100 | 63 | 37 | 100 | 72 | 28 | 100
Possui link ativo para o E-ouv? 97 | 3 [ 100 | 100 0 | 100 |100| 0 | 100 | 99 ] 1 | 100

Tabela 7 - ltens de Acesso a Informagéo por Grupo Institucional

Fonte: Elaboragéo Propria dos autores com base na pesquisa documental (2019)

No que diz respeito aos Tribunais de Justica, a Tabela 7 registra um nivel de
cumprimento variando entre 54 e 64%, o que é considerado um resultado regular que
deixa clara ndo somente a auséncia de diretrizes que orientem as instituicdes, como sua
negligéncia no empenho em propiciar ao cidadédo conhecimento sobre 0s mecanismos
para que tenha acesso as informacgdes. Esses resultados vao ao encontro das conclusdes
obtidas pelos estudos de Hoch et al. (2013).

Quanto ao Tribunal de Contas, a Tabela 7 demonstra resultados variantes em fungéo
do item analisado: niveis de 87% e 80%, respectivamente, para o uso de tecnologias de
informacéao e de formulario de acesso a informagédo. Cumpre pontuar que ha uma confluéncia
desses niumeros com os auferidos na pesquisa de Rodrigues (2008).

No tocante a Tabela 8, referente as informacdes das demonstragbes contabeis por
grupo institucional, os resultados mostram que todas as instituicdes tiveram indices baixos
de divulgacéo: o MP teve um indice de 45%, os TJ’s, 39% e, por fim, os TC’s, tiveram
resultados inferiores, variando de 30% a 37%. Esses nUmeros demonstram que, para maioria
das entidades dos trés grupos funcionais, as divulga¢des das Demonstragdes contabeis

nao constituem uma prioridade e ndo ha grande requisicéo, provavelmente justificada por a
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maior parte da populacdo ndo compreender a linguagem técnica e, portanto, ndo requisitar

a divulgacao desses documentos.

Ministério Tribunalde | Tribunal de
Publico Justica Contas Total
Item de conformidade Siﬂl&o Total [Sim N€10|Total Sim Nﬁoﬁ”otal Sim Nﬁo|Total
Ocorréncia
Disponibiliza a maioria das Demonstragdes Contabeis? 14117] 31 [11]17] 28 | 10[20| 30 [35]|54] 8
Se tem base ativa (Balango Patrimonial) ? 14(17] 31 J 11 {17028 [ 9 [21] 30 [34]55] &9
Se tem base ativa (Demonstracdo de Variagdo de Despesas)? | 14 | 17| 31 [ 11 |17 28 | 9 |21 30 [34|55]| 89
Se tem base ativa (Balango Orcamentario) ? 14117 31 |12 ({16] 28 |11 ]19] 30 {37[52] 89
Se tem base ativa (Balango Financeiro) ? 1417 31 |11 [17] 28 [ 10 | 20| 30 | 35| 54| 89
Percentual
Disponibiliza a maioria das Demonstra¢des Contabeis? 45 155] 100 | 39 | 61| 100 | 33 | 67 | 100 | 39 | 61 | 100
Se tem base ativa (Balango Patrimonial) ? 45 [ 55] 100 | 39 | 61 | 100 | 30 | 70 | 100 | 38 | 62 | 100
Se tem base ativa (Demonstracio de Variagdo de Despesas) ? | 45 | 55| 100 | 39 | 61| 100 | 30 | 70 | 100 | 38 | 62 | 100
Se tem base ativa (Balango Orcamentario) ? 45 | 55] 100 | 43 | 57| 100 | 37 | 63 | 100 | 42 | 58 | 100
Se tem base ativa (Balango Financeiro) ? 45 155] 100 {39 ]61] 100]33]67]100]39]61] 100

Tabela 8 - Informagbes das Demonstra¢des Contabeis por Grupo Institucional

Fonte: Elaboragéo Propria dos autores com base na pesquisa documental (2019)

A Tabela 9 aponta, por grupo institucional, a divulgacdo dos Instrumentos
Orcamentérios dos 6rgaos PPA, LDO e LOA. Pelos resultados obtidos, entre os quatros
itens, verificou-se que o MP teve niveis de 13% a 29%. 10s niveis dos TJ’s variaram de
32% a 54%, sendo o maior deles associado ao link ativo da LOA. Por fim, os indices
referentes aos TC’s variaram de 23% a 30%, sendo o Unico destaque o baixo nivel de
divulgacdo. Esses resultados sdo passiveis de uma comparagdo qualitativa com o
ranking feito por Santos et al. (2013). Por fim, € importante destacar que a divulgacao dos
instrumentos orcamentarios se faz fundamental para que o cidadéao fiscalize se o realizado

esta compativel com o orgado em lei.

Ministério Tribunal de Tribunal de Total
Item de conformidade Sim Néo‘Total Sim [Nao|Total |Sim [Nao|Total |Sim |N50|T0ta1
Ocorréncia
Disponibiliza os tltimos 5 anos dos
Instrumentos Or¢amentérios ? 4 (27131 | 9 |19] 28 | 7 |23| 30 [ 20|69 89
Se tem base ativa (PPA) ? 8 123 31 [10]18] 28 | 9 [21] 30 [27]62] 89
Se tem base ativa (LDO) ? 8 [23| 31 | 10| 18] 28 | 7 | 23| 30 | 25| 64| 89
Se tem base ativa (LOA) ? 9 122] 31 [15]13] 28 | 9 [21] 30 [33[56] 89
Percentual
Disponibiliza os ultimos 5 anos dos
Instrumentos Orgamentérios ? 13 187 | 100 | 32 | 68| 100 | 23 [ 77| 100 | 22 | 78 | 100
Se tem base ativa (PPA) ? 26 | 741100 | 36 | 64| 100 | 30 | 70 [ 100 | 30 | 70 | 100
Se tem base ativa (LDO) ? 26 | 74 | 100 | 36 | 64| 100 | 23 [ 77 | 100 | 28 | 72 | 100
Se tem base ativa (LOA) ? 29 | 71| 100 | 54 | 46| 100 | 30 | 70 [ 100 | 37 | 63 | 100

Tabela 9 - Informagdes dos Instrumentos Orgamentarios por Grupo Institucional

Fonte: Elaboracéo Propria dos autores com base na pesquisa documental (2019)
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4.3 Analises Estatisticas com Base no E-SIC e E-OUV

Neste topico, é feita uma analise comparativa entre todos os 6rgéos, verificando a
presenca conjunta de E-SIC e E-OUV e os demais mecanismos para possibilitar o acesso
a informacéo. O intuito é visualizar a correspondéncia do uso agregado dos sistemas
eletronicos de Informagé@o e Ouvidoria e as demais formas de acesso a informagéo,
verificando se existe alguma relagéo entre esses usos (Tabela 10).

SIM e-SIC e-OUV
Item de conformidade OUNAO |Sim |N50|Total Sim |N50|Tota1
Ocorréncia
Utiliza meios de comunicagio viabilizados pela tecnologia da
informagao? SIM 62 | 13| 75 (741 | 75
Utiliza meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da
informagao? NAO 1 |13[ 14 ]114]01 14
Utiliza oformulario de acesso a informacio ? SIM 58 [ 11] 69 [69 ] 0 69
Utiliza oformulario de acesso a informagao ? NAO S |15 20 |19 1 20
Divulga a listagem com as respostas das principais
informagdes solicitadas ao 6rgao? SIM 56 | 7| 63 |62 1 | 63
Divulga a listagem com as respostas das principais
informagdes solicitadas ao 6rgdo? NAO 7 [19] 26 [26] 0 | 26
Apresenta espago para 'duvidas mais frequentes' e perguntas
feitas pelos cidaddos? SIM S71 71 64 163 |1 64
Apresenta espago para 'dividas mais frequentes' e perguntas
feitas pelos cidaddos? NAO 6 |19 25 |25 0 | 25
Percentual
Utiliza meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da
informagao? SIM 70 | 15] 84 |8 | 1 | 84
Utiliza meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da
informagao? NAO 1 [15] 16 [16] 0 16
Utiliza oformulario de acesso a informacdo ? SIM 65 [ 12] 78 [ 78 | 0 78
Utiliza oformulario de acesso a informagao ? NAO 6 [ 17] 22 [21 | 1 22
Divulga a listagem com as respostas das principais
informacdes solicitadas ao 6rgiao? SIM 63 | 8 | 71 |70 | 1 71
Divulga a listagem com as respostas das principais
informagdes solicitadas ao 6rgao? NAO 8 121129 129] 0 | 29
Apresenta espago para 'duvidas mais frequentes' ¢ perguntas
feitas pelos cidaddos? SIM 64 8 | 72 |71 ] 1 72
Apresenta espago para 'dividas mais frequentes' e perguntas
feitas pelos cidaddos? NAO 7 121] 28 128] 0| 28

Tabela 10 - Informagdes Comparativas com base no E-SIC e E-OUV

Fonte: Elaboragao Propria dos autores com base na pesquisa documental 2019

Nos resultados apurados, verificou-se que a maioria, com 63%, utiliza
concomitantemente o E-SIC e o E-OUV, enquanto 21% nao usam nenhuma das duas
opcdes. Quando somente analisado o E-OUV, observa-se que a maioria, ou seja, 78%, faz
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uso tanto da listagem quanto da ouvidoria, 21% restringem-se ao E-OUV e 1% néao faz uso
delas.O resultado demonstra aplicagéo incipiente das ferramentas de E-SIC ou E-OUV de
forma conjunta com a listagem das principais informacdes. Tal resultado contrasta com os
estudos de Maciel et al. (2019) e Homrich (2018), cujas conclusdes apontam a importancia
da utilizacéo do E-SIC e do E-OUV como formas de apoio ao cidaddo e promocao da
transparéncia (Tabela 10).

Por fim, o Ultimo item da Tabela 10, “dUvidas mais frequentes” e perguntas do
cidadao, teve resultados demonstrando que a maior parte, 64%, faz uso desse espaco e do
E-SIC, enquanto 21% n&o usam nenhuma das duas opgdes, 8% usam somente a listagem
e outros 7% restringem-se ao E-SIC. Quanto a comparagdo com o E-OUV, observa-se
novamente uma maioria, 71%, fazendo uso tanto da area para davidas quanto da ouvidoria,
enquanto 28% restringem-se ao E-OUV e 1% ao espaco das duvidas. Mais uma vez,
portanto, verifica-se a necessidade de ampliagédo e popularizagdo desses instrumentos de
contato com o publico, ja que os resultados auferidos ainda apontam nuameros incipientes,

que podem ser melhorados pelo poder publico.

51 CONCLUSAO

Os resultados auferidos por este trabalho sobre a Lei de Acesso a Informagéo, que
completa 8 anos neste ano de 2020, mostram que muitas de suas diretrizes vém sendo
cumpridas pelos 6rgéos que foram objeto deste estudo. No entanto, existe, ainda, um longo
caminho a ser percorrido, principalmente no que diz respeito a publicidade dos instrumentos
financeiros e orcamentarios, ja que todas as entidades do Ministério Publico, dos Tribunais
de Conta e dos Tribunais de Justica, enquanto 6rgéos fiscalizadores e julgadores, devem
servir de exemplo aos demais.

Constatou-se, com a pesquisa, que a principal ferramenta para a populagao solicitar
informacdes é o Formulario de acesso a Informacgao, com 78% de aplicacédo, o que indica
que apenas 20 entidades ainda néo o utilizam. Embora esse resultado seja satisfatério,
aponta para a possibilidade e necessidade de ampliagcdo para que todos possam fazer
uso dessa ferramenta, indicando uma maior coeséo e padronizagdo do poder publico no
momento em que o cidadao for requisitar a informacéao.

A pesquisa verificou que as principais informacgdes divulgadas pelas entidades para
atender as diretrizes de transparéncia ativa da LAl s&@o: contratos e licitagdes; destinacédo
de recursos com suas despesas; origem desses recursos, como repasses e doacdes. E
valido ressaltar, com o que foi visto nos resultados, que muitos desses pontos ainda nao
sdo atendidos pela maioria das entidades.

Constatou-se, também, que, mesmo com todas as vantagens proporcionadas pelos
websites institucionais, essa ferramenta ndo é utilizada de maneira macica, pois muitos
estdo desatualizados e nao trazem muitas das informag¢des que deveriam conter, com
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énfase maior para a situagéo critica dos que compdem o grupo institucional dos Tribunais
de Justica. Em contrapartida, é valido ressaltar a qualidade e padronizagdo dos sitios
eletrnicos das entidades do Ministério Publico.

No que se refere a frequéncia e ordem do grau de relevancia das informagdes de
carater orcamentario e financeiro, conclui-se que as entidades priorizam a divulgacao das
despesas e da destinag¢ao dos recursos. Em seguida, divulgam os repasses, transferéncias
e doaclbes. Destaca-se a inexisténcia, para os trés grupos institucionais, de preocupacéao
com a divulgacao das demonstragdes contabeis.

Recomenda-se como possibilidade de futuros estudos a reaplicagdo do formulario
de coleta utilizado nesta pesquisa para Tribunais Regionais Federais, e posterior andlise
comparativa com os resultados encontrados por Hoch et al. (2013). Outra possibilidade seria
o retorno dos resultados encontrados nesta pesquisa para os 6rgdos publicos estudados,
questionando os motivos de descumprimento e sugerindo prazos para adequacoes.
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