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APRESENTAÇÃO
O primeiro volume da Coleção “Ações e Experiências para o Enfrentamento da 

Pandemia de COVID-19” tem como objetivo central a disseminação cientifica de forma 
ampla e acessível à sociedade, visando contribuir para debate e proposição de alternativas 
para o enfrentamento da pandemia. Nesta coleção, apresenta-se uma série de capítulos 
que contextualizam várias ações, experiências e reflexões acerca do enfrentamento da 
pandemia de Sars-CoV-2 no Brasil e na América Latina, resultado de pesquisas no âmbito 
da ciência, tecnologia e inovação de vários desafios concernentes a diversos tipos de 
ações de investigações e/ou resultados de inovações.

Os estudos, ações e experimentos apresentados pelos autores nos indicam diversos 
olhares, ações e ensinamentos, que nos remetem ao tema central do livro tendo vinte 
capítulos, que abordam os mais diversos assuntos. A temática, sem dúvida, trata-se de 
um tema atual e de grande relevância diante do desafio que tem sido o enfrentamento da 
Pandemia de Sars-CoV-2.

Convido à leitura aqueles que se interessam pelo tema, para consolidar novas 
perspectivas e proposições criativas para o avanço do conhecimento científico e tecnológico 
no enfrentamento da pandemia na América Latina e no Brasil, somando-se as informações 
já existentes.

Ciente da importância da disseminação da informação e da divulgação científica, 
em nome de dos autores, agradecemos a estrutura da Atena Editora que disponibiliza 
uma plataforma consolidada e confiável para cientistas e pesquisadores divulguem seus 
resultados.

Oswaldo Hideo Ando Junior
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RESUMO: A pandemia pelo novo coronavírus 
(SARS-CoV-2) impôs enormes desafios globais 
na área da saúde. Os serviços de hemoterapia 
tiveram de enfrentar riscos de escassez de 
hemocomponentes, possibilidade de infecção 
cruzada entre pacientes internados e exposição 
de seus profissionais com possível redução 
de recursos humanos por adoecimento. No 
enfrentamento desses desafios, diversas ações 
emergenciais precisaram ser tomadas em 

todos os níveis do cuidado e contar com apoio 
e dedicação de agentes das mais diversas 
áreas tornou-se fundamental. Envolver equipes 
com atuações distintas e conhecimentos 
muito heterogêneos no que diz respeito 
ao atendimento transfusional fez-se, pois, 
necessário. Mas, para isso, era fundamental 
que não houvesse, como efeito, aumento do 
risco para os pacientes transfundidos e que as 
boas práticas em todo o processo da transfusão 
fossem respeitadas e aplicadas. Relatamos a 
experiência de uma agência transfusional que 
ratifica, com treinamento intensivo e suporte da 
equipe especializada durante todo o processo, 
ser possível garantir segurança para todos os 
envolvidos e qualidade no atendimento.
PALAVRAS - CHAVE: Hemoterapia; Transfusão 
de hemocomponentes; CoViD-19; SARS-CoV-2; 
Segurança Transfusional.

ABSTRACT: The pandemic by the new 
coronavirus (SARS-CoV-2) has imposed 
enormous global health challenges. Hemotherapy 
services had to face risks of blood componentes 
scarcity, possibility of cross-infection among 
hospitalized patients and exposure of their 
professionals with possible reduction of human 
resources due to illness. In dealing with these 
challenges, several emergency actions needed 
to be taken at all levels of healthcare and having 
the support and dedication of agents from various 
areas became fundamental. Involving teams 
with different actuations and very heterogeneous 
knowledge with regard to transfusion care was 
therefore necessary. However, it was essential 
that there was no increased risk for transfused 
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patients and that good practices throughout the transfusion process were respected and 
applied. We report the experience of a transfusion agency that ratifies, once offering intensive 
training and support of the specialized team throughout the process, it is possible to ensure 
safety for everyone involved and keeping a high quality service.
KEYWORDS: Hemotherapy; Blood components; CoViD-19; SARS-CoV-2; Transfusion 
Security.

INTRODUÇÃO
O advento da pandemia pelo vírus SARS-CoV-2 colocou em alerta os Bancos de 

Sangue no sentido de adequar um protocolo mais restritivo em relação à distribuição dos 
hemocomponentes produzidos uma vez que o número de doações teve queda expressiva 
em nível mundial. Dados do King Abdullah Hospital, na Arábia Saudita, demonstram 
uma queda de 39,5% das doações a partir de março de 2020. Paralelamente, no mesmo 
hospital, houve queda no número de transfusões de 21%, o que facilitou o manejo dos 
estoques de hemocomponentes apesar da constante tendência à escassez motivada pela 
importante redução das doações .Essa tornou-se a realidade na maioria dos países durante 
a pandemia, inclusive no Brasil.

Já Cohn e colaboradores instituíram um protocolo estruturado sobre a gravidade da 
escassez dos estoques hospitalares, classificando-a em leve, moderada e grave. Com isso, 
a dispensação de hemocomponentes seguiu um protocolo rígido baseado em evidencias 
clinicas e laboratoriais, destinando-os somente aos pacientes criticamente necessitados.

Mas a pandemia de COVID 19 nos trouxe ainda desafios em relação ao fator 
humano: as equipes foram progressivamente desfalcadas pela contaminação cruzada. 
Assim também os pacientes internados por outras patologias que não a COVID-19 corriam 
o mesmo risco, uma vez que o profissional da hemoterapia que atendia pacientes de setores 
fechados para combater, exclusivamente, as complicações geradas pelo SARS-CoV-2, 
também transfundia pacientes internados em outros setores no mesmo hospital. Baseando-
se nessas evidências, a Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA), emitiu uma 
Nota Técnica em maio de 2020 com orientações para a prevenção da transmissão de 
COVID-19 nos serviços de saúde, enfatizando, entre outras, a rigorosa higiene das mãos 
e uso de máscaras cirúrgicas/N95/PFF2 pelo pessoal diretamente ligado à assistência dos 
pacientes infectados.

Em nosso hospital esses desafios também exigiram da Diretoria, corpo médico, 
enfermagem e equipes assistenciais protocolos específicos para uma doença desconhecida 
e a adequação de setores para atendimento, internação e tratamento dos pacientes com 
quadros graves de COVID-19, além de treinamentos emergenciais no intuito de minimizar 
contaminação cruzada das equipes de saúde.

Com o aumento significativo de pacientes portadores de COVID-19 internados no 
Hospital Central da Aeronáutica (HCA), houve a necessidade da criação de alas e setores 
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específicos, os chamados “Setores COVID”, para atendimento, com isolamento, desses 
pacientes nas suas diversas gravidades. Esses, seguindo o perfil de atendimentos no HCA, 
apresentavam comorbidades importantes que levavam ao agravamento do quadro geral e 
à necessidade de hemotransfusões, principalmente na Unidade de Tratamento Intensivo 
(UTI), Emergência e Hemodiálise.

Em vista desse cenário, a Agência Transfusionaldo HCA, instituiu um protocolo para 
os atendimentos hemoterápicos nos “Setores COVID” com o objetivo explícito de preservar 
a integridade dos membros da equipe, evitar a contaminação cruzada dos pacientes´´não 
COVID´´ que continuavam a ser atendidos normalmente pela hemoterapia e minimizar o 
uso dos Equipamentos de Proteção Individual (EPI), indispensáveis àqueles profissionais 
que atuam diuturnamanente junto aos pacientes infectados pelo novo coronavirus.

OBJETIVO
Durante a pandemia de SARS-CoV-2, visamos evitar a contaminação cruzada entre 

pacientes COVID-19 e não COVID-19, minimizando ao máximo a entrada dos membros da 
equipe de hemoterapia nos “Setores COVID” para coleta de amostras, instalação e retirada 
de hemotransfusão. Isso foi possível através do treinamento de toda equipe de enfermeiras 
que prestava serviço nos referidos setores e que tornaram-se as responsáveis por esses 
procedimentos sob a supervisão do plantonista da Hemoterapia.

METODOLOGIA
O treinamento das enfermeiras responsáveis pelos “Setores COVID” foi realizado 

presencialmente pelos técnicos em Hemoterapia em seus setores de trabalhos, 
preferencialmente no início dos plantões, antes da entrada na área restrita. 

Os protocolos expostos foram os de coleta de amostras, identificação dos tubos, 
entrega das amostras juntamente com o pedido médico, punção de acesso periférico 
exclusivo para a hemotransfusão quando viável, orientação sobre soluções incompatíveis 
com cada hemocomponente, instalação de hemocomponente, acompanhamento e registro 
corretos do ato transfusional, de acordo com critérios estabelecidos em legislação vigente 
e boas práticas em hemoterapia.

Para a instalação dos hemocomponentes, foram treinados os protocolos de 
Dupla Checagem, verificação da pulseira de identificação e da identificação da bolsa 
do hemocomponente, verificação da prescrição do hemocomponente, necessidade 
da verificação e registro dos sinais vitais previamente à instalação da transfusão, 
acompanhamento dos 10 primeiros minutos de transfusão com nova verificação dos sinais 
vitais, reconhecimento de eventos adversos ou reações, retirada do hemocomponente 
após término, verificação e registro dos sinais vitais e descarte correto da bolsa do 
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hemocomponente.
Independente do treinamento realizado, o técnico em Hemoterapia permanecia 

na área limpa dos setores após entregar o hemocomponente à enfermeira responsável, 
com a qual realizava a primeira dupla checagem, até ao fim dos 10 minutos iniciais. O 
mesmo técnico mantinha contato com o “Setor COVID” periodicamente por telefone para 
acompanhar o andamento da transfusão e possíveis intercorrências

Cada “Setor COVID” possuía um impresso plastificado do “Passo a Passo” (Figura 
1) disponível de maneira visível na área restrita para ser consultado em caso de dúvida e 
onde constavam os telefones de contato do plantão da Hemoterapia caso fosse necessário 
qualquer tipo de ajuda ou orientação.

O Manual de Procedimento Operacional Padrão (MPOP) para esse plano de 
contingência encontrava-se na Pasta Pública do Hospital, acessível a todo efetivo da área 
da saúde através da rede interna de computadores.

Foram treinadas 13 (treze) enfermeiras, que assinaram o Formulário Padrão de 
Treinamento com carga horária de uma hora, para controle do método.

O protocolo de desleucotização dos hemocomponentes foi mantido como 
determinado no MPOP correspondente da Seção de Hemoterapia, com uso de filtros de 
bancada. 
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Figura 1 – Orientações ´´passo a passo´´ expostas e acessíveis para o atendimento 
transfusional nos setores fechados com pacientes com CoViD-19.
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RESULTADOS
No período de março a dezembro de 2020 foram atendidos pela AT HCA (Agência 

Transfusional do Hospital Central da Aeronáutica), 152 pacientes, com um total de 587 
transfusões de hemocomponentes. Desses pacientes, 107 eram ´´não COVID-19´´ 
e receberam 331 transfusões enquanto que 45 tinham o diagnóstico de COVID-19, 
encontravam-se nos diferentes “Setores COVID” e receberam 256 hemocomponentes, 
entre Concentrados de Hemácias (CH), Concentrados de Plaquetas (CP) e Plasma fresco 
congelado (PF), como demonstrado na Tabela 1. 

Vale ressaltar que, de Março a Agosto de 2020 foram suspensas as internações não 
urgentes e as cirurgias eletivas, o que diminuiu o número de pacientes atendidos. 

Tabela 1 – Dados relacionados às transfusões realizadas no HCA durante o período de março 
a dezembro de 2020.

Através da implantação de um Plano de Contingência para a Terapia Transfusional 
(MPOP) durante a Pandemia de COVID-19, da divulgação de material teórico, do 
treinamento das equipes de enfermagem dos setores COVID e da supervisão dos 
procedimentos pela equipe da Hemoterapia, pudemos verifi car que os processos se deram 
sem intercorrências, fossem elas perda de acesso com extravasamento, perda de fi ltro de 
leucócitos ou problemas na segurança transfusional, tais como troca de amostras ou erros 
de identifi cação.

No período mencionado também não houve nenhuma notifi cação de Reações 
Transfusionais ou Efeitos Adversos em qualquer dos pacientes transfundidos nos “Setores 
COVID”, fato corroborado pela busca ativa realizada como rotina pós transfusional instituída 
na Seção de Hemoterapia. No entanto, 02 pacientes não COVID apresentaram reação 
transfusional: um deles reação alérgica leve e outro, reação febril não hemolítica. Ambas 
reportadas ao sistema NOTIVISA.

Em relação à contaminação cruzada com integrantes da equipe de hemoterapia e/
ou entre pacientes COVID e não COVID atendidos, não houve nenhum caso relatado.
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CONCLUSÃO
Concluímos então que, na situação emergencial imposta pela pandemia da 

COVID-19, as mudanças nos processos e rotinas, com a finalidade de restringir a 
contaminação cruzada de pacientes e equipe de hemoterapia mostraram-se eficazes.

Evitar o contato direto da equipe da hemoterapia com os pacientes transfundidos nos 
“ Setores COVID” envolveu: o treinamento intensivo de todo o quadro de enfermeiras e a 
supervisão remota pela equipe da AT HCA dos procedimentos hemoterápicos. Dessa forma, 
utilizando a metodologia correta, fomos capazes de prevenir a contaminação cruzada entre 
os pacientes atendidos pela hemoterapia e da sua equipe, sem impactar negativamente na 
segurança do ato transfusional ou gerar riscos aos pacientes hemotransfundidos.
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