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APRESENTACAO

Fomos surpreendidos em 2020 pela pandemia do novo coronavirus. Nesse
entremeio de suspenséo de atividades e de distanciamento social, fomos levados a repensar
as nossas relacoes e a forma de ver o mundo. Mesmo em 2021 e com a recente aprovacgao
do uso emergencial das vacinas no Brasil, seguimos um distanciamento permeado por
angustias e incertezas: como sera o mundo a partir de agora? Quais as implicagbes do
contexto pandémico para as questdes sociais, sobretudo para a Educacdo no Brasil? Que
politicas publicas sdo e serdo pensadas a partir de agora em nosso pais?

E é nesse lugar histérico de busca de respostas para as inUmeras problematicas
postas nesse periodo que estdo os autores e autoras que compde esse livro. Sabemos,
partindo do que nos apresentaram Silva, Nery e Nogueira (2020, p. 100), que as
circunstancias do contexto pandémico sdo propicias e oportunas para construgdo de
reflexdes sobre os diversos “aspectos relativos a fragilidade humana e ao seu processo
de ser e estar no mundo, que perpassam por questdes culturais, educacionais, historicas,
ideoldgicas e politicas”. Essa pandemia, ainda segundo os autores, fez emergir uma
infinidade de problemas sociais, necessitando assim, de constantes lutas pelo cumprimento
dos direitos de todos.

Esse movimento sistematico de olhar para as diversas problematicas postas na
contemporaneidade, faz desencadear o que o que Santos (2020, p. 10) chamou de “[...]
claridade pandémica”, que € quando um aspecto da crise faz emergir outros problemas,
como os relacionados & sociedade civil, ao Estado e as politicas pUblicas, por exemplo. E
esse, ainda segundo o autor, um momento catalisador de mudancas sociais. Direcionar
e ampliar o olhar em busca de solugcdes para os inumeros problemas postos pela
contemporaneidade, portanto, € um desafio, aceito por muitas professoras e professores
pesquisadores brasileiros, como os compde esse livro.

Destarte, as discussdes empreendidas nesta obra, “Educacdo: Sociedade Civil,
Estado e Politicas Educacionais”, por terem a Educagdo como foco, como o préprio
titulo sugere, torna-se um espago oportuno de discussdes e (re)pensar da Educagéo,
considerando os diversos elementos e fatores que a intercruzam. Relne-se aqui, portanto,
um conjunto de textos originados de autores e autoras de diferentes estados brasileiros e
paises.

Os autores e autoras que constroem essa obra sdo estudantes, professoras
e professores pesquisadores, especialistas, mestres, mestras, doutores ou doutoras
que, muitos, partindo de sua praxis, buscam novos olhares a problematicas cotidianas
que os mobilizam. Esse movimento de socializar uma pesquisa ou experiéncia cria um
movimento pendular que, pela mobilizacdo dos autores/autoras e discussdes por eles e
elas empreendidas, mobilizam-se também os leitores/leitoras e os incentiva a reinventarem



os seus fazeres pedagogicos e, consequentemente, a educacgéo brasileira. Nessa diregéo,
portanto, desejamos a todos e todas uma instigante e provocativa leitura!

Ameérico Junior Nunes da Silva
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RESUMO: A categoria docente enfrentou de
maneira emergencial, variadas mudancas na
atuacdo profissional, mediante as restricbes de
distanciamento social imposta pela pandemia
COVID-19. Visto isso, foi necessario ocorrerem
mudangas quanto a utlizacdo de recursos
digitais para que o processo de ensino-
aprendizagem nao fosse interrompido. Deste
modo, no presente capitulo sera discutido o
ensino remoto e as suas consequéncias para
a saude do professor em tempos de pandemia
de COVID-19, a partir de uma revisao narrativa
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da literatura. As caracteristicas do trabalho a
distdncia com uso das tecnologias digitais de
informacdo e comunicagdo, como também das
condi¢bes laborais domiciliares, muitas vezes
improvisadas, podem repercutir diretamente
na qualidade de vida dos docentes, que se
esforcam para garantir o ensinar e aprender
dos estudantes. E, independente dos efeitos
psicologicos e emocionais ébvios causados pela
pandemia e pelas restricdes sociais impostas, as
questdes diretamente relacionadas as relagdes
educacionais precisam ser debatidas para se
pensar nas melhores estratégias para evitar as
suas consequéncias. Portanto, o ensino remoto
pode afetar os docentes e alunos nao sé no que
se refere a qualidade do ensino, mas também,
nos aspectos fisicos e mentais, levando ao
adoecimento desses.

PALAVRAS-CHAVE: Pandemias. Infecgbes
por Coronavirus. Teletrabalho. Ensino Remoto
Emergencial. Docente.

REMOTE EDUCATION: ANALYSIS OF
THE IMPLICATIONS FOR THE HEALTH
OF TEACHERS IN TIMES OF PANDEMIC
OF COVID-19

ABSTRACT: The teaching category faced in an
emergency way, several changes in professional
performance, through the restrictions of social
distancing imposed by the COVID-19 pandemic.
Given this, it was necessary to change the use
of digital resources to continue the teaching
and learning process was not interrupted. Thus,
this chapter will discuss remote teaching and its
consequences for the teacher’s health in times
of pandemic COVID-19, based on a narrative
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review of the literature. The characteristics of distance work using digital information and
communication technologies, as well as home working conditions, often improvised, can directly
affect the quality of life of teachers, who strive to ensure the teaching and learning of students.
And, regardless of the obvious psychological and emotional effects caused by the pandemic
and the social constraints imposed, issues directly related to educational relationships need to
be debated to think about the best strategies to avoid their consequences. Therefore, remote
teaching can affect teachers and students not only in their teaching process, but also in the
physical and mental aspects, leading to their illness.

KEYWORDS: Pandemics. Coronavirus infections. Telework. Emergency Remote Education.
Teaching.

11 INTRODUGAO

O ano de 2020 foi marcado por situacbes adversas nunca experienciadas no
mundo em virtude do surgimento de um virus, 0 SARS-CoV-2, o qual ficou conhecido mais
popularmente como coronavirus, que é a pior crise global desde a segunda guerra mundial,
que transformou o mundo do trabalho, afetando 3,3 bilhées de trabalhadores e causando
um grave declinio de postos de trabalho ( OPAS/OMS, 2020).

Tal fato impactou direta e profundamente diversas areas, gerando expectativas e
incertezas quanto ao futuro. No &mbito da saude houve a necessidade de criagdes de
novos hospitais e de leitos em decorréncia do grande niUmero de pessoas infectadas.

Do mesmo modo, a economia foi extremamente afetada com o fechamento do
comeércio e consequente diminui¢cdo de postos de trabalho, de renda e receita arrecadada,
0 que afetou muitas familias.

E na area educacional néo foi diferente, ocorreram mudancgas abruptas e que néo
foram planejadas, mas que necessariamente precisaram ser implementadas a partir do
isolamento e distanciamento social, medidas estas preconizadas pela Organiza¢do Mundial
de Saude (2020) como preventivas a contaminagéo pela COVID-19.

Nessa conjuntura, o distanciamento social trouxe também a necessidade do
teletrabalho, ou seja, do atendimento aos estudantes de forma remota, a partir do uso das
Tecnologias Digitais de Informagédo e Comunicagéo (TDICs), na modalidade de educagéo
a distancia (EaD). E assim, o ensino remoto emerge a partir da justificativa de se manter
a educagao e garantir o futuro dos estudantes durante a pandemia através dessa nova
moldagem do processo de ensino-aprendizagem (SOUZA & EVANGELISTA, 2020).

O ensino remoto é uma das diversas formas de se fazer a educacéo. E a modalidade
em que o estudante se constitui como sujeito ativo, autbnomo e como o grande protagonista
do seu processo de ensino-aprendizagem (OLIVEIRA, OLIVEIRA, MORAES, 2020).

Contudo, o ensino a distancia traz diversos desafios ao professor, um deles
relaciona-se ao uso das tecnolégicas de informag@o e comunicagdo, podendo repercutir
nos aspectos fisicos, emocionais e sociais das pessoas (VALENTE et al., 2020)

Nesse sentido, segundo um relatério da Organizagéo Mundial de Sadde (2017), haum
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crescimento do numero de casos na populagdo mundial que sofre de doencgas relacionadas
a saude mental, e durante a pandemia esses numeros ficaram mais acentuados. E no Brasil,
5,8% da populagéo sofrem de problemas pertinentes a satde mental como a depresséo.
Ademais, em virtude das caracteristicas do ensino remoto, esses problemas impactam na
qualidade de vida dos docentes e em sua satisfagdo com o trabalho, aumentando também
os afastamentos das atividades laborais (ABDULMONEM et al., 2014).

Desse forma, as mudancgas no contexto social impactam diretamente na rotina e nos
habitos laborais, sendo necessario uma analise sobre o regime de teletrabalho imposto,
como medida de enfrentamento do estado pandémico (RAMOS, 2020). Por isso, no
presente capitulo sera discutido o ensino remoto e as suas consequéncias para a saude
do professor em tempos de pandemia de COVID-19, a partir de uma revisdo narrativa da

literatura.

21 METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo narrativa de literatura, que séo publicagdes abrangentes,
indicadas para discutir e descrever o referencial teérico a respeito de determinado assunto,
a partir de uma perspectiva tedrica ou contextual (ROTHER, 2007).

Realizou-se uma busca a partir das fontes de informacbes bibliograficas e
eletrbnicas, a exemplo das bases Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias
da Saude (LILACS), Scientific Electronic Library Online (SciELO), States National Library
of Medicine National Institutes of Health (PubMed), Periddicos CAPES/MEC e Google
Scholar, utilizando as palavras-chave “Ensino remoto” AND “Docente” AND “Pandemias”,
com o intuito de identificar as principais evidéncias cientificas acerca do ensino remoto e
das consequéncias para a saude do professor durante pandemia de Covid-19. Com base
na andlise dos titulos, foram identificados artigos como de possivel relevancia. Apos a
leitura dos resumos, identificaram-se os artigos mais apropriados.

Sendo assim, tragou-se uma linha de raciocinio narrativo para o tema ser tratado
didaticamente. Por isso, os resultados serdo apresentados e discutidos em trés categorias:
o trabalho remoto; o ensino remoto emergencial, e por fim, as consequéncias para a saude

do docente.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 O teletrabalho

Em tempos de pandemia, enquanto os paises estao se estabelecendo, e as vacinas
comecam a ser aplicadas nas populacdes de alguns desses, € o trabalho remoto que
ganha protagonismo no mundo do trabalho, para aqueles que conseguiram manter seus

empregos.
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O teletrabalho ou conhecido também por trabalho em Home Office é uma expressao
inglesa que significa “escritério em casa”. Em geral, as empresas utilizam essa modalidade
de trabalho quando os funcionarios néo precisam ou ndao podem trabalhar na sede, mas
que recentemente esta sendo bastante utilizado.

Segundo a Lei N°13467, de 13 de julho de 2017, que altera a Consolidages
das Leis do Trabalho — CLT, no Art. 75-B, define-se o teletrabalho como a prestacéo de
servicos fora das dependéncias do empregador, que utiliza tecnologias de informacgéo e de
comunicacao, que ndo se constituem trabalho externo, por sua natureza (BRASIL, 2017).

Entretanto, no trabalho a distancia, percebe-se que é ténue o limite estabelecido
entre o tempo dedicado ao trabalho e aquele as outras areas (PIZZINGA, 2020). Em
concordancia com o estudo de Barros & Silva (2010), no qual os laboriosos relataram
ndo existir mais a barreira entre a casa e o trabalho, que no trabalho em home-office
eles trabalhavam mais, poderiam ser acionados a qualquer momento, estavam sempre
ocupados e nado se desligavam das atividades laborais.

Além disso, no trabalho remoto a produtividade do trabalhador passa a ser ainda
mais requerida, em razdo de ele esté fora do ambiente da empresa ou em sua casa. Por
isso, esse tipo de trabalhador se encontra mais sensivel as situagcdes de assédio moral
por parte do empregador, j4 que ndo ha érgaos fiscalizadores suficientes para identificar a
existéncia ou ndo da cobranca em excesso (OLIVEIRA, OLIVEIRA, MORAES, 2020).

3.2 O ensino remoto emergencial

O ensino a distancia se constitui numa estratégia educacional que tem um modelo
de comunicacdo amplo, que opera em duas direcbes, a partir do uso da tecnologia,
podendo atender uma grande quantidade de estudantes, sendo substitutivo ao contato
direto presencial caracteristico da sala de aula e favorecendo a autonomia dos estudantes,
o qual é mais flexivel (ARETIO, 1994).

Além do mais, as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo (TDICs), se
constituiram em elementos fundamentais para a pratica do ensino remoto, sendo a principal
e mais prevalecente estratégia da educacao a distancia (EaD) nesse contexto pandémico
(SENHORAS, 2020; BRASIL, 2020). Todavia, como uma solu¢éo rapida e emergencial, o
ensino remoto néo é desenvolvido de forma padronizada entre as instituicbes de ensino
(BENEDITTO, 2020).

O processo de ensino a distancia ocorre por meio das plataformas digitais,
processa-se tanto por aulas em tempo real entre professor e aluno comunicando-se ao
vivo (sincronas), como também, mediante as aulas gravadas, os podcasts e as atividades
avaliativas (assincronas), que séo disponibilizados para a turma, através das plataformas
tecnolégicas (SOUZA et al., 2021).

Vale ressaltar que, a grande maioria dos alunos é jovem e domina com facilidade o

uso de tecnologias digitais, por outro lado, para muitos docentes, tem sido dificil domina-lo,
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e por isso, muitos ficam ansiosos nessa fase de adaptacéo (VALENTE et al., 2020).

Como também, o trabalho docente ndo se restringe a ministrar aulas, abrange
também as atividades de extensao, de pesquisa e o trabalho administrativo (MOREIRA &
ARACAO, 2020). Essas atividades nao relacionadas ao ensino, igualmente sobrecarrega o
professor e pode contribuir para seu adoecimento.

Nessa perspectiva, as atividades docentes ja ndo se limitavam ao espaco fisico e
estrutural da sala de aula, tais como o planejamento da aula, a producdo de atividades,
a formulacéo e correc@o de provas, entre outras exigéncias do oficio que ja aumentavam
a carga de trabalho do professor em seu domicilio, e que poderiam se traduzir em
intensificagdo do trabalho (JACQUES, HOBOLD, 2013).

Salienta-se ainda que, executar as atividades laborais no proprio ambiente doméstico,
em tempo integral, pode acarretar consequéncias pouco exploradas para a saude dos
professores, que ja sustentam, por longa data, esse hibrido entre os compromissos
relacionados ao oficio e os afazeres da vida cotidiana (SOUZA, et al. 2021).

Paralelamente as questbes apresentadas, ainda existe a preocupac¢ao com a forma
que se dara o retorno as aulas no periodo p6s-pandemia. De certo, essa volta a normalidade
ndo sera uma simples transicéo para a vida ‘normal’ como ela costumava ser.

Embora as instituicbes de ensino que normalmente formavam presencialmente
retornem a esse modo de instrucéo, os arranjos educacionais decorrentes do ensino remoto
forcado permaneceréo como o legado de 2020 para a educacéo, logo, € importante o olhar
diferenciado para os docentes que estdo na linha de ponta do ensino-aprendizagem, uma
vez que, a sobrecarga do ensino a disténcia e principalmente associado ao presencial, 0s
alunos com dificuldades de aprendizagem, as dificuldades em dominar o mundo tecnolégico,
podem dificultar ainda mais o processo de aprendizagem dos alunos, bem como, facilitar e
acentuar o adoecimento mental dos professores (BENEDITTO, 2020).

3.3 As consequéncias para a saude do professor

Independente dos efeitos psicol6gicos e emocionais 6bvios causados pela pandemia
e pelas restricoes sociais impostas, houve a questao diretamente relacionada as relagbes
educacionais: a maneira de transmissao do conhecimento e de interacdo alterou-se drastica
e rapidamente. A mudanca foi uma via de multiplos caminhos, pois envolveu adequacgéao de
professores, de estudantes e de suas familias (BENEDITTO, 2020).

Além disso, as situagbes de isolamento e distanciamento social vivenciados
juntamente com os sentimentos de medos e incertezas diante desse novo perigo que o
coronavirus impde, e do risco de contrair a infecgéo pelo virus, apontaram para um maior
risco de sofrimento psiquico e adoecimento de todos.

Nessa perspectiva, apos o impacto da pandemia, um numero elevado de professores
precisou aprender em poucos dias ou semanas a utilizar os recursos digitais e os ambientes

virtuais de aprendizagem, porém, pela emergéncia da situacéo, ndo houve tempo habil para
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treinamentos extensivos e nem para testes preliminares das novas metodologias adotadas
devido ao fator surpresa ocasionado pela pandemia, causando assim uma grande pressao
nos docentes para levarem os contetdos aos lares dos alunos sem recursos suficientes
para tal feito (DIAS; PINTO, 2020).

Assim, essa nova realidade vivenciada com a pandemia aponta para a necessidade
de uma postura proativa do individuo diante do novo, do desconhecido, uma vez que
compreender e encarar o fato se torna essencial para garantia e conservagdo da saude
mental (ANDRADE et al., 2020).

Entretanto, pesquisas e estudos evidenciaram o surgimento de individuos com altos
niveis de estresse, estresse pos-traumatico, ansiedade, depresséo, abuso de substancias
psicoativas, entre outros, indicando assim impacto direto da pandemia na satde mental
(BROOKS et al., 2020; UNITED NATIONS, 2020).

Além disso, o momento atual incide também sobre as condi¢des de trabalho, muitas
vezes improvisadas, que repercutem diretamente na qualidade de vida dos docentes, que se
esforcam para o processo de ensino-aprendizagem se da da melhor forma, em detrimento
das noites em claros trabalhando, atendendo aos inUmeros chamados de estudantes via
WhatsApp e plataforma online de educagéo, corrigindo as incontaveis atividades avaliativas
para atingir a carga horéria de atividade assincrona, registrando presenca em alunos que
ndo estdo nas aulas justificado pela impossibilidade de acesso a internet, colocando a
liberdade de catedra em cheque.

Muda-se o formato de ensino muito rapidamente, por exigéncias conjunturais
severas, mas nem sempre isso é feito de uma forma que algum treinamento seja oferecido
para que os trabalhadores lidem com as especificidades de suas tarefas executadas
através de plataformas digitais e dispositivos tecnoldgicos. S&o inimeros os exemplos:
professores que dao aulas presenciais e cujos alunos haviam se inscrito para esse tipo de
aula, tém que, subitamente, adaptar sua forma de ensinar. E, muitas vezes os alunos néao
tém equipamento adequado ou ambiente propicio para acompanhar tais aulas.

Além disso, néo é de hoje que se debate sobre a importancia da profissionalizacédo
docente, que se refere aos processos de formacao inicial e continuada dos docentes,
questdo tdo importante nas politicas educacionais e para a constituicdo da identidade
profissional (RAIMANN, 2015).

Dito isso, os aspectos culturais sdo obstaculos a profissionaliza¢cdo e ao ensino
a distancia. Figuram entre eles: o mal-estar docente, a desvalorizagdo profissional, a
proletarizagdo do magistério e a intensificacdo do trabalho docente ao sacerdécio (CARIA;
OLIVEIRA, 2014; TARDIF, 2013). Para Tardif (2013), a passagem das formas antigas
de ensino (vocacgéao e oficio) para as contemporéaneas (profissdo) requer levar em conta
dimensdes culturais e de socializagdo docente para problematizar os processos que
tencionam a profissionalizagéo.

Segundo Penteado e Souza Neto (2019), a cultura docente parece esbocar uma
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possivel explicagdo da invisibilidade do corpo, da saude e do cuidado docente no campo
educacional da docéncia, demonstrando entre outras questbes: esquecimento ou negacéao
do corpo e das proprias necessidades ante a dedicacao para com os outros; dificuldade
em perceber, ler e interpretar sintomas do sofrimento com o trabalho; naturalizagédo do mal-
estar e dos problemas, sofrimentos e adoecimentos; baixa autonomia e desvalorizacéo
social que repercutem na falta de expectativas; prolongamento do tempo em sofrimento
e na demora em buscar ajuda profissional; dificuldade de enxergar e estabelecer limites
referentes as demandas de trabalho, as responsabilidades assumidas e a administragao
do tempo de trabalho na relagdo com o processo de saude-doenca e a qualidade de vida,
entre outros aspectos.

Ainda de acordo com Penteado e Souza Neto (2019), as situagbes acima
mencionadas mostram como o corpo do professor, pela problematica do mal-estar, do
sofrimento e do adoecimento no trabalho docente, pode expressar a narrativa coletiva de
uma cultura profissional que traz imensas dificuldades para que eles reconhecam (em si e
perante seus colegas, seus superiores no trabalho e a sociedade) sua condicdo humana e
seus potenciais como agentes sociais no ambito do cuidado e da promog¢éo da saude e do
bem-estar docente.

Diante desses aspectos apresentados, o crescimento da prevaléncia de transtornos
mentais e comportamentais, vem atingindo cada vez mais os docentes do ensino publico e
particular de todos os niveis e disciplinas, além de existirem lacunas a serem preenchidas
por estudos que venham a tratar da problematica dos adoecimentos psicolégicos de
professores sob perspectivas mais abrangentes e interdisciplinares e que busquem dialogo
com a area de educacao nas questdes do ensino remoto (PENTEADO; SOUZA NETO,
2019; GASPARINE; BARRETO; ASSUNCAO, 2005).

De acordo com Ferreira (2020), os educadores participantes de seu estudo referiram
apresentarem sentimentos de ansiedade (78%), estresse (52%), sobrecarga (69%) e
cansacgo (63%), pois houve um aumento significativo das horas de trabalho, indice de
preocupacgdes, medo e incertezas, durante a pandemia.

De certo, esses dados ja eram alarmantes antes da pandemia, no entanto, diante
do cenario emergencial da COVID-19, os efeitos colaterais do isolamento social se tornou
ainda mais imperativos. Diante do exposto, o exercicio fisico surge como um forte aliado
para minimizar as consequéncias dos transtornos trazidos pelo ensino remoto a saude
mental (SOUZA, PINA, SOUZA, 2019).

Sendo assim, a pratica do exercicio fisico regular € uma alternativa simples e barata,
que além dos beneficios fisiologicos, acarreta beneficios psicologicos tais como: melhor
sensacao de bem estar, humor, autoestima, assim como, reducéo da ansiedade, tenséo e
transtornos depressivos (JIMENEZ-PAVON, CARBONELL-BAEZA&LAVIE, 2020).

Além disso, a realizacao de exercicio fisico regular e da ginastica laboral pode auxiliar
também na promocéo da saude fisica, visto que promove o fortalecimento das estruturas
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musculoesqueléticas e minimiza a chance de surgir eventos algicos em decorréncia das
vérias horas trabalhando na posicéo sentada e de forma inadequada.

De acordo com Lida & Guimaraes (2016), a posicdo sentada apresenta algumas
desvantagens, sejam elas: a sobrecarga da coluna vertebral; a presséo sob as coxas, as

nadegas e tuberosidade isquiatica; e a adogéo de posturas inadequadas.

41 CONCLUSAO

O presente capitulo buscou discutir 0 ensino remoto e as suas consequéncias
para a saude do professor em tempos de pandemia de Covid-19, identificou que essa é
uma lacuna do conhecimento, principalmente no que se refere as implicacdes do trabalho
remoto na saude mental e fisica dos docentes.

Apesar de serem insipientes os estudos que abordam as consequéncias do ensino
remoto para a saude dos docentes durante a pandemia de Covid-19, foram encontradas
evidéncias cientificas que apontam para a necessidade de medidas preventivas serem
tomadas para evitar o adoecimento em decorréncia das caracteristicas do trabalho remoto,
e dos relatos de sentimentos de ansiedade, estresse, sobrecarga e cansaco em virtude do
aumento significativo das horas de trabalho, indice de preocupagdes, medo e incertezas
durante a pandemia.

Portanto, reafirma-se a necessidade dos empregadores fazerem o monitoramento
continuo da saude dos docentes durante e ap6s a pandemia de Covid-19, sob o ponto
de vista da salde coletiva, adotando estratégias de construg@o participativa com o
envolvimento dos sindicatos e dos préprios docentes, como também, de realizar formacgbes
educativas permanentes abrangendo as questdes associadas a salde fisica e mental
desses trabalhadores.

Por fim, é imperativo a realizagcdo de pesquisas que identifiquem os fatores que
adoecem os professores, como também, as estratégias para melhorar as condi¢cdes
laborais no contexto do ensino remoto, visto que a qualidade do ensino esta diretamente

relacionada a um corpo docente satisfeito e saudavel.
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