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RESUMO: Introdução: A avaliação da 
aprendizagem é uma das atividades mais 
complexas exercidas pelas escolas e professores. 
São necessárias estratégias avaliativas eficazes 
para o desenvolvimento da competência 
profissional em saúde. Objetivo: Analisar 
evidencia na literatura nacional e internacional 
sobre estratégias avaliativas utilizadas para o 
desenvolvimento da competência profissional 
de enfermeiros e médicos. Método: O estudo foi 
desenvolvido por meio de uma Revisão Integrativa 
da Literatura (RIL) em seis etapas: elaboração 
da questão norteadora, busca na literatura, 
coleta de dados dos artigos selecionados, 
análise critica dos estudos incluídos, discussão 
dos resultados obtidos e apresentação da 

pesquisa. Os artigos foram localizados nas 
seguintes bases de dados: LILACS, IBECS, 
MEDLINE, ERIC, WOS, SCOPUS e BDENF. 
Para escolha dos trabalhos foram definidos os 
seguintes critérios de inclusão: artigos originais, 
disponíveis na integra, nos idiomas português, 
inglês e espanhol, publicados entre os anos de 
2018 e 2019, considerando a importância do 
conhecimento atualizado sobre esta temática. E 
como critérios de exclusão: artigos de revisões, 
teses, dissertações e editoriais. Resultados: 
Após análise criteriosa emergiram três categorias 
analíticas: Estratégias e tipos de avaliação 
que potencializam a aprendizagem para o 
desenvolvimento da competência profissional – 
feedback, SEL, OSCE, EPA, debrifing; critério 
referenciada, listas de verificação, estrutura de 
prática deliberada, intensivo clinico, formativa, 
por pares, uso de rubricas e Mini-CEX; Validação 
de ferramentas para avaliação da competência 
profissional – SAT-SPS, CREST, C-ICE, DMM 
e OBM2. Considerações finais: Os resultados 
obtidos demonstram a importância de múltiplos 
conhecimentos para avaliação do desempenho 
dos estudantes, tendo em vista o desenvolvimento 
da competência profissional.
PALAVRAS-CHAVE: Estratégias avaliativas, 
Competência Profissional, Educação Médica, 
Educação em Enfermagem. 

EVALUATION OF LEARNING FOR THE 
DEVELOPMENT OF PROFESSIONAL 

COMPETENCE IN HEALTH
ABSTRACT: INTRODUCTION: Learning 
assessment is one of the most complex activities 
carried out by schools and teachers. Effective 
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evaluation strategies are needed to develop professional competence in health. OBJETIVE: 
Analyze evidence in national and international literature on assessment strategies used for 
the development of professional competence of nurses and doctors. METHOD: The study was 
developed through an Integrative Literature Review in six stages: elaboration of the guiding 
question, search in the literature, data collection of the selected articles, critical analysis of 
the included studies, discussion of the results obtained and presentation of the research. 
The articles were found in the following databases: LILACS, IBECS, MEDLINE, ERIC, WOS, 
SCOPUS e BDENF. To choose the works, the following inclusion criteria were defined: original 
articles, available in full, in Portuguese, English and Spanish, published between 2018 and 
2019, considering the importance of updated knowledge on this topic. And as exclusion criteria: 
review articles, theses, dissertations and editorials. RESULTS: After careful analysis, three 
analytical categories emerged: Assessment strategies and types that enhance learning for the 
development of professional competence - feedback, SEL, OSCE, EPA, debrifing; referenced 
criterion, checklists, deliberate practice structure, clinical intensive, formative, peer review, 
use of rubrics and Mini-CEX; Validation of tools for assessing professional competence - SAT-
SPS, CREST, C-ICE, DMM, and OBM2. CONCLUSION: The results obtained demonstrate the 
importance of multiple knowledge to assess student performance, in view of the development 
of professional competence.
KEYWORDS: Evaluation strategies, Professional Competence, Medical Education, Nursing 
Education

1 |  INTRODUÇÃO
A avaliação é uma arte, um desafio essencial ao ato de ensinar e aprender. Neste 

sentido, é uma possibilidade de ampliar e melhorar o conhecimento adquirido. No ensino 
na área da saúde, a avaliação possui peculiaridades e requer constante diálogo entre os 
docentes e discentes a fim de incorporar os aprimoramentos necessários (ZIMMERMANN; 
SILVEIRA; GOMES, 2019). 

A Avaliação é uma atividade complexa do trabalho docente, porém nem sempre 
ocorre de maneira segura. Ela deve estar alinhada ao processo educacional, de modo que 
subsidie o trabalho docente para favorecer a aprendizagem, demonstrar ao estudante seu 
desenvolvimento e no que ele precisa melhorar para alcançar o objetivo. A principal função 
da avaliação é orientar e reorientar o processo de ensino aprendizagem (MIQUELANTE et 
al, 2017).

A avaliação deve ser reflexiva, participativa, capaz de proporcionar ao aluno a 
chance de se tornar conhecedor do que e como aprende. O impacto das práticas avaliativas 
está relacionado ao sentido dado a avaliação e ao modelo de aprendizagem que a sustenta 
(MARTINEZ; MIGUEL, 2018).

Há necessidade de mudanças curriculares nos cursos de graduação na área 
da saúde, mas isso não é nada fácil já que envolve mudanças de paradigma. Poucas 
instituições adotam a avaliação por competência em seus projetos pedagógicos (BELEM 
et al., 2018). 
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A competência é o grau do uso de conhecimentos, habilidades e bom senso 
associados à profissão em todas as situações que podem enfrentar na prática profissional. A 
avaliação da competência é realizada com base na obtenção de desempenhos comparados 
com os critérios de desempenho (VALERGA; TROMBETTA, 2019).

O efeito favorável dos instrumentos de avaliação no ensino depende das percepções 
dos conselhos escolares, professores, pais e alunos. Se os instrumentos de avaliação 
fazem parte do ensino e são planejados para colaborar com a qualidade da educação 
devem estar unidos a sistemas abrangentes. Os instrumentos de avaliação transmitem 
recursos de aprendizagem e interagem com o ensino (IMLIG; ENDER, 2018).

Assim avaliar e desenvolver competências na formação de profissionais da saúde 
repercute na qualidade da assistência e no nível de atenção ofertado aos usuários do 
sistema de saúde (MIRANDA; MAZZO; PEREIRA, 2018).

A partir desta problemática este estudo procura levantar evidencias na literatura 
nacional e internacional sobre as estratégias avaliativas utilizadas para o desenvolvimento 
da competência profissional de enfermeiros e médicos.

2 |  OBJETIVO
Analisar evidências literárias sobre as estratégias de avaliação para o 

desenvolvimento da competência profissional na formação de enfermeiros e médicos.

3 |  MÉTODO
Esta pesquisa foi desenvolvida por meio de uma Revisão Integrativa da Literatura 

(RIL), com o intuito de aprofundar conhecimentos sobre estratégias avaliativas utilizadas 
para o desenvolvimento da competência profissional na formação de médicos e enfermeiros.

A Revisão Integrativa de Literatura é um instrumento válido da Prática Baseada 
em Evidencias (PBE). Ela apresenta–se como uma importante ferramenta para a área 
da saúde, pois se fundamenta em conhecimentos científicos que podem contribuir com 
o desenvolvimento de melhores práticas em saúde (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010). 

A RIL condensa resultados de pesquisas realizadas e mostra a conclusão da literatura 
sobre um evento. A busca é orientada por uma questão norteadora. O processo de análise 
se bem executado qualifica os resultados e permite levantar lacunas de conhecimento 
sobre o problema abordado possibilitando o desenvolvimento de novos estudos sobre o 
tema (CROSSETTI, 2012).

Para execução da RIL, são desenvolvidas seis etapas: elaboração da questão 
norteadora, pesquisa na literatura, coleta de informações dos artigos eleitos, apreciação 
dos estudos, discussão dos resultados e apresentação da pesquisa. Para a discussão dos 
achados os estudos devem ser comparados para identificação do que tem em comum e as 
divergências, e classificar em tópicos (GANONG, 1987). 
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A clareza na questão norteadora do estudo contribui para o desenvolvimento de uma 
revisão pertinente, e orienta, direciona e facilita o desenvolvimento do relatório de revisão. 
A PICo contribui para a construção de uma questão norteadora clara e significativa e pode 
fornecer aos leitores informações sobre o foco e a finalidade da revisão (LOCKWOOD et 
al., 2017).

Este estudo utilizou o mnemônico PICo (P população, I interesse, e Co contexto). A 
questão norteadora deste estudo foi: Quais as estratégias avaliativas para o desenvolvimento 
da competência profissional na formação de médicos e enfermeiros, sendo P escola/ 
professor, I avaliação da competência e Co formação de enfermeiros e médicos.

Os critérios de inclusão na seleção artigos foram: artigos originais, disponíveis 
na integra, nos idiomas português, inglês e espanhol, e que foram publicados entre os 
anos de 2018 e 2019, considerando a importância do conhecimento atualizado sobre 
esta temática. E como critérios de exclusão: artigos de revisões, teses, dissertações 
e editoriais. A busca foi realizada pelos seguintes descritores e palavras: “Avaliação 
Educacional” or ((ferramenta$ or forma$ or  maneira$ or estrategia$) and (avaliação or 
avaliativa$)), “Competência Profissional” or “Educação Baseada em Competências” or 
competencia or competências, (mh:(“Competência Profissional” or “Educação  Baseada 
em Competências”)) OR (tw:(competencia or competencias))Capacitação de Recursos 
Humanos em Saúde” or “Educação Médica” or “Educação em Enfermagem”)) OR 
(tw:((Ensino or curso or graduação) and (Enfermagem or medicina)))  e nas seguintes base 
de dados: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciências da Saúde (LILACS), Índice 
Bibliográfico Espanhol de Ciências de Saúde (IBECS), Medical Literature Analysis and 
Retrieval System Online (MEDLINE), Education Resserch and Information Center (Eric), 
Web of Science( WOS), Base de Dados Bibliográficos (SCOPUS) e Base de Dados de 
Enfermagem (BDENF). A trajetória de busca está apresentada na figura 1.
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Figura 1 – Fluxograma da seleção dos artigos incluídos na revisão integrativa da literatura, 
Marília, São Paulo, Brasil, 2020.

Fonte: Adaptado de MOHER et al., 2009

Dos artigos identificados, após leitura títulos foram selecionados 71 para leitura do 
resumo, 48 artigos para leitura na integra e após leitura exaustiva desses artigos foram 
inclusos na pesquisa 18 artigos. 

O nível de evidencia auxilia na escolha da melhor evidencia possível e pode ser 
classificado segundo em seis níveis: nível 1 - meta análise de múltiplos estudos clínicos; 
nível 2 - estudos individuais com delineamento experimental; nível 3 - estudos quase 
experimentais; nível 4 -  estudos descritivos não experimentais; nível 5 -  relatos de caso 
e nível 6 -  baseados nas opiniões de especialistas (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010).

Os resultados e discussão foram apresentados de modo descritivo, a partir da 
categorização dos dados que emergiram dos estudos selecionados em áreas temáticas, 
por meio da identificação de variáveis de interesse e conceitos-chave que se relacionassem 
com o modo de avaliação de competência profissional, como preconizado para o 
desenvolvimento da RIL (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010; SOARES et al., 2014).
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4 |  RESULTADOS
Os 18 estudos selecionados atenderam a todos os critérios de inclusão, responderam 

a questão e o objetivo da pesquisa, como apresenta o quadro 1.

Título do artigo e Ano de 
publicação

Tipo de estudo, país de origem 
e nível de evidência

Métodos de avalição para o 
desenvolvimento de competência 
profissional

Título:Using Deliberate 
practice framework to assess 
the quality of feedback in 
undergraduate clinical skills 
training
Ano: 2019

Estudo transversal retrospectivo.
Origem: África do Sul
Nível de Evidência: II
 

A qualidade do feedback dos tutores 
é uma estratégia para avaliação da 
competência profissional.

Título: What Does SEL Look 
Like in the Classroom? 
Ano:2018

Revisão Sistemática.
Kit de Ferramentas de 
Treinamento em Aprendizagem 
Social e Emocional. 
Origem: Estados Unidos
Nível de Evidência: I

O instrumento de avaliação da Social 
Emotional Learning (SEL) constituído por 
10 itens é uma estratégia importante para 
aprendizagem e para o desenvolvimento 
da competência profissional.

Título: A Mastery Learning 
Capstone Course to Teach 
and Assess Components 
of Three Entrustable 
Professional Activities to 
Graduating Medical Students.
Ano: 2018

Estudo experimental com um pré-
teste-desenho, pós-teste com 
uma intervenção de aprendizado 
de domínio baseada em 
simulação.
Origem: EUA
Nível de Evidência: II

O curso Capstone foi uma abordagem 
eficaz para ensino e avaliação de 
três habilidades clínicas baseadas na 
EPA e pode ser uma estratégia para 
o desenvolvimento da competência 
profissional.

Título: Diseño e 
Implementación de OSCE 
para evaluar competencias 
de egreso en estudiantes de 
medicina en un consorcio de 
universidades Chilenas
Ano:2018

Relato de caso.
Aplicação do OSCE com 12 
estações, comunicação foi 
avaliada pela Communication 
Assessment Tool ( CAT)
Origem: Chile
Nível de Evidência: V

Os estudantes avaliaram que a 
experiência do OSCE com 12 estações 
possibilitou novos aprendizados. O estudo 
permitiu alcançar novos conhecimentos 
em avaliação de competências clinicas.

Título: Nursing students’ 
perceptions of a clinical 
learning assessment activity: 
‘Linking the puzzle pieces of 
theory to practice
Ano:2019

Relato de experiência de 
aprendizado de uma intervenção 
educacional desenvolvida para 
ensinar e avaliar a competência 
do aluno no segundo ano de 
enfermagem.
Origem: Austrália
Nível de Evidência: II

O Intensivo Clinico pode ser 
uma estratégia avaliativa para o 
desenvolvimento da competência 
profissional pois proporciona ao estudante 
a oportunidade de desenvolvimento das 
competências exigidas para prestação de 
cuidados de seguros e adequados

Título: Examining the effect of 
simulation based learning on 
self-efficacy and performance 
of first-year nursing students
Ano: 2019

Estudo semi-experimental. 
Origem: Turquia
Nível de Evidência: II

O uso de listas de verificação 
durante o treinamento de habilidades e 
atividades de cenário é recomendado 
pois demostram coerência entre alunos 
e avaliadores sendo uma estratégia 
para o desenvolvimento da competência 
profissional.
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Título: Debriefing evaluation 
in nursing clinical simulation: 
a cross-sectional study 
Ano: 2019

Estudo quantitativo, com 
abordagem transversal.
Origem: Brasil
Nível de Evidência: V

Escala de Avaliação do Debriefing 
conduzida após os cenários de simulação 
permitiu ao estudante assimilar saberes 
múltiplos e desenvolver as competências 
pretendidas. 

Título: Criterion-Based 
Assessment in a Norm-Based 
World: How Can We Move 
Past Grades?
Ano: 2018

Revisão sistemática.
Foi revisado o modelo atual de 
avaliação médica para determinar 
onde e como construir um modelo 
de educação médica baseada em 
competências (CBME).
Origem: Estados Unidos
Nível de Evidência: I

A tensão entre a avaliação normo e 
critério referenciada foi apontada pela 
mudança de paradigma para Educação 
Medica Baseada em Competências 
(CBME). A critério referenciada tem sido 
utilizada na avaliação do desenvolvimento 
da competência profissional.

Titulo: Evaluation of a 
collaborative testing approach 
to objective structured 
clinical examination (OSCE) 
in undergraduate nurse 
education: A survey study
Ano: 2019

Estudo transversal para avaliar 
uma intervenção da OSCE. 
Origem: Austrália
Nível de Evidência: IV

O teste colaborativo (trabalhar e ser 
avaliado em pares) diminuiu a ansiedade 
na realização do OSCE e garantiu o 
empenho e aprendizado dos estudantes.

Título: Recall Type vs 
Problem-based Tests for 
Formative Assessment in 
Undergraduate Medical 
Students
Ano:2018

Estudo comparativo, realizado 
com estudantes de medicina do 
quarto ano.
 Origem: Tailândia
Nível de Evidência: II

Avaliação formativa usando perguntas 
do tipo recordação está associada a 
resultados somativos. O escore formativo 
e o somativo também se correlacionam 
na média de notas do período pré-clínico. 

Título: Holistic rubric vs. 
analytic rubric for measuring 
clinical performance levels in 
medical students
Ano:2018

Estudo descritivo. Comparação do 
uso da rubrica holística e analítica 
para medir o desempenho das 
habilidades clínicas. Os três 
métodos de avaliação-rubrica 
holística, rubrica analítica e lista 
de verificação específica da 
tarefa para cada aluno.
Origem:Coreia do Sul
Nível de Evidência: IV

Os resultados mostram a adequação 
das rubricas holísticas e analíticas na 
avaliação do desempenho clínico. Elas 
podem ser usadas em conjunto com 
listas de verificação específicas de 
tarefas para uma avaliação mais eficiente. 

Título:Variability and 
dimensionality of students; 
and supervisors; mini-CEX 
scores in undergraduate 
medical clerkships - a 
multilevel factor analysis
Ano: 2018

Estudo experimental com a 
utilização do Mini-CEX em três 
níveis e pontuação de 0 a 10.
Origem: Suíça
Grau de Evidência: II 

Mini Clinical Evaluation Exercise 
(Mini-CEX) não apresentou resultado 
satisfatório para uso caracter formativo 
na competência clinica individual do 
estudante.

Título: A Student Assessment 
Tool for Standardized Patient 
Simulations (SAT-SPS): 
Psychometric analysis
Ano: 2018 

 Estudo metodológico para 
validação de um instrumento de 
medição da competência clinica 
do estudante. 
Origem: Espanha
Nível de Evidência: VI 

A ferramenta SAT-SPS   demonstrou 
ser confiável para a avaliação no 
desenvolvimento de competência 
profissional de estudantes de enfermagem 
do 1 ano de prática clínica durante a 
execução de um OSCE. 

Título: Development and 
psychometric testing of a 
Clinical Reasoning Evaluation 
Simulation Tool (CREST) for 
assessing nursing students’ 
abilities to recognize 
and respond to clinical 
deterioration
Ano:2018

Foi realizado um estudo 
prospectivo trifásico. 
Origem: Cingapura
Nível de Evidência: VI

Clinical Reasoning Evaluation 
Simulation Tool (CREST) Além de ser 
uma ferramenta de avaliação, o CREST 
é um guia para fornecer feedback sobre 
o desempenho do raciocínio clínico 
dos estudantes e parte importante 
no desenvolvimento da competência 
profissional.
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Título: Development of a 
web-based tool to evaluate 
competences of nursing 
students through the 
assessment of their clinical 
skills
Ano: 2019

Relato de caso. O estudo foi 
dividido em 2 fases na primeira 
o design e desenvolvimento 
de ferramentas baseadas na 
web e na segunda foi testada a 
usabilidade.
Origem:Espanha
Nível de Evidência: V

Os especialistas indicaram que a 
Ferramenta  Baseada na Web permitiu: 
estabelecimento de estruturas  claras 
e conteúdo objetivo, controle do 
tempo, observações mais dinâmicas e 
levantamento de mais questões para 
discutir durante o defriefing. 

Título: The development of 
an instrument to evaluate 
interprofessional student 
team competency 
Ano: 2018

Estudo descritivo.
Desenvolvimento e validação de 
um instrumento de avaliação a 
partir do Instrumento de Avaliação 
de Competências Creighton 
(CCEI). 
Origem: EUA
Nível de Evidência: VI

O instrumento Creighton-
Interprofessional Collaborative 
Evaluation C-ICE foi considerado 
confiável e válido para medir as 
interações interprofissionais das equipes 
de estudantes.

Título: Dynamic 
Measurement in Health 
Professions Education: 
Rationale, Application, and 
Possibilities
Ano: 2019

Estudo experimental. Exames da 
Etapa de Exame de licenciamento 
médico dos EUA (USMLE).
Origem: Estados Unidos
Nível de Evidência: II 

O Dynamic Measurement (DMM) 
alternativa potencialmente útil à 
modelagem psicométrica tradicional na 
avaliação da educação nas profissões 
de saúde, sendo uma alternativa para 
a avaliação do desenvolvimento da 
competência profissional.

Título: Enhancing the 
defensibility of examiners’ 
marks in high stake OSCEs 
Ano:2018

Estudo experimental. Com  
Objective Structured Clinical 
Examination (OSCE) e o 
Objective Borderline Method 
version 2 (OBM2)
Origem: Austrália
Nível de Evidência: II

O uso do OBM2 em notas limítrofes 
foi satisfatório, os resultados eram 
prontamente defensáveis e foram 
aceitos pelas partes interessadas que 
manifestaram apoio ao uso desse método 
no futuro.

Quadro 1 – Apresentação de dados dos artigos incluídos na RIL, segundo título, ano de 
publicação, pais de origem, grau de evidencia, tipo do estudo e os métodos de avaliação para o 

desenvolvimento de competência profissional, Marilia, 2021

5 |  DISCUSSÃO
Da análise criteriosa emergiram três categorias analíticas: a. Estratégias e tipos 

de avaliação que potencializam a aprendizagem para o desenvolvimento da competência 
profissional; b. Validação de ferramentas para avaliação da competência profissional e c. 
Avaliação de ferramenta avaliativa.

a. Estratégias e tipos de avaliação que potencializam a aprendizagem  para o 
desenvolvimento da competência profissional.

A Estrutura da Prática Deliberada promove reflexões sobre a qualidade do feedback 
fornecido durante o desenvolvimento do OSCE. Ela pretende proporcionar aos tutores e 
clínicos uma ferramenta para revisar e pontuar seus próprios comentários quanto à presença 
de recursos de feedback de alta qualidade, o que os norteará a fornecer feedback de boa 
qualidade, melhorando suas habilidades de feedback (ABRAHAM; SINGARAM, 2019).

A Aprendizagem Sócio Emocional (SEL) aborda a prática avaliativa do professor 
e o comportamento do aluno e constinui-se por 10 itens: 1 fala sobre estratégias que 
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os professores usam em sala de aula e como comportamento do estudante reflete no 
desenvolvimento da aula; 2 a linguagem utilizada pelo professor para se comunicar com 
o estudante o motiva a ter comportamentos positivos; 3 professor cria possibilidades para 
que o estudante assuma compromissos; 4 o professor demonstra que está preocupado 
com seu aprendizado e o estudante sente confiança em aprender; 5 o professor cultiva o 
aprendizado cooperativo para que o estudante compartilhe seu trabalho e receba feedback 
dos colegas; 6  professor estimula o estudante a se comunicar efetivamente; 7 professor e 
estudante conhecem objetivos da aprendizagem, identificam os conhecimentos adquiridos 
e estratégias para aprender; 8  o professor utiliza habilidades para manter o estudante 
envolvido em seu aprendizado, com capacidade para resolver problemas de forma 
independente e colaborativa; 9 o professor apoia o estudante social e emocionalmente e 
este compreende que é responsável por seu aprendizado e é capaz de identificar e regular 
suas emoções; 10 o professor proporciona ao estudante corrigir seus erros, melhorar seu 
desempenho e o estudante reconhece esta estratégia importante para sua aprendizagem e 
para o desenvolvimento da competência profissional (YODER; NOLAN, 2018).

O curso Capstone resulta em uma melhora significativa nos componentes do 
desempenho das habilidades das Atividades Profissionais Confiáveis (EPA) e sua 
implementação é viável sendo uma estratégia para o desenvolvimento da competência 
profissional (SALZMAN et al, 2018).

O uso de um OSCE com 12 estações para medir os resultados clínicos de 
estudantes de medicina recém-formados avaliando anamnese, exame físico, diagnóstico 
e raciocínio clínico, plano diagnóstico e plano terapêutico. Este estudo permitiu alcançar 
novos conhecimentos em avaliação de competências clinicas em medicina. Os estudantes 
avaliaram a experiência favorável, e que possibilitou novos aprendizados (BEHRENS et al, 
2018). 

O Intensivo Clínico proporcionou aos estudantes a oportunidade de desenvolver suas 
habilidades em ambiente seguro onde puderam tirar duvidas e expor sua compreensão com 
colegas e professores. Essa experiência de aprendizado ajuda os estudantes a relacionar a 
teoria com a prática para o desenvolvimento das competências exigidas para prestação de 
cuidados de enfermagem seguros e adequados (PRONT; MCNEILL, 2019).

O uso de listas de verificação durante o treinamento de habilidades e atividades 
de cenário simulado é recomendado por que mostram coerência entre estudantes e 
avaliadores, examinam suas competências clínicas e de auto-avaliação,  melhorando sua 
capacidade de identificar cuidados precisos e realizar abordagens eficazes preparando-os 
para situações clínicas reais (KARABACAK et al, 2019).

A avaliação defrifing permite aos estudantes assimilar saberes múltiplos e 
desenvolver as competências pretendidas (BORTOLATO-MAJOR, 2019).  

A critério referenciada mede o desempenho do estudante a partir de critérios pré-
determinados. A tensão entre a avaliação normo e critério referenciada foi apontada pela 
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mudança de paradigma para educação medica baseada em competências na graduação 
o que exigirá a mudança de estrutura de avaliação de norma referenciada que compara 
o desempenho médio ou mediano dos estudantes versus seus pares, para critério 
referenciada  medindo o desempenho do estudante usando um conjunto predeterminado 
de critérios (PEREIRA et al, 2018).

O Teste colaborativo envolveu uma amostra de conveniência de estudantes do 
primeiro ano de prática de enfermagem, usando uma mistura de preparação de recursos 
de aprendizagem on-line e práticas presenciais, com o objetivo de preparar os estudantes 
para o sucesso em suas atividades. Os estudantes sentiram que trabalhar e ser testado 
em pares melhorou suas habilidades clínicas, de comunicação e trabalho em equipe e a 
melhoria foi atribuída ao feedback do colega, o trabalho em pares diminuiu a ansiedade na 
realização da atividade e garantiu o empenho e aprendizado dos estudantes (SAUNDERS 
et al., 2019).

Realizou-se um comparativo entre a avaliação formativa e somativa com a utilização 
de questões do tipo recordação e baseadas em problema e constatou-se que a avaliação 
formativa usando perguntas do tipo recordação está associada a resultados somativos 
(TRAKARNVANICH et al., 2018).

Um estudo fez a comparação do uso rubrica holística e analítica para medir o 
desempenho das habilidades clínicas de estudantes de medicina do terceiro ano que 
participaram de uma avaliação de desempenho clinico e evidenciaram a pertinência do 
uso de rubricas na avaliação do desempenho clínico. Elas podem ser usadas em conjunto 
com listas de verificação específicas de tarefas para uma avaliação mais eficiente para o 
desenvolvimento da competência profissional (YUNE et al.,  2018).

O Mini Exercício de Avaliação Clínica (Mini-CEX), não sinalizou os aspectos 
de fraqueza e fortaleza essencial da competência clínica singular de cada estudante 
demostrando não ser ideal para fins formativos (BERENDONK et al., 2018). 

A avaliação deve contribuir para o desenvolvimento das habilidades e ser utilizada 
para o aprendizado, assim o estudante estará em um processo de aprendizagem em que 
suas dificuldades serão reveladas a partir de feedbacks contínuos e individualizados e se 
concentrara em aprender. O processo de avaliação não deve ser punitivo, nem competitivo 
(KUTLU; KARTAL, 2018).

Os estudantes percebem que a avaliação influencia positivamente a aprendizagem. 
Eles aprendem com os erros e sabem onde devem melhorar (MARTÍNEZ-MIGUEL et al., 
2018).

Fornecer e receber feedback ajuda o estudante a melhorar seus conhecimentos 
e desenvolver um papel ativo em sua aprendizagem. A avalição por pares beneficia a 
aprendizagem e ajuda a aperfeiçoar o desenvolvimento da competência profissional (ION; 
MARTI; MORELL, 2018).
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b. Validação de ferramentas para avaliação da competência profissional.
 A Ferramenta de Avaliação do Estudante para Simulações Padronizadas de 

Pacientes (SAT-SPS) é um instrumento para desenvolvimento da competência clinica 
durante a realização OSCE com estudantes do primeiro ano do curso de enfermagem. 
Esta ferramenta foi validada por professores especialistas e demonstrou ser segura para 
avaliar o desenvolvimento de competência profissional. Os itens do instrumento foram 
agrupados em três componentes: processo de enfermagem, habilidades de comunicação e 
gerenciamento de segurança e apresentaram bom conteúdo e houve uma correlação com 
outras avaliações e notas como registros acadêmicos e outras disciplinas relacionados a 
competência clínica (CASTRO-YUSTE et al., 2018).

Outro estudo desenvolveu e estabeleceu uma ferramenta válida e confiável para 
medir as habilidades de raciocínio clínico constituído pelos seguintes itens: interpretar a 
situação do paciente a partir de um cenário clínico, realizar a avalição física, processar e 
interpretar as informações, identificar o problema, definir metas, executar ações apropriadas, 
avaliar a efetividades das ações e a reflexão sobre o processo de aprendizagem. Além 
de ser uma ferramenta de avaliação, o Clinical Reasoning Evaluation Simulation Tool 
(CREST) é um guia para fornecer feedback  sobre o desempenho do raciocínio clínico dos 
estudantes. para avaliar as habilidades de raciocínio clinico de estudantes de enfermagem 
do 2 e 3 ano e utiliza pesquisadores internacionais (LIAW et al., 2018).

A Ferramenta Baseada Web permitiu o estabelecimento de estruturas claras e 
conteúdo objetivo, controle do tempo de desenvolvimento da atividade, observações mais 
dinâmicas e levantamento de questões para discutir durante o defriefing. Os participantes 
demonstraram satisfação com metodologia utilizada (MÁRQUEZ-HERNÁNDEZ, 2019).

O instrumento Creighton-Interprofessional Collaborative Evaluation C-ICE fornece 
aos educadores uma ferramenta de avaliação abrangente para avaliar comportamentos, 
habilidades e o desempenho da equipe do aluno e oferece uma via essencial para a 
educação e pesquisa interprofissional continuada. É fácil de entender, útil e pode ser 
aplicado em varias conformações educacionais contribuindo para avaliação da competência 
profissional. Os estudos testaram esses instrumentos durante o desenvolvimento de 
simulações, com a participação de estudantes durante a realização de atividades como, 
por exemplo, o OSCE. Professores especialistas no assunto analisaram se a ferramenta 
é valida, eficaz, confiável, de fácil uso, e possibilita o desenvolvimento da competência 
profissional (IVERSON et al., 2018).

MATIA et al (2019) validam um instrumento de avaliação que permite identificar 
fragilidades no processo de ensino aprendizagem e apontaram que um formato de avaliação 
claro e objetivo tanto para professores e estudantes contribuem para desmistificar o 
processo avaliativo e amenizar os desafios da avaliação da competência no ensino superior 
nas áreas da saúde. 



 
Dinamismo e Clareza no Planejamento em Ciências da Saúde Capítulo 15 130

c. Avaliação de ferramenta avaliativa.
A ferramenta Modelagem Dinâmica de Medição (DMM) foi bem avaliada para medir o 

crescimento e desenvolvimento estudantil durante a graduação.  A DMM permite estimar as 
pontuações de crescimento que resumem a melhoria de um estagiário ao longo do tempo. 
As descobertas preliminares de confiabilidade e validade dos escores de crescimento 
do DMM fornecem evidências iniciais para uma investigação mais aprofundada sobre a 
adequação de um paradigma de medição dinâmico na educação das profissões da saúde 
(DUMAS et al., 2019).

O Método Objetivo de Limite versão 2 (OBM2) foi bem avaliado para ser utilizado em 
notas limítrofes para aprovação ou reprova do estudante. O OBM2 forneceu uma medida 
mais confiável da competência clinica e fornece uma solução eficaz e viável na utilização de 
graus limítrofes gerados em exames clínicos. Este estudo demonstrou que a reclassificação 
das notas limítrofes era válida e que os resultados eram prontamente defensáveis e foram 
aceitos pelas partes interessadas que manifestaram apoio ao uso desse método no futuro 
(SHULRUF et al., 2018). 

Para a avaliação das competências profissionais tem se utilizado instrumentos e 
métodos com diferentes características, porém o conteúdo e a utilização destes podem 
limitar e direcionar a avaliação (MIRANDA; MAZZO; PEREIRA, 2018).

6 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
Durante este estudo foi possível analisar evidências científicas sobre as estratégias 

de avaliação para o desenvolvimento da competência profissional na formação de 
enfermeiros e médicos.

Destacam-se a importância de ferramentas para melhora e treinamento da 
aprendizagem, tipos de avaliação, validação e avaliação dos instrumentos utilizados nesse 
processo, bem como, a aplicação dos instrumentos já testados e validados por especialistas 
nacionais e internacionais durante a formação profissional de enfermeiros e médicos, tendo 
em vista o compromisso com a formação de profissionais competentes.
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