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APRESENTAÇÃO

A práticas preventivas e práticas curativas, que por muito tempo andavam 
separadas e aplicadas a momentos distintos dos processos de saúde e doença dos 
indivíduos, cada vez mais tem adquirido um aspecto complementar, principalmente quando 
consideramos a Saúde Pública como uma missão, no sentido de viabilizar um bem social 
comum garantindo as condições de saúde para a população.

Esse modo de pensar a medicina e a saúde coletiva tem orientado as mudanças 
nas políticas de saúde no Brasil, mais precisamente a partir da Constituição de 1988, onde 
o princípio do direito universal à atenção à saúde se fundamentou em diretrizes para a
descentralização e integralidade das ações, e principalmente na participação comunitária.

A Medicina preventiva por conceito está voltada fundamentalmente aos cuidados 
rotineiros e antecipados, contemplando a adesão aos programas de vacinação, a realização 
de check-ups e exames periódicos, a prática de atividade física regular e iniciativas 
relacionadas à saúde mental, como a prática de meditação e psicoterapias. Já a Medicina 
curativa é aquela direcionada à cura de enfermidades e/ou tratamento de sintomas, evitando 
o agravamento e aparecimento de complicações. As estratégias são muitas e variadas, de
acordo com a doença a ser combatida, podendo englobar tratamentos medicamentosos,
terapias, intervenções cirúrgicas, etc.

Baseados nos conceitos, e no caminhar lado-a-lado dessas duas abordagens, 
propomos com esta obra oferecer ao leitor material de qualidade fundamentado produções 
acadêmicas, desenvolvendo os principais conceitos e discutindo diferentes métodos 
relacionados à temática central dos quatro volumes iniciais.

Finalmente destacamos a importância da Atena Editora como mecanismo de 
viabilização dos dados através de uma literatura, rigorosamente avaliada e fundamentada.

Desfrute ao máximo desta literatura!

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO: Introdução: O território pode ser 
entendido como o resultado da interação de 
diversos aspectos, tais como sociais, econômicos, 

históricos, demográficos e ambientais, sendo 
que, para analisá-lo adequadamente é 
necessário compreender seus determinantes 
sociais específicos. Os Agentes Comunitários 
de Saúde apresentam um papel fundamental na 
identificação desses determinantes, assim como 
no reconhecimento do território como um todo 
e em seu mapeamento, possibilitando com que 
sejam identificadas as vulnerabilidades sociais 
de cada comunidade para a elaboração de planos 
de ação mais direcionados para a melhoria dos 
serviços de saúde. Objetivo: Mapear o território 
de seis microáreas de uma Unidade Básica de 
Saúde localizada no município de Nova Lima com 
ênfase na identificação e análise dos principais 
Determinantes Sociais de Saúde da comunidade 
local. Métodos: Relato de experiência na UBS 
Jardim Canadá - Nova Lima, projeto envolvendo 
quatro Agentes Comunitários de Saúde, nove 
discentes e um docente da Faculdade Ciências 
Médicas de Minas Gerais. Resultados: Os 
principais problemas identificados no território 
analisado foram a dificuldade de acesso à UBS, 
a existência de habitações com infraestrutura 
inadequada e de lotes vagos e ruas repletos de 
entulho, assim como um número significativo de 
casos de gravidez na adolescência. Discussão: 
O reconhecimento do território é essencial para 
a identificação e análise de seus principais 
determinantes sociais, sendo que tal conhecimento 
permite o desenvolvimento políticas públicas 
mais direcionadas à resolução das mazelas que 
afetam a população local. Ademais, os Agentes 
Comunitários de Saúde apresentam um papel 
importante no reconhecimento do território e na 
construção do vínculo entre o serviço de saúde 
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e a população, sendo isso essencial no processo de identificação das vulnerabilidades de 
cada comunidade. Conclusão: O mapeamento do território identificando seus determinantes 
sociais é essencial para compreender as condições de saúde prioritárias de cada região, 
sendo a parceria ensino-serviço muito importante na otimização deste processo.
PALAVRAS-CHAVE: Condições Sociais. Saúde Pública. Territorialização. Atenção Primária 
à Saúde. Educação Médica.

KNOWLEDGE OF THE TERRITORY FROM THE POINT OF SOCIAL 
DETERMINATION: AN EXPERIENCE REPORT

ABSTRACT: Introduction: The territory can be understood as the result of the interaction of 
several aspects, such as social, economic, historical, demographic and environmental, and to 
analyze it properly, it is necessary to understand its specific social determinants. Community 
Health Agents have a fundamental role in the identification of these determinants, as well as in 
the recognition of the territory as a whole and in its mapping, allowing the social vulnerabilities 
of each community to be identified for the elaboration of action plans better directed to the 
improvement of health services. Objective: To map the territory of six micro areas of a UBS in 
Nova Lima with emphasis on the identification and analysis of the main Social Determinants 
of Health of the local community. Methods: Experience report at UBS Jardim Canadá - Nova 
Lima, a project involving four Community Health Agents, nine students and a professor from 
Faculdade Ciências Médicas de Minas Gerais. Results: The main problems identified were 
the difficulty of access to the UBS, the existence of housing with inadequate infrastructure and 
vacant lots and streets full of rubble, as well as a significant number of teenage pregnancies. 
Discussion: The recognition of the territory is essential for the identification and analysis 
of its main social determinants, and such knowledge allows the development of public 
policies better directed to the resolution of the problems that affect the local population. Also, 
Community Health Agents play an important role in recognizing the territory and in building 
the link between the health service and the population, which is essential in the process of 
identifying the vulnerabilities of each community. Conclusion: The mapping of the territory 
identifying its social determinants is essential to understand the priority health conditions of 
each region, and the teaching-service partnership is very important in the optimization of such 
process.
KEYWORDS: Social Conditions. Public health. Territorialization. Primary Health Care. 
Medical Education.

1 |  INTRODUÇÃO
No modelo da gestão da oferta historicamente praticado no Sistema Único de Saúde 

(SUS), a população resume-se a uma soma de indivíduos, sem criação de vínculos e 
responsabilidades entre os profissionais de saúde e as pessoas usuárias. Além disso, esse 
conceito não aborda as intervenções dos Determinantes Sociais de Saúde, nem estabelece 
registros potentes das pessoas usuárias e parcerias entre profissionais de saúde e usuários. 

O esgotamento desse modelo exige outro modelo de gestão, denominado gestão 
da saúde da população, que se estrutura a partir do conceito de saúde, implicando 
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numa vinculação permanente de uma população, organizada socialmente em famílias, 
com a Atenção Primária à Saúde (APS). Para tanto, faz-se necessário organizar alguns 
macroprocessos básicos da APS, tais como: a territorialização, o cadastramento das 
famílias, a classificação de riscos familiares, a vinculação da população às equipes de APS, 
a identificação de subpopulações com riscos individuais biopsicológicos e a estratificação 
dos riscos das subpopulações nas condições crônicas. 

Neste sentido, é preciso definir uma população de responsabilidade sanitária e 
econômica, estabelecer o registro dessa população, conhecer profundamente os seus 
riscos sociais e sanitários, bem como, classificá-la em subpopulações segundo estratos 
de risco. Dessa forma é possível a elaboração de um diagnóstico fidedigno, imprescindível 
para a gestão da saúde da população.

Dentre os macroprocessos básicos da APS, destaca-se a territorialização. 
Classicamente, o território pode ser definido como um espaço geográfico que atua como 
palco para o estabelecimento de relações sociais, da vivência de problemas de saúde e da 
interação com as equipes de saúde, e que sofre interferências e modificações humanas ao 
longo do tempo. O território é um local de cunho histórico, sendo continuamente alterado 
por fatores sociais, tecnológicos e políticos que refletem as transformações ocorridas. 

Portanto, para compreendê-lo, é essencial o conhecimento de sua história. Dentro 
da área da saúde, a territorialidade é extremamente importante, pois é por meio dela que 
se torna possível conhecer diversos aspectos próprios de cada comunidade, como seus 
componentes culturais, suas condições habitacionais, os tipos de relações sociais nela 
presentes, a existência de programas ou ações de intervenção e, como já destacado, sua 
história (CAMPOS, 2011).

Por conseguinte, o conhecimento territorial pode ser desenvolvido por meio do 
diagnóstico local e pela compreensão dos Determinantes Sociais da Saúde (DSS), ou seja, 
“os fatores sociais, econômicos, culturais, étnicos/raciais, psicológicos e comportamentais 
que influenciam a ocorrência de problemas de saúde e fatores de risco na população” (BUSS, 
2007, p. 78) Assim, tal compreensão do território é imprescindível para o planejamento e 
execução de intervenções que possam contribuir para a melhoria da qualidade de vida e 
da saúde da população.

A territorialização é uma ferramenta essencial para o planejamento das ações de 
saúde que possibilita a identificação dos DSS. Neste sentido, dado que as condições 
territoriais e o contexto no qual o usuário estão inseridos apresentam influência sobre seu 
estado de saúde, é essencial que a equipe de Estratégia de Saúde da Família tenha um 
conhecimento ampliado sobre os aspectos que permeiam a vida dos usuários, tanto de 
forma individual, quanto coletiva (BENTES, 2019).

Nesse aspecto, é importante destacar que o estudo dos DSS deve considerar que 
alguns fatores são importantes para explicar as diferenças no estado de saúde dos indivíduos 
e que nem todos esses se aplicam aos diferentes grupos e comunidades de uma mesma 
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sociedade, uma vez que são específicos de um determinado cenário. Isto é, grupos inseridos 
em diferentes contextos possuem diferentes fatores implicando em seus determinantes, além 
de sofrerem diferentes níveis de impacto por um mesmo fator (SOUZA et al, 2020).

Desse modo, para que se possa elaborar um plano de ação para a melhoria do 
serviço de saúde local, é preciso conhecer os determinantes sociais específicos da região, 
papel incumbido aos Agentes Comunitários de Saúde (ACS), atuantes no Sistema Único de 
Saúde (SUS). Por sua vez, o reconhecimento do território destaca-se como peça chave no 
processo de identificação dos DSS, já que por meio dele é possível levantar as diferentes 
necessidades e vulnerabilidade de cada área da região. 

Neste sentido, o ACS realiza o reconhecimento do território e identifica os DSS de cada 
região mapeada, sendo que, uma vez identificados os principais problemas de cada localidade, 
torna-se possível traçar estratégias para solucioná-los e promover o desenvolvimento social 
da região. Portanto, a promoção de políticas públicas e o reconhecimento territorial estão 
inegavelmente conectados e devem ser analisados em conjunto (FARIA, 2020).

2 |  OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral
Mapear o território de seis microáreas de uma Unidade Básica de Saúde do município 

de Nova Lima com ênfase nos Determinantes Sociais de Saúde.

2.2 Objetivos específicos
Como objetivos específicos, pode-se citar a identificação dos Determinantes Sociais 

de Saúde (DDS) da área adstrita e avaliar, posteriormente, as vulnerabilidades de cada 
microárea a fim de propor intervenções com o intuito de mitigá-las.

3 |  JUSTIFICATIVA
A relevância deste estudo está pautada na necessidade de se entender a importância 

da saúde coletiva e do ACS no processo saúde-doença, identificando os fatores da área de 
estudo que podem influenciar na qualidade de vida da população. 

Diante disso, os autores do trabalho em questão ampliaram o estudo do tema devido 
à percepção de que, ao conhecer a real situação do ambiente no qual vive uma determinada 
população, pode-se identificar diversos fatores que influenciam na saúde dessa e, assim, 
melhor entendê-los. Tal compreensão permitiu a elaboração de um plano de intervenção 
mais direcionado e efetivo pelo grupo.

Além disso, o trabalho em questão reforça a grande importância da participação dos 
alunos do curso de Medicina no processo de territorialização. Do ponto de vista acadêmico, 
o estudante tem a oportunidade de compreender como se dá o processo de investigação 
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dos principais problemas de saúde da população, entendendo melhor como funciona a 
gestão de investimentos no SUS. 

Já do ponto de vista profissional, o trabalho fornece ao aluno a oportunidade de 
compreender quais as condições de saúde mais prevalentes e suas causas primárias, 
possibilitando com que ele se prepare melhor para atender à população e intervenha 
precocemente para evitar o desenvolvimento de problemas de saúde mais graves. 

Em última instância, destaca-se que a articulação ensino/serviço, promovida pelo 
trabalho, corrobora para a melhoria da organização e do planejamento dos serviços de 
saúde ao possibilitar o intercâmbio de ideias entre profissionais de saúde e acadêmicos. 

4 |  METODOLOGIA

4.1 Delineamentos e local da pesquisa
Este trabalho foi realizado a partir de um relato de experiência desenvolvido em 

toda área de abrangência da Unidade Básica de Saúde (UBS) situada em Nova Lima (MG). 
A coleta de dados envolveu trabalhos de campo de mapeamento e visitas domiciliares 
acompanhadas por quatro Agentes Comunitários de Saúde, no qual os autores percorreram 
todas as ruas do bairro registrando a numeração das construções, ocorrida entre os meses 
de agosto e novembro de 2018. 

Além disso, foram coletadas informações a respeito das principais condições 
crônicas da população. Os dados foram digitalizados por meio do software Microsoft Word.

4.2 População do estudo
A população da pesquisa compreendeu a população da área de abrangência da 

UBS Jardim Canadá. Especialmente nas microáreas 3, 4, 5, 6, 7 e 8. O trabalho buscou 
mapear os usuários acometidos por condições crônicas, tais como, a hipertensão arterial 
sistêmica, diabetes mellitus, Doença de Parkinson. Além do grupo de idosos, tabagistas, 
etilistas, acamados, cadeirantes e domiciliados.

4.3 Aspectos éticos
O estudo foi realizado exclusivamente com dados secundários de acesso livre 

e de domínio público, garantindo-se a preservação da identidade dos participantes, em 
consonância com os preceitos éticos estabelecidos pela Resolução do Conselho Nacional 
de Saúde CNS nº 466, de 12 de dezembro de 2012, que trata de pesquisas envolvendo 
seres humanos (BRASIL, 2016).

4.4 Riscos e benefícios
Não houve risco para a população visto que foram analisados dados secundários 

sem identificação dos indivíduos e sem aplicação de qualquer experimento.
O principal benefício deste estudo foi a produção de informações que subsidiaram os 
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gestores e os profissionais na tomada de decisão e na melhor qualificação da assistência 
prestada à população da área de abrangência da UBS.

5 |  RESULTADOS

5.1 Mapeamento das microáreas
Durante o processo de territorialização, esboços de mapas com a organização das 

ruas do território foram desenvolvidos, de forma a comtemplar os números das residências 
de cada rua, a quantidade de moradias em cada construção, bem como a caracterização 
da situação de saúde dos residentes de cada moradia.

Esse trabalho permitiu conhecer as condições de moradia, trabalho e vivência da 
comunidade local para melhor compreender o processo saúde-doença e os DSS da região. 
Além disso, possibilitou organizar, geográfica e demograficamente o território, o que abriu 
caminhos para a elaboração de planos de ação voltados para as visitas domiciliares, 
permitindo que mais famílias sejam atendidas em um menor espaço de tempo, o que 
contribuía para o trabalho dos ACS.

Os autores se dividiram em grupos que acompanharam os ACS durante expedições 
realizadas para o reconhecimento do território e para a realização de visitas domiciliares. 
Durante tais expedições, os autores mapearam as microáreas pertencentes a esses 
profissionais de saúde, atentando-se às características dos domicílios e à análise dos 
Determinantes Sociais da Saúde.

Figura 1: Mapeamento realizado na rua Nadina - O esquema representado aborda o número de 
indivíduos acometidos por AVC (AVC), assim como diabéticos (D), domiciliados (DOM), etilistas (ELA), 

hipertensos (H) e idosos (I) presentes em cada moradia da rua Nadina do bairro Jardim Canadá. A 
figura também aborda a distribuição de moradias, lotes vagos, estabelecimentos comerciais e de outras 

instituições nessa mesma rua no segundo semestre de 2018. 

Fonte: Arquivo pessoal.
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Além disso, foram coletadas e organizadas, em gráficos e tabelas, informações 
referentes às principais características encontradas em cada microárea. Tal processo foi 
feito por meio da análise de dados repassados pelos ACS e coletados durante as visitas 
domiciliares e o mapeamento do território.

Figuras 2: Vulnerabilidades sociais presentes nas microáreas do ACS 1 - O esquema 
representado aborda o número de usuários saudáveis, diabéticos, hipertensos, com câncer, 
problemas respiratórios, dentre outras condições de vulnerabilidade social, presentes nas 

microáreas pertencentes ao ACS 1 no segundo semestre de 2018. 

Fonte: Arquivo pessoal.

Figura 3: Vulnerabilidades sociais, distribuídas por gênero, presentes nas microáreas do 
ACS 2 - O esquema representado aborda o número de usuários acamados, acumuladores, 

analfabetos, deficientes, diabéticos, domiciliados, hipertensos, idosos e tabagistas, distribuídos 
entre homens, mulheres e total somado, presentes nas microáreas pertencentes ao ACS 2 no 

segundo semestre de 2018. 

Fonte: Arquivo pessoal.
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Figuras 4 a 12: Vulnerabilidades sociais, distribuídas por rua, das microáreas pertencentes 
ao ACS 3 - Os gráficos representados abordam o número de indivíduos acometidos por cada 
vulnerabilidade social em diferentes ruas das microáreas pertencentes ao ASC 3 no segundo 

semestre de 2018. 

Fonte: Arquivo pessoal.
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Figura 13: Vulnerabilidades sociais distribuídas por microárea pertencente ao ACS 3 - O 
gráfico representado aborda o número hipertensos, diabéticos, idosos, fumantes, domiciliados, 
acamados, cadeirantes, etilistas e parkinsonianos de cada microárea pertencente ao ASC 3 no 

segundo semestre de 2018. 

Fonte: Arquivo pessoal.

5.2 Análise dos dados obtidos no mapeamento 
Durante a permanência dos autores na UBS e do mapeamento da região, foram 

identificados vários determinantes sociais presentes no território. Dentre eles, destaca-
se um grande número de habitações improvisadas localizadas em construções que 
não possuem estrutura segura, pois apresentam, por exemplo, portas com instalação 
inadequada, fiação inacabada e mal instalada e grande quantidade de detritos. Identificou-
se, ainda, um grande contraste estrutural entre as casas do bairro, o que reflete as intensas 
disparidades socioeconômicas existentes na região. Desse modo, muitas vezes em uma 
mesma rua, foi possível visualizar a presença de construções muito precárias coexistindo 
com residências cuja infraestrutura é de alta qualidade.

Além disso, foram identificadas nos logradouros uma grande quantidades de entulho 
nas calçadas. Tais entulhos incluem tanto lixos jogados nas ruas e em bueiros, quanto 
materiais de construção desprezados nas calçadas e em frente às casas. Em análise, 
conclui-se que a quantidade de lixo jogada na rua pode vir a se tornar um grande problema, 
uma vez que pode entupir um grande número de bueiros, causando enchentes que, por sua 
vez, corroboram para a transmissão de doenças à população que ali reside. 

Já os materiais de construção desprezados na rua podem gerar o acúmulo de 
entulhos que também podem resultar em focos de transmissão de doenças. Ademais, 
é importante ressaltar que foi encontrada uma grande quantidade de lotes vagos, 
provavelmente abandonados, na região, sendo que esses apresentam grandes depósitos 
de lixo e entulho, o que, por sua vez, também pode atuar como foco de transmissão de 
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doenças aos moradores do bairro.
De acordo com os registros dos ACS, há muitos casos de gravidez na adolescência, 

o que se enquadra como um importante DSS, pois, na maioria dos casos, pode contribuir 
par o abandono dos estudos e o ingresso em empregos de baixa remuneração. O que 
corrobora para a perpetuação do ciclo de pobreza que existe em grande parte das famílias 
dessa região. 

Além disso, os funcionários também ressaltaram que a população apresenta certa 
dificuldade de acesso à UBS, pois ela se localiza em uma região distante de onde a 
maior parte da população do bairro reside. Dessa forma, a maioria dos moradores precisa 
utilizar algum meio de condução e, mesmo assim, percorrer um grande caminho a pé 
para que acessar à UBS. Esse achado aponta para uma séria barreira, que pode impactar 
no processo de atenção continuada ao usuário e a comunidade que reside mais longe 
da UBS.

É importante ressaltar que como o bairro ocupa uma área muito extensa, nele são 
encontradas regiões com características socioeconômicas muito distintas entre si. Desse 
modo, regiões como área de ocupação, com moradias muito precárias e falta de acesso ao 
saneamento básico, coexistem com um complexo de condomínio ocupado por moradores 
com alto poder aquisitivo.

5.3 Elaboração do novo projeto de divisão do território
A partir do mapeamento e da análise dos dados explicados acima, os autores 

elaboraram um projeto de redivisão do território coberto pela respectiva UBS fundamentado 
no estudo dos DSS locais. A proposta consiste em redividir a região em novas microáreas, 
cujos limites foram definidos pelos autores, com base no grau de vulnerabilidade social de 
cada porção do território. 

Tal proposta foi implementada na região coberta pela UBS no primeiro semestre 
de 2019 e seus impactos estão sendo observados até hoje. Os dados colhidos durante a 
realização do projeto apontaram a necessidade da criação de mais duas Equipes de Saúde 
da Família e da contratação de mais profissionais de saúde para trabalhar na UBS, medida 
que foi adotada com sucesso por esse serviço de saúde. 

Segundo a gerente da unidade, o novo modelo de divisão do território mostrou-
se ser mais efetivo em atender a população local, tornando-se piloto da saúde municipal 
de Nova Lima com a atual perspectiva de extensão para os demais centros de saúde do 
município. 

6 |  DISCUSSÃO
Segundo o Artigo 5º da Política Nacional de Atenção Básica, Portaria nº 2.436, de 

21 de setembro 2017: 
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A integração entre a Vigilância em Saúde e Atenção Básica é condição 
essencial para o alcance de resultados que atendam às necessidades de 
saúde da população sobre a ótica da integralidade da atenção à saúde e 
visa estabelecer processos de trabalho que considerem os determinantes, os 
riscos e danos à saúde, na perspectiva da intra e intersetorialidade (BRASIL, 
2017)

A partir disso, conclui-se que a demarcação do território é essencial para que seja 
delimitado o local cuja tutela ficará sob responsabilidade do profissional de saúde para que 
esse investigue e execute ações que visem mitigar as vulnerabilidades sociais regionais 
(BENTES, 2019). 

Dessa forma, a Territorialização da Saúde é um processo que contribui para que o 
sistema de saúde faça um diagnóstico epidemiológico da região e identifique os aspectos 
ambientais, econômicos, sociais e demográficos intrínsecos da população daquela área 
que impactam nos processos de saúde e doença (JUSTO et al, 2017). Neste sentido, torna-
se possível a elaboração de planos que visam fornecer saúde a todos, como previsto na 
Constituição Federal de 1988 (BENTES, 2019).

Portanto, reforça-se que o conhecimento do território do ponto de vista da saúde 
baseia-se na compreensão de aspectos intrínsecos a ele, tais quais foram evidenciados 
com o mapeamento das microáreas. Tais aspectos incluem condições habitacionais, 
ambientais, socioeconômicas e culturais da população, que, por sua vez, abrangem o 
acesso ao transporte público, a recursos de lazer, igrejas, equipamentos públicos e sociais 
da região e abarcam vulnerabilidades da população além de seus dados epidemiológicos. 

Não obstante, essa visão do território não se limita apenas a fazer a coleta de dados, 
mas influencia a forma como as informações colhidas serão interpretadas e analisadas pelas 
equipes de saúde para redefinição de estratégias e ações de saúde a serem realizadas 
para a população local, observando o grau de impacto e de relevância de cada problema a 
ser resolvido (SOUZA et al, 2020).

Além disso, a prática em questão possui papel essencial no estímulo ao 
estabelecimento de vínculos entre a população local e o ACS, o que por sua vez, reflete 
positivamente sobre a acessibilidade da população aos serviços de saúde (SOUZA et al, 
2020).

Dessa maneira, conhecer o território é essencial para o planejamento e execução 
de ações articuladas à proteção, promoção e recuperação da saúde, bem como de ações 
voltadas para a prevenção de riscos e agravos, podendo vir a reduzir a vulnerabilidade 
social por meio da intervenção sobre os determinantes sociais encontrados nesta região. 

Nesse sentido, o ACS possui um papel indispensável, pois sua experiência com as 
práticas de saúde do bairro em que mora e trabalha destaca-o como membro da equipe 
de saúde conhecedor do território, já que é integrante da comunidade assistida, tendo uma 
perspectiva única sobre o processo de saúde e doença local (FARIA, 2020).

É importante que o profissional de saúde reconheça que as doenças se relacionam 



 
Práticas Preventivas e Práticas Curativas na Medicina 4 Capítulo 6 51

tanto a questões biológicas quanto a um conjunto de fatores externos influenciados por 
condições socioeconômicas e ambientais intrínsecas à população (BARALHAS, 2013).

Desse modo, fica evidente a grande importância das ações de educação em saúde 
como estratégias integradoras de um conhecimento coletivo e a necessidade de se encarar 
a integralidade como um princípio em vários níveis de discussões e práticas em saúde. 
Nesse sentido, o profissional da saúde deve estar preparado para ouvir e entender a 
população e, a partir disso, atender às demandas e necessidades de indivíduos, grupos e 
coletividades (BARALHAS, 2013).

7 |  CONCLUSÃO
O conhecimento do território é essencial para que sejam estabelecidos os 

determinantes sociais mais relevantes da população que lá habita, sendo que os Agentes 
Comunitários de Saúde profissionais essenciais nesse processo de reconhecimento 
das vulnerabilidades sociais do território. A partir desse processo, torna-se possível a 
elaboração de planos que possibilitam a realização de intervenções direcionadas no serviço 
de saúde com o objetivo de melhorá-lo, o que obtém resultados mais efetivos e caracteriza 
a chamada Territorialização da Saúde.

Em última instância, pode-se concluir que a parceria ensino-serviço é de extrema 
importância para o processo de formação acadêmica e profissional dos estudantes de 
Medicina, assim como para a elaboração de novos projetos visando a melhoria do serviço 
de saúde, uma vez que tais acadêmicos trazem novas perspectivas e ideias com relação 
à atenção em saúde. 
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