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APRESENTACAO

A psicologia enquanto ciéncia retoma muitas iniciativas tanto da filosofia quanto da
fisiologia, que desde a antiguidade tenta se ocupar, com reservas, das tramas, conflitos,
funcionamento e atitudes internas e “mentais” do homem. Nessa veia, os laboratérios
germanicos surgem para descrever e tabular esses comportamentos internos do homem e
tornar explicitos os mecanismos que levam ao funcionamento mais intimo da vida humana.

No entanto, a psicologia enquanto profissdo gasta ainda um tempo para se lancar
timida ao mundo. Apesar dos laboratérios, dos testes franceses iniciados por Janet e
outros, é possivel marcar o inicio da profissédo do psicélogo na virada do século XIX, nos
Estados Unidos.

Lightner Witmer, funda em 1896, na Universidade da Pensilvania, o que podemos
sem muita dificuldade nomear como a “primeira clinica psicologica”. E notavel que o periodo
historico se equivale ao mesmo que em Viena, o austriaco Sigmund Freud inicia seus
procedimentos que levam mais tarde o trato de Psicanélise. Mas a distancia entre fundagéo
e construc@o se marca de modo a poder creditar a Witmer esse pilar.

Mas vale lembrar que a profissdo em torno da Psicologia, ndo se limitou apenas
aos atos clinicos. Da criagédo de testes, ao estudo laboratorial do comportamento humano,
uma infinidade de novas préaticas se somaram para compor o cenario Unico do universo
psicologico.

Tendo, pois, esse universo multivoco em torno da Psicologia, a Cole¢éo Psicologia:
Identidade Profissional e Compromisso Social, se estabelece na tentativa de elucidar sobre
essas varias apreensdes possiveis pelos profissionais da Psicologia. Contamos nesse
segundo volume com 18 artigos que relatam prioritariamente os trabalhos da Psicologia
em suas fronteiras com o desenvolvimento humano, a sociedade, a educagéao, inclusive no
que se refere a formacgédo do psicologo, a clinica, os processos de testagem, avaliacdo e
terapéuticos e muito mais.

Uma boa leitura!

Ezequiel Martins Ferreira
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RESUMO: Este artigo tem como objetos de
estudo o servigo-escola do curso de psicologia
como espagco de formacgado profissional e as
experiéncias compartilhadas entre supervisora e
extensionistas durante as supervisdes do projeto
de extenséo, Servigo de atendimento psicologico
para pacientes de baixa renda, na perspectiva da
gestalt-terapia. Este desenvolvido no Servigo de
Psicologia Aplicada (SPA), do curso de psicologia
da Universidade Federal de Jatai (UFJ). Além
disso, vale ressaltar que o projeto de extenséo
estudado conta com o servico de psicologia
aplicada, em que ha a dupla funcdo de criar
condic¢des para o treinamento profissional, além
de oferecer servigos psicologicos a populagéo.
Por fim, como resultado deste trabalho, conclui-
se que as trocas de experiéncias compartilhadas
durante a execugé@o deste estudo, no servigo-
escola, propiciaram aprendizado, contribuindo
para a formacao profissional, autdnoma e critica
dos alunos envolvidos.

PALAVRAS-CHAVE: Servico-escola. Servico de
psicologia aplicada. Projeto de extensao.
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THE PSYCHOLOGY COURSE
SCHOOL SERVICE AS A SPACE
FOR PROFESSIONAL TRAINING:
EXPERIENCES SHARED BETWEEN
SUPERVISORS AND EXTENSION
WORKERS IN THE SUPERVISION OF AN
EXTENSION PROJECT

ABSTRACT: This article aims to study the school
service of the psychology course as a space for
professional training and the experiences shared
between the supervisor and extension staff
during the supervision of the extension project,
Psychological service for low income patients,
from the perspective of gestalt-therapy. This
developed at the Applied Psychology Service
(SPA), of the psychology course at the Federal
University of Jatai (UFJ). In addition, it is worth
mentioning that the extension project studied
has an applied psychology service, in which
there is the dual function of creating conditions
for professional training, in addition to offering
psychological services to the population. Finally,
as a result of this work, it is concluded that the
exchange of shared experiences during the
execution of this study, in the school service,
provided learning, contributing to the professional,
autonomous and critical training of the students
involved.

KEYWORDS: Service-school.
psychology service. Extension project.
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11 INTRODUGAO

Escrever sobre o servigo-escola do
curso de psicologia como espaco de formagéo
profissional e as experiéncias compartilhadas
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entre supervisora e extensionistas nas supervisdes de um projeto de extensao coordenado
por mim & um exercicio desafiador e muito enriquecedor também. Desafiador, porque
requer um mergulho total e absoluto no interior do projeto, na sua execug¢do, em suas
metas e em seus resultados. Enriquecedor, porque, ao fazer esse mergulho na esséncia
do projeto, € possivel o resgate dos frutos e dos aprendizados, estes proporcionados pelas
trocas de experiéncias que foram e sdo construidas pelos dialogos, leituras, estudos e
supervisdes dos casos atendidos.

Todo esse intercambio de conhecimento e aprendizado s6 foi possivel porque
existem dois lados dispostos e disponiveis para essa vivéncia: extensionistas e professora
coordenadora. Esse ponto de partida é fundamental pois confere um carater pedagogico
e didatico a esséncia desse projeto de extenséo, visto que foi exatamente, por meio da
execucao deste, que se tornou possivel compreender a relevancia do servigo-escola para
a construcéo profissional do académico.

O projeto de extenséo, Servigo de atendimento psicologico para pacientes de baixa
renda, na perspectiva da gestalt-terapia, desenvolvido no Servico de Psicologia Aplicada
(SPA), servico-escola do curso de Psicologia da Universidade Federal de Jatai (UFJ),
coordenado pela autora deste artigo, e a interagéo entre alunos e professora no decorrer
de sua execuc¢do sdo os objetos de estudo deste trabalho.

Ademais, de forma simplificada, o objetivo geral deste artigo € compreender o
servigo-escola do curso de psicologia como espacgo de formacao profissional por meio da
execucdo do projeto de extensdo Servigco de atendimento psicologico para pacientes de
baixa renda e das vivéncias compartilhadas entre supervisora e alunos extensionistas. Ja
os objetivos especificos sao: compreender o aprendizado a partir do contato com a pratica,
e a reflexdo sobre ela, relacionando-a com o conhecimento adquirido; enfatizar as trocas
e vivéncias de aprendizado e conhecimento entre alunos e supervisora/coordenadora do
projeto; ressaltar a importancia do servigo-escola do curso como promotor da formacgéo
profissional do aluno em Psicologia; e contribuir para os estudos e pesquisas em Psicologia
Clinica, na abordagem da Gestalt-Terapia, difundindo essa area do conhecimento cientifico
em Psicologia.

O trabalho em questao se justifica pela relevancia que os projetos de extensédo tem
na formacgéao do aluno universitario. Um exemplo disso € o projeto — Servico de atendimento
psicoldgico para pacientes de baixa renda — que oferece uma oportunidade de colocar em
pratica alguns dos conhecimentos teoricos adquiridos pelos alunos durante sua formagéo
académica.

Dessa forma, o artigo aqui desenvolvido tem relevancia social e cientifica muito
alta para a area do conhecimento em questao. Primeiro, relevancia social, ja que o projeto
visa a atender, de forma gratuita, pessoas/pacientes de baixa renda. Segundo, relevancia
cientifica, pois a participacao dos alunos neste projeto confere experiéncia clinica e vivéncia

metodologica
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Por fim justificado, este artigo € um relato de experiéncia, em que se encontra uma
revisdo bibliografica sobre os pontos/temas abordados. Seu desenvolvimento percorrera
pela definicdo do projeto em si, dos objetivos, da fundamentacéo tedrica e metodologica e
dos resultados; pelos principais pressupostos da Gestalt-Terapia; e pelo papel dos servigos-
escolas como promotores de formacao académica dos alunos, enfatizando reflexdes acerca
do ensino e formacao profissional e das experiéncias trocadas pelos atores desse projeto

por meio de relatos, feedbacks e avaliagdes feitas durante esse processo.

2|1 DESENVOLVIMENTO

2.1 O projeto de extensao - Servico de atendimento psicolégico para pacientes
de baixa renda

Nesta secédo do trabalho, iremos descrever o projeto de extensdo em si. Este,
intitulado Servico de atendimento psicolégico para pacientes de baixa renda, constitui
um projeto de extensdo com a finalidade de possibilitar o atendimento psicolégico e
emocional de pessoas de classes populares por alunos do curso de Psicologia da UFJ.
Assim, destina-se a populacédo de baixa renda como uma forma de garantir atendimento,
prestando um servico social a comunidade jataiense. Além disso, os alunos participantes
do projeto podem cursar qualquer periodo do curso e aqueles que estiverem atendendo
(preferencialmente do sexto periodo em diante) recebem superviséo desses atendimentos.

Este projeto de extensao justifica-se pela importancia de dar continuidade aos
atendimentos que ocorrem desde o ano de 2015, durante o periodo do Estagio Basico em
Psicologia Clinica. Dessa forma, com o objetivo de dar sequéncia a esses atendimentos,
nasceu, em meados de 2016, o projeto de extensdo em foco neste artigo. Nele, os alunos
de Psicologia, preferencialmente, do Gltimo ano atendem gratuitamente as pessoas
cadastradas junto ao SPA. Esse projeto destina-se a comunidade carente (criancas,
adolescentes, adultos e idosos) e presta importantes servigos: atendimento individual
ou em grupo, psicodiagnoéstico, orientagdo profissional, atendimentos com demandas
especificas de saude etc.

A abordagem teorica, metodologica e epistemologica das supervisdes e estudos
teoricos realizados no projeto se fundamentam na Psicologia Clinica em Gestalt-Terapia.

Originalmente, a atividade clinica (do grego kliné) consistia no exame realizado
pelo médico a cabeceira do doente para fins de diagnéstico, prognostico e prescricao de
um tratamento. Este exame era feito no domicilio do doente utilizando-se de observacoes
e entrevistas (RIBEIRO, 2009). Dessa maneira, € compreensivel que a importancia do
trabalho terapéutico e da relagdo paciente/terapeuta se da, de acordo com Pearls (1977),
fundamentalmente, porque o cliente pode falar com alguém sem ser julgado.

Nesse contexto, a Gestalt-terapia € uma abordagem, uma terapia existencial
fenomenoldgica na qual clientes ou pacientes e seus terapeutas dialogam. Ademais,
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Gestalt significa uma totalidade fenoménica, uma configuracdo de partes em inter e intra-
relacéo, formando uma unidade de sentido (RIBEIRO,1985). Na proxima sec¢éo, iremos
explicar melhor os pressupostos da Gestalt-terapia.

Este projeto de extensdo tem o seguinte objetivo geral: possibilitar atendimentos
clinicos de pacientes de baixa renda no espaco do servigo-escola do curso de Psicologia
da UFJ. Tais atendimentos exercidos por alunos extensionistas a fim de que essa
populacéo carente possa trazer suas questdes emocionais e, a partir das intervencdes
dos estagiarios, tenha uma melhor compreenséo de si propria € do mundo ao seu redor.
Como objetivos especificos, este projeto propde: Habilitar o aluno para compreender o
significado e a relevancia do estudo da Psicologia Clinica; Apresentar ao aluno as diversas
praticas existentes na atuagéo da Psicologia Clinica com base na Gestalt-Terapia; Oferecer
ao aluno oportunidade para o desenvolvimento de uma capacidade critico-reflexiva acerca
da ciéncia na qual estd se formando e promover o desenvolvimento de uma postura
critica frente a propria ciéncia e ao papel do psicologo em geral e do psicélogo clinico, em
especifico.

Em relacdo a metodologia, os alunos participantes do projeto fazem uma triagem
para identificar pessoas que necessitam de atendimento psicolégico e que ja foram
previamente inscritas no Servi¢co de Psicologia Aplicada (SPA), servigco-escola do curso.
E pertinente dizer ainda que podem ser cadastradas no projeto: criancas, adolescentes,
adultos e idosos.

Ap6s a triagem, os alunos prestam atendimento a essas pessoas no espaco do
servico-escola uma vez por semana, durante 50 minutos. Também uma vez por semana,
esses alunos tém supervisdes e orientagdes de e sobre os casos clinicos atendidos. Tais
orientagbes e supervisdes sdo feitas pela professora responsavel pelo projeto, com base
na teoria da Psicologia Clinica com fundamento na Gestalt-Terapia.

Os atendimentos a populagdo podem se dar em grupos ou individualmente, e as
supervisdes dos casos clinicos feitas pela professora ocorrem em grupo nas dependéncias
da UFJ, no espaco fisico do SPA.

Podemos concluir esse item, ressaltando a importancia da execugéo desse projeto
no espagco do SPA como meio para compreender o servigo-escola do curso de psicologia
como local de formacéo profissional e as trocas das experiéncias compartilhadas entre
supervisora e alunos nas supervisdes desse projeto de extenséao.

No proximo topico, descreveremos os fundamentos teoéricos, filoséficos e
metodoldgicos da teoria que embasa esse projeto de extenséo, a Gestalt-Terapia.

2.2 Principais pressupostos tedricos, filos6ficos e metodolégicos da Gestalt-
Terapia
Nosso objetivo aqui ndo é esgotar toda a teoria da Gestalt-Terapia, pois esta

nédo é a proposta deste trabalho, mas sim trazer fundamentos importantes para melhor
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compreens@o do embasamento teérico do projeto de extensao - Servico de atendimento
psicoldgico para pacientes de baixa renda na abordagem da Gestalt-Terapia.

A Gestalt-Terapia € uma forma de psicoterapia centrada na existéncia, com uma
visdo clara dos conceitos de individualidade, subjetividade, liberdade, cuidado, espera,
escolha e responsabilidade. “Sua proposta € que cada um possa realizar-se como um
projeto integrado, saudavel, harmonioso. Nao pretende curar, mas operar mudancgas, as
quais, por sua vez, podem constituir um processo de cura.” (RIBEIRO, 2009, p. 34). Ainda
segundo esse autor, Gestalt € uma unidade de sentido, um fenédmeno, algo que aparece
como um nome e se torna algo para minha consciéncia.

Ademais, segundo Perls (1977), existem trés pressupostos filoséficos dentro
da Gestalt-Terapia que agem como um tripé na formagdo e compreensao do individuo
que busca uma adequagdo em meio aos seus conflitos relacionais: o Humanismo, o
Existencialismo e a Fenomenologia. Dessa forma, a Gestalt-Terapia € considerada uma
abordagem relacional ou abordagem fenomenologico-existencial.

Outro aspecto relevante dentro dessa abordagem diz respeito a relagéo terapéutica.
Na Gestalt-terapia, o psicoterapeuta busca ndo permanecer preso no arcabouco tedrico
e técnico, com o risco de substituir o contato com o cliente pelas explicagbes da sua
abordagem. Nesse sentido, o psicoterapeuta se envolve através do didlogo e se inclui
como pessoa participante da relagdo (HYCNER, 1995). Além disso, ha um pressuposto
antropoldgico gestaltico que concebe o homem como um ser de relagéo. Assim, a auséncia
de trocas relacionais representa a estagnacéo do crescimento e a perda do sentido da vida.
Sem o estabelecimento de relagbes genuinas ndo existe saude emocional (FERREIRA;
PARREIRA, 2011.

Hycner (1995) vai afirmar que a Gestalt-terapia € a terapia do contato. Para que o
contato ocorra é necessario que existam fronteiras que estabelecam a diferenciacdo de
individualidades e que, ao mesmo tempo, sejam permeaveis o suficiente para a realiza¢ao
de trocas. Por meio do contato, o sujeito mantém a sua identidade e relaciona-se com o
meio em que vive. Outrossim, a partir do desenvolvimento do vinculo terapéutico, ainda
segundo esse mesmo autor, os conflitos intrapsiquicos do cliente emergem e podem ser
trabalhados. Assim, o psicoterapeuta esfor¢a-se para a criagcao de uma relagéo de confianca
na qual o cliente experiencia de maneira profunda a compreenséo do psicoterapeuta ou,
pelo menos, a sua tentativa. Por conclusdo, o processo terapéutico sera transformador
somente se houver envolvimento. Muito mais que amigavel, o psicoterapeuta busca estar
disposto a contribuir com o seu self para o encontro (HYCNER, 1995).

Em suma, a partir da 6tica da Gestalt-terapia, o psicoterapeuta procura transcender
0 arcabouco teorico e técnico para evitar a substituicdo do contato com o cliente pelas
explicacbes da sua abordagem. Ele se envolve, através do dialogo, incluindo-se como
pessoa participante da relacdo. Essa postura ndo-diretiva do psicoterapeuta respeita o
cliente como pessoa capaz de descobrir por ele mesmo suas possibilidades. Portanto, a
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Gestalt-terapia € uma abordagem do cuidado, na qual o ritmo do cliente € respeitado. Nao
€ necessario impelir o cliente. Através de uma relacdo dialdgica as potencialidades seréo
atualizadas (OLIVEIRA; VIEIRA, 2015).

Esses foram os principais conceitos da Gestalt-Terapia. O objetivo do préximo
topico é definir o SPA e enfatizar o papel do servico-escola como espaco para promover a
formacéo profissional, académica, intelectual e pessoal do aluno participante do projeto de
extenséao.

2.3 SPA: servico-escola do curso de psicologia

Neste tdpico, iremos descrever as fungdes, objetivos e a importancia de um servico-
escola dentro do curso de Psicologia, bem como qual é o papel do SPA dentro do curso e
da universidade.

2.3.1 Servigos-escolas no Brasil

A existéncia dos servigos-escola, no Brasil, sobrepde-se a propria historia da
Psicologiacomo profissdo, namedida em que é prevista no processo formativo dos psicdlogos
(ANACHE, 2011; BRASIL, 2007). Ademais, os servigos-escola tém sido entendidos e
delineados como instituicbes onde o estudante de Psicologia realiza praticas em processos
psicolégicos nas suas mais diversas possibilidades e enfoques tedricos. Neles, é possivel
desenvolver intervencgdes psicolégicas de diferentes naturezas, contemplando objetivos e
publicos diversos, sejam elas focadas nas énfases curriculares em processos clinicos de
investigacao cientifica, de gestéo, de prevengao e promocao da saude, educativos, ou em
correlatos (SCAGLIA; MISHIMA; BARBIERI, 2011).

Os servigos-escola eram, inicialmente, intitulados “clinicas-escola”, denotando
muito fortemente a “raiz” clinica ou da psicologia clinica. Entretanto, sabemos que, nesses
espacos, ha muitas outras atividades, extrapolando as “clinicas” propriamente ditas. Dessa
forma, a nomenclatura “servicos-escola” tem sido empregada, especialmente a partir de
2005 (MELO-SILVA; SANTOS; SIMON, 2005).

Os servigcos-escola, conforme Melo-Silva, Santos e Simon (2005), tém sua
organizagao e funcionamento dirigidos por um pressuposto basico, que € a ideia de que
este ambiente proporciona meios para o estudante desenvolver competéncias. Além disso,
de acordo com Santeiro, Rocha e Araujo (2013), ao praticar a Psicologia nesses espacos,
os estudantes podem apropriar-se de aspectos teodricos e técnicos contemplados nos
projetos pedagdgicos de seus cursos, 0 que costuma ocorrer em atividades de estagios
béasicos e especificos. Esses autores ainda enfatizam que, ao fazé-lo, os académicos séo
supervisionados por seus professores, exigéncia essa que marca a Psicologia desde sua
profissionalizagdo no pais (BRASIL, 2007) e prossegue com o estabelecimento das atuais
Diretrizes Curriculares Nacionais (BRASIL, 2011).

As Diretrizes Curriculares Nacionais de 2011 estabelecem, no artigo 25, que o projeto
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de curso deve prever a instalacao de um Servico de Psicologia com as funcdes de responder
as exigéncias para a formacéo do(a) psicologo(a), congruente com as competéncias que o
curso objetiva desenvolver no aluno e as demandas de servigco psicolégico da comunidade
na qual esta inserido. Sendo assim, 0 servigco-escola € o espago em que se articulam os
estagios supervisionados que compdem a formacao do(a) psicélogo(a) e no qual ocorrem,
no todo ou em parte, supervisdes e atividades préaticas do estagio, além da coordenacao
dos estagios externos, obrigatérios ou néo.

Nesse sentido, o servigo-escola cumpre a dupla funcéo de criar condi¢cdes para
o treinamento que levara a uma melhor atuagéo profissional dos alunos e de oferecer
servigos psicologicos a populagao, além de apresentar grande potencial como campo de
producao de conhecimento por meio da pesquisa (MELO-SILVA; SANTOS; SIMON, 2005).

Esse autor ressalta ainda que, para atender as Diretrizes Curriculares Nacionais
(2011), a organizagdo e o funcionamento dos servicos devem manter coeréncia com o
perfil do(a) profissional que o curso visa a formar e com as demandas da comunidade,
considerando a ampliagdo de possibilidades de atuacéo profissional do(a) psicélogo(a)
ocorrida nos Gltimos anos.

Percebe-se, assim, como o servigco-escola é fundamental para a formacao
académica dos alunos, pois é justamente nesse espaco que o discente podera desenvolver
suas habilidades, treinar suas capacidades, interagir com os usuarios, trocar experiéncias
com seus pares e professores, aprimorar seus estudos e, principalmente, vivenciar, na
pratica cotidiana, o ser e o fazer psicologia.

No subtopico a seguir, descreveremos o Servico de Psicologia Aplicada (SPA) —

servigo-escola do curso de Psicologia da Universidade Federal de Jatai.

2.3.2 Servigo de Psicologia Aplicada (SPA) na UFJ

Neste item, seré definida a importancia do SPA no curso: como surgiu, histérico,
objetivos, publico-alvo, quais servigos oferecidos, entre outros aspectos relevantes.

O SPA é um 6rgéo vinculado ao Curso de Psicologia da Universidade Federal de
Jatai (anteriormente Universidade Federal de Goias — UFG). Ele iniciou seu funcionamento
em agosto de 2010, a partir de demandas académicas colocadas pelo Projeto Politico-
Pedagogico.

De acordo com o Manual de Orientagéo para as Atividades do SPA (2014), o Servigco
visa a promover a formacao dos académicos do curso de Psicologia por meio da prestacéo
de servicos psicologicos a comunidade interna e externa da UFJ, proporcionando o contato
permanente com experiéncias reais de trabalho do psicélogo, em suas areas de atuacao.
Além disso, destina-se a servir como centro de estagios, extensao, pesquisa e treinamento
profissional dos académicos de graduagao, a partir das énfases curriculares, de modo a
permitir-lhes a préatica necesséria a sua formagéo profissional.
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Ainda segundo o Manual de Orientacdo para as Atividades do SPA (2014), as metas
gerais do Servigco s@o as de promover o estudo comprometido, o ensino e o aperfeicoamento
profissional sob uma perspectiva de reflexao critica acerca da complexidade da existéncia
humana. Também propde-se a desenvolver metodologias de prevencao e de promogéo de
saude em diferentes contextos, pretendendo contribuir para uma reflexdo sobre o papel
social do psicologo e para a constru¢do de novas possibilidades de intervengéo e atuacéao
em psicologia, que fagam jus aos desafios colocados pela sociedade contemporanea.

O SPA ainda ¢é entendido como o local onde os académicos do curso complementam,
em boa parte, a sua formagdo comum pelo exercicio de atividades praticas; além de
terem a oportunidade, por meio das discussbes de caso, de trocas de experiéncia com
profissionais. Ademais, o SPA conta com coordenacdo geral, coordenador de estagios,
responsavel técnico, supervisores de estagio, estagiarios, extensionistas e alunos de modo
geral de todos os periodos.

Finalizando o papel e a importancia desse servigco, pode-se afirmar ainda que o SPA
oferece aos académicos do curso de Psicologia a possibilidade de adquirir uma visdo ampla
do trabalho psicoldgico, de vivenciar e refletir a relacéo interpessoal usuario-profissional,
de repensar as relagdes entre profissionais da saude e sociedade, tudo isso por meio do
atendimento institucional. Isto é, os académicos tém oportunidades de desenvolver uma
atitude ética, cientifica e de integrar os conhecimentos tebricos adquiridos por meio da
pratica do atendimento especializado (MANUAL DE ORIENTACAO PARA AS ATIVIDADES
DO SPA, 2014).

No préximo e Ultimo topico do desenvolvimento, descreveremos algumas das
experiéncias compartilhadas entre a professora e os alunos extensionistas e como essas
trocas proporcionaram aprendizado mutuo entre os atores do processo.

2.4 Experiéncias compartilhadas entre os atores do projeto de extensao no
SPA

Neste topico, destacaremos os aprendizados proporcionados pela interacdo entre
alunos e coordenadora do projeto no espaco do servigco-escola do curso de Psicologia.

Muitas foram as aprendizagens nesses quase trés anos e meio de existéncia do
projeto, bem como muitos alunos deram a sua contribuicéo e sairam nesse periodo. Alguns
ficaram por um tempo longo, dois anos, dois anos e meio, e outros, apenas um semestre.
Esse projeto € “porta aberta” justamente para que mais e mais alunos do curso possam
aprender e apreender alguns conteudos da abordagem teérica da Gestalt-Terapia. Os
critérios para fazer parte dele sé@o: estar matriculado no curso de Psicologia da UFJ, em
qualquer periodo; ter disponibilidade de horario para frequentar as supervisées; ter vontade
de conhecer a Gestalt-Terapia e se comprometer efetivamente com os encontros e com o
grupo de forma ética, sigilosa e responséavel.

Essas orientacdes sdo dadas em todo inicio de grupo. Assim, ha alunos que ja estao
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no projeto e ha alunos novatos que estédo chegando pela primeira vez. Todos participam das
supervisdes, leem os textos, entretanto, somente os alunos do sexto periodo do curso em
diante estédo autorizados a fazer atendimentos clinicos aos pacientes /clientes cadastrados
no SPA. Isso é acordado desde o primeiro encontro e ndo ha nenhuma obrigatoriedade em
fazer esses atendimentos.

Feitos, entdo, esses acordos, os alunos (do sexto periodo em diante) que se
sentirem aptos para oferecerem atendimentos buscam as fichas cadastrais na secretaria
do Servigco e entram em contato, por meio do telefone, com o paciente para o agendamento
de dia e horario. Assim, fica a critério do aluno extensionista o atendimento a um ou mais
pacientes, da mesma forma que a faixa-etaria (tendo a opcéo de escolher se preferem
atender criangas, adolescentes, adultos ou idosos, de ambos 0s sexos).

Todo esse processo ja faz parte da aprendizagem do aluno. Essas escolhas, o
porqué dessas escolhas, os motivos, as preferéncias, se estdo ou nédo se sentindo prontos
ou aptos para esses atendimentos. Todas essas discussdes, muitas vezes, esbarram em
questdes pessoais, muitas vezes mal resolvidas dos alunos. Tudo isso envolve questdes
emocionais, individuais, dificuldades, anseios, medos, receios que sdo levados ao grupo e
compartilhados entre todos.

Iniciados os atendimentos aos pacientes pelos extensionistas, as supervisdes
acontecem semanalmente, com duracéo de duas horas, em que questdes relatadas pelos
pacientes, nas sessdes de atendimento, séo discutidas e analisadas ndo apenas pela
professora-supervisora, mas também por todos os alunos. Mesmo os alunos que ndo estéo
ofertando atendimento participam, aprendem, opinam e discutem. A questao da ética e do
sigilo das informacdes (nomes dos pacientes, dados pessoais) sdo muito bem acordados
entre todos os participantes do projeto.

Paralelamente as supervisdes dos casos clinicos atendidos, discutimos, no grupo,
textos tedricos que vao fundamentar e instrumentalizar o extensionista no seu trabalho. Ha,
portanto, uma importante interacéo teoria e praxis e, segundo o pensamento de Freire (2000),
o conhecimento se d4 nessa constante interacao entre acao-reflexdo-a¢do. Ademais, Freire
(2000) defende a educagao como ato dialogico; a problematizacéo e interdisciplinaridade
no ato educativo e a nog¢éo de ciéncia aberta as necessidades populares.

Para Paulo Freire:

preconiza a importancia de uma educacdo que parta das necessidades
populares como pratica de liberdade e de emancipacao das pessoas € ndo de
categorias abstratas. Para ele, a educacéao requer, de forma permanente: a) o
cultivo da curiosidade; b) as praticas horizontais mediadas pelo didlogo; ¢) os
atos de leitura do mundo; d) a problematizacao desse mundo; e) a ampliagao
do conhecimento que detém sobre o mundo problematizado; f) a interligagao
dos conteudos apreendidos; g) o compartilhamento do mundo conhecido a
partir do processo de construcdo e reconstrugdo do conhecimento (FREIRE,
2000, p.23).
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Os momentos de discusséo tedrica e supervisdo dos casos clinicos se mostraram
muito ricos, pois sempre havia uma questéo a ser problematizada e refletida. Essa reflexao
se dava a luz dos fundamentos da Gestalt-Terapia. Entretanto, ndo podemos deixar de
enfatizar os ensinamentos de Paulo Freire, pois sua teoria traduz o sentimento de troca,
reflexdo, dialogo, autonomia entre os pares e aprendizado.

O educando era visto, até meados do século passado, como um copo vazio que
deveria ser preenchido pelo educador. Freire foi um dos que desmistificou essa forma Unica
de pensar e conceber a relacdo educador — estudante. Dessa forma, o servigo-escola se
constitui como esse espaco de emancipag¢do da educag¢do, em que todos os envolvidos
participam ativamente e problematizam os conteudos trabalhados, possibilitando uma
visdo critica de mundo.

Esse feedback é dado a todo momento pelos alunos extensionistas. Em todos
0s encontros, eles relatam ao grupo o quanto esse processo esta sendo construtivo e
fundamental para as suas formacdes profissionais. Além disso, os alunos verbalizam que
esse espaco do SPA é fundamental para o desenvolvimento de uma consciéncia critica
que apenas se constréi com um processo educativo de conscientizagdo. E uma educagéo
de “carater autenticamente reflexivo, que implica em atos permanentes de exposicdo da
realidade” (FREIRE, 2000, p.19).

No préximo tépico, iremos fazer as consideragdes finais, destacando a importancia
da execucao do projeto de extens@o no SPA como facilitador de um conhecimento auténomo

mediado pelas trocas vivenciadas por todos os participantes.

31 CONSIDERAGOES FINAIS

O Servico de Psicologia Aplicada (SPA) pbéde “abrigar” o fazer de um projeto
de extensdo que se mostrou como um importante momento de trocas de experiéncias
compartilhadas entre supervisora e alunos durante as supervisdes. Além disso, o0 servigo-
escola teve um papel fundamental na construcdo e no desenvolvimento profissional desses
alunos, sendo um espaco de aprendizado, de dialogo e construcdo da autonomia deles.

Ha de se considerar que essas experiéncias compartilhadas entre todos
irdo promover um aprendizado significativo do real, por meio do dialogo constante, da
problematizagéo do préprio conhecimento em sua indiscutivel relagdo com a realidade
concreta na qual € gerado e sobre a qual ele incide; e das discussdes que promovem
autonomia e pensamento critico. Dito de outro modo, o conhecimento passa, assim, a ser
construido na relagéo das pessoas entre si e com 0 meio em que vivem, aprendendo a
partir do que vivenciam no mundo circundante.

Dessa forma, pode-se concluir que o servigo-escola do curso de psicologia se
constituiu como espaco de formacéao profissional, por meio das experiéncias compartilhadas
entre supervisora e extensionistas nas supervisdes do projeto de extensdo Servico de
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atendimento psicologico para pacientes de baixa renda. Foi possivel, a partir da metodologia
empregada, desenvolver uma relagao horizontal em todos os momentos de discussao e de
construgdo de conhecimento. Os envolvidos foram convidados ao dialogo democratico e
participativo, construindo um novo saber a partir de diferentes saberes e pontos de vista
existentes e divergentes, promovendo, pedagogicamente, o senso critico e o pensamento
autébnomo que leva a construcao do sujeito livre e pensante.
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