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RESUMO: Considerando a assistência de 
enfermagem prestada aos pacientes internados 
em Unidades de Terapia Intensiva Cardíaca, 
o enfermeiro deve estar apto para garantir 
a qualidade da assistência de enfermagem 
baseando-se na execução do processo de 
enfermagem. O processo de enfermagem é 
um aliado fundamental no desenvolvimento da 
prática assistencial e é por meio dos diagnósticos 
e intervenções de enfermagem que o enfermeiro 
pode desenvolver a assistência a ser prestada. 
O objetivo do presente trabalho foi identificar 
os diagnósticos de enfermagem e intervenções 
prevalentes em pacientes internados em 
Unidades de Terapia Intensiva Cardíaca, onde 
há processo de enfermagem implementado a 
partir da pesquisa em prontuário (eletrônico ou 
impresso) de hospitais públicos no município de 
Campo Grande - MS. Tratou-se de uma pesquisa 
descritiva retrospectiva com abordagem 
quantitativa de análise de dados. A população 

foi constituída por 100 prontuários de pacientes 
adultos, com idade igual ou superior a 18 anos 
de ambos os sexos, que foram internados em 
Unidades de Terapia Intensiva Cardíaca de dois 
hospitais, sendo um público (hospital 1) e outro 
filantrópico (hospital 2). As informações foram 
coletadas por meio de prontuários. Dos 100 
prontuários analisados, 40% dos pacientes são 
do sexo feminino e 60% do sexo masculino. De 
todos os processos de enfermagem analisados 
53% tinham diagnósticos de enfermagem, sendo 
37% do hospital 1, e 13% do hospital 2. Em 
relação as intervenções de enfermagem, 72% 
dos prontuários apresentavam tais prescrições no 
processo de enfermagem. Nota-se a importância 
dos diagnósticos de enfermagem, principalmente 
na alta complexidade, mostrando o quanto a 
realização do processo de enfermagem favorece 
o olhar integral ao paciente, contribuindo com 
sua melhora clínica.
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NURSING DIAGNOSES AND PREVALENT 
INTERVENTIONS IN THE CARE OF 

PATIENTS HOSPITALIZED IN CARDIAC 
INTENSIVE CARE UNITS

ABSTRACT: Considering the nursing care 
provided to patients admitted to Cardiac Intensive 
Care Units, nurses should be able to ensure the 
quality of nursing care based on the execution 
of the nursing process. The nursing process 
is a fundamental ally in the development of 
care practice and is through nursing diagnoses 
and interventions nursing staff that nurses can 
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develop the care to be provided. The aim of this study was to identify nursing diagnoses and 
prevalent interventions in patients hospitalized in Cardiac Intensive Care Units, where there 
is a nursing process implemented from the research in medical records (electronic or printed) 
of public hospitals in the municipality of Campo Grande – MS. This was a retrospective, 
descriptive, research, with a quantitative approach to data analys is. The population consisted 
of 100 medical records of adult patients, aged 18 years or older of both sexes, who were 
hospitalized in Cardiac Intensive Care Units, of two hospitals, one public (hospital 1) and 
another philanthropic (hospital 2). The information was collected through medical records. Of 
the 100 medical records analyzed, 40% of the patients were female, and 60% male. Of all 
nursing processes analyzed, 53% had nursing diagnoses, 37% of which were from hospital 
1 and 13% from hospital 2. Regarding nursing interventions, 72% of the medical records 
presented such prescriptions in the nursing process. The importance of nursing diagnoses 
in noted, especially in the high complexity, showing how much the realization of the nursing 
process favors the integral look to the patient, contributing to its clinical improvement. 
KEYWORDS: Nursing Diagnosis, Nursing Interventions, Nursing Process.

1 |  INTRODUÇÃO
Desde sua criação a enfermagem desenvolve um papel fundamental nos cuidados 

aos pacientes mais graves. Florence Nightingale já se preocupava com a organização da 
assistência através da divisão segundo a gravidade dos pacientes. Até os dias atuais a 
enfermagem busca desenvolver uma assistência que favoreça a melhora do paciente, e para 
tal recuperação existem as divisões segundo o quadro clínico dos mesmos. Para pacientes 
com doenças graves, instáveis hemodinamicamente, ou com risco de agravamento 
do quadro clínico, o local mais apropriado são as unidades de terapia intensiva - UTI 
(ZAMBRANO, 2013, apud, TORRES; NIGHTINGALE, 1993).

Desta forma a assistência de enfermagem dentro das unidades de terapia intensiva 
demanda da equipe de saúde uma atenção intensificada frente aos pacientes devido ao 
risco de intercorrências e mudanças rápidas da condição clínica. Diante das complicações 
que podem acontecer o enfermeiro deve estar preparado para atuar evitando danos 
ao paciente. Torna-se necessário uma organização da equipe de enfermagem a fim de 
desenvolver a assistência partilhando conhecimentos e procedimentos exatos para prestar 
as intervenções adequadas aos enfermos (FERREIRA, 2016).

Considerando a necessidade de prestar uma assistência de qualidade aos 
pacientes, a enfermagem deve manter uma organização exata do serviço a ser prestado. 
Dessa forma a Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE) possibilita ao 
enfermeiro planejar os cuidados a serem prestados através do processo de enfermagem 
que tem em suas cinco etapas: investigação, diagnóstico de enfermagem, planejamento, 
implementação e avaliação. Se tornando uma ferramenta essencial para a organização do 
serviço, colaborando com a equipe de enfermagem favorecendo uma assistência correta e 
de qualidade para os clientes (TANNURE, 2008).
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Além de tudo a enfermagem tem em sua Lei do Exercício Profissional a 
responsabilidade de realizar o processo de enfermagem em todos os locais onde existe 
a assistência de enfermagem, determinada pela Resolução COFEN 358/20090, em seu 
art. 1º descreve que “O Processo de Enfermagem deve ser realizado, de modo deliberado 
e sistemático, em todos os ambientes, públicos ou privados, em que ocorre o cuidado 
profissional de Enfermagem.”.

No Brasil, dados apontam que no ano de 2017 ocorreram 1.131.715 internações 
relacionados a doenças do aparelho circulatório sendo desses 930.459 com caráter de 
atendimento de urgência. No ano de 2016 mais de 300.000 óbitos estão relacionados 
a doenças do aparelho circulatório, como hipertensão arterial sistêmica, insuficiência 
cardíaca congestiva, doenças isquêmicas, entre outras relacionadas ao sistema circulatório 
(BRASIL, 2017; SILVA, 2016).

Evidencia-se a grande importância dos diagnósticos de enfermagem, pois a partir 
destes, o enfermeiro realiza o planejamento que contém intervenções de enfermagem 
fidedignas ao paciente e seu estado clínico. Desta forma, tais passos do processo de 
enfermagem poderão auxiliar ativamente na qualidade do cuidado a ser prestado ao 
paciente cardíaco, olhando o mesmo como um todo. Além de contribuir na assistência, o 
processo de enfermagem possibilita ao enfermeiro um respaldo do trabalho prestado aos 
clientes (SILVA, 2016).

Entende-se que o papel do enfermeiro em uma UTI cardíaca une teoria e prática 
específica para patologias que envolvem o aparelho circulatório. Sendo uma assistência 
de alta complexidade é evidente a atenção especializada que são prestadas aos clientes. 
O enfermeiro deve utilizar a sistematização da assistência de enfermagem como forma 
de organizar o processo de enfermagem e fornecer cuidados de qualidade aos pacientes 
hospitalizados (CARVALHO, 2013).

Nota-se a importância do processo de enfermagem, principalmente na alta 
complexidade, mostrando o quanto a realização da Sistematização da Assistência de 
Enfermagem favorece o olhar integral ao paciente, contribuindo com sua melhora clínica. 
Desta forma, o objetivo do presente trabalho foi identificar os diagnósticos de enfermagem e 
intervenções prevalentes em pacientes internados em UTI - Cardiológica onde há processo 
de enfermagem implementado, no município de Campo Grande - MS.

2 |  METODOLOGIA
Foi realizado um estudo descritivo, retrospectivo, transversal, com abordagem 

quantitativa de análise de dados, por meio de consulta aos prontuários de pacientes 
internados em unidades de terapia intensiva cardiológica, em dois hospitais da cidade de 
Campo Grande – MS.
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Esse estudo é parte do Projeto de Pesquisa intitulado “Sistematização da Assistência 
de Enfermagem: refletindo sobre a prática”, que atendeu as normas vigentes de ética em 
pesquisa envolvendo seres humanos, conforme resolução 466 de 2012, do Conselho 
Nacional de Saúde. Foi iniciado após a aprovação das instituições e do Comitê de Ética em 
Pesquisa da Universidade Católica Dom Bosco, CAAE: 03441618.1.0000.5162, por meio 
do parecer nº 3.063.270, em 06 de dezembro de 2018.

Os dados foram coletados a partir de um roteiro estruturado, mediante a análise de 
100 prontuários de pacientes internados entre os meses de março/2019 a maio/2019. As 
variáveis utilizadas foram relacionadas à caracterização dos pacientes mediante: idade, 
sexo, causa de internação, diagnósticos e intervenções de enfermagem realizadas nas 
primeiras 24 horas após a internação. Os dados foram organizados utilizando o programa 
Microsoft Excel®, para a análise dos mesmos foram divididos os diagnósticos por hospitais 
e agrupadas as intervenções dos dois hospitais. 

Foram incluídos todos os prontuários de pacientes internados nas UTI’s cardiológicas, 
sendo adultos com idade maior ou igual a 18 anos de ambos os sexos, nas primeiras 24 
horas após a internação. Foram excluídos indígenas, prontuários incompletos e pacientes 
sem prontuário. 

3 |  RESULTADOS
Foram analisados 100 prontuários. Destes 40,0% (40) eram do sexo feminino e 

60,0% (60) do sexo masculino, com idades que variavam de 23 a 90 anos, sendo a média 
de idade 62,3 anos.

Com relação às causas de internação relatadas nos prontuários dos pacientes, 
tem-se que 44,0% (44) tiveram infarto agudo do miocárdio; 15,0% (15) estavam em pós-
operatório de cirurgia cardíaca; 8,0% (8) foram internados por insuficiência cardíaca 
congestiva; 7,0% (7) por angina instável; 4,0% (4) internados por choque cardiogênico; 
4,0% (4) por arritmias; 3,0% (3) internados para pré-operatório de cirurgia cardíaca; e 
15,0% (15) internados por outras causas como: dor precordial, crise hipertensiva, síndrome 
coronária aguda, edema agudo de pulmão hipertensivo, baixo débito cardíaco, dispneia, 
angina estável e transferência. 
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Causa da Internação
Frequência

N %

Infarto Agudo do Miocárdio 44 44,00

Pós-operatório 15 15,00

Insuficiência Cardíaca Congestiva 8 8,00

Angina Instável 7 7,00

Choque cardiogênico 4 4,00

Arritmias 4 4,00

Pré-operatório 3 3,00

Outros 15 15,00

Total 100 100,00

Tabela 1 – Distribuição das causas de internações identificadas nos pacientes analisados. 

Nota: Elaboração Própria. 

De todos os processos de enfermagem analisados, 53,0% (53) tinham diagnósticos 
de enfermagem, sendo 37,0% (37) do hospital 1, e 16,0% (16) do hospital 2, e 47,0% (47) 
não tinham diagnóstico de enfermagem no prontuário. 

Os diagnósticos de enfermagem identificados no hospital 1 foram: Risco de infecção 
97,3% (36); Déficit no autocuidado 81,1% (30); Risco de queda 67,6% (25); Perfusão Tissular 
Ineficaz 59,5% (22); Nutrição Desequilibrada 37,8% (14); Integridade Tissular Prejudicada 
37,8 (14); Risco de Integridade da Pele Prejudicada 35,1 (13); Risco de Constipação 32,4 
(12); Débito Cardíaco Diminuído 27,0% (10); Padrão Respiratório Ineficaz 18,9% (7); e 
Risco de Sangramento 16,2% (6), considerando que cada paciente tinha mais de um 
diagnóstico de enfermagem. 

Diagnósticos de enfermagem – Hospital 1
Frequência

N %

Risco de Infecção 36 97,30

Déficit no autocuidado 30 81,08

Risco de Queda 25 67,57

Perfusão Tissular Ineficaz 22 59,46

 Nutrição Desequilibrada 14 37,84

Integridade Tissular Prejudicada 14 37,84

Risco de Integridade da Pele Prejudicada 13 35,14
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Risco de Constipação 12 32,43

Débito Cardíaco Diminuído 10 27,03

Padrão Respiratório Ineficaz 7 18,92

Risco de Sangramento 6 16,22

TOTAL 37 100,00

Tabela 2 – Distribuição dos diagnósticos de enfermagem identificados nos pacientes internados 
no hospital 1. 

Nota: Elaboração Própria. 

Os diagnósticos de enfermagem identificados no hospital 2 foram: Débito cardíaco 
Diminuído 81,3% (13); Risco para Infecção 68,8% (11); Mobilidade Física Prejudicada 
56,3% (9); Ansiedade 50,0% (8); Integridade da pele prejudicada 50,0% (8); Risco para 
lesão 50,0% (8); Distúrbio no Padrão de Sono 43,8% (7); Dor aguda 37,5% (6); Integridade 
Tissular Prejudicada 37,5 (6); Conforto alterado 31,3% (5); Risco para alteração na 
Temperatura Corporal 31,3% (5); Risco para função respiratória ineficaz 31,3% (5), 
considerando que cada paciente tinha mais de um diagnóstico de enfermagem.

Diagnósticos de enfermagem – Hospital 2
Frequência

N %

Débito Cardíaco Diminuído 13 81,25

Risco para Infecção 11 68,75

Mobilidade Física Prejudicada 9 56,25

Ansiedade 8 50,00
Integridade da Pele Prejudicada 8 50,00
Risco para lesão 8 50,00

Distúrbio no Padrão de Sono 7 43,75

Dor aguda 6 37,50

Integridade Tissular Prejudicada 6 37,50

Conforto alterado 5 31,25

Risco para alteração na Temperatura 
Corporal

5 31,25

Risco para função respiratória ineficaz 5 31,25
TOTAL 16 100,00

Tabela 3 – Distribuição dos diagnósticos de enfermagem identificados nos pacientes internados 
no hospital 2. 

Nota: Elaboração Própria. 



 
Dinamismo e Clareza no Planejamento em Ciências da Saúde 4 Capítulo 8 72

Quando analisadas as intervenções de enfermagem dentro dos processos de 
enfermagem, 72,0% (72) tinham intervenções de enfermagem. Entre eles 99,95% 
(1.973) das intervenções eram relacionadas as necessidades psicobiológicas; 0,05% 
(1) relacionadas às necessidades psicossociais; e nenhuma prescrição relacionada às 
necessidades psicoespirituais. 

Intervenções de enfermagem
Frequência

N %

Necessidades psicobiológicas 1973 99,95

Necessidades psicossociais 1 0,05

Necessidades psicoespirituais 0 -

Total 1974 100,00

Tabela 4 – Distribuição das intervenções de enfermagem de acordo com as necessidades 
humanas básicas, de ambos os hospitais. 

Nota: Elaboração Própria. 

4 |  DISCUSSÃO
No presente estudo, grande parte dos pacientes internados eram do sexo masculino 

(60%), corroborando o estudo realizado em uma Unidade de Terapia Intensiva Coronariana 
de um hospital do Estado do Rio Grande do Sul, que evidenciou prevalência do sexo 
masculino. Tal fator pode estar relacionado com a prevenção da saúde, pois os homens 
tendem a procurar menos os serviços de saúde para realizar avaliações da situação clínica, 
e é evidente que as mulheres também têm uma proteção biológica que diminui a possibilidade 
de desenvolver doenças cardíacas corroborando estudos que apresentam predomínio do 
sexo masculino em doenças relacionadas ao aparelho circulatório (FRIEDRICH, 2013).

Em relação a idade observou-se relação entre o estudo de Ducci (2008) em que a 
média de idade foi 62,7 anos, evidenciando relação com o presente estudo em que a média 
de idade foi de 62,3 anos. 

Quando analisadas as causas de internação, tem-se a prevalência de infarto 
agudo do miocárdio (44,0%), seguida por pós-operatório de cirurgia cardíaca (15,0%), 
insuficiência cardíaca congestiva (8,0%), e angina instável (4,0%). Contrapondo um estudo 
realizado em uma Unidade de Terapia Intensiva Coronariana do Hospital de Clínicas da 
Universidade Federal do Triângulo Mineiro em que teve como causa de internação mais 
prevalente angioplastia (38,3%), seguida por cirurgia cardíaca (18,3), insuficiência cardíaca 
congestiva (8,3%) e infarto agudo do miocárdio (8,3%) (ALMEIDA, 2013).
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Observou-se que 53,0% dos prontuários analisados tinham diagnósticos de 
enfermagem, e que 72,0% tinham intervenções de enfermagem, ou seja, existiam 
intervenções sem diagnóstico, sendo evidente que a segunda etapa do processo de 
enfermagem foi desconsiderada em alguns casos. Tal fator demonstra que a legislação 
profissional que exige do enfermeiro a responsabilidade de realizar o processo de 
enfermagem em todos os locais onde existem a assistência de enfermagem, foi rejeitada 
por alguns profissionais (COFEN, 2015).

Para realização do estudo, houve a necessidade de dividir a quantificação dos 
diagnósticos de enfermagem, pois no hospital 1 utiliza-se o NANDA como sistema de 
classificação dos diagnósticos de enfermagem e o hospital 2 utiliza o CARPENITO 
para classificação dos diagnósticos. Sendo assim, o Hospital 1 teve a prevalência de 
diagnósticos como risco de infecção (97,3%), seguindo por déficit do autocuidado (81,1%), 
risco de queda (67,6%). O hospital 2 apresentou prevalência de Débito Cardíaco Diminuído 
(81,3%), seguindo por risco para infecção (68,8%), e mobilidade física prejudicada (56,3%). 

Contrapondo um estudo realizado por Almeida (2013) em que os diagnósticos 
de enfermagem prevalentes foram Déficit no autocuidado para higiene íntima, Déficit no 
autocuidado para banho, e Déficit no autocuidado para vestir-se. Tal comparação pode 
evidenciar que muitas vezes os profissionais desprezam diagnósticos relacionados ao 
autocuidado, sendo um fator que implica de maneira efetiva sobre o paciente, pois analisa 
o desempenho dos mesmos sobre atividades cotidianas. Entretanto, deve-se levar em 
conta o fato que o presente estudo considerou as primeiras 24 horas de internação, onde 
geralmente, devido à instabilidade hemodinâmica ou a necessidade de repouso absoluto, 
os fatores relacionados à higiene ou à autonomia não sejam considerados como prioridade 
pela equipe de saúde. 

Em ambos os hospitais o risco de infecção esteve entre os diagnósticos prevalentes, 
sendo definido na NANDA (2015) como a exposição a microrganismos que podem gerar 
danos para a saúde, tal diagnóstico pode ter prevalência, pois nos ambientes hospitalares, 
inclusive nas UTI’s tem-se um aumento na realização de procedimento invasivos, que são 
preditores para adquirir infecções. 

Quando analisadas as intervenções de enfermagem, observou-se que 
aproximadamente 100% das mesmas estão relacionadas as necessidades psicobiológicas 
(n=1973), seguida por necessidades psicossociais (n=1), e necessidades psicoespirituais 
(n=0).  Um estudo realizado por Murakami (2017) em pacientes internados no pós-
operatório de cirurgia cardíaca evidenciou que as principais intervenções de enfermagem 
foram psicobiológicas, seguidas por psicossociais, e nenhuma relacionada as necessidades 
psicoespirituais, concordando com o presente estudo, que obteve a mesma sequência de 
quantificação.

Em ambos os estudos, foram evidentes a escassez de intervenções relacionadas 
às necessidades psicossociais e psicoespirituais. Em estudo realizado por Duarte 
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(2012), observou-se que há uma necessidade da prescrição de cuidados relacionados 
a tais necessidades, pois contribuem para uma recuperação total do paciente. Apesar 
das Unidades de Terapia Intensiva  Cardíaca serem caracterizadas por cuidados de alta 
complexidade, os pacientes em sua grande maioria estão conscientes e orientados e tem 
suas necessidades humanas como um todo. 

5 |  CONCLUSÃO
Os pacientes estudados foram em sua maioria do sexo masculino, tendo como 

principal patologia de causa de internação o infarto agudo do miocárdio. Ao analisar os 
principais diagnósticos de enfermagem nas primeiras 24 horas de internação, no hospital 1 
foram identificados: Risco de Infecção, déficit do autocuidado, e risco de queda. No hospital 
2, débito cardíaco diminuído, risco para infecção, e mobilidade física prejudicada. 

Os dados apontaram que grande parte das intervenções de enfermagem 
compreendiam necessidades psicobiológicas dos pacientes, o que demonstrou a escassez 
de intervenções que abrangessem as necessidades psicossociais e psicoespirituais. 

Nota-se a importância dos diagnósticos de enfermagem, principalmente na alta 
complexidade, mostrando o quanto a realização do Processo de Enfermagem favorece o 
olhar integral ao paciente, contribuindo com sua melhora clínica. Tal estudo demonstrou 
uma grande falha na implementação completa do processo, tendo em vista que 47% 
dos prontuários analisados não tinham diagnóstico de enfermagem, e 28% não tinham 
intervenções de enfermagem, observou-se a existência de prescrições sem diagnóstico, o 
que  pode ser considerado como falha na implementação da Sistematização da Assistência 
de Enfermagem nos hospitais analisados. 
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