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APRESENTAÇÃO

A obra “Força, Crescimento e Qualidade na Engenharia Civil no Brasil 3” contempla 
trinta e um capítulos com pesquisas sobre temas gerais da engenharia civil. 

A engenharia civil é uma importante ferramenta social, pois através dela é possível 
apresentar propostas de edificações com fins sociais, bem como levar saneamento básico 
para comunidades vulneráveis.  

Muitos estudos buscam trazer soluções sustentáveis através da engenharia civil. A 
aplicação de diversos tipos de resíduos pode gerar novos produtos aplicados na construção 
civil e pavimentação. 

Conhecer o comportamento de materiais de construção, bem como o desenvolvimento 
de novos produtos, bem como a análise do comportamento de estruturas em diversos 
métodos construtivos auxilia os profissionais e estudantes a avaliar suas escolhas. 

Por fim, apresentamos um estudo sobre o, ainda presente, preconceito que a mulher 
sofre na área de engenharia civil.

Desejo que esta obra proporcione uma agradável leitura e fomente novas pesquisas, 
contribuindo para a força, o crescimento e a qualidade da engenharia civil no Brasil. 

Franciele Braga Machado Tullio
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RESUMO: A crescente geração de resíduos 
sólidos associado ao descarte ambientalmente 
inadequado gera impacto negativo ao 
ecossistema. Para tal cenário com matéria-prima 
finita é necessário a criação de medidas que 
possam minimizar os efeitos danosos sobre o 
meio ambiente. O óleo vegetal usado em frituras 
se descartado incorretamente torna-se um 
resíduo com alto poder de poluição, possuindo 
percentuais de reciclagem inferior a 3%. Portanto, 
este trabalho objetiva fortalecer a importância 
da logística reversa (LR) como um instrumento 
sustentável e potencializador para diminuir o 
descarte residual e evidenciar o reaproveitamento 
de resíduos. Para isso, foi elaborado um 
questionário para identificar dos entrevistados 
os conhecimentos sobre LR, qualidade de vida 

correlacionada ao meio ambiente, ciclo de vida, 
práticas comportamentais de descarte, impactos, 
ponto de entrega voluntária (PEV) para entender 
o baixo índice de coleta do OVR. Observou-
se notável percentual dos entrevistados em 
desconhecer sobre LR e dos locais dos PEVs, 
que pode justificar o baixo índice de coleta, e 
afirmar que a LR é possível melhorar retorno de 
resíduos recicláveis e obter, além das vantagens 
econômicas, a social e ambiental.
PALAVRAS-CHAVE: Gerenciamento de 
resíduos, sustentabilidade, educação ambiental, 
óleo vegetal usado.

REVERSE LOGISTICS AS A 
SUSTAINABLE POTENTIALIZING 

INSTRUMENT TO REDUCE RESIDUAL 
DISPOSAL

ABSTRACT: The growing generation of 
solid waste associated with environmentally 
inappropriate disposal results in a negative 
impact on the ecosystem. For such scenario 
with finite raw material it is necessary to create 
measures that can minimize the harmful effects 
on the environment. The vegetable oil used in 
frying if discarded incorrectly becomes a residue 
with high pollution power, having percentages of 
recycling of less than 3%. Therefore, this work 
aims to strengthen the importance of reverse 
logistics (LR) as a sustainable and potentiating 
tool to reduce residual waste and evidence for the 
reuse of waste. For this purpose, a questionnaire 
was designed to identify the knowledge about 
LR, life quality correlated to the environment, 
life cycle, behavioral discard practices, impacts, 
voluntary delivery point (PEV) to understand the 
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low OVR. It was observed a remarkable percentage of respondents not knowing about LR 
and the locations of the PEVs, which can justify the low collection rate, and affirm that the 
LR can improve the return of recyclable waste and obtain, besides the economic, social and 
environmental advantages.
KEYWORDS: Residue management, sustainability, environmental education, used vegetable 
oil.

1 |  INTRODUÇÃO
Conforme o Diagnóstico do Manejo de Resíduos Sólidos Urbanos de 2016 (SNIS, 

2018), o indicador médio da quantidade coletada de resíduos domiciliares e públicos para 
o Brasil foi de 0,94 kg/hab./dia, sinalizando, pelo terceiro ano seguido, queda nos valores 
coletados desde a edição do diagnóstico de 2014. Em contrapartida, Recife se destaca 
pelo volume de massa coletada com 1,38 kg/hab./dia e a região Nordeste representa 17% 
maior que o indicador médio nacional, ambos acima da média. A prática da coleta seletiva 
no país, embora demostre avanços, ainda se encontra em patamar muito baixo, apenas 
20% do total de municípios brasileiros que possuem a prática sob quaisquer modalidades, 
seja pelo descarte em pontos de entrega voluntária, seja pelo recolhimento porta a porta ou 
por sistemas mistos. Com isso, fica evidente da importância de incentivar e investir nesse 
serviço a fim de ampliar sua abrangência, pois na maior parte das cidades brasileiras não 
há forma adequada para destinação e tratamento de resíduos.

A Política Nacional de Resíduos Sólidos - PNRS, Lei Federal nº 12.305/10 (BRASIL, 
2010a), inicia grande marco de um processo de articulações entre setor público, privado e 
a sociedade com obrigações e responsabilidades que devem ser de forma compartilhada, 
na busca por soluções para um dos principais problemas urbanos: a geração de resíduos. 
Segundo a PNRS e por meio do Decreto nº 7.404/10 (BRASIL, 2010b) que a regulamentou, 
traz a Logística reversa como sendo o instrumento de desenvolvimento econômico e 
social caracterizado pelas ações, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e 
restituição dos resíduos sólidos recicláveis ao setor empresarial para reaproveitamento em 
seu ciclo, ou em outros ciclos produtivos. A percepção responsável trouxe o entendimento 
de se resgatar os resíduos pós-consumo gerando a oportunidade de recapturar valor ou o 
descarte ambientalmente adequado. Conforme Tadeu et al. (2013, p. 145) a relevância da 
sustentabilidade por um mundo mais viável apresenta LR como um instrumento necessário 
para atender um universo de constantes transformações da cadeira produtiva e da crescente 
demanda do consumidor.

Dentre os resíduos sólidos gerados em grandes centros urbanos a maior fração 
está para a matéria orgânica com percentual acima de 50% e somados ao baixo índice 
de saneamento básico de rede de esgoto ressalta-se sobre o óleo vegetal residual (OVR) 
ou óleo de cozinha usado. Apesar de o OVR expressar um percentual mínimo do resíduo 
domiciliar o seu impacto negativo ao meio ambiente é grande. Corroborado por Braga 
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et al. (2015, p. 83), o óleo vegetal residual sendo uma matéria orgânica proveniente de 
esgotos domésticos geram impactos danosos aos corpos hídricos, reforça o autor (2015, p. 
77) que a “água é um dos recursos naturais mais intensamente utilizados. É fundamental 
para a existência humana e a manutenção da vida e, para isso, deve estar presente no 
ambiente em quantidade e qualidade apropriadas”. Sabe-se que o óleo vegetal é um dos 
principais ingredientes, muitas vezes indispensável na preparação de algumas refeições, 
quando esse óleo residual proveniente de frituras é descartado de forma inadequada gera-
se grande impacto ambientalmente, social e econômico, pois cada litro de óleo de cozinha 
pode contaminar 20 mil litros de água (BRASIL, 2017).

Pensar em outras maneiras eficientes para evitar que o óleo residual tome um 
rumo inadequado torna-se urgente, considerando ainda que crescente número de pontos 
alimentícios informais, tanto quanto estabelecimentos comerciais não fiscalizados, bem 
como as residências em sua maioria despejam direto nas redes de esgoto ou no solo, 
pia, vaso sanitário, ralo e outros. O descarte inadequado do OVR causa efeito negativo 
diminuindo a qualidade dos recursos hídricos, produtividade do solo, aumento do efeito 
estufa, danos à saúde do ser humano e animais, e, em contrapartida aumentando o custo 
no aspecto financeiro para correção e tratamento do dano. Essa constatação justifica o 
desenvolvimento de pesquisas que possam contribuir com o entendimento dessa situação 
e apontar alternativas para lidar com melhores práticas ambientais. Assim, este estudo teve 
como objetivo analisar a importância da logística reversa como instrumento sustentável 
para o aumento do ciclo de vida do óleo vegetal residual na Região Metropolitana do 
Recife-RMR. A pesquisa de percepção socioambiental além de trazer os conceitos de 
desenvolvimento sustentável, logística reversa e abordar os impactos do óleo de cozinha 
usado, também procurou entender os motivos que levam ao irrisório volume de óleo 
descartado adequadamente e a problematizar sua correlação com adesão às práticas da 
coleta seletiva ainda está muito inferior do necessário para minimizar os impactos. Não 
obstante de perceber a importância da educação ambiental (EA) para maior participação 
e envolvimento da sociedade para mudanças mais sustentáveis que só é possível se 
vierem agregadas à disseminação de amplo conhecimento, sensibilização e práticas que 
produzam melhores resultados.

2 |  METODOLOGIA
Consiste na elaboração de pesquisa de percepção socioambiental direcionada ao 

público consumidor da Região Metropolitana do Recife, empírica, de abordagem mista, ou 
seja, análise de dados quantitativos e qualitativos, e tendo a aplicação de questionários 
como ferramenta de coleta. Os dados foram adquiridos em duas fases (2015 e 2018) 
com o efeito de comparar resultados em amostras coincidentes ou não, como também, 
considerando a relevância do tema buscou-se o propósito de compreender melhor a 
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realidade mais aprofundada para explicar quais as formas de descarte, se pratica coleta 
seletiva do óleo residual de cozinha, volume potencial consumido de óleo vegetal; 
conhecimentos relacionados aos impactos positivos e negativos, logística reversa e ciclo 
de vido do produto e sobre os pontos de entrega voluntária para óleo de cozinha usado.

Sendo assim, o universo total da amostra foi de 391 (trezentos e noventa e 
um) entrevistados. As três primeiras perguntas trataram da caracterização do perfil 
socioeconômico, envolvendo aspectos: identidade biológica, idade e escolaridade; 
da 4ª (quarta) até 14ª (décima quarta) perguntas, foi de fundamental importância, para 
embasamento e análise foi através do método quali-quantitativo, com isso obter dados 
mais próximos do real e visão ampla da problemática.

3 |  RESULTADO E DISCUSSÃO 

3.1 Pesquisa de percepção socioambiental
A pergunta inicial buscou identificar a identidade biológica do entrevistado, e 

conforme constatado, nos dois anos da pesquisa, a maioria das entrevistas média acima 
de 70% foi do sexo feminino, ficando em 2018 com uma parcela ainda menor para o sexo 
masculino. Esse comparativo que destaca a maior participação das mulheres, conforme 
salientou Bruschini (2007), uma provável explicação para maior participação das mulheres, 
é que elas estão expostas a grande dinamismo e diversidade de papéis sociais, como 
cuidar de crianças, dos afazeres domésticos e trabalho fora de casa, acumulando tarefas. 
Posteriormente, segunda pergunta, mostra a constituição dos entrevistados quanto a 
sua faixa etária no momento da pesquisa e pode perceber maior público média de 73% 
dos entrevistados com faixa etária de 20 a 39 anos. Em seguida, terceira pergunta, foi 
a respeito do grau de escolaridade e a maior parcela da amostra entrevistada, média de 
68,15%, afirmou ter nível de instrução educacional de graduação e/ou especialização. 
Pode-se inferir que o perfil desse público obtenha mais acesso a conteúdo educacional, 
mas não está intrínseco, mesmo que hipoteticamente, melhores ou adequadas práticas 
sustentáveis em face do maior nível de conhecimento adquirido.

A partir das questões em diante, com o propósito de perceber a relação de 
responsabilidade dos indivíduos por suas ações que afetam o ambiente, através de seu 
conhecimento, consciência e comportamento, as análises das perguntas 4ª a 14ª e suas 
respectivas respostas ao questionário permitiram as seguintes observações:

• Quarta pergunta: nesta questão, conforme Figura 1, buscou-se ter conheci-
mento se o indivíduo consegue associar a importância do meio ambiente para 
sua qualidade de vida, ou seja, se consegue ver correspondência direta e pro-
porcional entre sua qualidade de vida e o equilíbrio ambiental.
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Figura 1 – Gráfico da distribuição quanto à importância do meio ambiente para a qualidade de 
vida.

De acordo com os dados da Figura 1, pode-se analisar de forma bem clara que 
nos dois períodos da pesquisa, as pessoas eram bastante conscientes dessa relação, 
sendo expressivo o entendimento da importância dessa consciência ambiental. Os dados 
mostraram: o percentual de 94,5% em 2015 e no ano de 2018, o percentual foi de 96,5% 
para o “SIM”. Muitos especialistas atestam que, num primeiro momento, a solução para os 
problemas ambientais tem relação com o início de uma geração ambientalmente consciente, 
alcançada através da educação ambiental, que propicia a formação de cidadãos capazes 
de assimilar o meio e suas relações, e atuar de forma crítica diante das adversidades 
(VINHOLI JÚNIOR; LEHN; DUTRA, 2012). Através da enquete realizada pelo professor 
Ribemboim (2012) sobre ‘Qualidade Ambiental do Recife’ exprimiu que o público não está 
contente com a realidade. “Dentre os 303 votantes, 71% das pessoas acham que no Recife 
a qualidade ambiental é péssima ou ruim, enquanto que apenas 6% julgam-na como boa 
ou excelente. Os restantes 23% consideram-na ‘mais ou menos’. É de senso comum 
considerar que não é possível pensar em um ambiente sustentável sem a existência de 
uma sociedade informada e consciente. E para garantir a permanência de um ambiente 
sadio para toda a comunidade é necessária conscientização e de forma abrangente.

• Quinta pergunta: nesta questão (Figura 2) foi perguntado ao entrevistado se 
ele ficava preocupado com o meio ambiente que estava deixando para geração 
futura.
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Figura 2 – Gráfico da distribuição quanto à preocupação com meio ambiente que deixará para 
futura geração.

Um dado interessante constatado na Figura 2 foi que a maioria considera estar 
preocupados com o futuro do meio ambiente, mesmo que entre essas pessoas, 67% em 
2015, e 62% em 2018 não tenham filho no momento da pesquisa, trazendo mais uma vez 
a percepção de que a sociedade tem responsabilidade a assumir com a situação crítica do 
meio ambiente. Essa questão reforça o objetivo do conceito “desenvolvimento sustentável”: 
‘é aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer as possibilidades de 
as gerações futuras atenderem suas próprias necessidades’ (BARBOSA, 2008, p.2).

• Sexta pergunta: buscou saber quanto da participação do indivíduo em cursos 
ou palestras sobre Educação Ambiental (EA), conforme Figura 3.

Figura 3 – Gráfico da distribuição sobre a participação em ação pedagógica relacionada à 
educação ambiental à educação ambiental.

Ao analisar a Figura 3 pode-se afirmar que a maioria dos indivíduos, acima de 70%, 
alegou saber algo a respeito sobre EA. Outro ponto foi o reconhecimento da importância 
da EA, uma vez que se encontra, respectivamente, o percentual de 24,8% em 2015, e o 
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percentual de 19,1% em 2018, de entrevistados, que afirmaram não ter tido contato com 
Educação Ambiental, mas esses mesmos se mostraram interessados em saber mais sobre 
o assunto. Isso de certo modo, sinaliza para que a disseminação dessa educação seja 
cada vez mais efetiva nas escolas e nas mídias sobre esse tema, principalmente devido às 
mudanças climáticas e seus efeitos, além dos desastres ambientais veiculados.

• Sétima pergunta: buscou neste quesito o conhecimento da quantificação de 
uso de óleo de cozinha usado por mês. Em face aos dados apresentados, a 
Figura 4 expressa estimativa da quantidade do consumo de óleo de cozinha, e 
é importante sinalizar que a pesquisa de 2015 traz a questão fechada, porém 
foi pertinente abrir a questão (resposta aberta) durante a pesquisa de 2018, 
para se ter oportunidade de saber outros tipos de uso de fonte vegetal ou outra 
perspectiva não abordada nas opções pré-definida.

Figura 4 – Gráfico da distribuição do quantitativo de consumido de óleo de cozinha na 
preparação de alimentos, estimado em litro por mês.

Pode-se dizer que nos dois anos da pesquisa (Figura 4) predominam o uso do óleo 
vegetal para uso culinário, representado em 2015, o percentual foi de 89,8%; e em 2018, 
o percentual diminuiu em relação à pesquisa anterior, um pouco maior que 71%. Como 
também podemos analisar a mudança do comportamento alimentar quanto ao grupo de 
pessoas que não usam óleo vegetal, verificando que quase dobrou o percentual, assim, no 
ano de 2015 representava 10,1% que não usa óleo de cozinha, e em 2018 esse número 
passou a ser 18,5%. E para a questão aberta, observou que cinco entrevistados têm o 
azeite como fonte para uso no preparo em alimentos e um para óleo de côco.

Segundo a Ecóleo (2018), o Brasil produz nove bilhões de litros de óleos vegetais 
por ano, sendo 1/3 (três bilhões de litros) destinado aos óleos comestíveis. E conforme 
relata Embrapa (2018), o consumo per capita no Brasil é de 20 litros por ano e se admiti 
perda de 50% no processo de fritura. Isso significa que uma população com quase 4 
milhões de habitantes, exemplo da Região Metropolitana do Recife, consumirá 80 milhões 



 
Força, Crescimento e Qualidade da Engenharia Civil no Brasil 3 Capítulo 6 66

de óleo comestível em um ano e estima-se volume residual de 40 milhões de litros. O 
óleo vegetal usado pode ter dois destinos: tornar-se um insumo para reaproveitamento em 
novos produtos ou o descarte ambientalmente inadequado com alto potencial de danos.

• Oitava pergunta: teve como perspectiva, representada pela Figura 5, o com-
portamento da população ao quanto modo de descarte do óleo vegetal residual.

Figura 5 – Gráfico da distribuição da prática de descarte do OVR.

Analisado a Figura 5 quanto ao modo de descarte, se adequado ou não adequado, 
pode-se afirmar que a parcela de entrevistados que respondeu como prática adequada 
é muito pequena, compreendendo armazenamento do resíduo líquido em recipiente 
hermético, para o descarte do óleo de cozinha usado. Nota-se ainda que o percentual de 
entrevistados em 2018 é ainda menor quando comparado a pesquisa de 2015 para aqueles 
que descartas o resíduo corretamente. Segundo a engenheira química Reis (2007), muito 
embora o óleo residual represente um percentual irrisório dos resíduos sólidos descartados, 
ele tem alto poder de degradação ambiental, e completa “se jogado na rede de esgoto, o 
óleo de cozinha encarece o tratamento de resíduos em até 45%, e o que permanece nos 
rios provoca a impermeabilização dos leitos e terrenos adjacentes, o que contribui para que 
ocorram enchentes”.

Conforme dados da UFPE ([2016?]) relativo a alguns impactos negativos, que além 
de custeio do reparo ser elevado, tem-se “o entupimento das tubulações no sistema de 
esgoto, das enchentes e das proliferações de doenças, quando o óleo residual é descartado 
em pias”; e, “contaminação do solo, quando descartado no meio ambiente diretamente.

• Nona pergunta: nessa questão, apresentado na Figura 6, buscou-se saber a 
proximidade do entrevistado quanto ao seu conhecimento do termo e práticas 
da “Logística Reversa”.
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Figura 6 – Gráfica da distribuição do conhecimento do conceito de LR.

Os dados apresentados na Figura 6 uma grande parcela, em torno de 70%, dos 
entrevistados tem desconhecimento do conceito de “logística reversa”, e pode-se observar 
um quadro interessante que talvez justifique a alta quantidade de consumidores que 
descarta de forma inadequada, comparada com questão anterior, uma vez que não se 
tem o conhecimento dos benefícios da logística reversa. Com isso, carreando possível 
comprometimento ao ciclo inverso do produto pós-consumo uma vez que a falta de 
conhecimento pode diminuir o potencial de recolhimento do resíduo em escala para 
reciclagem. A atividade da logística reversa acarreta o retorno dos resíduos ao ciclo produtivo, 
agregando valor ao produto (GOTO; SOUZA, 2008). Essa atividade busca, também, reduzir 
a utilização de matéria-prima virgem através da reciclagem e reprocessamento para 
geração de novos produtos.

• Décima pergunta: representada pela Figura 7, questionado aos entrevistados 
se sabiam dos impactos negativos. Não se buscou uma definição formal, mas 
sim como o indivíduo percebia ou entendia o resultado de sua prática habitual 
de descarte.

Figura 7 – Gráfico da distribuição do saber dos impactos negativos decorrentes de descarte 
incorreto do óleo de cozinha.
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Conforme os dados, Figura 7, nota-se que a maioria é ciente do impacto negativo 
causado ao meio ambiente e sabe-se que o resíduo quando não tratado adequadamente, 
pode ser responsável por impactos graves. Infelizmente, existe uma parcela que não sabe 
das consequências geradas ao meio ambiente por padrões comportamentais inadequados. 
E outra parcela considerável, em torno de 30%, somente tomou conhecimento durante 
a entrevista. Tanto na pesquisa em 2015 e na de 2018, é relevante ressaltar que há 
maior percentual no desconhecimento sobre os efeitos dos impactos negativos, que são 
esses que desequilibram o meio ambiente. Nesse sentido, cabe destacar o papel da 
educação ambiental, pois assume cada vez mais uma função transformadora, na qual 
a responsabilização compartilhada dos indivíduos torna-se um objetivo essencial para 
promover o desenvolvimento sustentável.

• Décima primeira pergunta: representadas pela Figura 8, questionado aos en-
trevistados se sabiam dos impactos positivos. Não se buscou uma definição 
formal, mas sim como o indivíduo percebia ou entendia o resultado de sua 
prática habitual.

Figura 8 – Gráfico da distribuição quanto sabiam dos impactos positivos decorrentes de 
descarte incorreto do óleo de cozinha.

A análise da Figura 8, em relação aos impactos positivos gerados pelas boas práticas 
comportamentais, corresponde positivamente, a maioria disse que conhecem os impactos 
positivos advindos do descarte correto do resíduo vegetal. Outra parcela considerável, 
em torno de 30%, somente tomou conhecimento do impacto positivo durante a entrevista. 
Infelizmente, apesar do saber dos impactos positivos, as práticas de descarte inadequado 
não diminuem e os baixos percentuais apresentados nos estudos científicos ou programas 
de reciclagem do óleo de cozinha usado, apesar das leis e decretos pertinentes, apontam 
montante coletado de óleos vegetais usados para reciclagem apresenta-se apenas 1% (um 
por cento), equivalente a 6,5 milhões de litros de óleos usados coletados (ECÓLEO, 2018) 
ou percentuais de coleta não superior a 3%.
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• Décima segunda pergunta: representada na Figura 9, têm-se a perspectiva 
do conhecimento do consumidor quanto a sua responsabilidade com o ciclo de 
vida dos produtos, no caso, resíduos de óleo de cozinha.

Figura 9 – Gráfico de distribuição do saber da responsabilidade quanto ao ciclo de vida do 
produto.

Observa-se na Figura 9, que menos de 40% dos entrevistados sabem que são 
responsáveis pelo ciclo de vida dos produtos (em específico, óleo vegetal residual) através 
do correto acondicionamento e destinação final adequada para coleta ou devolução. É 
importante reforçar que a vida do produto não acaba ao ser descartado, pois continua o 
seu processo podendo ser reciclado ou reaproveitado. Reforça-se tanto na PNRS, Lei nº 
12.305/10 (BRASIL, 2010a), quanto no Decreto Nº 7.404/10 (BRASIL, 2010b), sobre a 
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos e a logística reversa. A 
legislação impõe a todos os geradores de passivo ambiental, inclusive ao cidadão comum, 
a obrigação de colaborar com a gestão mais racional dos resíduos. O OVR coletado e 
reciclado, ganha revalorização aumentando seu ciclo de vida com reincorporação nas 
industriais para fabricação de novos produtos: sabão, glicerina, padronização para a 
composição de tintas, produção de farinha básica para ração animal, massa de vidraceiro, 
geração de energia elétrica, e que a maior parcela do óleo reciclado vai para a geração de 
biodiesel.

• Décima terceira pergunta: conforme Figura 10 verifica-se a percepção do en-
trevistado quanto ao conhecimento de locais disponíveis de ponto de entrega 
voluntário - PEV, próximo à sua residência ou trabalho, específico para óleo de 
cozinha.
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Figura 10 – Gráfico de distribuição do conhecimento da disposição de pontos de entrega 
voluntária para o descarte correto do óleo de cozinha.

De acordo a Figura 10 percebe-se alto índice do percentual, em torno de 80%, 
que os entrevistados afirmam desconhecimento da disposição de pontos de entrega 
voluntária – PEV, que são locais estratégicos onde o consumidor pode levar seus materiais 
recicláveis, sendo um complemento ao sistema de coleta seletiva, pois, os cidadãos podem 
levar seus recicláveis. Corrobora, hipoteticamente, ao alto índice do descarte inadequado 
ambientalmente, como apresentado na oitava pergunta (Figura 5), e que seja, talvez, 
justificado pela falta de conhecimento da locação dos PEVs, ou de outros postos de coleta 
perto da moradia; e, mais efetiva divulgação de campanhas de educação ambiental capaz 
de provocar maior envolvimento e sensibilização da sociedade.

• Décima quarta pergunta: buscou-se saber do entrevistado se após a pesquisa 
de percepção socioambiental o motivou a aderir a programas de coletas sele-
tivas e/ou às práticas corretas para o descarte do óleo vegetal residual (Figura 
11).

Figura 11 – Gráfico da distribuição dos entrevistados que despertou interesse em participar de 
programas de coleta residual do óleo de cozinha.
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Analisado a Figura 11, percebe-se percentual acima de 95% dos entrevistados 
que demonstram interesse em participar de programas de coleta seletiva e práticas 
ambientalmente adequadas, e evitar assim descartes incorretos ou outro comportamento 
que venha comprometer o ecossistema.

4 |  CONCLUSÃO
O presente estudo destacou a importância da Logística Reversa do óleo de cozinha 

residual como meio de diminuir os impactos ambientais, gerando oportunidade em potencial 
para contribuição econômica e social com mais um novo insumo reciclável e que reduz 
de forma significativa os danos ao ecossistema. Conforme Tamaio (2000), EA é condição 
necessária para modificar o cenário de crescente degradação socioambiental, mas ela 
ainda sozinha não é o bastante, e sim mais uma ferramenta de mediação necessária 
entre culturas, comportamentos diferenciados e interesses de grupos sociais para a 
construção das transformações a serem alcançadas. Por fim, pode-se observar como um 
dos resultados da pesquisa, o efeito positivo que a educação ambiental tem em sensibilizar 
e gerar melhor conscientização, onde a partir dos questionários essa interferência motivou 
ao esclarecimento das perguntas, com os textos complementares que objetivava em 
contextualizar e esclarecer sobre o tema.
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