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APRESENTAÇÃO 
A coleção “Farmácia na Atenção e Assistência à Saúde 3” é uma obra organizada 

em dois volumes que tem como foco principal a apresentação de trabalhos científicos 
diversos que compõe seus capítulos, relacionados às Ciências Farmacêuticas. O volume 
abordará de forma categorizada e interdisciplinar trabalhos, pesquisas, relatos de casos e/
ou revisões que transitam nas diversas áreas de atuação do profissional Farmacêutico nos 
diferentes níveis de atenção à saúde.

O objetivo central foi apresentar de forma sistematizada e objetivo estudos 
desenvolvidos em diversas instituições de ensino e pesquisa do país. Em todos esses 
trabalhos a linha condutora foi o aspecto relacionado à atenção e assistência farmacêutica, 
farmacologia, farmácia clínica, produtos naturais, práticas integrativas e complementares 
e áreas correlatas. Estudos com este perfil podem nortear novos estudos e pesquisas na 
grande área das Ciências Farmacêuticas. 

Temas diversos e interessantes são, deste modo, discutidos aqui com a proposta 
de fundamentar o conhecimento de acadêmicos, mestres e todos aqueles que de alguma 
forma se interessam pela Farmácia, pois apresenta material que apresenta estratégias, 
abordagens e experiências com dados de regiões específicas do país, o que é muito 
relevante, assim como abordar temas atuais e de interesse direto da sociedade.

Deste modo a obra “Farmácia na Atenção e Assistência à Saúde 3” apresenta 
uma teoria bem fundamentada nos resultados obtidos pelos pesquisadores que, de forma 
qualificada desenvolveram seus trabalhos que aqui serão apresentados de maneira concisa 
e didática. Sabemos o quão importante é a divulgação científica, por isso evidenciamos 
também a estrutura da Atena Editora capaz de oferecer uma plataforma consolidada e 
confiável para estes pesquisadores exporem e divulguem seus resultados. 

Débora Luana Ribeiro Pessoa
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RESUMO: A utilização inadequada dos 
medicamentos pela população tem levado a um 
grande número de intoxicações e mortes. Um 
dos propósitos do uso racional de medicamentos 
é evitar a automedicação, entendida como a 
prática de ingerir substâncias químicas com 
ação medicamentosa sem o aconselhamento e 
acompanhamento de um profissional qualificado, 
realizada quando o indivíduo utiliza desse 

artifício para curar ou aliviar algum sintoma. 
Este trabalho teve como objetivo avaliar o 
estoque domiciliar de medicamentos em famílias 
atendidas pelas ESFs (Estratégias de Saúde da 
Família) de um município do noroeste gaúcho. 
A pesquisa seguiu um modelo de estudo 
populacional, prospectivo e transversal. Os 
dados apresentados referem-se a 833 moradores 
do município entrevistados em seus domicílios. 
Utilizou-se como como instrumento de pesquisa 
um questionário e as variáveis analisadas foram: 
sexo, escolaridade e idade, além de questões 
relativas ao uso, armazenamento e descarte 
de medicamentos. Dentre os 76.275 habitantes 
do município, foram visitados 285 domicílios, 
dos quais, 90,53% possuíam “farmácia 
caseira”. Dentre estes, encontrou-se 1.259 
medicamentos, compreendendo 556 diferentes 
especialidades, com predomínio daqueles que 
agem no sistema nervoso. A cozinha, foi o local 
escolhido para guardar os medicamentos na 
maioria dos domicílios. Os moradores dizem 
descartar (15,77%), ou reaproveitar (19,92%) 
os medicamentos, e, em alguns casos, foram 
encontrados medicamentos vencidos (12,04%). 
Os moradores relatam descartá-los no lixo 
comum. A maioria dos entrevistados demonstrou 
não ter informações sobre os medicamentos 
que possuem em suas residências, bem como 
estes devem ser tomados, armazenados e 
descartados. Observou-se grande quantidade 
de medicamentos nos domicílios, o que pode 
contribuir para a automedicação e intoxicações. 
Um trabalho de educação em saúde sobre 
o uso racional de medicamentos, de forma 
multiprofissional ou interprofissional pela equipe 
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de saúde da família em conjunto com a assistência farmacêutica poderia contribuir para a 
melhor utilização dos medicamentos e reduzir os custos com os mesmos.
PALAVRAS - CHAVE: Armazenamento de Medicamentos, Estratégia de Saúde da Família, 
Agente Comunitário de Saúde, Automedicação, Uso de Medicamentos

DOMESTIC STOCKS OF MEDICINES OF FAMILIES ASSISTED BY THE FAMILY 
HEALTH PROGRAM IN A TOWN FROM THE NORTHWEST OF RIO GRANDE 

DO SUL STATE
ABSTRACT: The inappropriate use of medicines by the population has led to a large number 
of intoxications and deaths. One of the purposes of the rational use of medicines is to avoid 
self-medication, understood as the practice of ingesting chemical substances with medicinal 
action without the advice and monitoring of a qualified professional, performed when the 
individual uses this practice to cure or relieve some symptom. This study aimed to evaluate 
the home stock of medicines in families attended by the FHS (Family Health Strategies) in 
a municipality from the northwest of the State. The research followed a population-based, 
prospective and cross-sectional study model. The data presented refer to 833 residents of 
the municipality, who were interviewed at home. A questionnaire was used as a research 
instrument and the variables analyzed were: sex, education and age, as well as questions 
related to the use, storage and disposal of medicines. Among the 76,275 inhabitants of the 
municipality, 285 residences were visited, of which, 90.53% had a “home pharmacy”. Among 
these, 1,259 drugs were found, comprising 556 different specialties, with a predominance of 
those that act on the nervous system. The kitchen was the chosen place to store medicines in 
most households. Residents say they discard (15.77%), or reuse (19.92%) medicines, and in 
some cases, expired medicines (12.04%) were found. Residents report discarding them in the 
common garbage. Most of the interviewees demonstrated that they did not have information 
about the medications they have in their homes, as well as how these should be taken, stored 
and discarded. A large number of medications were observed in the households, which can 
contribute to self-medication and intoxications. A health education work on the rational use of 
medicines, in a multiprofessional or interprofessional way by the family health team, together 
with pharmaceutical assistance, could contribute to a better use of medicines and reduce their 
costs.
KEYWORDS: Drug storage, Family Health Strategy, Communitary Health Worker, Self 
medication, Drug utilization.

1 | INTRODUÇÃO
Automedicação é uma prática bastante comum, de ingerir substâncias químicas 

com ação medicamentosa sem o aconselhamento e acompanhamento de um profissional 
qualificado. O indivíduo utiliza dessa prática quando possui algum sintoma (CASTRO et 
al., 2006). Segundo a Organização Mundial de Saúde (OMS) a automedicação é aceitável, 
desde que, o paciente a faça de forma responsável e este nível de automedicação pode 
ser benéfico para o sistema público de saúde, desafogando o sistema de problemas de 
baixa complexidade, porém o uso de medicamentos tarjados, ou seja, que só devem ser 
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utilizados sob prescrição médica é extremamente perigosa (AMADO, 2013).
Para que se tenha Uso Racional de Medicamentos (URM) primeiramente 

é necessário estabelecer a necessidade do uso do medicamento, após receitar o 
medicamento apropriado, de acordo com a eficácia e segurança, além disso, é necessário 
que seja prescrito o medicamento, dose e tempo corretos (WHO, 2002).

O risco que os medicamentos possuem não são apenas de natureza química, sua 
dosagem, efeitos adversos ou modo de administração, mas também dos aspectos psíquicos 
e sociais dos usuários (CORRER; OTUKI, 2013). É de grande importância a informação 
ao paciente, e então é que o farmacêutico pode exercer o seu papel no Sistema Único de 
Saúde (SUS), passando estas informações, assegurando o URM e realizando estratégias 
que possam recuperar a saúde ou reduzir os riscos e agravos (JOÃO, 2006). 

O farmacêutico sozinho não consegue desenvolver este papel, necessitando de 
auxílio da equipe básica de saúde, principalmente através dos Agentes comunitários de 
Saúde (ACS), pois atuam mais próximos as pacientes, fazendo as visitações em suas 
residências (BRASIL, 2006). 

OS ACS entendem a linguagem, cultura e costumes da comunidade, por estarem 
inseridos nela, representando uma possibilidade muito especial de trazer para as equipes 
de saúde o olhar da população sobre diferentes aspectos (DUARTE et al., 2007), sendo 
que a partir da implementação do Sistema Único de Saúde (SUS), cujas diretrizes estão 
baseadas nos princípios de integralidade, descentralização e participação popular, buscou-
se enfatizar o modelo de atenção básica à saúde e a presença das Estratégias de Saúde 
da Família (ESF), destacando-se as ações de atenção integral e continuada dos indivíduos 
e das famílias, realizando ações para a promoção, proteção, tratamento e recuperação 
individual e coletiva (NUNES et al., 2008; LASTE, 2012).

Como integrante da equipe do ESF é importante citar o agente comunitário de saúde 
(ACS), é ele que tem o contato direto com a população, identificando os determinantes 
sociais e os problemas de saúde da comunidade, além de orientar a população de acordo 
com as instruções do restante da equipe, acompanhando a situação de saúde das pessoas 
para ajudá-las; estas atividades devem ser feitas durante as visitas domiciliares (BRASIL, 
2006; MARQUES, 2008). 

Uma das diretrizes da Política Nacional de Medicamentos (PNM) é a promoção 
do uso racional de medicamentos. Esta é auxiliada pelos ESFs através do trabalho dos 
ACSs. O Ministério da Saúde, tem a preocupação de transformar o ACS em promotor do 
uso racional de medicamentos nas comunidades, evidenciando esta preocupação com a 
publicação da cartilha “O trabalho do ACS na promoção do uso correto dos medicamentos 
(BRASIL, 2006; NUNES et al., 2008). 

 Um dos propósitos do uso racional de medicamentos (URM) é evitar a 
automedicação. Atualmente cerca de 35% dos medicamentos adquiridos no Brasil são 
através de automedicação. Os medicamentos são responsáveis por 27% das intoxicações 
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e 16% dos casos de intoxicação que levam a morte são causados por medicamentos. 
Adicionados a este fato, 50% de todos os medicamentos são prescritos, dispensados ou 
usados de maneira incorreta e os hospitais gastam de 15 a 20% de seus orçamentos com 
as complicações causadas pelo mau uso dos mesmos (AQUINO, 2008).

O estoque domiciliar de medicamentos influência nos hábitos dos moradores, 
levando a automedicação e a reutilização de prescrições. O uso incorreto de medicamentos 
pode gerar agravamento no estado de saúde dos pacientes, intoxicações e até mesmo a 
morte (TOURINHO et al., 2008).

As “Farmácias caseiras” são caracterizadas pelo acúmulo de medicamentos, 
geralmente de sobras de tratamentos anteriores, o que aponta a falta de conscientização 
da população. Os medicamentos quando não armazenados adequadamente, expostos ao 
calor, umidade, luz, sem a presença de embalagem primária ocasionam a degradação dos 
mesmos e assim podem não mais exercer os seus efeitos benéficos e quando expostos 
ao alcance de crianças podem aumentar a probabilidade de intoxicações (BUENO et al., 
2009). 

O descarte incorreto dos medicamentos pode ocasionar danos ambientais atingindo 
diversos ecossistemas e gerando agravos à saúde de pessoas carentes que possam querer 
utilizá-los, os medicamentos não devem ser jogados nos lixos domésticos, vaso sanitário 
ou no esgoto (RIBEIRO & HEINECK, 2010). 

Estudos apontam a necessidade de ações educativas no âmbito do URM, visando: 
o armazenamento e descarte seguros e corretos; prevenção do desperdício; prevenção de 
acidentes domiciliares com crianças (BUENO et al., 2009).

De acordo com a literatura (NUNES et al., 2008; MARQUES, 2008; BUENO et 
al., 2009), a população possui muitas dúvidas em relação a ações simples, como modo 
de armazenar os medicamentos e desconhece a maneira correta de descarte destes. 
Há também alta utilização da automedicação, relacionada à facilidade da aquisição dos 
medicamentos. 

Sendo assim, o objetivo deste trabalho foi traçar o perfil dos estoques domiciliares 
de medicamentos de famílias atendidas pelo Programa de Saúde da Família no município 
de Santo Ângelo, localizado na região noroeste do estado do Rio Grande do Sul. Buscou-
se verificar nos estoques domiciliares a quantidade, validade, local de armazenamento 
e descarte dos mesmos pela população, o modo de aquisição dos mesmos e se foram 
prescritos ou não.

2 | METODOLOGIA
A pesquisa seguiu um modelo de estudo populacional prospectivo transversal. 

O trabalho foi desenvolvido em uma amostra de domicílios da população abrangida por 
moradores atendidos pelo Programa de Saúde da Família (PSF) do município de Santo 
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Ângelo, que possui aproximadamente 76.275 habitantes (IBGE, 2010). O cálculo do 
tamanho da amostra foi estabelecido com nível de confiança de 95%, erro de 5% e com 
percentual mínimo estimado de 80%, obtendo-se assim o número de famílias a serem 
visitadas, devendo ser no mínimo de 246 entrevistados.

Os dados foram coletados em visitas domiciliares a famílias atendidas pelos ESFs 
acompanhados pelo ACS responsável pela respectiva família. O instrumento de coleta 
foi um questionário semiestruturado, com perguntas abertas e fechadas. As variáveis 
avaliadas foram: sexo, escolaridade e idade (anos completos). Além de questões relativas 
ao uso, armazenamento e descarte de medicamentos.

Os moradores foram entrevistados em seus domicílios, empregando-se como 
critério de inclusão ser maior de 18 anos e concordar em participar da pesquisa ao assinar 
o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. 

Esta foi aprovada pelo Comitê de Ética em Pesquisa da Universidade Regional 
Integrada do Alto Uruguai e das Missões - Campus Santo Ângelo, sob parecer nº 820.915, 
de 19/10/2014, referente ao Certificado de Apresentação de Apreciação Ética (CAAE) nº 
36995614.0.0000.5354.

Os dados foram categorizados em tabelas e analisados empregando-se o programa 
Microsoft Excel® empregando-se medidas de estatística descritiva (medidas de frequência, 
média e desvio padrão). Os medicamentos foram classificados de acordo com o sistema 
Anatomical Therapeutic Chemical (ATC), versão ATC 2011.8.

O suporte financeiro foi da FURI – PIIC/URI (Programa de Iniciação Científica da 
URI).

3 | RESULTADOS E DISCUSSÃO
A amostragem foi realizada em 285 domicílios, número superior ao mínimo indicado 

pelo cálculo amostral (246). Dos entrevistados, 82% são do sexo feminino e 18% do 
masculino, com idade média de 53,08 ± 5,1 anos. Dos domicílios visitados, somou-se um 
total de 833 pessoas, entre elas 21% crianças, 64% adultos e 5% idosos. A maioria dos 
moradores possuíam ensino fundamental incompleto (67, 37%), seguido de ensino médio 
completo (8,42%). 

A idade média dos entrevistados foi de 53,08 (± 5,1) anos. Nos estudos de Schneider 
e Schulte (2013) e Silva, Souza e Paiva (2012), a maioria dos entrevistados também são 
do sexo feminino, bem como a idade média está próxima aos 50 anos. Quanto ao grau 
de escolaridade majoritário foi de ensino fundamental incompleto, assim como também 
no estudo de Bueno e colaboradores (2009) realizado na cidade vizinha de Ijui/RS, que 
demonstra que 61,38 % das pessoas entrevistadas não concluíram o 1º Grau. É importante 
ressaltar que as visitas foram realizadas durante horário comercial e que nestes momentos 
as pessoas que estão presentes nos domicílios são geralmente mulheres, donas de casa e 
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aposentados, somando-se o fato de que os bairros onde localizam-se as ESFs pesquisadas 
são de menor poder aquisitivo, relacionando-se com a baixa escolaridade. 

Os entrevistados foram questionados quanto a presença de pessoas com doenças 
crônicas, sendo que 67% dos domicílios possuem, ao menos, uma pessoa com este tipo de 
doença, com maior prevalência da Hipertensão Arterial Sistêmica (HAS) (50,78%), seguida 
da associação desta com o Diabetes mellitus (26,18%).

A maioria dos domicílios possuem pessoas com doença crônica, destacando-se 
a HAS e o diabetes mellitus. Estes valores encontram-se semelhantes aos do estudo 
de Silva, Souza e Paiva (2012). Dados estes preocupantes, já que refletem a saúde da 
população do município. Assim, se vê a necessidade de maiores informações sobre os 
cuidados que devem ser tomados para a prevenção destas. Pode-se associar também às 
doenças crônicas com a maioria das farmácias caseiras existentes nas residências, uma 
vez que sete dos dez medicamentos mais encontrados nos domicílios são utilizados para 
o tratamento de tais doenças. 

Em 90,53% dos domicílios visitados havia, no mínimo, um medicamento armazenado, 
totalizando 1.259 medicamentos, correspondendo a 565 formas de apresentação e/ou 
dosagens diferentes, e a média de 4,42 medicamentos por residência. Na tabela 1 estão 
descritos os locais de armazenamento dos medicamentos nas residências.

Local de 
armazenamento 

Frequência 
absoluta (N)

Frequência 
Percentual (%)

Cozinha
Quarto
Sala 

Varanda 
Mercado 
Banheiro

Sem Lugar definido 

135
106
35
4
1
1
3

47,38
37,19
12,28
1,40
0,35
0,35
1,05

Exposição a criança 
Sim
Não

81
204

28,42
71,58

Tabela 1. Condições do estoque domiciliar de medicamentos.

É possível observar que 47,38% dos medicamentos são armazenados na cozinha 
das residências, ficando expostos à luz, calor e umidade e, apenas 16,18%, estavam 
armazenados em locais baixos onde as crianças possuíam livre acesso. A cozinha também 
foi o local de escolha para o armazenamento dos medicamentos, assim como observado 
nos estudos de Lucas e colaboradores (2014), bem como por Silva, Souza e Paiva (2012) 
e por Schneider e Schulte (2013). É importante que a população receba informações sobre 
o correto armazenamento dos medicamentos, pois condições inadequadas de temperatura 
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e umidade favorecem a degradação dos mesmos (LUCAS et al., 2014).
Segundo o Sistema Nacional de Informações Tóxico-Farmacológicas (SINITOX), os 

medicamentos são a principal causa de intoxicação em seres humanos e, cerca de 30% 
dos acidentes domésticos ocorrem com crianças (SINTOX, 2020). Por isso a importância 
de guardar os medicamentos em locais altos, para diminuir a probabilidade de ocorrerem 
acidentes. Neste estudo notou-se a conscientização de muitos dos entrevistados para 
prevenir possíveis acidentes com medicamentos. Valores semelhante foram encontrados 
por Lima e colaboradores (2008), no estado do Piauí, onde apenas 18% das famílias 
entrevistadas mantinham os medicamentos em locais baixos, onde podem ser alcançados 
por crianças.

Neste estudo a média de especialidades farmacêuticas por residência foi de 4,42, 
dados semelhantes aos encontrados em Milanez e colaboradores (2013), que encontraram 
uma média de 5 especialidades farmacêuticas para cada domicílio e também, em Tourinho 
e colaboradores (2008) que teve uma média de 5,1 medicamentos/domicílio.

As características dos medicamentos estão dispostas na tabela 2. Existem várias 
maneiras de adquirir os medicamentos que ficam estocados nas residências, a maior 
parte dos entrevistados contam que costumam adquirir a sua medicação na rede pública 
(60,82%). Em 74,15% dos entrevistados afirmam ter recebido prescrição médica para a 
compra de seus medicamentos, e, dentre os 25,85% dos que não possuem receita médica 
estão aqueles que tomam medicamento por conta, receberam indicação de algum vizinho, 
farmacêutico ou balconista de farmácia e ainda existem aqueles que são influenciados pela 
mídia. 

A bula não se encontrava junto aos medicamentos em 62,79% dos domicílios. Em 
12,04% das residências foram encontrados medicamentos vencidos. O destino para a 
maioria das sobras foi o reaproveitamento (19,92%), e, apenas 12,03% são devolvidos 
para unidade de saúde. 
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Os medicamentos na sua maior parte são adquiridos no sistema público de 
saúde, assim como encontrado por Mastroianni e colaboradores (2011), em que 84,5% 
dos pacientes relatam ter adquirido a quantidade parcial ou total pelo Sistema Único de 
Saúde (SUS). É importante destacar que 67% dos domicílios possuem pessoas com 
doença crônica, ou seja, necessitam de prescrição médica para o uso contínuo de seus 
medicamentos, também é possível destacar que os medicamentos que são adquiridos no 
SUS necessitam de receita médica.

Em 62,79% dos domicílios não foram encontrados bula junto aos medicamentos. 
Este dado é maior quando comparado aos resultados de Schneider e Schulte (2013), 
apesar disto nota-se que a maior parte dos domicílios também não possuíam o hábito de 
guardar a bula, deve se ressaltar que os medicamentos dispensados pelo sistema de saúde 
pública muitas vezes não acompanham a bula e os usuários desconhecem a importância 
do armazenamento desta.

A devolução das sobras para a unidade de saúde é o mais correto, o que não 
acontece com a população estudada. A guarda de medicamentos nas residências 
pode resultar no uso inadequado para patologias existentes, pois sente-se os mesmos 
sintomas, difi cultando assim o diagnóstico e a não procura de um médico, podendo ter 
como consequência grave danos à saúde (BUENO et al., 2009). Devem existir programas 
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para conscientizar a população sobre a melhor forma de descarte dos medicamentos 
estando eles vencidos ou não, para evitar a poluição do meio ambiente e principalmente 
a intoxicação de terceiros, que podem acabar utilizando medicamentos encontrados sem 
saber o que são e para que servem.

Segundo Castro e colaboradores (2006), o termo automedicação refere-se ao uso de 
medicamentos por conta própria ou por indicação de pessoas não habilitadas, geralmente 
ocorre quando o paciente possui algum tipo de dor e decide fazer o tratamento sem consultar 
um especialista. Dos entrevistados, 48,1% relataram não praticar a automedicação (gráfi co 
1) e, quando questionados porque, relatam que os medicamentos têm alto custo, é de 
fácil acesso a consulta com o médico, podendo assim adquirir o medicamento na rede 
pública, contradizendo as respostas que mostram que 74,15% dos pacientes dizem tomar 
medicamento por indicação médica.

Gráfi co 1. Relatos de automedicação da população entrevistada. 

Como já citados, muitos medicamentos estavam armazenados na farmácia caseira, 
estes foram classifi cados conforme o primeiro nível da Anatomical Therapeutic Chemical
(ATC) ou classifi cação Anatômica Terapêutica (tabela 3), que em conjunto com a dose diária 
defi nida (DDD), forma o sistema ATC/DDD que, desde 1996, passou a ser conhecido pela 
Organização Mundial da Saúde como padrão Internacional para os estudos de utilização 
de medicamento. No Sistema ATC os fármacos são divididos em grupos, de acordo 
com o órgão ou sistema no qual atuam e suas propriedades químicas, farmacológicas 
e terapêuticas. É importante observar que foram classifi cadas apenas as especialidades 
farmacêuticas sem repetição, não importando a dosagem e/ou forma de apresentação do 
insumo farmacêutico ativo. 
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Grupos Terapêuticos 
Frequência 

absoluta
(N)

Frequência 
Percentual (%)

Sistema Nervoso 126 22,29

Sistema Cardiovascular 107 18,94

Trato Alimentar e Metabolismo 79 13,98

Sistema Músculo Esquelético 47 8,32

Sistema Respiratório 40 7,08

Anti Infecciosos para Uso Sistêmico 33 5,84

Dermatológicos 19 3,36

Órgãos de Formação Sanguínea 17 3,01

Sistema Gênito Urinário e Hormônios Sexuais 14 2,48

Preparações Hormonais Sistêmicas, excluindo 
Hormônios Sexuais e Insulinas 9 1,60

Produtos Antiparasitários, inseticidas e repelentes 3 0,53

Agentes Antineoplásicos e Imunomoduladores 3 0,53

Órgãos Sensoriais 2 0,35

Órgãos de Desenvolvimento e Sangue 1 0,18

Sistema Imunológico 1 0,18

Não Encontrados na Classificação 64 11,33

Tabela 3. Distribuição do número e proporções (%) dos medicamentos no domicílio segundo o 
Grupo Terapêutico nos domicílios visitados.

De todos os medicamentos encontrados, o grupo terapêutico mais utilizado pelos 
entrevistados foram aqueles que agem no sistema nervoso (22,29%), seguido daqueles 
para o Sistema Cardiovascular (18,94%). As dez especialidades farmacêuticas mais 
utilizados pelas famílias estão dispostas no Gráfico 2.
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Gráfico 2. Medicamentos mais utilizados dentre os domicílios visitados.

Dentre os domicílios visitados, observou-se o relato de automedicação com 30,5% 
dos entrevistados, dados superiores aos encontrados por Domingues e colaboradores 
(2017) que foi de 14,9% dos entrevistados, observando-se essa prática especialmente 
entre os adultos jovens e pessoas com dificuldades na realização de atividades cotidianas. 
No entanto, os dados obtidos neste trabalho referem-se à famílias assistidas pelo PSF, 
assim ressalta-se a importância das ações de educação em saúde que visem à promoção 
da saúde e à prevenção de agravos.

Domingues e colaboradores (2015) analisaram a automedicação na população adulta 
brasileira através de uma revisão sistemática em diversos bancos de dados e apontaram 
que a prática de automedicar-se é multifatorial. Isso está ligado à dificuldade de acessos 
aos serviços de saúde pela população, a crença nos benefícios do tratamento/prevenção de 
doenças e a necessidade de aliviar sintomas. Estes mesmos autores relataram a escassez 
de dados confiáveis sobre o tema, o que representa uma questão de preocupação para as 
autoridades governamentais.

4 | CONCLUSÃO
Ao finalizar este trabalho, observa-se uma quantidade surpreendente de 

medicamentos armazenados nas residências, obtidos principalmente do sistema único 
de saúde. E ainda, percebeu-se o desconhecimento e a falta de informação acerca da 
utilização, armazenamento e o descarte destas, demonstrando a banalização do uso dos 
medicamentos. É importante que os profissionais de saúde se articulem em forma de 
rede, organizando-se em um trabalho multiprofissional coordenado e eficiente, que ajude 
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a conscientizar a população, sugerindo assim um processo de educação em saúde nos 
bairros da cidade para tentar mudar o comportamento em relação aos medicamentos, seu 
modo de utilização e principalmente o armazenamento e descarte. 

A maneira mais fácil de se chegar aos domicílios são os Agentes comunitários de 
Saúde, que estão mais próximos das famílias, porém estes também necessitam do apoio 
do restante da equipe de saúde, pois também estes precisam de formação continuada e 
o apoio constantes. Soma-se a isso, que menos de 30% da população do município tem a 
assistência da Equipe de Saúde da Família.
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