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APRESENTAÇÃO

Temos vivenciado, ao longo dos últimos anos, inúmeros ataques a Educação 
brasileira; investidas que têm ocasionado retrocessos. O contexto pandêmico alimentou 
essa crise que já existia, escancarando o quanto a Educação no Brasil acaba sendo uma 
reprodutora de desigualdades. As interferências externas e investidas do mercado tentam, a 
todo custo, subordinar a Educação e atividade docente a uma lógica neoliberal de produção 
(TARDIF; LESSARD, 2005). Nesse sentido, precisamos nos mobilizar e a indignação e 
esperança configuram-se como duas categorias importantes nesse processo.  

Diante desse cenário, como dissemos, de muitos retrocessos, negacionismo e 
investidas neoliberais, não podemos nos furtar do debate político e social, tão importante 
nesse momento que vivemos destrato a Educação, sucateamento do trabalho docente e 
exclusão de estudantes, por exemplo. Como nos alertou Freire (2004, p. 28), para além 
de ensinar com rigorosidade metódica a sua disciplina, “o educador democrático não pode 
negar-se o dever de, na sua prática docente, reforçar a capacidade crítica do educando, 
sua curiosidade, sua insubmissão”. Precisamos considerar esses elementos sociais e 
políticos necessários no movimento de formar cidadãos indignados e esperançosos que 
desconstruam os discursos fatalistas.  

É nessa direção que o volume de “O Campo Teórico-metodológico-epistemológico 
da Educação no Fomento da Questão Política da Atualidade”, como o próprio título 
sugere, torna-se um espaço oportuno de discussões e do (re)pensar o campo educacional, 
assim como também da prática, da atuação política e do papel social do docente. Este 
livro reúne um conjunto de textos de autores de diferentes estados e regiões e que tem 
na Educação sua temática central, perpassando por questões de gestão escolar, inclusão, 
democracia, humanização, gênero, tecnologias, sexualidade, ensino e aprendizagem, 
formação de professores, profissionalismo e profissionalidade, ludicidade, educação para 
a cidadania, avaliação entre outros. O fazer educacional, que reverbera nas escritas dos 
capítulos que compõe essa obra, constitui-se enquanto um ato social e político. 

Os autores que constroem esse volume são estudantes, professores pesquisadores, 
especialistas, mestres ou doutores e que, muitos, partindo de sua práxis, buscam novos 
olhares a problemáticas cotidianas que os mobilizam. Esse movimento de socializar uma 
pesquisa ou experiência cria um movimento pendular que, pela mobilização dos autores 
e discussões por eles empreendidas, mobilizam-se também os leitores e os incentivam 
a reinventarem os seus fazeres pedagógicos e no se reconhecerem enquanto sujeitos 
políticos. Nessa direção, portanto, desejamos a todos uma produtiva, indignante e 
esperançosa leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
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O USO DAS NOVAS TECNOLOGIAS E A 
SUA APROPRIAÇÃO FRENTE AO ENSINO E 

APRENDIZAGEM DO ALUNO E DO PROFESSOR

Luciana Lacerda de Castro
Universidade Federal do Rio Grande do Norte

RESUMO: O presente artigo tem como 
objetivo apresentar e reconhecer que as novas 
tecnologias da informação e comunicação (NTIC) 
podem ser utilizadas como recurso para auxiliar 
no processo de ensino e de aprendizagem 
do aluno, bem como do professor. O estudo 
aponta que os professores concordam que tais 
ferramentas, se bem planejadas, ampliam os 
conteúdos destacados nas disciplinas, não só 
favorecendo a aprendizagem, mas contribuindo 
no processo de desenvolvimento, competências 
e habilidades necessárias para a construção 
enquanto indivíduo inserido na sociedade. Ao 
longo da pesquisa, abordamos a relevância 
da formação continuada dos professores 
para garantir que o trabalho pedagógico seja 
desenvolvido com eficiência, e tornando-se 
assim, inovador e incentivador, abrindo inclusive, 
novas possibilidades educacionais. Com o 
aumento acelerado e a presença das tecnologias 
no ambiente educacional é necessário que as 
instituições de ensino e os educadores adquiram 
novas posturas para acompanhar e garantir 
também o crescimento educacional. Usamos 
como aporte teórico o pensamento de: KENSKI, 
BARRETO, MORAN, BEHRENS, MASETTO, 
entre outros autores que foram utilizados para 
fundamentá-los meio de suas teorias e conceitos. 
PALAVRAS-CHAVE: Tecnologia, Sala de aula, 

Professor, Ensino-aprendizagem.

APPROPRIATION OF NEW 
TECHNOLOGIES AND THEIR 

RESOURCES IN FRONT OF BASIC 
EDUCATION: LEARNING OF TEACHERS 

AND STUDENTS 
ABSTRACT: This article aims to present 
and recognize that new information and 
communication technologies (ICT) can be 
used as a resource to assist in the teaching 
and learning process of the student, as well as 
the teacher. The study points out that teachers 
agree that such tools, if well planned, expand 
the contents highlighted in the disciplines, not 
only favoring learning, but contributing to the 
development process, skills and skills necessary 
for the construction as an individual inserted in 
society. Throughout the research, we approach 
end the relevance of continuing teacher education 
to ensure that pedagogical work is developed 
efficiently, and thus becoming innovative and 
encouraging, even opening up new educational 
possibilities. With the accelerated increase and 
the presence of technologies in the educational 
environment, it is necessary that educational 
institutions and educators acquire new postures 
to monitor and ensure educational growth as well. 
We use as theoretical contribution the thought 
of: KENSKI, BARRETO, MORAN, BEHRENS, 
MASETTO, among other authors who were used 
to fund them through their theories and concepts.  
KEYWORDS: Technology, Classroom, Teacher, 
Teaching-learning.
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1 |  INTRODUÇÃO
Atualmente, com a expansão tecnológica cada vez mais presente em nossas vidas, 

é quase impossível não a envolvermos também em nosso fazer profissional.  Com isso, 
passamos a incorporar tecnologia, e a ela nos adaptarmos a tais resolvendo algumas 
necessidades e criando outras. Ou seja, seja ela: essa tecnologia - digitais, eletrônicos 
ou portáteis, software, jogos e aplicativos - assim, utilizamos esses passou a ser utilizada 
como instrumentos como facilitador no nosso dia a dia. Quando pensamos em uma sala de 
aula com cerca de 30 alunos, a tecnologia é instrumento fundamental para a aprendizagem, 
inclusão social, cidadania e liberdade individual.  

Contudo, na educação, o tema “Educação e Tecnologia” ainda gera polemicas, 
principalmente, quando falamos em recursos tecnológicos disponíveis nas escolas. O 
não uso ou uso inadequado da tecnologia por parte dos professores e alunos gera uma 
discussão de resistência quanto ao uso dela em sala de aula, impedindo, assim, muitas 
vezes produzir-se avanços globais no que tange à aprendizagem em sala de aula. 

A Lei de Diretrizes e Bases – LDB (1996) diz que um dos princípios da Educação 
é proporcionar qualidade no ensino, e formar pessoas capazes de saber atuar de forma 
independente, saber lidar com limitações, saber utilizar diferentes linguagens como forma 
de comunicação, expressão e aprendizagem. Os professores precisam estar qualificados 
e capacitados para atuar no ambiente virtual e em diferentes níveis de modalidade de 
ensino, tornando-se incentivadores, desafiadores e mediadores de conhecimento para os 
seus alunos E contrária a tudo que estamos vivendo no âmbito da tecnologia, a escola, pelo 
menos a pesquisa, se apresenta alheia ao mundo virtual, ou, para não ser tão imprecisa, 
um pouco desinteressada no uso das tecnologias como meio de melhorar o ensino e a 
aprendizagem dos estudantes.

Partindo desta explanação, o artigo tem como objetivo refletir sobre as novas 
tecnologias da informação e comunicação (NTIC) e a forma como elas podem ser utilizadas 
para facilitar o processo de ensino e de aprendizagem. 

Refletir sobre tecnologias da informação em uma sala de aula de escola pública no 
Brasil parece, para quem conhece bem a realidade de nossa escola, uma viagem à utopia. 
Entretanto, o que queremos ressaltar é a força invasiva das tecnologias em nossas salas 
de aula. Queira ou não, possa ou não, o Estado brasileiro vai ter de aprender e ensinar a 
melhor usar toda e qualquer tecnologia como instrumento à boa educação. Por exemplo, ao 
longo do trabalho abordamos como é relevante a formação continuada dos professores, no 
sentido de garantir que o trabalho pedagógico torne-se inovador e incentivador, abrindo de 
modo inclusivo, novas possibilidades educacionais. É essa a participação inicial do Estado 
brasileiro no uso das tecnologias em sala de aula.

No primeiro tópico contextualizamos o surgimento das tecnologias em diferentes 
épocas, os seus avanços e a evolução da espécie humana. Através do domínio de 
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determinados recursos, o homem foi desenvolvendo e aperfeiçoando sua capacidade 
de criar, descobrir e transformar o meio em que estava inserido. O uso desses objetos 
antigamente deu origem as diferentes tecnologias hoje existentes, marcando assim, a 
história da humanidade. 

No segundo tópico, discorremos sobre como a tecnologia está transformando e 
alterando comportamentos, criando e aperfeiçoando novas culturas, refletindo sobre os 
relacionamentos das pessoas em sociedade. As diferentes formas de linguagem que estão 
surgindo com o avanço tecnológico e os desafios enfrentados pela sociedade da era digital.

No terceiro tópico, abordaremos o relacionamento das crianças com frente as novas 
tecnologias. Visto que cada vez mais cedo as crianças e jovens estão incorporando e 
utilizando as tecnologias no dia a dia, refletindo também como elas estão utilizando esses 
recursos no processo de aprendizagem. O uso adequado do celular em sala, e quais 
contribuições essas novas tecnologias estão trazendo para as suas vidas.   

O último tópico, referenciamos o papel do professor diante das novas tecnologias de 
informação e comunicação (NTIC). O professor visto como um mediador, um incentivador 
e um transformador do processo de ensino e de aprendizagem. Sabemos que os desafios 
enfrentados ao longo de sua profissão são inúmeros, porém, este tem o papel de transformar, 
de modificar e de obter resultados satisfatórios na educação.

         

2 |  COMPREENDENDO A HISTÓRIA DAS TECNOLOGIAS
Compreender a história do surgimento das tecnologias é na verdade reconhecer a 

evolução da espécie humana, foi através da engenhosidade humana e a capacidade de 
saber utilizar os recursos naturais como defesa e sobrevivência, que algumas espécies 
se destacaram diante de outras que não tinham as mesmas habilidades. O homem na 
Idade da Pedra ao dominar os recursos como o fogo, pedaço de madeira, pedra ou ossos 
de animais utilizando-os como ferramentas para matar, caçar e afugentar predadores 
e também garantir o alimento como fonte de energia, possibilitou ao homem meios e 
condições de sobrevivência e evolução da espécie.  Foi através do domínio desses recursos 
e as habilidades de aprimorar seus conhecimentos, desenvolvendo e aperfeiçoando 
sua capacidade de criar, descobrir e transformar o meio em que estava inserido, que o 
uso desses objetos antigamente deu origem as diferentes tecnologias hoje existentes, 
marcando, assim, a história da humanidade, reconhecendo os avanços tecnológicos 
desenvolvidos em diferentes épocas. É importante ressaltar que:

O uso do raciocínio tem garantindo ao homem um processo crescente de 
inovações. Os conhecimentos daí derivados, quando colocados em prática, 
dão origem a diferentes equipamentos, instrumentos, recursos, produtos, 
processos, ferramentas, enfim, a tecnologia. Desde o início dos tempos, os 
domínios de determinados tipos de tecnologias, assim como o domínio de 
certas informações, distinguem os seres humanos (KENSKI, 2012, p. 15). 
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Um grande avanço tecnológico surgiu quando o homem passou a usar os recursos 
não mais para a defesa, mas sim, como instrumento de ataque e dominação. Novas 
ferramentas foram sendo criadas e aperfeiçoadas, mudando a forma de viver, pensar, e de 
se relacionar com outras pessoas. A capacidade do homem de adaptar-se a lugares mais 
inóspitos para se refugiar já não era mais a mesma, adquirindo novos hábitos modificando 
o espaço conquistado em habitável e seguro, vivendo não mais como nômades e sim, 
transformando-se em grupo sociais.

Segundo Kenski (2012, p.16), “um momento revolucionário deve ter ocorrido quando 
alguns grupos primitivos deixaram de lado os machados de madeira e pedra e passaram 
a utilizar lanças e setas de metal para guerrear”. Com isso, surgiram os sentimentos de 
ambição e conquista. As pessoas passaram a ter outros costumes e viver de forma diferente 
em sociedade lutando entre si em busca de poder. Se por um lado o desenvolvimento 
tecnológico alterou a vida humana num sentido de proteção e guerra constante com o outo, 
por outro lado, foi também o desenvolvimento da tecnologia que possibilitou o agrupamento 
objetivo comum. Nasce dessa forma, a comunidade. Essa ampara a todos, e quer de todos 
contribuições para novas conquistas.

Podemos destacar a época da idade da pedra, do ferro e do ouro quando os homens 
passaram a se reunir em aldeias, com isso, a necessidade de meios para facilitar a vida 
diariamente também aumentou, as pessoas passaram a construir meios de transporte como 
a descoberta da roda e a construção de caravelas facilitando a locomoção de um lugar para 
outro seja ele na terra ou no mar. O grande desenvolvimento da tecnologia ocasionou um 
impacto no modo de vida das pessoas em sociedade. Diariamente existe um crescimento 
e consumo acelerado das tecnologias, com isso, transformando o homem ao longo de sua 
história. É importante deixar claro que o desenvolvimento da língua oral e escrita compõe 
o conceito de tecnologia em processo de esclarecimento aqui. 

Assim, podemos afirmar que “a mais antiga forma de expressão, a linguagem oral, é 
uma construção particular de cada agrupamento humano” (KENSKI, 2012, p. 28).  Através 
da fala o homem possibilitou a transmissão das informações através do diálogo definindo 
a forma de comunicação e cultura de um povo, transmitindo sua identidade nas gerações 
seguintes, como também foram surgindo a escrita devido a necessidade de compreender 
o que estava sendo falado.

Com essas invenções foram surgindo a “tecnologia da escrita, interiorizada como 
comportamento humano, interagindo com o pensamento, libertando-o da obrigatoriedade 
de memorização permanente” (KENSKI, 2012, p. 31). Possibilitando ao homem a sua 
capacidade de pensar e refletir sobre suas ideias. Dessa mesma forma, 

Existem uma outras tecnologia que não estão ligadas diretamente a 
equipamentos e que são muito utilizadas pela raça humana desde o início da 
civilização. A linguagem, por exemplo, é um tipo específico de tecnologia que 
não necessariamente se apresenta através de máquinas e equipamentos. A 
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linguagem é uma construção criada pela inteligência humana para possibilitar 
a comunicação entre os membros de determinados grupos sociais. 
Estruturada pelo uso, por inúmeras gerações, e transformada pelas múltiplas 
interações entre grupos diferentes, a linguagem deu origem aos diferentes 
idiomas existentes e que são características da identidade de determinado 
povo, de uma cultura (KENSKI, 2012, p.23).

O que pretendo destacar é que muitas das inovações atualmente existente tiveram 
como ponto de partida a engenhosidade do cérebro humano, que conseguiu se aperfeiçoar 
em diferentes épocas. Ao contrário do que muitos pensam, a tecnologia não são só 
máquinas, equipamentos ou tudo e qualquer meio que temos acesso as redes digitais. 
A tecnologia é um conjunto de criação e aperfeiçoamento que se aplicam ao uso para 
determinado fim, ou seja, a capacidade da mente humana em criar determinado objeto e 
executá-lo através das técnicas e habilidades adquiridas podemos considerar tecnologia.

O conceito de tecnologia ainda é variável e complexo, para Kenski, (2012, p. 25) “O 
critério para a identificação de novas tecnologias pode ser visto pela sua natureza técnica 
e pelas estratégias e apropriação de uso”. Cada vez mais a necessidade de ampliação 
das tecnologias foram surgindo através de grandes construções, criação de máquinas, 
surgimento da eletricidade, combustível, entre outros. 

Os homens passaram a ampliar os seus conhecimentos, preocupando-se em manter 
sempre à frente outros, com isso, gerando grandes conflitos. Através de pesquisas e 
conhecimento humanos construíram armamentos e equipamentos para garantir e defender 
o país ampliando e alterando o modo de vida em sociedade. 

Um dos fatores que influenciou a Segunda Guerra Mundial ocorreu devido 
à luta constante de poder político e econômico entre os países envolvidos. Logo após 
surgiu a Guerra Fria ocorrida entre Estados Unidos e União Soviética, disputando a 
hegemonia política, econômica e militar no mundo. Kenski (2012, p.16) afirma que “muitos 
equipamentos, serviços e processos foram descobertos durante a tensão que existiu”. Não 
podemos deixar de lado que com tantas tecnologias inventadas, possibilitou ao homem a 
necessidade de utilizar determinados recursos para o conforto e comodidade invadindo o 
nosso dia a dia, garantindo e ampliando o modo de vida das pessoas. 

Alguns aparelhos inventados facilitou a comunicação e informação, como o 
surgimento dos rádios, TVs, computadores entre outros. O Brasil na década de 1950 com 
a pré-estreia da televisão era o meio de comunicação responsável pelas informações 
transmitidas à sociedade. Anos após, segundo Petarnella (2008, p.14) “em 1989, surge, 
no Brasil, um meio de comunicação que transformaria a sociedade que, até então, se 
constituía por meio das tecnologias midiáticas: a internet”. 

Diante disso, podemos destacar de acordo com Petarnella (2008, p.14) a 
transformação após o surgimento da internet, “utilizando-se de tecnologia digital de 
informação e comunicação, a internet se transformou em um veículo informacional que tem 
em poucos anos atingiu índices, de crescimento, considerando o mesmo espaço temporal, 
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muito superior aos que a TV atingiu”.
A história da tecnologia começou a ter outra visão após o surgimento dos primeiros 

computadores, tornando-se máquinas de calcular, armazenamento de dados, recuperação 
e utilização de sistemas, ferramenta de trabalha etc. Após vários estudos, o computador 
passou a ser uma inteligência artificial semelhando-se ao pensamento humano, no intuito 
de substituir gradativamente a mão de obra do homem pela máquina em atividades 
mecanizadas.

É importante esclarecer que toda tecnologia depende de processo e pessoas para 
manuseá-las e definir seu uso. “A máquina opera somente com sintaxe, enquanto os seres 
humanos com semântica, portanto, as duas estruturas são importantes e eficazes no 
processo de ensino-aprendizagem que desponta em nosso contexto social recente” (LIRA, 
2007, p.36).

Comungando com o pensamento do autor, podemos afirmar que existe uma relação 
intrínseca entre o homem e a máquina e que por meio dela vidas são transformadas. 
Partindo desse contexto, vale salientar as alterações sociais que tem ocorrido após o uso 
das tecnologias.

2.1 As alterações sociais devido ao uso das tecnologias
O novo contexto social nos permite observar que a tecnologia está dominando 

os espaços, interferindo no modo como as pessoas então produzindo e consumindo 
conhecimento, pensando, agindo, sentindo e relacionando-se em sociedade. As TICs 
evoluem com mais rapidez surgindo a cada instante um novo processo mais sofisticado e 
consequentemente um produto mais avançado. Dessa forma, “como as tecnologias estão 
em permanente mudança, a aprendizagem por toda a vida torna-se consequência natural 
do momento social e tecnológico em que vivemos” (KENSKI, 2012, p. 41). 

As palavras deste autor nos fazem refletir que a sociedade está em constante 
alteração, transformando o modo de vida e criando uma nova cultura, a digital.  Embora, 
a acessibilidade ainda não é um benefício para todos devido ao custo e habilidade de 
utilização, determinados aparelhos como computador, televisão e outras formas mediáticas 
disponíveis são oferecidas à sociedade como meio de comunicação e informação. 

A rede digital tornou possível o acesso à informação e comunicação entre as pessoas 
em qualquer local com praticidade e facilidade. A interatividade, função que garante a 
comunicação ligando o computador à internet, fez com que as comunidades digitais fossem 
sendo criados, os ciberespaços. Definido como ponto de encontro econômico e cultural do 
universo das redes digitais, formado por várias pessoas ligadas em rede interativa. 

No contexto da cibercultura, a interatividade se manifesta por meio das práticas 
comunicacionais em que as pessoas fazem uso diariamente, como por exemplo: e-mails, 
listas, blogs, videologs, jornalismo online, Wikipédia, YouTube, MSN Messenger, Orkut, 
chats, MP ³ e novos empreendimentos que aglutinam grupos de interesse como cibercidades, 
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games, softwares livres, ciberativismo, web arte e música eletrônica. (SILVA, 2008, p. 70).
Esse o conjunto de técnicas materiais e intelectuais que vão sendo desenvolvidos 

chamamos de relacionamentos dos ciberespaços, uma vez que as pessoas tem a autonomia 
para modificar e retirar conteúdos da estrutura. As informações podem ser recebida e 
envidas. Para Lemos (2002. p. 70-71), “o polo de emissão está liberado, podendo alimentar 
laços de comunicação de troca de competências, coletivização dos saberes, de construção 
colaborativa de conhecimento e de sociabilidade”. 

Segundo Tornaghi (2010, p. 6) “as redes sociotécnicas reúnem seres humanos e 
aparatos tecnológicos” ambos necessários para estabelecer as conexões que viabilizam a 
produção e a comunicação”.

Kenski (2012, p.38) diz que “as novas TICs não são apenas meros suportes 
tecnológicos. Elas têm suas próprias lógicas, suas linguagens e maneiras particulares de 
comunicar-se com as pessoas”. A linguagem digital tem como base os hipertextos que 
são documentos interligados que trazem informações variadas, por exemplo, podemos 
ter acesso a diferentes formatos como fotos, vídeos, imagens sons ao mesmo tempo de 
determinado assunto.

Através da hipermídia o indivíduo define o meio mais interessante e eficaz de 
aprofundar o conhecimento, abrindo-se um leque de possibilidades sobre a informação 
desejada. Atualmente não podemos dizer que não há mais como aprender, quanto mais 
se interessa em estar informado e atualizado, mas aumenta a necessidade de estudar e 
aprender sobre determinado assunto.

Diante desse contexto, podemos esclarecer que é através das ações do sujeito 
sobre o espaço em que ele está inserido, que a aprendizagem se dá de forma significativa. 
O sujeito aprende de maneira mais prazerosa quando é estimulado e valorizado os 
conhecimentos prévios, refletindo e contribuindo nas relações interpessoais.

De acordo com cada interesse específico do indivíduo as condições também alteram 
o contexto fazendo a diferença no novo modelo de sociedade, a possibilidade de acessar 
as redes para manter-se informado “define o poder de cada pessoa em relação ao seu 
próprio desenvolvimento e conhecimento” (KENSKI, 2012 p. 36). É necessário filtrar as 
informações transmitidas pelas mídias, suas vantagens são amplas, mas corremos o risco 
de estar expostos a muitas informações sem fontes seguras. Mesmo o sistema televisivo 
analógico oferece vantagens de interação com o telespectador, dependendo do interesse 
do sujeito ao assistir determinado programa através dos estímulos visuais oferecidos pela 
TV, reagirá de maneira diferente de acordo com o sentimento e emoção que o programa 
proporcionará. 

Como podemos perceber, a tecnologia trouxe inúmeras vantagens: uma delas é a 
possibilidade de ampliar o acesso às informações, sejam elas a respeito da sociedade ou 
da interatividade que se faz necessário ao seu uso diariamente. “O importante é o novo 
conhecimento ser construído e aprendido de maneira conjunta” (LIRA, 2007 p.53). 
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Portanto, a atual sociedade caracteriza-se pelo uso das Novas Tecnologias de 
Informação e Comunicação (NTIC), promovendo uma transformação na forma como 
as pessoas então se comunicando, produzindo e consumindo conhecimento, trocando 
informações, compartilhando pesquisas, entre outros. Lira (2007, p. 73) defende que:

A escola, como parte integrante dessa sociedade, com a preocupação de 
formar cidadãos críticos, reflexivos e responsáveis pelo seu aprendizado, 
tem de se adaptar a esse novo ambiente, criando mecanismos didático-
pedagógicos que favoreçam o aprendizado de forma dinâmica e contínua. 
Como consequência, a introdução dessas novas tecnologias na área 
educacional favorece uma reconstrução da prática educativa, modificando a 
concepção de professor, de aluno, de escola e de sociedade.

Daí a necessidade de a escola com o apoio da tecnologia tornar o processo ensino-
aprendizagem mais flexível, integrado, empreendedor e inovador. Moran (2013 p. 13) afirma 
que “a educação inovadora se apoia em um conjunto de eixos norteadores, a formação de 
alunos criativos com iniciativa construindo os valores individuais e sociais em busca do 
desenvolvimento de todos”. 

A sociedade assume o desafio de abrir-se para novas possibilidade de aprender 
e ensinar através das tecnológicas, essas formas alteram e ampliam à medida que vão 
surgindo novas fontes de informação e comunicação. Não basta apenas instalar nas 
escolas equipamento sofisticados; é necessário mostrar como o usuário deve fazer para 
ter acesso e utilizar de maneira eficiente e eficaz o recurso disponível. 

As tecnologias atualmente estão incorporadas na sociedade que já não conseguimos, 
mas enxergá-las, tornando-se invisível à medida que o uso está sendo familiarizado. No 
nosso cotidiano utilizamos diversos produtos e processos que nem percebemos que um 
dia isso não existiu na sociedade e era visto como novo ou revolucionário, hoje já não 
conseguimos viver mais na sociedade sem as “tecnologias” que produzimos. 

A sociedade e a tecnologia precisam estar em parceria, apoiar-se na técnica não 
para fazer as mesmas coisas com outros aparatos, mas, sim, tornando-se o uso eficaz e 
eficiente contribuindo para a nova sociedade. Com a presença da tecnologia para auxiliar a 
prática inovadora e almejar mudanças significativas, sem que o indivíduo fique submisso a 
usar determinados processos devida à transformação existente. Assim,

As mediações feitas entre o seu desejo de aprender, é o professor que vai 
auxiliar na busca dos caminhos que levam à aprendizagem, os conhecimentos 
que são a base desse processo e as tecnologias que vão lhe garantir o acesso 
a esses conhecimentos, bem como as articulações com eles configuram um 
processo de interações que define a qualidade da educação. (KENSKI, 2012, 
p. 46).

Concluindo o raciocínio, podemos dizer que é necessário garantir a formação de 
pessoas para exercer a cidadania com liberdade e criatividade, principalmente, na escola, 
e especificamente, na sala de aula, uma vez que é um espaço de relações e interações, 
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sejam elas sociais ou virtuais. Nesse sentido, como as crianças se relacionam com as 
novas tecnologias? Veremos a seguir.

2.2 As crianças e as relações com as novas tecnologias
As novas tecnologias da informação e comunicação são sem dúvida ferramentas que 

facilitam o modo de vida das pessoas em sociedade, trazendo comodidade, praticidade, 
rapidez, facilitando e melhorando o dia a dia das pessoas. O uso de determinados 
equipamentos como hardware1 e software2 tem iniciado cada vez mais cedo na vida das 
crianças. Vale salientar que deve-se tomar alguns cuidados referentes ao uso desses meios 
de comunicação rápida, a internet, uma vez que nessa ferramenta encontra-se conteúdos 
que são considerados positivos e conteúdos negativos. 

As crianças estão inseridas nessa sociedade tecnológica a partir do seu nascimento, 
o que torna a familiaridade muito maior através das tecnologias inseridos no dia a dia do 
ambiente familiar. A facilidade com que crianças e adolescentes têm de manusear aparelhos 
eletrônicos é maior do que a dos adultos. Antes das crianças chegarem as escolas elas 
já passaram por um processo de aprendizado através das mídias, através dos pais que 
possibilitam esse contato, isto é, desde cedo tendem a repetir, sentir e imitar o que estão 
vendo e ouvindo. Nessa perspectiva, a relação com as mídias são prazerosas acontece 
de forma sensorial. Moran (2013, p. 53), afirma que “quando a criança chega à escola, os 
processos fundamentais de aprendizagem já estão desenvolvidos de forma significativa. 
Urge também a educação para as mídias, para compreendê-las, criticá-las e utilizá-las 
de forma mais abrangente possível”. Moran (2013, p. 31), diz que “com as tecnologias 
atuais, a escola pode transformar-se em um conjunto de espaços ricos de aprendizagem 
significativa, presenciais e digitais, que motivem os alunos a aprender ativamente, a 
pesquisar o tempo todo, a serem proativos, a saber tomar iniciativas e interagir”.  Visto 
que as tecnologias estão cada vez mais presentes na educação, os professores estão 
incorporando as tecnologias nas suas metodológicas, visando contribuir na aprendizagem 
significativa dos alunos.

Os professores estão utilizando com mais frequência recursos variados nas aulas 
adaptando-se a novas formas de transmitir o conhecimento, dessa forma, as aulas estão 
tornando-se mais dinâmicas e atrativas, e os alunos estão cada vez mais empolgados em 
estudar determinados assuntos, as tecnologias através das redes possibilitam a pesquisa 
dos conteúdos com mais felicidade e rápido acesso. Mas é necessário que o alunos seja 
bem orientado pelo professor para filtrar as informações e fontes confiáveis para garantir a 
credibilidade nas informações desejadas. 

Os alunos cada vez mais estão conectados com os avanços tecnológicos, através 
da praticidade em possuir um celular de última geração que contém diversos aplicativos 
1. Hardware é toda a parte física que constitui o computador, por exemplo, a CPU, a memória e os dispositivos de 
entrada e saída.
2. Software são programas que comandam o funcionamento de um computador.
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e jogos variados. De acordo com Moran (2013, p. 33), “os jogos digitais estarão cada 
vez mais presentes nas gerações, como atividade essencial de aprendizagem. São jogos 
colaborativos, individuais, de competições, de estratégias, estimulantes e com etapas e 
habilidades bem definidas”. 

As crianças e adolescentes ao brincar com determinados jogos estão desenvolvendo 
competências e habilidades significativas, pois a cada fase que estão ultrapassando, tendem 
a desenvolver estratégias para conseguir vencer e conquistar o objetivo, conquistar as 
etapas e ganhar o jogo. As aprendizagens com jogos sempre são significativas independente 
se for eletrônico ou convencional de tabuleiro, os alunos realizam o desenvolvimento do 
raciocínio, concentração entre outras habilidades. 

Mas é necessário estabelecer regras e limites bem claros para a entrada e 
permanência dos celulares em sala. O professor pode introduzir o celular nas suas aulas 
como utilização de recurso pedagógico, os alunos devem ser orientados e disciplinados 
ao uso eficiente das tecnologia, por exemplo, o celular e utilizar de forma adequada o 
instrumento que facilitará o seu processo de ensino-aprendizagem. 

A questão dessa utilização do celular nas salas foi assunto de debate em muitas 
escolas; algumas defendiam que atrapalhava o desenvolvimento das aulas, outras escolas 
disseram que contribuiu para a aprendizagem. Enfim, o que vai depender é a maneira como 
o professor irá utilizar esse recurso e consequentemente como os alunos vão manuseá-los. 
Por isso que é necessário estabelecer regras para definir a melhor maneira de aproveitar o 
recurso como apoio pedagógico. 

“As tecnologias móveis abrem os horizontes do mundo, as janelas da escola para 
a vida, a comunicação com múltiplos grupos por finalidade, independentemente de onde 
cada um esteja” (MORAN, 2013, p. 58/59). Ressaltando a importância do professor em 
planejar as atividades adequadas, sem a mediação afetiva do professor, as tecnologias 
são muito atrativas e de fácil interesse que atrai os jovens e adultos. Sem a mediação 
pedagógica o uso das tecnologias na escola favorece à diversão e ao entretenimento e não 
ao conhecimento. 

Segundo Behrens (2013, p. 79,) “o desafio imposto aos docentes é mudar o eixo do 
ensino para optar pelos caminhos que levam ao aprender. Na realidade, torna-se essencial 
que professores e alunos estejam num permanente processo de aprender a aprender”. 
As tecnologias nas salas estão sendo incorporadas com o objetivo de possibilitar outras 
formas de aprendizagens aos alunos, pois no contexto educacional sabemos que nem todo 
profissional tem o mesmo ritmo de aprendizagem, as crianças precisam sem ingressadas 
nessa realidade e através das mediações dos educadores encontrar a melhor maneira de 
aprimorar os conhecimentos visando ao tempo e desenvolvimento de cada indivíduo.

Novamente Behrens (2013, p.81,) nos faz refletir que “a abertura de novos 
horizontes mais aproximados da realidade contemporânea e das exigências da sociedade 
do conhecimento depende de uma reflexão crítica do papel da informação na aprendizagem 
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e dos benefícios que a era digital pode trazer para o aluno como cidadão”. No tocante 
reconhecemos que inúmeros são os benefícios disponíveis quando falamos em facilitar 
a aprendizagem, mas devemos reformar que os desafios são existentes e precisamos 
aprender a superá-los.

O professor ao introduzir uma metodologia inovadora precisa ter consciência de 
que existem possibilidades variadas e que estão disponíveis ao acesso através das redes 
que envolve o mundo; os alunos, como privilegiados a abordagem didática do professor 
em sala, têm o papel de filtrar a informação e refletir criticamente diante da abordagem 
estudada. 

Os alunos enquanto sujeitos precisam ser estimulado a resolver problemas 
que surgem ao longo da sua vida. Para isso “a aprendizagem precisa ser significativa, 
desafiadora, problematizadora e integrante, a ponto e mobilizar o aluno e o grupo a buscar 
soluções possíveis para serem discutidas e concretizadas à luz de referenciais teóricos/
práticos” (BEHRENS, 2013, p. 83).

As tecnologias no processo de ensino-aprendizagem dos alunos precisam ser vistas 
como princípio educativo, “metodologia que possibilite ao aluno, construir, reconstruir, 
produzir conhecimento e apropriar-se deste. Não se trata apenas de uma mudança de 
método, mas de uma postura pedagógica” (BEHRENS, 2013, p. 95). 

Reafirmamos o pensamento do autor quando passamos a reconhecer o aluno 
como ser participante e sujeito do seu próprio processo de aprender. O aluno na sala de 
aula interage e participa das atividades expondo opiniões e desenvolvendo estratégias 
de solucioná-las, ele contribui no processo de aprendizagem tanto no coletivo quanto 
individualmente. Nesse contexto, é fundamental que o professor assuma uma postura de 
incentivador e inovador frente ao uso das TICs.

2.3 O papel do professor frente às TICs 
O tempo moderno em que nos encontramos faz exigências em diversos campos da 

vida do ser humano. No tocante as tecnologias e a ação docente, as novas tecnologias de 
informação e comunicação possibilitam um novo tipo de interação no ambiente educacional.

Exige-se dos professores uma formação para que possam dar conta dos atributos 
de suas profissões para uma sociedade em constante mudança, a realidade se configura 
em unificar professores e tecnologias com o mesmo objetivo, a saber, de favorecer a 
aprendizagem do aluno. “A docência requer uma formação profissional, conhecimentos 
específicos para seu exercício adequado, aquisição dos conhecimentos mínimos e das 
habilidades vinculadas à atividade docente, para melhorar a sua qualidade” (LIRA, 2007, 
p. 46).

Lira (2007, p. 46) ainda acrescenta que “formar um professor implica entender 
a importância do papel da docência, devendo-se propiciar uma profundidade científico-
pedagógico que o capacite a enfrentar questões fundamentais da escola como sendo uma 
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instituição social”. 
De acordo com o autor, para a formação do professor é necessário compreender a 

responsabilidade de suas ações, unificando teoria e prática par transmitir os conhecimentos 
e desenvolver as competências básicas como ser pessoal, profissional e social que se 
preocupa com a sociedade em que está inserido. É necessário também a construção da 
identidade que permeia a vida profissional, iniciando na formação e estando em constante 
transformação ao longo de sua carreira. Moran (2012, p. 73) explica que “o importante 
como educadores, é acreditarmos no potencial de aprendizagem pessoal, na capacidade 
de evoluir, de integrar sempre novas experiências e dimensões do cotidiano, ao mesmo 
tempo que compreendemos e aceitamos nossos limites”.

Para Kenski (2012, p. 105) “o maior problema não está na dificuldade de domínio das 
competências para uso das TICs pelos professores. O grande desafio está em encontrar 
formas produtivas e viáveis de integrar as TICs no processo ensino-aprendizagem”. O 
currículo escolar precisa ser reavaliado, como também as condições de ensino em cada 
escola. É necessário refletir a respeito das ações docentes para garantir a educação que 
desejamos.

A formação qualificada dos professores é fundamental, mas “não é possível impor 
aos professores a continuidade da auto formação, sem lhes dar a remuneração, o tempo 
e as tecnologias necessárias para a sua realização” (KENSKI, p. 106). As mudanças 
precisam acontecer na reformulação do processo educacional, mas não basta cobrar dos 
docente a qualificação profissional se eles terão que atuar no mesmo processo educacional. 
A mudança desejada na qualidade de educação não teria resultado, é preciso refletir a 
respeito de como transformar esses obstáculos em soluções rápidas e permanentes, visto 
que as tecnologias estão avançando com mais rapidez, conquistando e dominando o seu 
espaço na sociedade. 

A maioria dos professor ao ingressar no campo de trabalho depara-se com uma 
realidade que a graduação não os preparou, o medo do fracasso e da insegurança os 
rodeia, através de tentativas e erros que o educador vai aperfeiçoando e adquirindo 
estratégias para introduzir na sua prática, até conseguir consolidar seu jeito de ensinar 
e dominando as técnicas de ensino. Depois de algum tempo lecionando, acontece a face 
da crise de identidade onde tudo ficou sem sentindo, sente-se ultrapassado diante dos 
avanços e tem a sensação de estar fora do contexto. 

Diante da crise mundial, falta de emprego, muitos desistem e procuram uma nova 
atividade profissional, outros acabam se acomodando tornando sua metodologia repetitiva, 
há também aqueles que diante da insatisfação, procuram refletir sobre sua vida profissional 
encontrando caminhos de reaprender e novas maneiras de ensinar, preparam as aulas de 
forma prazerosa e dinâmica utilizando as tecnologias, redescobrindo o prazer de ensinar, 
aprender e viver. 

De acordo com Moran (2012, p. 79,) reafirmamos o pensamento quando ele nos 
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diz que:

Há professores que se burocratizam na profissão. Outros se renovam com 
o tempo, tornam-se pessoas mais humanas, ricas e abertas. As chances 
são as mesmas; os cursos são os mesmos; os alunos também são iguais. 
A diferença é que uma parte muda de verdade, busca novos caminhos, e 
a outros se acomodam na mediocridade, esconde-se nos ritos repetidos. 
Muitos professores se “arrastam” pelas salas de aula, ao passo que outros, 
nas mesmas circunstâncias, encontram forças para continuar, melhorar, 
realizar-se. 

Contudo, é bom esclarecer que, depende da própria capacidade do ser humano em 
adquirir competências e força de vontade para superar os desafios que encontramos na 
profissão. São as mudanças de atitudes, afetividade, comprometimento com o outro que 
o professor se destacará e conseguirá obter bons resultados de desenvolvimento com o 
aprendizado dos seus alunos. 

O professor quando tem uma personalidade diferente, relaciona-se bem com todos 
e apropria-se de metodologia inovadora; conquista com mais facilidade a atenção dos 
alunos. Moran (2013, p. 70) relata que “educadores entusiasmados atraem, contagiam, 
estimulam, tornam-se próximos da maior parte dos alunos Mesmo que não concordemos 
com toas as suas ideias, respeitamo-los”.

São essas características que configuram o papel do professor, com dificuldades 
e problemas como qualquer outra, mas espera-se deles uma postura de educadores 
humanistas, que sabe escutar e compreender o aluno, motivá-lo e desafiá-lo a pensar 
sobre determinado assunto, buscando utilizar as tecnologias para complementar e 
enriquecer o conhecimento transmitido. “É importante sermos professores/educadores com 
um amadurecimento intelectual, emocional e comunicacional que facilite todo o processo 
de organização da aprendizagem” (MORAN, 2013, p. 70).

Acreditamos que o professor para atuar nesse novo processo educativo de 
mudanças tecnológicas tenha predisposição para mudar e aceitar o novo, visto que será 
necessário adquirir habilidades e quebrar alguns paradigmas na educação. O professor 
precisa ser o facilitador e orientador das atividades, ao introduzir recursos tecnológicos 
nas aulas e primordial que durante a elaboração do planejamento esteja descrito como 
executará o recurso, e quais contribuições será fundamental para facilitar o processo de 
ensino-aprendizagem.

A construção do conhecimento acontece devido ao desenvolvimento em parceria, 
o professor não detém do conhecimento sozinho em sala de aula, os alunos contribuem 
significativamente com a troca de informações diante do tema que está sendo estudado. 
“Em tal situação, o professor precisa saber que pode romper barreiras mesmo dentro da 
sala de aula, criando possibilidades de encontros presenciais e virtuais que levem o aluno 
a acessar as informações disponibilizadas no universo da sociedade do conhecimento” 
(BEHRENS, 2013, p.80).
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3 |  METODOLOGIA
Este projeto integrou uma pesquisa qualitativa e bibliográfica. De acordo com 

(Taranto 2011, p.188), a abordagem qualitativa parte do princípio de que a realidade existe 
do ponto de vista da pessoa. Ou seja, o que é real é a interpretação que se faz de um 
fenômeno, não o fenômeno em si.

A coleta de dados qualitativos é um processo que exige muito rigor do pesquisador, 
porque a observação do fenômeno estará certamente impregnada pela história pessoal 
daquele que observa. Isso não quer dizer que os dados quantitativos sejam neutros quanto 
à sua coleta. Contudo, ao mensurar a realidade busca-se inibir a subjetividade, o que não 
é possível quando tal realidade existe do ponto de vista do sujeito, caso das pesquisas 
qualitativas. 

De acordo com Gonsalves (2001, p 34-35), “a pesquisa bibliográfica caracteriza-se 
pela identificação e análise dos dados escritos em livros, artigos de revistas, dentre outros”. 
Sua finalidade é colocar o investigador em contato com o que já se produziu a respeito do 
seu tema de pesquisa. 

Na pesquisa bibliográfica o pesquisador vai se deparar com dois tipos de dados: 
aqueles que são encontrados em fontes de referência (dados populacionais, econômicos, 
históricos etc.) e aqueles dados especializados em cada área do saber, indispensáveis 
para o desenvolvimento da sua pesquisa. 

A pesquisa bibliográfica foi a modalidade de pesquisa mais indicada para ser 
realizada aqui, em virtude da necessidade de busca de fontes. 

A intenção era realizar a pesquisa bibliográfica, e em seguida, uma pesquisa 
empírica, através de uma coleta de dados sobre a experiência de professores acerca do 
tema em questão, o que poderá, possivelmente, ser feito.

4 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
Com as reflexões e experiências apresentadas durante a elaboração do trabalho, 

percebeu-se que as tecnologias e a sociedade estão em constantes mudanças, que é 
importante o uso de recursos tecnológicos nas instituições de ensino, pois são ferramentas 
capazes de facilitar o processo de ensino-aprendizagem. Permitindo aos alunos vivenciarem 
novas experiências, contribuindo na construção do indivíduo.

A presença das tecnologias requerem das instituições de ensino e principalmente 
dos professores, novas posturas frente ao processo de ensino-aprendizagem almejando 
resultados significativos, transformar a metodologia aplicada em sala ampliando e 
aperfeiçoando o conhecimento para o mundo.

De acordo com os autores que possibilitaram a fundamentação do trabalho, 
foi possível identificar e refletir sobre a importância da mediação pedagógica, que não 
basta equipar as escolas para garantir e evolução tecnológica. É essencial o trabalho em 
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conjunto, unificar técnica e prática por todos os envolvidos. As tecnologias garantem as 
escolas possibilidades de oferecem a educação para todos, seja ela presencial ou virtual, 
em qualquer lugar e tempo construindo e transformando indivíduos. 
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