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APRESENTAÇÃO

O livro “Administração: Organização, Direção e Controle da Atividade Organizacional” 
é uma obra publicada pela Atena Editora e divide-se em dois volumes. Este segundo volume 
reúne um conjunto de vinte e três capítulos, em que são abordados diferentes temas que 
permeiam o campo da administração. Compreender os fenômenos organizacionais é o 
caminho para o avanço e a consolidação da ciência da administração, possibilitando a 
construção de um arcabouço teórico robusto e útil para que gestores possam delinear 
estratégias e tomar decisões eficazes do ponto de vista gerencial, contribuindo para a 
geração de valor nas organizações.

Nesse contexto, compreendendo a pertinência e avanço dos temas aqui abordados, 
este livro emerge como uma fonte de pesquisa rica e diversificada, que explora a 
administração em suas diferentes faces, uma vez que concentra estudos desenvolvidos 
em diferentes contextos organizacionais. Assim, sugiro esta leitura àqueles que desejam 
expandir seus conhecimentos por meio de um material especializado, que contempla um 
amplo panorama sobre as tendências de pesquisa e aplicação da ciência administrativa. 

Além disso, ressalta-se que este livro visa ampliar o debate acadêmico, conduzindo 
docentes, pesquisadores, estudantes, gestores e demais profissionais à reflexão sobre 
os diferentes temas que se desenvolvem no âmbito da administração. Finalmente, 
agradecemos aos autores pelo empenho e dedicação, que possibilitaram a construção 
dessa obra de excelência, e esperamos que este livro possa ser útil àqueles que desejam 
ampliar seus conhecimentos sobre os temas abordados pelos autores em seus estudos.

Boa leitura!
Clayton Silva
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RESUMO: O presente trabalho tem como 
objetivo realizar uma análise comparativa entre 
o México e a Coréia do Sul; em relação aos 
seus modelos de crescimento econômico e às 
suas economias do conhecimento. A Coreia 
fez mudanças econômicas e se inscreveu na 
economia do conhecimento que a tornaram um 
país de sucesso.
PALAVRAS-CHAVE: Modelos econômicos, 
economia do conhecimento e medição do 
conhecimento.

ABSTRACT: The present work aims to perform a 
comparative analysis between Mexico and South 
Korea; in relation to their models of economic 
growth and their knowledge economies. Korea 
has made economic changes and has enrolled 
in the knowledge economy that has placed it as a 
successful country.
KEYWORDS: Economic models, knowledge 
economy, knowledge measurement.

INTRODUÇÃO
O milagre econômico da República da 

Coréia é uma das grandes histórias de sucesso 
de um país que vivia na pobreza em meados 
do século XX. Quando a Guerra da Coréia 
terminou em 1953, a nação foi destruída pelo 
conflito e era mais pobre do que a maioria 
das nações latino-americanas. Além disso, é 
um país sem recursos naturais. Esses fatos 
colocaram a Coréia como país candidato ao 
atraso permanente, mas a Coréia do Sul tem 
atualmente um PIB per capita superior ao do 
México. Em 2017, o PIB da Coreia foi de 35.982 
dólares e o do México foi de 17.141; esse valor 
representava 47,6% da receita do país asiático. 
No entanto, em 1970, o PIB per capita da Coréia 
representava apenas 27,5% do México, que era 
de US $ 9.050. Diante desses números, surge 
a pergunta: o que a Coréia fez para superar o 
México e alcançar os atuais níveis de PIB per 
capita e taxas de crescimento, quais foram as 
transformações e inovações que o país asiático 
realizou? Portanto, o objetivo deste trabalho 
será fazer uma análise comparativa entre os 
dois países e analisar as políticas econômicas 
que adotaram ao longo de sua história, como 
instrumentos de mudança e inovação e quais 
os resultados alcançados até o momento, em 
relação aos seus. economias do conhecimento, 
que conduziram aos padrões de vida alcançados 
até agora, medidos por meio do PIB per capita 
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e 18 variáveis que compõem a economia do conhecimento. O trabalho está dividido em 
três partes: 1) modelos de crescimento econômico adotados por ambos os países, 2) 
economias do conhecimento e conclusões.

MODELOS DE CRESCIMENTO ECONÔMICO ADOTADOS POR AMBOS OS 
PAÍSES

Na década de 50, o México já estava imerso na industrialização do país por meio 
do modelo de substituição de importações, enquanto a Coreia saía de uma guerra, que 
terminou em 1953. No México, no Primeiro Plano Sexenal, 1934-1940, na seção Economia 
Nacional, afirmou-se que o Estado deveria estimular o desenvolvimento das empresas 
nacionais; promover o desenvolvimento da indústria metalúrgica; bem como a exportação 
de todos os materiais e artigos que nossa indústria pudesse produzir indefinidamente, além 
de estimular a criação de novas indústrias que se destinassem a substituir vantajosamente 
as importações, ou que representassem a utilização de recursos inexplorados ou explorados 
com eficiência ”. No Segundo Plano Sexenal, 1940-1946, a necessidade de construir

Um plano geral de industrialização do país, para conseguir uma melhor localização 
dos estabelecimentos industriais, para evitar sobretaxas de custos desnecessárias, para 
evitar a sobrecapitalização de certas indústrias, para regular a renovação necessária de 
equipamentos industriais e, em geral, para satisfazer melhor as necessidades econômicas 
do país.

No caso da Coréia, a industrialização foi o tema central dos planos econômicos 
quinquenais que começaram em 1962 e terminaram em 1966. Se tomarmos como referência 
o primeiro plano quinquenal do México, 1934-1940, então temos que a Coréia iniciou seu 
processo de industrialização 20 anos depois do México. Assim que o governo coreano 
iniciou o processo de industrialização, ele estabeleceu a meta de renovar e modernizar 
o setor industrial e aumentar sua competitividade internacional por meio de uma rápida 
expansão de setores-chave: maquinário industrial, refino de petróleo, cimento, fertilizantes 
e outros. Além disso, as exportações de indústrias novas e existentes foram promovidas e 
as importações substituídas (SaKong & Koh, 2018: 37).

O segundo plano de cinco anos da Coréia ocorreu entre 1967 e 1971. Colocou 
ênfase nas indústrias pesada e química, incluindo as de aço, máquinas e petroquímica. No 
caso do aço, a Lei de Promoção da Indústria do Aço foi promulgada em 1969 para apoiar 
a construção de uma siderurgia integrada em grande escala e outros tipos de siderúrgicas, 
concedendo incentivos fiscais (SaKong & Koh, 2018: 38).

Durante o modelo de industrialização por substituição de importações, 1930-
1982, o México não foi capaz de avançar para a substituição de bens de capital. Além 
disso, o país apresentou uma desarticulação da indústria, que se refletiu e se refletiu em 
uma balança comercial e déficit em conta corrente. A Coréia também apresentou saldo 
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comercial negativo causado pela importação de bens de capital, porém o país asiático 
se preparava na articulação de suas indústrias. De 2000 a 2017, a Coréia apresentou 
superávit na balança comercial e de serviços. Em 1998, a balança comercial e de serviços 
foi positiva e atingiu a cifra de mais de 10% do PIB, com média de 3,16 nos anos indicados 
acima, enquanto a do México foi negativa e com média de 1,6% na mesma média (Banco 
Mundial (https : //datos.bancomundial)) (Gráfico 1).

Em 1973, a Coréia iniciou uma campanha em grande escala em relação às 
indústrias pesada e química. Em 1 de janeiro, Park Chung-hee declarou em uma entrevista 
coletiva um projeto que visa promover as indústrias química e pesada. Alcançar a meta 
de exportar, 10 bilhões de dólares, no início dos anos 1980, com a indústria pesada e 
química contribuindo com mais de 50% (Park, 2005: 406). A Coréia foi, sem dúvida, bem-
sucedida em aumentar suas exportações, que são o motor de seu crescimento econômico. 
Em contraste, as exportações do México em relação às da Coréia sempre ficaram para 
trás. Em 1960, as exportações do país asiático eram um pouco superiores às do México, 
porém, com o passar dos anos, a diferença foi se tornando maior entre os dois países. Em 
2008, as exportações da Coréia em relação ao PIB ultrapassaram 70%, enquanto o México 
mal alcançou 20% (Gráfico 2).

Gráfico 1 Balança comercial de bens e serviços em relação ao PIB (percentuais).

Fonte: Banco Mundial (https://datos.bancomundial).

https://datos.bancomundial
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Gráfico 2 Exportações do México e Coréia em relação ao PIB.

Fonte: Elaborado com dados do Banco Mundial, https://datos.bancomundial.

Embora nos planos de seis anos do México se estabelecesse a promoção das 
exportações, estas praticamente não se desenvolveram devido à baixa qualidade e ao 
alto preço das mercadorias. A baixa qualidade dos produtos mexicanos se deve ao fato 
de os empresários mexicanos possuírem um mercado cativo originado pelo sistema 
protecionista, portanto, não tinham incentivos para competir, inovar e oferecer melhores 
produtos. Por outro lado, o peso mexicano esteve sobrevalorizado por mais de 20 anos, 
devido ao fato de a taxa de câmbio ter permanecido constante por mais de duas décadas, 
enquanto os preços dos produtos aumentaram, o que gerou o déficit na conta atual, no 
México, aumentará em 1981. Esse déficit, somado à queda do petróleo no mesmo ano, 
mais o aumento das taxas de juros internacionais, fizeram com que o país incorresse 
na crise da dívida externa de 1982, refletindo em queda acentuada do PIB neste ano. 
Diante dessa situação, o México transformou sua política econômica e adotou o modelo de 
Industrialização Orientada à Exportação (IOE), tentando emular os tigres asiáticos: Coréia, 
Hong Kong e Cingapura. A primeira mudança que o México faz é a entrada no GATT em 
1986, a segunda transformação é que o país abre sua economia com a assinatura do 
TLC em 1994. Como resultado desse tratado e de outros que o México tem atualmente 
As exportações têm crescido, porém, suas importações têm crescido muito mais devido à 
desarticulação produtiva que possui (Gaona & Rodríguez, 2015).

Taxas de crescimento 1960-1970 1971-1980 1981-1990 1991-2000 2001-2010 2011-2017
Coréia 8.8 8.1 9.2 5.9 4.0 2.5
México 6.3 6.3 1.0 3.2 1.5 2.3

Tabla 1 Tasas de crecimiento de México y Corea 1960-2017.

Fonte: Elaborado com dados do Banco Mundial.
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No modelo de substituição de importações, o México atingiu uma taxa média de 
crescimento anual de 6,3, enquanto a da Coréia foi de 8,5%. O período 1981-1990 se 
destaca para os dois países. No caso da Coréia, é o período em que este país atinge as 
maiores taxas de crescimento, enquanto no México é a década de menor crescimento 
econômico. Nestes anos, o México iniciou sua transformação para mudar seu modelo de 
crescimento econômico, enquanto tentava estabilizar a economia devido aos elevados 
níveis de inflação. As taxas de crescimento econômico alcançadas pela Coreia estão, sem 
dúvida, ligadas às variáveis  da economia do conhecimento.

CONHECIMENTO ECONÔMICO
O papel central do conhecimento e da inovação no crescimento econômico é 

amplamente reconhecido em países avançados, como a Coréia. Portanto, sabendo da 
importância do conhecimento no mundo, o objetivo desta seção será medir a economia do 
conhecimento do México, em comparação com a Coreia do Sul. Levaremos em consideração 
16 variáveis  para medir e comparar as economias do conhecimento: 1) Barreiras tarifárias 
e não tarifárias, 2) Qualidade regulatória, 3) Estado de direito, 4) Taxa de alfabetização 
de adultos (% com 15 anos ou mais ), 5) Matrícula secundária, 6) Matrícula terciária, 7) 
Despesas de P&D, 8) Pesquisadores de P&D, pessoas por milhão, 9) Patentes concedidas 
por país, 10) Pedido de patente, 11) Patentes concedidas a residentes, 12) Pagamentos e 
royalties pelo uso de propriedade intelectual, 13) Artigos científicos e tecnológicos pessoas 
por milhão, 14) Telefones por mil pessoas, 15) Computadores por mil pessoas e 16) 
Usuários de Internet por mil pessoas. Da mesma forma, levaremos em consideração duas 
variáveis  de desempenho: 1) Taxa média de crescimento anual do PIB (porcentagem) e 2) 
Índice de desenvolvimento humano (Word Bank, 2007).

Ao realizar a análise comparativa, nos fornecerá informações sobre as variáveis  que 
medem a economia do conhecimento do México em relação ao país asiático. Os resultados 
obtidos servirão aos tomadores de decisão do país para realizar transformações nas políticas 
econômicas e sociais oportunas para um maior crescimento econômico e desenvolvimento 
social. Da mesma forma, oferecerão informações para que os leitores possam observar se 
as políticas econômicas e sociais empreendidas, até agora, pelo governo mexicano têm 
como objetivo nos incorporar plenamente à economia do conhecimento, para transformar 
o país e atingir algumas das nações. de maior sucesso no mundo: Coreia do Sul. A técnica 
utilizada foi a desenvolvida pelo Banco Mundial, denominada KAM por sua sigla em inglês. 
Metodologia de Avaliação de Conhecimento, que se baseia no processo de normalização 
das variáveis (Banco Mundial, 2007).
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A TÉCNICA PARA MEDIR O CONHECIMENTO
A Metodologia de Avaliação de Conhecimento (KAM) foi desenvolvida pelo Banco 

Mundial. O KAM permite que os formuladores de políticas identifiquem os problemas e 
oportunidades de seus países, revelando áreas onde a atenção política ou o investimento 
podem ser necessários para a transição para uma economia do conhecimento. Como as 
variáveis  são de intervalos e escalas diferentes, então terão que ser normalizadas, ou 
seja, devem ser homogeneizadas, em uma escala ordinal de 0 (mais fraca) a 10 (mais 
forte). Assim, por exemplo, o índice de desenvolvimento humano está na faixa de 0 a 1, 
enquanto os gastos com P&D são dados como porcentagem em relação ao PIB e os artigos 
científicos e tecnológicos são medidos em pessoas por milhão Ou seja, todos são medidos 
de maneiras diferentes, portanto, teremos que homogeneizar sua medição por meio da 
normalização dos dados.

PROCEDIMENTO DE NORMALIZAÇÃO
Usamos a técnica do banco mundial para avaliar os dois países, para os quais 

contamos com dezoito variáveis. O processo de normalização usado no KAM é o seguinte:

•	 Os dados brutos (u) são coletados de diferentes fontes, Banco Mundial, organi-
zações governamentais e internacionais, etc.

•	 As classificações são atribuídas para cada país de acordo com os valores dos 
dados brutos que vão do mais alto ao que tem a pontuação mais baixa (classi-
ficação u). Países com o mesmo desempenho são colocados na mesma clas-
sificação.

•	 Os países abaixo do primeiro país são calculados (Nw), o mesmo acontecerá 
com os países subsequentes.

•	 A seguinte fórmula é utilizada para normalizar a pontuação de cada país em 
cada uma das variáveis, de acordo com a classificação de cada país e em rela-
ção ao número total de países da amostra (Nc):

normalizado u = 10 (Nw / Nc)
A fórmula acima designa uma pontuação normalizada entre 0 e 10 para cada um 

dos países da amostra. O país melhor classificado receberá as pontuações mais altas, e o 
menos favorecido receberá os valores mais baixos.

RESULTADOS DA AVALIAÇÃO DA ECONOMIA DO CONHECIMENTO DE 
AMBOS OS PAÍSES

A pontuação para ambos os países é mostrada no gráfico de radar número 1. O centro 
da tabela denota o valor mínimo normalizado de 0 e o perímetro externo o valor máximo 
de 10. Um radar maior indica uma maior prontidão para a economia do conhecimento. 
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Observamos que a Coreia tem os índices KE mais altos - exceto para pagamentos e 
royalties de propriedade intelectual - enquanto o México tem os valores mais baixos. A 
comparação dos dois países mostra seus pontos fortes e fracos. Das variáveis  indicadas, 
abordaremos apenas algumas que consideramos mais relevantes: 1) Estado de direito, 2) 
pesquisa e desenvolvimento e 3) educação.

O estado de direito envolve o governo, que deve proteger os direitos essenciais de 
todos os cidadãos: vida, propriedade e liberdade, e deve punir todos aqueles que os violam. 
Desse modo, para se poder falar em estado de direito, deve haver uma autoridade que pune 
quem o violar, caso o não o façamos estaremos em caso de impunidade. Mundialmente, 
o México ficou, em 2017, na quarta colocação, segundo o índice de impunidade, realizado 
pela Universidade das Américas; Portanto, um dos principais problemas do México é a 
falta de um Estado de Direito eficiente, eficaz e verdadeiro, situação que se traduz num 
grande desafio para os governantes do país, pois se conseguirem avançar nesta área, 
sem dúvida, o nação obterá melhores resultados no desenvolvimento econômico, social 
e político. Economicamente, o país será atraente para o investimento estrangeiro e terá 
facilidade para fazer negócios, em um ambiente político estável.

Pesquisa e desenvolvimento (P&D) são a base da inovação. Grandes investimentos 
em Pesquisa e Desenvolvimento são indicativos de um espírito industrial próspero e 
empreendedor. Segundo dados da OCDE, o México foi um dos países que menos gastou 
nessa área, em 2015 desembolsou o equivalente a 0,43% do PIB, enquanto a média dos 
países que compõem a OCDE foi de 2,4%. As potências econômicas: Estados Unidos e 
Alemanha atingiram as cifras de 2,79 e 2,88%, respectivamente. Em contraste, Israel e 
Coréia foram os maiores investidores, com 4,21% e 4,15% de seu PIB, respectivamente. 
Em 1990, na Coréia, eles cobriam 1,7% do orçamento nacional, aumentando para 2,4% do 
PIB em 1997 e 4,4% em 2013 (Kim & Koh, 2018: 145) (Gráfico 4). Com o tempo, a Coreia 
conseguiu lançar um sistema de P&D focado na necessidade de gerar uma resposta às 
necessidades do setor industrial, diante do desafio de torná-los cada vez mais competitivos 
no mercado internacional (Sistema Econômico da América Latina e Caribe, 2017: 31).
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Gráfico 3. Avaliação da economia do conhecimento do México e da Coréia, 2016.

Fonte: A maioria dos dados foi obtida do Banco Mundial: http://datos.bancomundial.org/indicador/
IP.JRN.ARTC.SC; excepto,

 Estado de derecho por país: http://data.worldjusticeproject.org/;

 Investigadores en I + D (por millón de personas): https://www.indexmundi.com/facts/indicators/SP.POP.
SCIE.RD.P6/rankings y

Calidad regulatoria: http://www.theglobaleconomy.com/rankings/wb_regulatory_quality/

Gráfico 4 Gastos em P&D por porcentagem do PIB.

Elaboração própria com dados da OCDE.

http://datos.bancomundial.org/indicador/IP.JRN.ARTC.SC
http://datos.bancomundial.org/indicador/IP.JRN.ARTC.SC
http://data.worldjusticeproject.org/
https://www.indexmundi.com/facts/indicators/SP.POP.SCIE.RD.P6/rankings
https://www.indexmundi.com/facts/indicators/SP.POP.SCIE.RD.P6/rankings
http://www.theglobaleconomy.com/rankings/wb_regulatory_quality/
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O México tem que fazer um grande esforço para aumentar este tipo de investimento, 
se quiser atingir os níveis de desenvolvimento de países com indicadores importantes nas 
economias do conhecimento. O fato de o México destinar poucos recursos à Pesquisa e 
Desenvolvimento, em relação ao PIB, e estar localizado depois da Coréia, também implica 
que está atrasado em relação ao número de pesquisadores por milhão de habitantes. 
Portanto, se o México deseja ingressar na comunidade científica internacional como país 
membro, deve dobrar sua população científica, pelo menos a cada 15 anos, por meio de 
um vigoroso programa nacional de longo prazo para promover a ciência e a tecnologia. .

Além dos parcos gastos que o México faz com P&D, e do baixo número de 
pesquisadores, está o número de patentes feitas por residentes no México. Enquanto 
o Escritório de Patentes da União Americana registrou, durante 2015, cerca de 620 mil 
pedidos de patentes, no mesmo ano no Instituto Mexicano de Propriedade Industrial 
(IMPI), foram depositados pouco mais de 18 mil pedidos de patentes, de que apenas um 
pouco mais de 1.300 foram feitos por mexicanos. Um obstáculo que reduz as chances de 
empresas e pessoas inventivas e inovadoras do país obterem mais patentes é o tempo 
de obtenção. Segundo o IMPI, o processo durou em média, em 2014, 3,5 anos (Álvarez, 
2014). Por outro lado, segundo a agência de informações Conacyt, o processamento 
de uma patente no México requer de cinco a sete anos (Adriano, 2017). Diante dessa 
situação, deve-se criar um sistema de monitoramento que detecte as restrições legais que 
impedem que o patenteamento seja realizado mais rapidamente. Além disso, deve haver 
um conjunto de empresas que promovam a inovação e que conte com o apoio de uma 
equipe de advogados que acompanhe o processo burocrático.

Em relação à educação, temos as seguintes variáveis: taxa de alfabetização de 
adultos (% acima de 15 anos), taxa bruta de matrícula no ensino médio (%) e taxa bruta de 
matrícula no ensino médio. Os percentuais do México para as duas últimas variáveis  foram 
90,5 e 29,9%, enquanto os da Coréia foram 97,7 e 97,7 e 95,3%, respectivamente. Notamos 
que existe uma lacuna considerável entre os dois países. Os percentuais alcançados pela 
Coréia devem-se à evolução de seu sistema educacional, que passou por quatro etapas: 
organização da infraestrutura educacional (1945-1959), apoio à industrialização (1960-
1979), reformas educacionais (1980-1999). ) e globalização do sistema educacional (de 
2000 até os dias atuais) (Koh & et al, 2018: 294) Em meados da década de 1990, ele 
organizou e iniciou uma ampla reestruturação, que abrangia todo o sistema educacional. 
Seu objetivo era gerar um sistema educacional aberto. Seus principais pontos incluíram a 
desregulamentação administrativa e a descentralização do sistema; a reforma dos planos 
de estudos e o aumento do orçamento da educação para 5% do PIB (Sistema Econômico 
da América Latina e Caribe, 2017: 73).

Por outro lado, para enfrentar o problema das matrículas, o governo mexicano 
apresentou, no Diário Oficial da Federação, em 13 de dezembro de 2013, o programa 
denominado Programa Setorial de Educação 2013-2018. Neste programa estão previstos 
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seis objetivos para articular o esforço educativo. Afirma o objetivo 3: “Garantir maior 
cobertura, inclusão e equidade educacional a todos os grupos da população para a 
construção de uma sociedade mais justa”. O México está avançando na cobertura universal 
da educação básica, que inclui: pré-escola, ensino fundamental e médio. Registam-se 
também progressos no ensino secundário superior (EMS), que passou a fazer parte da 
formação obrigatória, conforme estabelece o artigo 3.º da Constituição. No entanto, é 
muito importante que os jovens não desistam. A taxa de evasão no SGA foi de 15% ao 
final do ciclo 2011-2012, o que significa que 650 mil alunos abandonaram a escola nesse 
período. Em 2017, o mesmo índice representava 13,5% (Hernández, 2017), o que indica 
que as coisas estão no caminho certo, graças às estratégias estabelecidas no programa 
apontadas acima, para reduzir a evasão escolar e ampliar as matrículas em o nível médio 
superior. Entre as estratégias estão: aumentar a oferta educacional, desenhar e utilizar 
ferramentas para identificar precocemente o risco de evasão escolar, capacitar diretores, 
professores e tutores no uso de ferramentas que ajudem a prevenir o abandono escolar, 
promover programas de tutoria cursos acadêmicos, de acompanhamento e corretivos 
de apoio aos alunos, fortalecimento das modalidades de bolsas e demais incentivos que 
visem favorecer a retenção de jovens em risco de evasão escolar e ações de prevenção de 
comportamentos de risco (violência, vícios, saúde sexual e reprodutiva , entre outros) que 
costumam levar ao truncamento da trajetória educacional.

A população analfabeta com 15 anos ou mais de idade ou que não concluiu o ensino 
fundamental ou médio, a chamada defasagem educacional, constitui outro desafio para a 
inclusão educacional. Essa lacuna educacional era composta, em 2013, por 32,3 milhões 
de mexicanos (Vargas, 2013), esse número foi reduzido para 30,8 em 2016 (Forbes Staff, 
2017). Sua expressão mais grave é o analfabetismo Entre as ações apontadas no Diário 
Oficial da Federação, acima indicadas, para intensificar e diversificar os programas de 
educação de adultos e redução do atraso educacional, estão as seguintes : Realizar 
campanhas para que os adultos valorizem a importância da aprendizagem ao longo da 
vida, Garantir que os adultos que precisam dela tenham a oportunidade de se alfabetizar 
ou concluir o ensino fundamental, médio ou superior, ofereçam serviços educacionais 
para presídios e centros de reabilitação social nas modalidades aberta e a distância. Sem 
dúvida, o governo mexicano tomou medidas para aumentar a matrícula de adolescentes e 
analfabetos maiores de 15 anos, esperemos que, em curto prazo, o México obtenha uma 
posição melhor e eu abandone sua posição em relação à Coréia. É fundamental que o país 
tenha um maior número de jovens na escola, com educação de qualidade, para que o país 
obtenha maiores taxas de crescimento, por meio da educação.



 
Administração: Organização, Direção e Controle da Atividade Organizacional 2 Capítulo 14 189

CONCLUSÕES
Até poucos anos atrás, o conhecimento, a educação e as tecnologias de informação 

e comunicação não eram considerados essenciais para o crescimento e desenvolvimento 
econômico. Os principais elementos foram considerados capital e trabalho, portanto, a 
maioria das recomendações residia no investimento em equipamentos, maquinários e 
infraestrutura, pois se reconhecia que fornecer ou tornar o trabalho humano mais confortável 
bastava para aumentar a produtividade. No entanto, nos últimos anos, ocorreram profundas 
mudanças econômicas, que alteraram a forma de gerar valor agregado e deixaram claro 
que o conhecimento, aplicado à produção, é o elemento essencial para o aumento da 
produtividade, da competitividade e a renda de um país. É preciso reconhecer que, ao 
longo da história, o conhecimento sempre foi um importante elemento de produção e um 
motor de crescimento econômico e desenvolvimento social. Os desafios para o México são:

•	 O governo deve fazer um grande esforço para reduzir o analfabetismo no país, 
até que, em curto prazo, 100% da população saiba ler e escrever.

•	 Aumentar a taxa de matrículas, especialmente no nível superior, para que os 
jovens se formem e aprendam a dominar as novas tecnologias, já que as TIC 
são um dos principais motores do crescimento.

•	 Erradicar a impunidade no país, para que seja um verdadeiro estado de direito 
e haja um fluxo de investimento estrangeiro, que pode gerar empregos, o que 
ajudará a aumentar a riqueza do país, num clima estável.

•	 Dar prioridade aos gastos com ciência e desenvolvimento, para que o estado 
mexicano deva emular outros países, como: Israel e Coréia, que gastam mais 
de 4% do PIB, enquanto o México não passa de 0,5%.

•	 O México deve estabelecer metas claras, a longo prazo. Deve surgir em 2030 
como o maior pólo de pesquisa da América Latina. No ano de 2040, deve ter 
condições de competitividade científica e tecnológica comparáveis  às do Grupo 
do G7, e assim atingir os indicadores socioeconômicos que compõem aquele 
grupo.

•	 A Coreia conseguiu um PIB per capita superior ao do México, graças ao fato 
de ter realizado transformações voltadas para a economia do conhecimento, 
além de ter tido sucesso com suas exportações como eixo de seu crescimento 
econômico ao constituir 80% de suas exportações.
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