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APRESENTAÇÃO 
A coleção “Farmácia na Atenção e Assistência à Saúde 3” é uma obra organizada 

em dois volumes que tem como foco principal a apresentação de trabalhos científicos 
diversos que compõe seus capítulos, relacionados às Ciências Farmacêuticas. O volume 
abordará de forma categorizada e interdisciplinar trabalhos, pesquisas, relatos de casos e/
ou revisões que transitam nas diversas áreas de atuação do profissional Farmacêutico nos 
diferentes níveis de atenção à saúde.

O objetivo central foi apresentar de forma sistematizada e objetivo estudos 
desenvolvidos em diversas instituições de ensino e pesquisa do país. Em todos esses 
trabalhos a linha condutora foi o aspecto relacionado à atenção e assistência farmacêutica, 
farmacologia, farmácia clínica, produtos naturais, práticas integrativas e complementares 
e áreas correlatas. Estudos com este perfil podem nortear novos estudos e pesquisas na 
grande área das Ciências Farmacêuticas. 

Temas diversos e interessantes são, deste modo, discutidos aqui com a proposta 
de fundamentar o conhecimento de acadêmicos, mestres e todos aqueles que de alguma 
forma se interessam pela Farmácia, pois apresenta material que apresenta estratégias, 
abordagens e experiências com dados de regiões específicas do país, o que é muito 
relevante, assim como abordar temas atuais e de interesse direto da sociedade.

Deste modo a obra “Farmácia na Atenção e Assistência à Saúde 3” apresenta 
uma teoria bem fundamentada nos resultados obtidos pelos pesquisadores que, de forma 
qualificada desenvolveram seus trabalhos que aqui serão apresentados de maneira concisa 
e didática. Sabemos o quão importante é a divulgação científica, por isso evidenciamos 
também a estrutura da Atena Editora capaz de oferecer uma plataforma consolidada e 
confiável para estes pesquisadores exporem e divulguem seus resultados. 

Débora Luana Ribeiro Pessoa
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RESUMO: A atenção farmacêutica tem por 
objetivo, atender as necessidades individuais 
de cada pessoa, visando adotar práticas de 
atendimento que culminem com o sucesso no 
tratamento de hanseníase e tuberculose, de 
modo que a utilização correta dos fármacos, 
evita diversas reações indesejadas durante a 
recuperação do paciente, reações essas, que 
podem até mesmo ocasionar prejuízos a saúde 
e prolongar o sofrimento. Desta forma, pensando 

no bem estar do paciente, foi realizado uma 
pesquisa na cidade de Foz do Iguaçu, no centro de 
apoio ao portador de tuberculose e hanseníase, 
afim de averiguar como estaria sendo realizado 
o atendimento pelo farmacêutico incumbido de 
acompanhar o tratamento. Foi constatado, através 
de entrevista com o profissional responsável pelo 
centro, que não ocorre esse acompanhamento, 
colocando em dúvida se os pacientes recebem 
as orientações corretamente quanto a medicação 
a ser administrada. Quando não se há atenção 
farmacêutica adequada, muitas dúvidas acabam 
surgindo durante o tratamento, como também 
podem surgir reações desagradáveis provenientes 
da medicação ou até mesmo de uma possível 
interação medicamentosa e alergias, que podem 
culminar no abandono do tratamento, lembrando 
que o uso incorreto dos fármacos pode ocasionar 
na resistência bacteriana, dificultando na melhora 
do paciente. 
PALAVRAS - CHAVE: Atenção farmacêutica, 
tuberculose, hanseníase.

EVALUATION OF PHARMACEUTICAL 
SERVICES IN PRIMARY HEALTH CARE 
FOR PATIENTS WITH TUBERCULOSIS 

AND LEPROSY
ABSTRACT: Pharmaceutical care aims to meet 
the individual needs of each person, with a view 
to adopting care practices that culminate in the 
successful treatment of leprosy and tuberculosis, 
so that the correct use of drugs, prevents several 
unwanted reactions during the recovery of the 
patient, these reactions, which can even cause 
damage to health and prolong suffering. Thus, 
thinking about the patient’s well-being, a research 
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was carried out in the city of Foz do Iguaçu, at the support center for tuberculosis and leprosy 
patients, in order to find out how the service would be carried out by the pharmacist in 
charge of monitoring the treatment. It was found, through an interview with the professional 
responsible for the center, that this monitoring does not take place, putting in doubt whether 
patients receive the guidelines correctly regarding the medication to be administered. When 
adequate pharmaceutical care is not available, many doubts arise during treatment, as well as 
unpleasant reactions arising from medication or even a possible drug interaction and allergies, 
which may culminate in treatment abandonment, remembering that the incorrect use of drugs 
can cause bacterial resistance, making it difficult to improve the patient.
KEYWORDS: Pharmaceutical care, tuberculosis, leprosy.

1 | INTRODUÇÃO
O farmacêutico vem tomando notoriedade ao longo dos anos, visto não só como 

alguém que se restringe a atender atrás de um balcão, entregando medicamentos para o 
paciente, mas como alguém que busca oferecer atendimento de saúde para a população, 
uma conexão com o doente que facilite o mesmo a fazer uso de seus medicamentos, 
entender melhor sobre a enfermidade que o aflige, de forma que haja melhor aproveitamento 
e por fim, sucesso no tratamento. (Barreto, 2018).

A atenção farmacêutica é voltada para atender as necessidades individuais de cada 
pessoa, adotando um conjunto de práticas com o objetivo de se obter o resultado esperado 
do tratamento, orientando quanto ao uso correto dos medicamentos. Sem esta relação 
com o paciente, pode ocorrer comprometimento no tratamento, o que pode até agravar 
o problema, acarretando em prejuízos para a saúde e até podendo levar a casos mais 
graves, como o paciente vir a óbito (Marin, 2002)

De acordo com o coordenador do curso de farmácia do Centro Universitário de São 
Camilo, o professor Valter Luiz da Costa Júnior, ressalta que “Além disso, a formação do 
farmacêutico deve ser humanista, crítica, reflexiva e generalista. Sendo assim, a construção 
do perfil de egresso é a pedra fundamental para a elaboração do projeto pedagógico do 
curso. Nele contidos a matriz curricular, as ementas, os estágios, os modelos de avaliação, 
os projetos de extensão, enfim, de toda a construção do curso.”

Para que haja um atendimento adequado de atenção farmacêutica, deve-se levar 
em consideração algumas medidas a serem tomadas, como realizar a coleta de dados 
do paciente, identificar corretamente os medicamentos prescritos na farmacoterapia atual, 
fazendo uma revisão com foco nos resultados que se pretende obter e por fim, buscar 
identificar problemas eventuais que possam prejudicar o tratamento. (OPAS, 2002).

A tuberculose, doença que afeta principalmente os pulmões, é causada pela bactéria 
Mycobacterium tuberculosis, sua propagação é bem rápida e fácil uma vez que o contágio 
se dá através de gotículas provenientes de saliva ou até mesmo a inalação do mesmo ar 
de uma pessoa que esteja contaminada (BRASIL, 2009).  

Assim ocorre com a Hanseníase (vulgarmente conhecida como “lepra” nos tempos 
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antigos), pois muitos mitos cercam a doença, como o senso comum de que a transmissão 
se dá por contato direto com manchas e feridas expostas, quando na realidade, o contagio 
ocorre através das vias aéreas, ao espirrar, tossir ou secreções nasais, como também pela 
saliva, a pessoa infectada pode expelir o bacilo desta forma, contaminando pessoas sadias 
que podem vir desenvolver a doença (Lombardi C. et al. 1990).

Em casos de infecções bacterianas, como ocorre com a Hanseníase e a Tuberculose, 
onde há sintomas, o médico determina o uso do tratamento preconizado para cada caso, 
segundo o esquema que a OMS disponibiliza. No entanto, quando este tratamento não 
é feito de maneira correta, é possível que as bactérias desenvolvam mecanismos de 
resistência contra o antibiótico que foi indicado, sendo assim, a bactéria permanece por 
mais tempo no organismo e resulta em infecções mais graves (SANTOS, 2004).

Muito se sabe que um dos maiores agravantes das doenças, se dá pela má 
administração dos medicamentos e o uso incorreto, dessa forma, a atenção farmacêutica 
faz-se importante para o sucesso do tratamento, pois o farmacêutico tem a responsabilidade 
de informar o paciente quanto ao uso correto dos medicamentos e a importância de seguir 
o tratamento terapêutico até o final (OPAS, 2002).

Desta forma, o presente estudo busca informar se o tratamento para tuberculose 
e para hanseníase vem sendo acompanhado pelo profissional farmacêutico, se este tem 
oferecido a correta assistência para o paciente, a ideia principal, parte do fundamento de 
que a sociedade em geral, precisa de informações e acompanhamento sobre o uso de 
medicamentos, em específico aqueles para tratamento de algumas enfermidades crônicas. 
Este estudo foi realizado no Centro Municipal de Apoio a Tuberculose e Hanseníase, 
situado na Rua Antônio Raposo, 779, no centro de Foz do Iguaçu, em funcionamento desde 
o ano de 2015.

2 | METODOLOGIA
O presente estudo trata-se de uma pesquisa exploratória, de caráter observacional 

de relato de caso e experimental, que tem por objetivo informar quanto à importância 
da atenção farmacêutica no que se refere aos cuidados de pacientes com tuberculose 
e hanseníase, desenvolvido com base nos programas de atenção primária a saúde, 
localizados no Centro Municipal de Apoio a Tuberculose e Mal de Hansen, presente na 
cidade de Foz do Iguaçu/Paraná. 

Os pacientes devem passar por uma espécie de triagem, que visa identificar a atual 
situação do doente. Deve ser investigado qual o seu grau de acometimento referente à 
doença, se já iniciou o tratamento em alguma oportunidade, ou se é a primeira vez que 
relata ter o problema, uma vez que muitos abandonam o tratamento. 

Existe um método chamado SOAP que auxilia no cuidado e registro longitudinal 
dos pacientes. Este método consiste em registrar informações, de forma sucinta, sobre os 
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problemas do paciente, respeitando sempre a cronologia dos acontecimentos (Demarzo 
et al., 2011). O SOAP corresponde a um acrônimo (originado do inglês) para “Subjetivo”, 
“Objetivo”, “Avaliação” e “Plano”.

Subjetivo (S)
Registram-se características como os sintomas relatados 

pelo paciente/cuidador e sinais observados pelo 
profissional de saúde

Objetivo (O)
Coletam-se as informações comprobatórias de 

diagnóstico, tanto dos exames físicos quanto dos exames 
complementares, incluindo os laboratoriais e de imagem 

disponíveis

Avaliação (A)
O profissional identifica o problema principal, elenca os 
outros problemas, se existirem, e estipula metas para 

resolução destes

Plano (P)
São propostas as medidas terapêuticas a serem seguidas 
e que devem ser observadas posteriormente, como, por 

exemplo, pedidos de exames complementares.

Fonte: DEMARZO et al., 2011.

É necessário também averiguar, quais outras possíveis medicações o paciente 
esteja fazendo uso, seja contínuo ou esporádico, para evitar uma interação medicamentosa 
indesejável. Já existem protocolos que auxiliam nesta investigação. O bem estar do paciente 
e a finalização do tratamento com sucesso, devem ser os objetivos deste acompanhamento.

Foram realizadas entrevistas com médico responsável pelo Centro Municipal de 
Apoio a Tuberculose e Mal de Hanseníase, como também com farmacêuticos responsáveis 
por dispensar a medicação nas farmácias do Centro de Especialidades Médicas e em 
determinados bairros de Foz do Iguaçu que possuem farmácia de dispensação dentro das 
Unidades Básicas de Saúde.

3 | RESULTADOS E DISCUSSÃO
O foco principal é a atenção farmacêutica, voltada à pacientes com tuberculose 

e hanseníase, como ocorre esta assistência prestada pelo profissional, e como essa 

atenção pode melhorar a qualidade de vida do paciente e correta adesão ao tratamento. 

Quando o farmacêutico está inserido na equipe multidisciplinar de apoio, há uma ação 

em conjunto com os demais profissionais. Ficando o médico, seguido do farmacêutico e 

outros profissionais, como enfermeiros, agentes comunitários de saúde, responsáveis pelo 

tratamento e recuperação do paciente.

Mediante pesquisa de campo, através de entrevista realizada com o profissional 

responsável pelo centro de apoio ao paciente com tuberculose e hanseníase, constatou-se 

que não há atenção farmacêutica, nem mesmo há um profissional farmacêutico presente 
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no centro, sendo que as orientações ao paciente ficam a cargo de enfermeiros e o agente 

comunitário de saúde, sendo estes encarregados de levar a medicação até ao paciente, 

orientando nas chamadas “doses assistidas”. Várias pesquisas já foram realizadas e 

publicadas, confirmando que quando há a devida orientação, o sucesso do tratamento é 

obtido com maior facilidade. 
A atenção primária a saúde é de suma importância para o desenvolvimento de 

ações que buscam reduzir o desenvolvimento e contaminação de doenças, especialmente 

se tratando da melhor adesão dos pacientes ao tratamento farmacoterapêutico. Entretanto, 

muitas vezes este acompanhamento deixa a desejar ou até mesmo não acontece, por falta 

de orientação ao paciente, ou até mesmo muitas das vezes deixa de realizar o tratamento 

adequadamente, representando um risco de saúde pública, tendo em vista que, uma vez 

portador de doença contagiosa, pode estar transmitindo para indivíduos saudáveis e criando 

uma corrente de transmissão, porém, quando o paciente está fazendo o tratamento, não 

corre o risco de transmitir para outras pessoas.  

Com base em pesquisas voltadas para a atenção farmacêutica, pode se observar que 

a participação do farmacêutico no tratamento do paciente contribui de forma considerável 

com o sucesso do tratamento, se comparado aos pacientes que não recebem essa mesma 

atenção.  Após uma consulta médica, seja na farmácia da UBS ou em farmácias particulares, 

é com o farmacêutico, que o paciente se sente à vontade para fazer seus questionamentos 

diante de uma nova medicação prescrita pelo médico, seja ela referente a um tratamento 

prolongado, ou por uma simples dor de garganta. 

São inúmeros os riscos associados à má administração dos medicamentos, 

sendo por não tomar a medicação no horário correto, por esquecer de tomar a dose ou 

simplesmente abandonar o tratamento por qualquer razão, coloca em risco não só a 

integridade física do paciente em questão, mas de todos que estão em sua volta, tornando-

se um problema sanitário, envolvendo questões de saúde pública, pois um dos maiores 

agravantes é a questão da resistência bacteriana, tendo em vista que a quantidade de 

medicamento disponível para tratamento de ambas as doenças é escassa, tendo poucas 

opções presentes no mercado. Parafraseando, uma vez que a bactéria se torna resistente 

a medicação administrada, o tratamento passa a ser mais longo e os riscos de o paciente 

desenvolver sequelas ou até mesmo vir à óbito, aumentam consideravelmente. Partindo 

deste ponto, é importante salientar que o paciente pode estar transmitindo essa bactéria 

multirresistente a outras pessoas, e essa questão tende a piorar quando se trata de 

indivíduos imunocomprometidos, vale ressaltar que uma doença pode ser porta de entrada 

para outras ocasionadas por microrganismos oportunistas, dificultando cada vez mais que se 

consiga sucesso no tratamento. Tais problemas abordados poderiam ser evitados mediante 

simples medidas adotadas pelo próprio farmacêutico, pois com seus conhecimentos, ele 

seria capaz de ajudar o paciente, discutindo sobre hábitos simples que ele possa ter, que 

venham a interferir no bem estar do próprio paciente e sucesso do tratamento. 
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4 | CONCLUSÃO
Por fim, pode-se identificar que a falta de atenção farmacêutica primária aos pacientes 

portadores de hanseníase e tuberculose, abre uma grande lacuna no que diz respeito ao 
sucesso do tratamento. A problemática da falta de informação adequada sobre a doença e o 
tratamento, é que quando a administração dos medicamentos é inadequada, possibilita que 
as bactérias causadoras da infecção desenvolvam resistência aos antibióticos ministrados, 
de forma que a bactéria persiste no organismo por mais tempo, causando danos e podendo 
resultar em agravantes, até mesmo levando o paciente a óbito.

É importante frisar, que existe a assistência médica ao paciente em tratamento no 
Centro de Apoio de Foz do Iguaçu, porém, se houvesse o acompanhamento farmacêutico, 
junto à equipe de apoio, o profissional poderia dar maior suporte ao doente.

Nesse ponto que entra em ação o farmacêutico, oferecendo atendimento 
especializado, sendo este responsável por informar quanto ao uso correto das medicações, 
vias de administração, conversar e compreender o que aflige o paciente, buscar sempre 
incentivar e orientar quanto a importância de seguir o tratamento terapêutico até o final. 
O farmacêutico deve estar em prontidão para sanar possíveis duvidas que podem surgir 
durante o tratamento, repassar corretamente o horário de tomada das doses do medicamento 
prescrito, se há necessidade de intervalo entre uma medicação ou outra, quando devem 
ser administradas, se antes ou após as refeições e até avaliar se podem ocorrer interações 
medicamentosas, que possam estar interferindo no tratamento, até mesmo ocasionando 
reações desagradáveis proveniente do uso concomitantes a outros medicamentos.
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