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APRESENTAÇÃO
Apesar da preocupação ambiental ser um acontecimento relativamente recente, 

os impactos causados pelo homem ao meio ambiente foram constantes na história do 
Homo sapiens no Planeta, apresentando apenas variações em seu grau de intensidade. 
Ao longo de sua trajetória a nossa espécie se viu como o “dominador” da natureza e seus 
recursos, acreditando que ela estava disponível somente para suprir as suas necessidades 
e para servir ao desenvolvimento econômico. Essa linha de raciocínio adotada, fomentou 
a consolidação de uma sociedade de consumo, a qual apresenta fundamentos opostos 
ao Desenvolvimento Sustentável. Nesse contexto, o percurso trilhado pelas indústrias 
e fábricas seguem de forma sistemática os processos de “extração  produção de 
materiais  vendas  utilização  descarte de resíduos”, sem se preocupar com 
o meio ambiente e com as futuras gerações, como se os recursos naturais fossem 
inesgotáveis. 

Esse modelo de desenvolvimento estabelecido até o momento, levou a consequências 
drásticas, como a poluição ambiental, perda da biodiversidade, problemas climáticos e 
desigualdade social. Contudo, nas últimas décadas, verifica-se uma evolução na forma 
como o homem visualiza e compreende a relação entre o desenvolvimento econômico e 
a conservação dos recursos naturais. Essa relação começou a ser observada de maneira 
mais crítica e a própria concepção do problema ambiental tornou-se mais globalizada e 
menos localizada, o que fomentou o número de debates na comunidade cientifica, política 
e cidadã sobre a Sustentabilidade e o Desenvolvimento Sustentável. 

Diante deste cenário, o E-book “Discussões efetivas sobre a Sustentabilidade” em 
seus 16 capítulos, se constitui em uma excelente iniciativa de agrupar estudos/pesquisas 
de cunho nacional envolvendo a temática Sustentabilidade, explorando múltiplos assuntos: 
desastres ambientais em barragens; políticas públicas ambientais; gestão ambiental; 
cidades inteligentes; logística reversa; Desenvolvimento Sustentável na agricultura 
familiar, moda ecológica; reabilitação sustentável de patrimônio e o turismo; avaliação de 
águas superficiais, gerenciamento de resíduos sólidos hospitalares; escolas sustentáveis, 
Educação Ambiental, dentre outros. Por fim, agradecemos aos diversos pesquisadores 
por toda tenacidade para atender demandas acadêmicas de estudantes, professores e 
da sociedade em geral, bem como, gostaríamos de destacar o papel da Atena Editora, 
na divulgação cientifica dos estudos produzidos, os quais são de acesso livre e gratuito, 
contribuindo assim com a difusão do conhecimento.

Desejamos a todos uma excelente leitura.

Clécio Danilo Dias da Silva
Daniele Bezerra dos Santos
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RESUMO: A existência de edifícios degradados 
no nosso património construído é um fato que 
todos conhecemos, muitos dos quais alcançam 
o nível de degradação zero, a partir do qual a 
demolição é a única escolha. A reabilitação 
e recuperação desses edifícios, no âmbito 
da reabilitação urbana, constitui um mercado 
potencial muito significativo. O processo de 
reabilitação requer, não só, o conhecimento do 
perfil construtivo, do processo de degradação e 
das anomalias dos edifícios a reabilitar, mas requer 
também a vertente indispensável de recursos 
financeiros necessários para essa reabilitação, 
difíceis de canalizar, neste período, no nosso 
país. É, por isso, muito importante e significativa 
a pressão turística a que se assiste, neste 
momento, porque tem potenciado e transferido 
fluxos financeiros para a indústria de construção, 
nomeadamente para a reabilitação do património 
construído e contribuí, quando bem gerida, para 
a redução da sua degradação e do seu maior 
uso e para o início do crescimento da indústria 
da construção. No entanto, essa pressão sobre o 

património deve ser equilibrada e interativa e pela 
sua transversalidade relativamente à economia, 
à cultura, e à qualidade de uma cidade, região ou 
país, deve exigir uma estratégia e um programa 
comuns. 
PALAVRAS-CHAVE: Património, 
Sustentabilidade, Reabilitação e Turismo.

SUSTAINABLE REHABILITATION OF 
RERITAGE AND TOURISM

ABSTRACT: The existence of degraded buildings 
in our built heritage is a fact that we all know 
and, therefore, the sustainable rehabilitation 
of this built heritage is essential and urgent, 
otherwise their use is irreversible, and we will be 
bad ancestors. Intervention in the built heritage 
rehabilitation process requires knowledge of 
its constructive profile, its anomalies, but also 
requires the financial resources needed, which 
have been difficult to allocate, at this moment, 
in our country. However, the recent touristic 
pressure that we are currently seeing has 
been transferring financial resources to urban 
rehabilitation and has contributed, when well 
managed, to its degradation reduction and usage 
increase. In that respect, the relation (pressure) of 
tourism over built heritage must be balanced and 
interactive and by its transversality, concerning 
the economy, the culture and the quality of a city, 
region or country, may demand a sustainable 
strategy and a shared program. 
KEYWORDS: Heritage, rehabilitation, tourism 
and sustainability.
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1 | 	SITUAÇÃO ACTUAL DO PATRIMÓNIO CONSTRUÍDO
A Recuperação e a Reabilitação de edifícios existentes no nosso país constituem 

um mercado potencial muito significativo, comparativamente ao mercado de fogos novos, 
cujo crescimento foi muito acentuado, no final dos anos 90 do século passado, por via, 
principalmente, dos juros baixos e do fácil escoamento. Colmataram-se, assim, as grandes 
carências estruturais existentes no domínio da habitação, de há longa data e da ordem dos 
500.000 fogos. Referimo-nos, relativamente à pirâmide social, a padrões com solvência a 
partir inclusive de gama média, pois abaixo deste nível continuam a haver carências por 
falta de liquidez.

Na Europa, as grandes carências de Edifícios, depois da 2ª Guerra Mundial, 
resultantes da destruição maciça das cidades por bombardeamento, da grande explosão 
demográfica e da grande concentração industrial nas zonas urbanas, foram resolvidas 
(com a ajuda do Plano Marshall e afetando o financiamento para a construção de edifícios, 
em alguns países, como por exemplo em França, de cerca de 5% do PIB.) muito mais cedo, 
com a construção de pelo menos 10 fogos por cada 1000 habitantes.

Em Portugal construímos, a partir de 1988, cerca de 60 000 fogos por ano, 
mais ou menos equivalente a 6 fogos por cada 1000 habitantes, números muito baixos 
comparativamente com os atrás referidos. Só a partir do final da década de 90, do século 
passado, atingimos cerca de 10 fogos por cada 1000 habitantes e deste modo construímos 
cerca de 100000 por ano, resolvendo assim as nossas carências, mas atingindo uma 
situação, em que a oferta excedeu em muito a procura, com alguns milhares de fogos por 
escoar, situação agravada, há já algum tempo, por falta de liquidez dos bancos, o que levou 
ao desequilíbrio do mercado.

Enquanto nos países mais desenvolvidos da Europa, já desde 1970, houve uma 
grande tendência para a reabilitação do património construído (CSTB 1991) e a partir da 
década de noventa, do século passado, a percentagem de recuperação e de reabilitação 
dos fogos existentes atingia os 40 a 50% dos fogos novos, (e já na Carta de Amesterdão, 
em 1975, se recomendava que, por cada fogo novo, se reabilitasse, pelo menos, um fogo 
existente), no nosso estamos ainda abaixo dos 10%, embora com tendência para aumentar 
como consequência do crescimento do turismo.

Segundo informações da Confederação Portuguesa de Construção e Imobiliário 
(CPCI), referentes ao 1.º Semestre de 2011, e que têm por base dados do Instituto 
Nacional de Estatística (INE) e do Instituto de Habitação e Reabilitação Urbana (IHRU), a 
Reabilitação, em Portugal, pesava apenas 6,5% no sector da construção, um valor muito 
abaixo quando comparado com o de muitos outros países da Europa, que no conjunto, 
atualmente, terão uma média da ordem dos 36%. A incidência da reabilitação na habitação, 
é de cerca de 17,4%, enquanto a média europeia se situa nos 49,9%.

O património construído no nosso país integra cerca de 3,3 milhões de edifícios 
residenciais, com um total de aproximadamente 5,8 milhões de fogos. Apesar da tendência 
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sentida, desde o fim da década de 90, de diminuição da construção nova, existe atualmente 
em Portugal uma média de 1,7 alojamentos por família (INE, 2011).

A análise do parque edificado, quando considerado à data da construção, revela 
um parque relativamente recente, em que cerca de 44% dos edifícios tem menos de 30 
anos de construção (ITIC/AECOPS, 2011), mas construído, na sua grande maioria, em 
data anterior à regulamentação relativa ao comportamento térmico dos edifícios (RCCTE), 
publicada em 1990.

Quanto ao estado de conservação dos edifícios e tendo como base de referência os 
dados provenientes dos Censos de 2001, face à inexistência de dados concretos retirados 
do mais recente ato censitário, da totalidade dos edifícios existentes, 47% apresentavam 
necessidades de reparação (39% com necessidades de reparação e 8% com necessidades 
de grandes reparações), predominantemente ao nível da estrutura, das coberturas e da 
envolvente exterior-paredes e janelas (INE, 2001).

Segundo um estudo realizado pela Associação das Empresas de Construção Civil 
e Obras Públicas, concluiu-se que em 2008 as necessidades de reabilitação nos edifícios 
habitacionais atingiam cerca de 34% do stock habitacional existente, com especial 
destaque nos edifícios de construção anterior a 1980, sendo que desta parcela cerca de 
59% respeitava a pequenas reparações e 41% a reparações médias e grandes (AECOPS, 
2009).

Por outro lado, considerando os dados estatísticos do relatório síntese do mês de 
maio de 2012 da ADENE- Agência para a Energia, constata-se que o local dos imóveis do 
parque existente certificado no Sistema Nacional de Certificação Energética de Qualidade 
do Ar interior (SCE), em que mais de 90% corresponde a edifícios de habitação, 63% têm 
classe inferior a B-, isto é, abaixo do limite aplicável a edifícios novos (ADENE, 2012).

Esta situação conduziu, na ausência de exigências regulamentares relativas à 
construção e a padrões de comportamento térmico, a um parque edificado, degradado 
fisicamente, com perda de funcionalidade e altamente consumidor de energia, quando 
comparado com as condições mínimas atuais de conforto térmico no interior dos edifícios.

Nestas últimas décadas tem havido um grande investimento na compra de habitação 
nova, com o incremento da ocupação dos alojamentos por parte dos proprietários, 
consequência de acesso fácil ao crédito. Estes alojamentos representavam, em 1981, cerca 
de 57% dos alojamentos de residência habitual, enquanto em 2001 este valor ascendia a 
76%. Em contrapartida, os alojamentos de residência habitual ocupados por arrendatários, 
têm vindo gradualmente a perder peso, passando de 39% em 1961 a 21% em 2001 (INE, 
2001).

Esta situação tem contribuído para o aumento dos encargos médios dos agregados 
familiares, impossibilitando, frequentemente, a conservação e a reabilitação dos edifícios, 
no sentido da sua valorização e levando à degradação crescente do parque habitacional.
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No entanto, tendo presente a situação referida e colmatados os deficits de 
quantidade ao nível da habitação (excetuando os relativas à faixa inferior da base da 
pirâmide social, por não haver solvência para resolver os problemas do seu alojamento), 
julga-se oportuno poder inferir-se que há uma tendência para que a orientação da indústria 
de construção de edifícios se faça no sentido da qualidade, focando a sua ação (com a 
pressão do turismo) na reabilitação e requalificação do parque habitacional construído, 
reduzindo progressivamente a construção nova.

A importância da recuperação e da reabilitação do parque habitacional é muito 
significativa por:

•	 Razões culturais e de qualidade global das cidades;

•	 Permitir o retorno das pessoas para o centro das cidades, resolvendo também 
problemas de segurança;

•	 Razões económicas. As infraestruturas tais como redes de águas e de esgotos, 
eletricidade, gás, telefones, cinemas, escolas comércio, zonas verdes, etc., de 
uma maneira geral, já existem nessas zonas das cidades. Ora o custo dessas 
infraestruturas, relativamente aos fogos novos, nas periferias das cidades, em 
terrenos a urbanizar, estimam-se num montante semelhante ao do custo des-
ses fogos. Embora, os terrenos periféricos sejam mais baratos, os custos dos 
transportes aos centros de trabalho aumentam, e estes provocam maior polui-
ção, produção de gases de efeito de estufa e perda de tempo, fatores que terão 
que ser quantificados e internalizados.

•	 Razões ambientais. Numa ótica de Construção Sustentável, a reabilitação de 
edifícios utiliza menos quantidade de materiais e produz menos resíduos do 
que a construção de fogos novos, reduzindo ainda os impactes negativos am-
bientais, resultantes da exploração dos recursos naturais materiais.

Estes edifícios existentes têm grandes potencialidades quanto à sua utilização, 
através de um processo sustentável de recuperação e de reabilitação, no qual os arquitetos, 
com conhecimento e boas práticas, têm um desempenho muito importante, conjuntamente 
com todos os atores que intervêm no processo relativo ao património construído.

Pensamos que este momento de crise ou de saída de crise em que nos encontramos, 
poderá ser uma oportunidade para que os alunos, através das suas diversas escolas e os 
jovens profissionais, possam investir na sua formação e no conhecimento deste mercado.

A intervenção no processo de reabilitação dos Edifícios requer, não só, o conhecimento 
do seu perfil construtivo, do seu processo de degradação e das suas anomalias, mas requer 
também a vertente indispensável de recursos financeiros necessários, difíceis de canalizar, 
neste período, no nosso país, para essa reabilitação. 

É por isso, que a significativa pressão Turística a que se assiste, neste momento, tem 
potenciado e transferido fluxos financeiros para a indústria de construção, nomeadamente 
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para a reabilitação do património construído e tem contribuído, assim, para a redução da 
sua degradação e da sua maior utilização.

2 | 	PERFIL CONSTRUTIVO E ANOMALIAS
No mercado da reabilitação do património, temos que considerar duas grandes 

áreas de intervenção ao nível dos edifícios:
Os edifícios do passado mais longínquo, de construção tradicional de alvenaria, 

fundamentalmente de pedra e de tijolo, com estrutura de malha de parede resistente, 
anteriores à utilização parcial do betão armado, inicialmente utilizado em estruturas mistas 
de alvenaria resistente na década de 30/40 do século passado.

Os edifícios de estrutura de betão armado do passado recente (a partir dos anos 
40) de estrutura porticada com parede de alvenaria de enchimento, normalmente de tijolo. 

Interessa estudar nestes 2 tipos de edifícios, para além do seu perfil construtivo, o 
seu processo de degradação, detetando as anomalias mais importantes e as suas origens.

Há anomalias comuns nestes 2 tipos de edifícios, fundamentalmente, pela sua 
importância, no que diz respeito ao envelope do edifício, nomeadamente nas envolventes 
exteriores verticais (paredes e vãos).

Nos edifícios do passado, as paredes exteriores de alvenaria são grossas e pesadas 
(Figuras 1 e 2), com boa inércia térmica e com bom desempenho em relação à água, uma 
vez que são lentas as infiltrações de humidades, que percorrem as juntas horizontais e 
verticais dessas paredes, até chegarem à face interior das mesmas, o que normalmente 
não acontece pela existência de ciclos de secagem e de molhagem. Existem, no entanto, 
pontes higrotérmicas através de descontinuidades na alvenaria dessas paredes, dos 
rebocos microfissurados, fendilhados ou parcialmente desagregados.

          
Fig 1 - Fachada degradada num edifício 

 tradicional pombalino (Reaes Pinto)
Fig 2 - Pormenor de 

fachada (Reaes Pinto)
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As janelas são também pontos fracos, verificando-se que os caixilhos de madeira 
se empenam e apodrecem, levando à falta de vedação, e os vidros simples e finos dão 
origem a humidades de condensação, perdas de calor, de energia e produção de dióxido 
de carbono.

Quanto às coberturas, normalmente revestidas de telha, a existência de anomalias 
está relacionada com o envelhecimento natural, sem manutenção, fissuração e quebra, 
dando origem a infiltrações que levam ao apodrecimento da estrutura de madeira e que 
também se verificam nos remates das telhas com os muretes envolventes e com os 
volumes que irrompem do revestimento do telhado (situação semelhante acontece com 
os revestimentos de telas asfálticas em coberturas planas de edifícios mais recentes). 
Também o entupimento das caleiras de recolha das águas e dos tubos de queda originam 
infiltrações e agravam as anomalias e a degradação dos Edifícios.

Por outro lado, a mudança de funções nos edifícios e o excesso de cargas daí 
resultante, conjuntamente com assentamentos diferenciais das fundações, dão origem 
a empenos e deformações nos pavimentos. Os elementos estruturais e de revestimento 
desses pavimentos estão sujeitos ao apodrecimento, com redução de secção útil e empeno 
(Figuras 3 e 4).

Fig 3 - Elementos estruturais de 
pavimentos tradicionais (Reaes Pinto)

Fig 4 - Tecto estucado degradado 
(Reaes Pinto)

Também no caso das paredes interiores resistentes, a sua alteração parcial ou total 
(Figuras 5 a 11), abertura de vãos, por exemplo, nem sempre é a mais correta, fragilizando, 
frequentemente, o comportamento do edifício às solicitações horizontais.
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Figuras 5, 6, 7, 8 -Paredes tradicionais. Fases de reabilitação: fechamento de vãos e 
construções de novas paredes resistentes segundo os princípios da construção pombalina. 

(Reaes Pinto) 

  

Figuras 9, 10, 11 - Reabilitação de paredes resistentes interiores de edifícios Pombalinos. O 
reboco poderá ser estruturado com uma malha fina de aço ou de fibra de vidro (para evitar 

fissurações originadas por comportamentos diferentes de paredes existente e novas) ou em 
alteranativa por placas de gesso cartonado, reduzindo os resíduos no local da obra. (Reaes 

Pinto)

No caso dos edifícios de origem recente (Figuras 12 a 14), de estrutura de betão 
armado e de paredes de enchimento, as envolventes exteriores verticais apresentam, de uma 
maneira geral, grandes falhas ao nível do comportamento higrotérmico, fundamentalmente 
por falta de isolamento térmico, existência de pontes higrotérmicas nessas paredes e de 
rebocos microfissurados e fendilhados. Essas anomalias nos rebocos são resultantes, 
fundamentalmente, das diferenças de amplitude térmica no mesmo dia e também sazonais. 
Também a existência de janelas com vidros simples e que apresentam caixilhos com 
deficiente vedação, dão origem à produção de humidades interiores de condensação e de 
infiltrações de águas pluviais. Num estudo realizado em mais de 100 edifícios, (Pontes, J. & 
Manso, A. LNEC, 1994) pertencentes ao parque habitacional de Lisboa, que ainda hoje se 
considera pertinente, foi feita uma pesquisa para a deteção das anomalias existentes nas 
diferentes partes do edifício, verifica-se que mais de metade das anomalias encontradas 
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(50,8%) têm lugar nas paredes exteriores e que tendo em conta os 10% das anomalias nas 
coberturas, o total das mesmas, nestas 2 partes dos edifícios, corresponde a mais de 60%.

Figuras 12, 13, 14 - Fachadas degradadas de edifícios recentes. (Reaes Pinto)

Nas paredes exteriores, deste estudo, os custos das reparações ficam um pouco 
abaixo da percentagem das anomalias, e nas coberturas estes custos atingem 17,5%, 
relativamente aos 10% de anomalias, o que se justifica dada a sua posição, relativamente 
à agressividade dos agentes climáticos e ao facto das soluções normalmente utilizadas 
não serem corretas, originando deficiente isolamento térmico e fraco desempenho no que 
diz respeito à entrada de águas pluviais e ao aparecimento de humidades interiores de 
condensação.

As envolventes exteriores verticais dos edifícios (paredes exteriores e vãos), 
desempenham um papel muito importante, conjuntamente com as coberturas, na proteção 
do espaço interior utilizado e no seu ciclo de vida, relativamente à agressão dos agentes 
exteriores, climáticos e outros. A sua conceção, desenho e tecnologia de construção, 
entendidos no sentido da qualidade holística, devem ter presentes vetores fundamentais, 
tais como: o conforto higrotérmico e acústico, a qualidade do ar interior, a saúde dos 
utilizadores, a poupança de energia, a utilização de energias renováveis, a redução de 
anomalias e dos custos de manutenção, e o aumento do ciclo de vida dos edifícios.

Ainda, numa ótica de construção sustentável, devem considerar-se a reutilização 
e a reciclagem dos materiais que constituem essas envolventes, visando a redução dos 
impactes negativos ambientais resultantes da exploração e fabrico desses materiais.

Nesse sentido, justifica-se, que as paredes exteriores dos edifícios (e os seus 
vãos), devam ter prioridade na gestão do binómio qualidade-custo, calculando os custos 
relacionados com o ciclo de vida dos edifícios, e a qualidade com o utilizador.

Frequentemente, a degradação das paredes exteriores não é só devida a erros de 
construção, inadequação de materiais, falta de manutenção e deficiente uso dos edifícios, 
mas também, e significativamente, a erros de conceção. Estas falhas, na fase da conceção 
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e do projeto, são devidas à falta de conhecimento dos projetistas, à repetição dos mesmos 
erros e à falta de informação disponível e de comunicação (CIB 1993). São a base para 
que muitos edifícios, em todo o mundo, sejam sujeitos a uma acelerada degradação, com 
altos custos de manutenção, que frequentemente conduzem a uma redução do seu ciclo 
de vida (European Commission 1993). Um desenho integrado e adequado pode minimizar 
o risco de falhas.

De uma maneira geral, e em particular no nosso país, temos consciência e 
conhecimento da existência de graves deficiências nas paredes exteriores dos edifícios, 
que afectam, negativamente, a sua qualidade.

A adoção e o uso de novas tecnologias e de novos materiais, com base no betão, 
principalmente a partir do fim da 2ª Guerra Mundial, fez esquecer a maior parte das 
características positivas usadas na construção tradicional, tais como, a experiência e o 
tempo, o respeito pela localização, a geografia e o clima, o uso de materiais locais e a 
qualidade da mão-de-obra. Os materiais utilizados nas envolventes de um edifício, no 
sentido, por exemplo, da resistência ao frio e humidade são diretamente influenciados pela 
geografia e pelas condições climáticas.

Os novos processos construtivos nem sempre substituíram, com uma oportuna 
e eficiente Investigação cientifica, os valores positivos da construção tradicional. A 
necessidade de construir, rapidamente e de cumprir prazos apertados, está também na 
origem do aumento das anomalias, nos edifícios e nas suas paredes exteriores.

Hoje, a investigação e a resolução dessas anomalias, são mais difíceis devido 
ao aumento da complexidade dos edifícios, materiais e sistemas construtivos e à rápida 
evolução da nossa sociedade. A situação agrava-se devido a novas atividades de 
construção que estão mais ligadas a fatores quantitativos que conduzem ao aumento e 
agravamento dos defeitos inerentes às novas construções, particularmente ligados ao 
conforto higrotérmico, tais como:

- O deficiente comportamento das paredes exteriores, devido à humidade vinda do 
exterior, através e microfissuras nos rebocos, fundamentalmente, com origem nas variações 
de amplitude térmica, no mesmo dia ou sazonais;

- A fraca resistência térmica das paredes exteriores, que conduzem à existência de 
águas de condensação, na superfície interior das mesmas;

- A existência de pontes higrotérmicas, que originam baixas temperaturas superficiais 
em certas zonas da superfície interior das paredes exteriores, que provocam perdas de 
calor e dão origem a águas de condensação;

Estas deficiências são agravadas devido à má utilização, falta de ventilação, de 
aquecimento e à sobre ocupação das casas.

Segundo Vasco Freitas e Vítor Abrantes (1995) numa comunicação intitulada 
“Condensações em Edifícios Portugueses”, apresentada no International Symposium On 
Moisture Problems In Buildings Walls, no Porto, em 1995, a humidade é, atualmente, uma 
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das principais causas de degradação observadas nas envolventes dos edifícios, justificando 
a importância da Investigação nesse sentido, com o objetivo de definir regras relativas ao 
desenho das paredes dos edifícios, relacionadas com a humidade.

Em Portugal, temos conhecimento destas deficiências que, conjuntamente com a 
fraca manutenção que praticamos nos nossos edifícios, contribuem para a sua degradação 
e redução do seu ciclo de vida. 

3 | 	O PROCESSO DE DEGRADAÇÃO DOS EDIFÍCIOS
O diagnóstico, que é uma parte fundamental para a recuperação dos edifícios, 

implica o conhecimento do processo de degradação dos diversos componentes, que os 
constituem. A degradação pode começar por um ou mais erros, os quais podem ter sido 
cometidos durante as diferentes fases do processo de elaboração de um edifício, quer na 
fase do desenho, quer na da construção e serem a causa de defeitos (CIB 1993). 

Estes defeitos conduzem ao aparecimento de anomalias e a sua interação com os 
agentes exteriores e as anomalias é condição necessária para a manifestação de falhas 
num processo de degradação.

O processo de degradação necessita de tempo para se desenvolver e não é, 
imediatamente, a causa da passagem de um comportamento deficiente para uma condição 
de falha. Este facto é muito importante para realizar um plano de manutenção estratégica, 
com um propósito preventivo.

A situação de degradação em que se encontra o nosso património construído 
recente, requer uma intervenção urgente. Esta área de intervenção constitui um mercado 
potencial de grande importância, o que implica a existência de especialistas ao nível do 
projeto e de empresas de construção vocacionadas para este sector, com mão-de-obra, 
técnicos e gestores específicos, diferentes das empresas que constroem edifícios novos.

As soluções escolhidas para a resolução dos problemas encontrados, devem 
deixar de assentar em intervenções empíricas, frequentemente utilizadas pelos projetistas 
e construtores e passarem a ser o resultado de metodologias de investigação técnico-
científicas, que testem e validem hipóteses de soluções, com base no estudo e Investigação 
de casos de estudo.

Nesta área, a construção sustentável, pela sua importância, tende a influenciar o 
aparecimento e evolução de novos materiais e tecnologias, com o objetivo da obtenção de 
uma melhor qualidade holística de vida, respeitando o ambiente construído e a natureza.

4 | 	PATRIMÓNIO E TURISMO
O crescimento recente do Turismo em Portugal é um facto incontestável (tendo 

vindo a apresentar, nos últimos anos, taxas de crescimento acima dos 10% ao ano) e é 
significativo o seu contributo relativamente à reabilitação do nosso património. Em Portugal, 
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neste momento, a pressão turística sobre a reabilitação dos edifícios é muito significativa e 
o Turismo tem potenciado o património construído e transferido recursos económicos para 
a sua conservação e reabilitação, gerando recursos financeiros que podem ser importantes, 
quando bem geridos, para o desenvolvimento económico e cultural do nosso país.

Neste contexto, de relação entre Património (não só histórico) e Turismo, podemos 
dizer que o alojamento assume grande relevância na área do Turismo.

Já em 2013, 75% dos turistas em Lisboa alojaram-se em hotéis ou similares, e os 
restantes em hostels, em casas particulares e de amigos e em alojamentos. A procura de 
alojamento tem tido um impacte na reabilitação de apartamentos e em edifícios e pode, por 
isso, ter uma influência positiva no aumento do emprego, quer na indústria da construção 
como na do turismo, sendo que esta, a nível da empregabilidade se situa, atualmente, na 
ordem dos 9% e o seu peso no PIB ronda os 10%, com tendência para crescer.

No entanto, deve ser levantada uma questão – a da pressão do turismo para o 
futuro - pois o crescimento da procura pode levantar o problema da sua sustentabilidade 
face ao excesso de turistas, fundamentalmente no turismo urbano, pois até 2050 prevê-
se que a população nas cidades atinja 66% da média a nível global, (em Portugal 63,5% 
da população já vive em zonas urbanas) com as cidades a sofrerem a pressão das suas 
populações e a pressão turística resultantes da competição entre cidades.

E esta pressão tem dois aspetos a considerar: um positivo a nível das receitas e 
da internacionalização, que o país tanto precisa, e outro negativo relativo às pressões que 
podem causar a Indústria do Turismo e a Indústria da Construção no ambiente construído 
e na sociedade. Daí que estas pressões perspetivadas no futuro, exijam um planeamento 
urbano e uma gestão adequados das cidades e da sua sustentabilidade, no sentido de dar 
resposta aos problemas que se levantam perante um crescimento tantas vezes disperso, 
desorganizado e insustentável.

E é preciso ter presente que as cidades ocupam cerca de 2% da superfície total 
do Território, com uma concentração, atualmente, de mais de 50% da população mundial, 
consomem cerca de 75 % de energia global, fundamentalmente derivada de combustíveis 
fósseis e produzem cerca de 80% de dióxido de carbono. Só os edifícios produzem, grosso 
modo, cerca de 30% desse gás de efeito de estufa, para além do consumo excessivo de 
recursos e da grande produção de resíduos, representando uma enorme carga para o 
ambiente.

Os modelos das acuais cidades estão esgotados e é necessário e urgente encontrar 
outros modelos sustentáveis, com soluções para a resolução dos problemas da energia 
e da mobilidade, da poluição, da gestão de resíduos, da sustentabilidade ambiental e do 
bem-estar social, evitando as desigualdades e promovendo a inclusão.

A Cidade deve diversificar a sua oferta no sentido de aumentar a qualidade de vida 
das pessoas, para que se sintam bem, para que possam ter melhores oportunidades quanto 
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à obtenção de habitação, de empregos, de bens e de serviços, de cultura e de diversão, de 
mobilidades (com incentivo à mobilidade elétrica) e de redução da poluição.   

Na dinâmica da Cidade, a melhor gestão do solo e a manutenção e reabilitação do 
ambiente construído são fundamentais para atrair o investimento em geral, e particularmente 
o investimento turístico e o interesse das pessoas.

5 | 	CONCLUSÃO
A existência de edifícios degradados no nosso património construído é um facto que 

todos conhecemos e, por isso, a reabilitação sustentável desse património é indispensável e 
urgente, sem o qual se torna irreversível o seu uso, e como tal seremos maus antepassados.

A intervenção no processo de reabilitação desse património exige o conhecimento 
do seu perfil construtivo, e das suas anomalias, mas exige também os recursos financeiros 
necessários, difíceis de afetar, neste momento, no nosso país.

Porém, a recente pressão turística a que se assiste, recentemente, tem transferido 
recursos financeiros para a reabilitação urbana e tem contribuído, quando bem geridos, 
para a redução da sua degradação e aumento do seu uso.

Nesse âmbito, a relação (pressão) do Turismo sobre o Património, deve ser 
equilibrada e interativa e pela sua transversalidade, relativamente à economia, à cultura 
e à qualidade de uma cidade, região ou país, deve exigir uma estratégia sustentável e um 
programa comuns.
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