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RESUMO: Trata-se de um relato de experiência 
a partir da elaboração de um trabalho de 
conclusão de curso do Curso de Especialização 
em Processos Educacionais em Saúde e trata 
de vivência como facilitadora do Curso de 
Vigilância em Saúde (EVS) promovido pelo 
Instituto de Ensino e Pesquisa/Hospital Sírio 
Libanês (IEP/HSL) com iniciativa do PROADI-
SUS. Esta experiência me motivou a olhar o 
aprendizado em grupo e sua interferência direta 
no aprendizado individual. Como a interação 
entre os indivíduos, motiva continuamente a 
autonomia e a busca dos saberes, favorecendo 
a aprendizagem significativa. A diversidade de 
grupos heterogêneos pode trazer, evidentemente, 
dificuldades na comunicação e na compreensão 
do outro. Pode ainda existir no grupo uma 
tentativa de coesão grupal que pode levar a um 
movimento contrário ao que se espera que seria 
de, aproveitar as divergências para aprofundar o 
conhecimento, conforme é a intencionalidade da 
formação de grupos diversos e/ou heterogêneos. 
Entender o movimento do grupo, então, torna-
se necessário ao facilitador, para que essa 
formação faça sentido para cada indivíduo no 
seu processo de aprendizagem. Na perspectiva 
dessa aprendizagem para profissionais de saúde 
isto tem grande relevância no sentido de que os 

http://lattes.cnpq.br/5119548520782829
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profissionais trabalham em equipes multidisciplinares e estão a todo o momento trocando 
saberes e práticas, o que é instigado no percurso do Curso EVS. Outro desafio para o 
facilitador além do trabalho em grupo é a avaliação formativa que tem caráter contínuo e 
exige do facilitador um olhar mais refinado na percepção das fortalezas e das fragilidades do 
educando para contribuir na construção de seu plano de melhorias. Avaliar a relação entre 
teoria e prática, exige um olhar singular de cada aluno diante do seu processo de ensino–
aprendizagem nas metodologias ativas. A percepção desta relação permite reconhecer os 
deslocamentos na aprendizagem e, além disso, as possiblidades de transformação que a 
metodologia proporciona.
PALAVRAS-CHAVE: Aprendizagem baseada em problemas, Modelos educacionais, 
Metodologias ativas de ensino-aprendizagem.

FACILITATING LEARNING AND ACTIVE METHODOLOGIES: THE CHALLENGES 
OF DE GROUP LEARNING AND FORMATIVE EVALUATION

ABSTRACT: This experience report is part of the course completion work of the Specialization 
Course in Educational Processes in Health and deals with experience as a facilitator of the 
Health Surveillance Course (EVS) promoted by the Institute of Teaching and Research / 
Syrian Lebanese Hospital (IEP / HSL) with the initiative of PROADI-SUS. This experience 
motivated me to look at group learning and its direct interference in individual learning. As 
the interaction between individuals, it continuously motivates autonomy and the search for 
knowledge, favoring meaningful learning. The diversity of heterogeneous groups can, of 
course, bring difficulties in communication and in understanding the other. There may also 
exist in the group an attempt at group cohesion that may lead to a movement contrary to what 
one would expect, to take advantage of the divergences to deepen knowledge, according to 
the intentionality of the formation of diverse and/or heterogeneous groups. Understanding 
the group movement, then, becomes necessary for the facilitator, so that this formation 
makes sense for each individual in their learning process. In the perspective of this learning 
for health professionals, this has great relevance in the sense that professionals work in 
multidisciplinary teams and are at all times exchanging knowledge and practices, which is 
instigated in the course of the EVS Course. Another challenge for the facilitator, besides the 
group work, is the formative evaluation that has a continuous character and demands from the 
facilitator a more refined look in the perception of the strengths and weaknesses of the student 
to contribute in the construction of his/her improvement plan. To evaluate the relationship 
between theory and practice, requires a singular look of each student in face of their teaching-
learning process in the active methodologies. The perception of this relationship allows us to 
recognize the displacements in learning and, moreover, the possibilities of transformation that 
the methodology provides.
KEYWORDS: Problem-based learning, Educational models, Active teaching-learnig 
methodologies

1 | 	INTRODUÇÃO
Este relato de experiência faz parte de trabalho de conclusão de curso do Curso de 

Especialização em Processos Educacionais em Saúde e trata de vivência como facilitadora 
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do Curso de Vigilância em Saúde (EVS) promovido pelo Instituto de Ensino e Pesquisa/
Hospital Sírio Libanês (IEP/HSL) com iniciativa do Programa de Apoio ao Desenvolvimento 
Institucional do SUS (PROADI-SUS). Nesta experiência fui motivada a olhar o aprendizado 
em grupo e como isso tem interferência direta no aprendizado individual. Ainda foi possível 
aprofundar as reflexões a cerca do processo de avaliação formativa, visto que a prática 
educativa se deu através das metodologias ativas de ensino-aprendizagem. 

2 | 	OBJETIVO
Descrever o processo de formação de especialistas em Vigilância em Saúde através 

de metodologias ativas de ensino-aprendizagem. 

3 | 	DESCRIÇÃO DA EXPERIÊNCIA
Nesta vivência foi percebido como a interação entre os indivíduos, motiva 

continuamente a autonomia e a busca dos saberes, favorecendo a aprendizagem 
significativa. Os pequenos grupos de especializandos são formados nesta proposta, sendo 
estes heterogêneos, e o facilitador precisa compreender e se posicionar em cada espaço, 
afinal acaba compondo também essa heterogeneidade que propicia uma maior gama de 
experiência de vida e opiniões. Essa dinâmica torna o grupo mais potente, o que pude 
evidenciar no percurso do Curso EVS. Uma dinâmica desenvolve a autonomia, e talvez 
revele maior produtividade, envolvimento, e cooperação dos alunos que nele descobrem 
uma experiência de aprendizagem coletiva (RIESS, 2010).

Essa diversidade pode trazer, evidentemente, dificuldades na comunicação e na 
compreensão do outro. Por outro lado, pode existir no grupo uma tentativa de coesão grupal 
que pode levar a um movimento contrário ao que se espera que seria de, aproveitar as 
divergências para aprofundar o conhecimento, conforme é a intencionalidade da formação 
de grupos diversos e/ou heterogêneos. Neste sentido, as divergências e as contradições, 
contribuem para um novo olhar diante de variadas perspectivas, podendo dessa forma 
serem melhor compreendidas e assimiladas a fim de propiciar mudanças que incorporam 
novas informações e conhecimentos, através de experiências significativas para os 
sujeitos envolvidos que resultam em aprendizagens pessoais, grupais e organizacionais 
(MARQUES, 2009).

Entender o movimento do grupo, então, torna-se necessário ao facilitador, para que 
essa formação faça sentido para cada indivíduo no seu processo de aprendizagem. Na 
perspectiva dessa aprendizagem para profissionais de saúde isto tem grande relevância 
no sentido de que os profissionais trabalham em equipes multidisciplinares e estão a 
todo o momento trocando saberes e práticas, o que é instigado no percurso do Curso 
EVS. Nas metodologias ativas, o trabalho em grupo cumpre um papel primordial no 
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desenvolvimento da capacidade de argumentar dos alunos e do respeito ao outro. Utilizando 
da problematização como forma de trazer de cada indivíduo seus conhecimentos prévios a 
fim de gerar reflexão no grupo e assim promover a autonomia do conhecimento individual 
e a troca dos novos saberes. Foi possível perceber todas as mudanças nas relações 
grupais e como isso se modificava com o fortalecimento do vínculo sendo que os grupos 
foram desenvolvendo o seu ritmo e, em muitos momentos, atuando para facilitar o próprio 
aprendizado. Compreender o papel de cada indivíduo no grupo, também foi importante 
para promover a sua interação necessária para aprendizagem. Outro desafio para o 
facilitador além do trabalho em grupo é a avaliação formativa que tem caráter contínuo e 
exige do facilitador um olhar mais refinado na percepção das fortalezas e das fragilidades 
do educando para contribuir na construção de seu plano de melhorias. O educando deve 
buscar reconhecer as competências e habilidades alcançadas e o que pode desenvolver 
mediante o reconhecimento de suas fragilidades olhando para o perfil de competência a 
ser alcançado. A ideia de competência costuma ser associada à capacidade de mobilizar 
os diversos recursos cognitivos, tais como informações e saberes pessoais, privada, 
acadêmicos, profissionais, de senso comum, experienciais (GONTIJO, 2013). 

Avaliar a relação entre teoria e prática, exige um olhar singular de cada aluno 
diante do seu processo de ensino–aprendizagem nas metodologias ativas. A percepção 
desta relação permite reconhecer os deslocamentos na aprendizagem e, além disso, as 
possiblidades de transformação que a metodologia proporciona. Um processo que vai de 
um olhar para além do conteúdo, mas como esse conteúdo (conhecimento) é utilizado 
na identificação de problemas, geração de hipóteses e na busca autônoma de soluções 
(novos saberes) muito pertinente na construção do conhecimento na área da saúde. 

4 | 	RESULTADO
A experiência na facilitação do Curso EVS possibilitou ampliar o olhar sobre o papel 

do grupo na construção do conhecimento individual. Quanto à metodologia aplicada é certo 
que ainda há dificuldade por parte de alguns alunos reconhecerem-se protagonistas de 
seu processo ensino-aprendizagem. Porém, para a maioria foi perceptível o deslocamento 
no conhecimento, bem como no desenvolvimento de atitude mais interativa, solidária e 
reflexiva motivada pelo desejo de aprender. No que se refere ao processo de avaliação 
formativa existe duas situações desafiadoras que são: primeiro a dificuldade do aluno 
em compreender este processo, visto que neste tipo de avaliação é importante que este 
reconheça como está sendo avaliado, e segundo a necessidade de um olhar mais individual 
e distinto do facilitador para com os especializandos reconhecendo as potencialidades 
fragilidades individuais, bem como as oportunidades de melhoria.
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5 | 	CONCLUSÃO
A vivência da facilitação sempre vem carregada de novos desafios. Nesta jornada foi 

possível trazer novos elementos ao olhar para o desenvolvimento de cada especializando, 
como foi o fato de ver a formação de grupos, as suas relações, composições e movimentos. 
Uma sensação de que cada vivência nesta metodologia não será igual, e esse “sempre 
novo” faz todo sentido para aperfeiçoar o perfil de competência do facilitador frente às 
novas perspectivas e possibilidades de facilitar a aprendizagem. O que exige uma 
dedicação especial do facilitador quanto ao deslocamento de cada indivíduo frente ao 
perfil de competência a ser desenvolvido. Olhar para isso reforça a importância de avançar 
diante do emprego de processos avaliativos que dê conta de contribuir na construção de 
novos saberes e significados.
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