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APRESENTAÇÃO

As ciências da vida passam por constantes transformações que determinam 
seu avanço científico. Com natureza interdisciplinar, esse campo da Ciência busca o 
desenvolvimento tecnológico amparado por posicionamentos científicos que possibilitem 
práticas dinâmicas e mais significativas.  

Nessa perspectiva, apresento a coletânea ‘As Ciências da Vida Frente ao Contexto 
Contemporâneo 4’. A obra foi organizada em 18 capítulos que abordam valiosos temas. Os 
autores compartilham dados resultantes de pesquisas, formação profissional, relatos de 
experiências, ensaios teóricos e revisões da literatura de diversas áreas relacionadas às 
Ciências da Vida. Percebe-se o destaque de sua integração com a saúde humana.

Assim, desejamos que a coletânea contribua para o enriquecimento da formação 
universitária e da atuação profissional no âmbito das Ciências da Vida. Agradeço os autores 
pelas contribuições que tornaram essa edição possível, e juntos, convidamos os leitores 
para desfrutarem dessas publicações.

Edson da Silva
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RESUMO: A mentira é realizada no cotidiano 
e em diferentes contextos, desde a mais tenra 
idade. Como mentimos e porque mentimos tem 
sido alvo de pesquisas internacionais e são 
questões norteadoras de pesquisas científicas. 
Objetivo: Descrever as técnicas utilizadas por 
delegados de polícia para a detecção da mentira. 
Método: Pesquisa transversal, exploratória e 
qualitativa, utilizando-se a análise de conteúdo 
para obtenção dos dados. Foram realizadas 
entrevistas que foram gravadas e posteriormente 
os dados foram transcritos e interpretados 
qualitativamente. A amostra foi constituída 
por conveniência, por cinco delegados de 
polícia, com idades entre 35 e 50 anos, sendo 
três do gênero feminino e dois do masculino. 
Resultados: O tempo de atuação profissional 
variou entre 10 e 20 anos. Os resultados 
revelaram, pela maioria dos participantes, que 
a expertise profissional auxilia na detecção da 
mentira. Os motivos que levam uma pessoa a 
mentir focaram, principalmente, no medo que 
as pessoas têm sobre as consequências de 
seus atos. De acordo com o exposto, as provas 
(testemunhais ou documentais) aliadas aos 
depoimentos e à experiência do investigador 
poderão acarretar em sucesso em uma 
investigação, sendo que as técnicas para a 
detecção da mentira foram obtidas no decorrer 
do exercício profissional, com exceção de um 
profissional, que argumentou que a detecção da 
mentira não é importante em uma investigação. 
Conclusão: As técnicas mais utilizadas para a 
detecção da mentira pelos participantes foram 
a averiguação dos depoimentos com as provas 
obtidas e a análise do comportamento verbal 
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(fala e recursos linguísticos) e não verbal (pelos movimentos do corpo – incluindo olhos e 
face), embora tenha sido constatada desde a descrença em técnicas para tal intento até 
crenças infundadas, como a direção do olhar.
PALAVRAS-CHAVE: Detecção, Detecção de Mentiras, Comportamento.

TECHNIQUES USED BY POLICE DELEGATES FOR DETECTION OF LIE: 
EXPLORATORY STUDY

ABSTRACT: The lie is carried out in everyday life and different contexts, from an early age. 
As we lie and because we lie have been the subject of international research, they guide 
scientific research questions. Objective: To describe the techniques used by police officers 
to detect lies. Method: Cross-sectional, exploratory and qualitative research, using content 
analysis to obtain the data. Interviews were carried out that was recorded, and later the data 
were transcribed and interpreted qualitatively. The sample consisted of convenience, by 
five police officers, aged between 35 and 50 years old, three of whom were female and two 
were male. Results: The length of professional experience varied between 10 and 20 years. 
The results revealed that professional expertise helps in the detection of lies by most of the 
participants. The reasons that lead a person to lie focused mainly on the fear that people have 
about the consequences of their actions. According to the above, the evidence (testimonial or 
documentary) combined with the testimony and the investigator’s experience may result in a 
successful investigation, and the techniques for the detection of lies were obtained during the 
professional practice, except for one professional, who argued that lie detection is not essential 
in an investigation. Conclusion: The techniques most used for the detection of lies by the 
participants were the verification of testimonies with the obtained evidence and the analysis 
of verbal (speech and linguistic resources) and non-verbal (by body movements - including 
eyes and face) behavior, although it has been verified since the disbelief in techniques for this 
purpose until unfounded beliefs, such as the direction of the look.
KEYWORDS: Detection, Lie Detection, Behavior.

1 |  INTRODUÇÃO
Mentir é uma declaração falsa realizada intencionalmente com a finalidade de 

enganar (CARDONA, 2015), sendo caracterizada pela dissimulação de ideias, sentimentos 
e emoções (MATIAS et al, 2015). A Ciência tem buscado reconhecer os padrões da mentira 
por meio de diferentes técnicas e tecnologias, a fim de revelar a verdade (CARDONA, 
2015). No intuito de verificar se há diferenças individuais na detecção da mentira, Bond Jr 
e De Paulo (2008) em um estudo afirmaram que as pessoas apresentam frequentemente 
tendências a considerarem a afirmação dos outros como verdadeira, o que dificulta a 
detecção da mentira.

A idade (FREITAS-MAGALHÃES, 2017a), o gênero (FREITAS-MAGALHÃES, 
2017b), a realização de treinamentos específicos para tal finalidade (PORTELLA; CLARK, 
2006, BRITO, 2013) podem favorecer a detecção da mentira, em contrapartida, a habilidade 
em mentir (WRIGHT et al., 2015) pode ser um empecilho.
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Como detectamos a mentira e se é possível detectá-la são temas que ainda carecem 
de pesquisas no cenário brasileiro, merecendo maior investigação dos pesquisadores da 
área. Tendo em vista a introdução recente da Fonoaudiologia Forense no Brasil (COELHO, 
2010), vê-se a necessidade de que os fonoaudiólogos, ao optarem por esta área de 
trabalho, sejam extremamente qualificados para a demanda de crimes no País, para que, 
cada vez mais, tenhamos expertises na área. Assim, o foco deste capítulo é descrever as 
técnicas utilizadas por delegados de polícia para a detecção da mentira.

2 |  MÉTODO
Estudo transversal, exploratório e qualitativo, utilizando-se a análise de conteúdo 

para a interpretação dos dados obtidos. A pesquisa foi constituída por conveniência, com 
cinco delegados de polícia residentes no Estado do Sergipe, sendo duas mulheres e três 
homens, todos com ensino superior completo e bacharel em Direito. A idade variou entre 
35 e 50 anos (média: 45 anos), sendo que o tempo de profissão variou de 10 a 20 anos 
(média: 15 anos).

Inicialmente foi realizado, de forma aleatória, sorteio de três das treze delegacias 
de Aracaju, Sergipe, para contato. Após o sorteio, foi feito contato com o delegado 
responsável das delegacias sorteadas e verificada a disponibilidade e o interesse em 
participar da entrevista do estudo. Como houve dificuldade para a aceitação dos delegados 
em participarem da entrevista, foi solicitado a tais delegados, outros contatos que 
pudessem ajudar a compor o grupo amostral da investigação. Sendo assim, a amostra 
final foi composta por conveniência, por delegados dos municípios de Aracaju, Itaporanga, 
Itabaiana e Estância, localizados em Sergipe/Brasil.

Os participantes foram designados pela letra maiúscula “S” (de sujeito) acrescido de 
algarismos arábicos de um a cinco, a fim de que não fossem identificados.

Os critérios de inclusão adotados foram ser delegado de polícia e concordar em 
participar da pesquisa. Foram excluídos os profissionais com experiência profissional 
inferior à cinco anos.

O estudo foi dividido em três fases: pré-análise, análise do material e tratamento 
dos resultados (CÂMARA, 2013), havendo a testagem do roteiro elaborado por três 
fonoaudiólogos. O questionário aplicado versava sobre os motivos que levam uma pessoa 
a mentir, capacitação profissional sobre o assunto, habilidades pessoais, técnicas utilizadas 
e fatores que dificultam tal detecção Ajustes foram realizados (vocabulário, formulação das 
perguntas e diminuição do tempo da entrevista) e, após a versão final do instrumento, o 
roteiro da entrevista foi considerado aprovado.

As entrevistas foram realizadas por uma das autoras deste capítulo (MJSS) mediante 
treinamento prévio, de forma presencial, oral, individual e aplicadas com os participantes 
em dias e horários agendados, nas delegacias de trabalho dos participantes, com tempo 
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médio de quarenta minutos. Todas as entrevistas foram gravadas e as respostas transcritas 
posteriormente, Para análise, foi realizada a leitura flutuante, elegendo-se os índices 
ou categorias das respostas para classificação de indicadores ou temas. Por último, foi 
realizada a da análise do conteúdo, por meio da inferência e da interpretação dos resultados.

O projeto foi submetido à apreciação do Comitê de Ética em Pesquisa da Universidade 
Federal de Sergipe e aprovado (CAEE 81343717.5.0000.5546).

3 |  RESULTADOS COMENTADOS

3.1 Motivos que levam uma pessoa a mentir
Um dos participantes (S1) questionou o pressuposto inicial da pesquisa, relatando 

que nem todos mentem. No entanto, a pergunta foi desta forma construída em virtude de 
Ekman (2009) e Avery (2012) afirmarem que todas as pessoas mentem. Além disso, a 
mentira está presente em diversos contextos, como nos históricos, na mitologia, nos contos 
infantis, no cotidiano de nossas vidas entre outros, como uma estratégia para a solução de 
problemas ocorridos na interação social (RODRIGUES, 2016), corroborado com o exposto 
por S4, quando comentou que “mentir é algo inerente ao ser humano” e acrescentou “quem 
nunca mentiu?”.

Esse questionamento nos faz refletir que mentir parece ser algo comum, corriqueiro. 
A esse respeito, Darwin (1859) relatou que na Idade da Pedra o homem já mentia. Para 
conseguir alcançar seus objetivos por meio da força bruta, várias técnicas eram utilizadas, 
desde as mais sutis até manipulação e trapaça. Podia ser para manter o respeito do grupo 
ao voltar da caça de mãos vazias, fugir de um predador, conseguir alguém para acasalar 
ou exercer a liderança sobre um grupo. Assim, somos hoje considerados mentirosos 
por natureza por causa das muitas vantagens adaptativas que a arte da dissimulação 
proporcionou aos nossos antepassados e que continua a nos proporcionar. No entanto, 
cabe aqui uma ressalva, tendo em vista que o ato de mentir é diferente no decorrer do 
desenvolvimento humano. 

A compreensão do ato da mentira modifica-se no decorrer do tempo, uma vez 
que replicaram um estudo da década de 1990, com histórias que envolviam protótipos 
de mentira, sendo verificado que uma das histórias foi compreendida como mentirosa em 
1990 e verdadeira em 2011, revelando que as mentalidades se modificaram com o tempo, 
havendo entendimentos diferentes sobre o que pode ser ou não considerado mentira 
(MILAN, 2017).

A mentira pode surgir por várias razões (CARRETEIRO, 2004), receio das 
consequências (quando tememos que a verdade traga consequências negativas) como 
argumentado por S2 e S3, insegurança ou baixa de autoestima (quando pretendemos fazer 
passar uma imagem de nós próprios melhor do que a que verdadeiramente acreditamos) 
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como descrito por S4, por razões externas (quando o exterior nos pressiona ou por motivos 
de autoridade superior) como mencionado por S2 e S4; por ganhos e regalias (de acordo 
com a tragédia dos comuns, se mentir traz ganhos vale a pena mentir já que ficamos em 
vantagem em relação aos que dizem a verdade), como afirmado por S4 ou por razões 
patológicas (este último motivo não foi mencionado pelos entrevistados desta pesquisa).

De toda forma, as interações sociais quando margeadas pela mentira, são 
compreendidas como desviantes, portanto, antiéticas - por desrespeitar as normas morais 
vigentes. Ademais, a admissão do ato de mentir é geralmente realizada por pessoas 
hierarquicamente tidas como subordinadas a outras nas relações cotidianas, evidenciando 
o papel do poder e da dominação no ato do mentir, embora seja executado por pessoas de 
todas as classes sociais (LIMA, 2003).

Ekman (1997) enumerou ainda nove razões que levam uma pessoa a mentir: para 
evitar alguma punição (como expresso por S2 e S3); para ganhar algum benefício (como 
manifestado por S4 e S5); para proteger que uma pessoa seja punida (como declarado 
por S2 e S5); como mecanismo de defesa (como proferido por S3); para sair de situações 
constrangedoras em situações sociais (como dito por S5); para obter a admiração dos 
outros; para evitar o embaraço, como uma forma de educação; para manter a privacidade 
e para dominar/exercitar o poder sobre os outros pelo controle da informação que tem. Dos 
nove motivos enumerados pelo autor, seis foram citados pelos sujeitos entrevistados.

3.2 Formação sobre a detecção da mentira
Apenas dois participantes tiveram formação sobre o assunto, um por quatro meses 

(S2) e outro por curso de curta duração, de 4h (S4). Os demais não tiveram capacitação 
formal nesse sentido. S1 declarou que tal capacitação não se faz necessária. Este 
depoimento contradiz a literatura consultada (ALONSO; MASIP; HERRERO, 2009 e BRITO, 
2013) e reforça o exposto por Frank e Feeley (2003), quando mencionaram que em virtude 
de não existir uma técnica infalível para a detecção da mentira, alguns profissionais não a 
valorizam e, por tal motivo, não se interessam pela capacitação. Por tal motivo, buscam a 
somatória de evidências, como anunciado por S1, para formar seu juízo de valor.

S5 mencionou que a detecção da mentira, dá-se pela experiência policial em 
contrapartida à cursos oferecidos. No entanto, como diversas são as técnicas citadas 
pela literatura, o ideal é a capacitação dos profissionais para tal intento. Pelos resultados 
obtidos, a maioria dos entrevistados capacitaram-se informalmente, no decorrer da prática 
profissional. Brito (2013) ratificou que a prática aprimora a detecção da mentira, no entanto, 
salientou que a proposição de treinamento torna tal detecção mais eficaz e, para os 
profissionais mais jovens na carreira, traz mais segurança nesta tarefa.

Outra justificativa para a capacitação é que os adultos têm uma capacidade limitada 
em identificar a mentira (LEACH et al., 2004), sendo escassas as ofertas de capacitação 
para tal intento (ALONSO; MASIP; HERRERO, 2009).
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3.3 Habilidade para detectar se uma pessoa está ou não mentindo
Quanto à habilidade para detectar se uma pessoa está ou não mentindo, S1 

mencionou que em uma investigação policial a desconfiança dos depoimentos sempre 
existe, até mesmo por parte das vítimas, pois o que rege uma investigação não são os 
depoimentos, mas sim as provas (materiais e/ou testemunhais). Já S2 e S3 mencionaram 
que os cursos realizados nas diversas áreas do conhecimento bem como a experiência 
profissional auxiliam e aprimoram a detecção da mentira. S4 destacou não se sentir 
habilitado para tal tarefa, pois não teve formação específica para o tema, mas citou que 
tem condições de perceber se uma pessoa está mentindo ou não. Acrescentou ainda que, 
muitas vezes, durante a inquirição, ao perceber a mentira, alerta as testemunhas sobre a 
possibilidade de incidirem em crime de falso testemunho, que serão presas por tal motivo 
ou ainda, que terão que arcar com as consequências do ato de mentirem e que, devido ao 
esclarecimento, acabam confirmando que estão mentindo e fornecendo as informações 
corretas para livrarem-se de possíveis penalidades. S5 mencionou que apesar de não 
ter cursos na área sente-se habilitada pela prática profissional, acrescentando que “(...) 
sempre precisamos corroborar a mentira com outros meios de prova, todavia, algumas 
mentiras não conseguem ser refutadas”.

O mencionado por S5 baseia-se no fato que, no âmbito judicial, um testemunho 
sobre um determinado fato obedece a algumas regras, que vão desde como uma pessoa 
percebe um fato, como o memoriza, o relata, bem como sua tendência afetiva. Atuam, neste 
processo, fatores intrínsecos e extrínsecos ao sujeito e cabe ao investigador averiguar a 
verdade, o erro e a mentira do testemunho, por meio de processos de observação da 
comunicação verbal, não verbal, pela coleta e observação dos meios de prova, que também 
envolvem a livre observação da prova, segundo Carvalho (2016).

3.4 Técnicas para a detecção da mentira
As técnicas ou recursos citados pelos participantes foram desde a averiguação dos 

depoimentos com as provas obtidas (S1, S2, S3 e S5), sendo possível tanto com o auxílio 
de profissionais (como os psicólogos, citado por S1), quanto pela análise dos movimentos 
do corpo ou pela forma que o depoente se expressa (com gagueira, por exemplo – 
mencionado por S2 e S5), pela direção do olhar, como mencionado por S2, ou ainda, 
verificando se desviam o olhar, como relatado por S3. Este último sujeito acrescentou ainda 
o uso de recursos linguísticos, como a técnica de perguntar sobre um mesmo assunto de 
diferentes formas pode ser útil para verificar as respostas dadas são ou não diferentes. 
S4 e S5 afirmaram associar outras pistas como as auditivas, visuais (face e/ou corpo e/
ou escrita), comportamentais, sendo que S4 acrescentou que também faz a análise do 
depoimento a partir da comparação com o base line [tradução livre: linha de base]. As 
técnicas citadas por S5 foram:



 
As Ciências da Vida frente ao Contexto Contemporâneo 4 Capítulo 13 113

(...) A pessoa que não é criminosa profissional, ou seja, cometeu algum 
crime de ocasião dificilmente consegue sustentar mentiras sólidas. O próprio 
interrogatório já entrega através de gagueira, olhar assustado [grifo nosso] 
[pausa] O criminoso profissional e contumaz muitas vezes persiste na mentira 
como se fosse verdade absoluta, sempre com frieza [grifo nosso], em que 
pese saibamos que os fatos são mentirosos.

Desta forma, a análise do comportamento do entrevistado e a análise das expressões 
faciais também fazem parte das técnicas para a detecção da mentira.

Quando S1 mencionou a consultoria de um psicólogo para a averiguação de 
depoimentos, esta necessidade fundamenta-se na premissa já anunciada por Ekman; 
O’Sullivan; Frank (1999), quando constataram que alguns psicólogos clínicos tinham altas 
precisões para a detecção da mentira. Ademais, a história da Psicologia Forense é antiga, 
datando do início do século passado (HUSS, 2011), oferecendo maior competência a tais 
profissionais.

Para Ekman (1985), a identificação da mentira pode ser realizada pela comparação 
da comunicação não verbal com a verbal – pois quando contraditórias, precisam ser mais 
investigadas, ratificando o exposto por S2.

O uso de pistas auditivas e visuais (como afirmado por S4 e S5) foram citadas por 
Cardona (2015). Bond Jr e DePaulo (2006) relataram que as pessoas são mais precisas ao 
julgar a mentira por pistas auditivas do que por pistas visuais e que as pessoas parecem 
estar motivadas a considerar seus parceiros interacionais como honestos.

Em relação às crenças infundadas sobre as pistas da mentira, destacamos a 
direção (citado por S2) ou o desvio do olhar (por S3). Segundo pesquisa realizada por 
Mann et al. (2012) não houve evidências que diferenciassem a mudança do olhar nesses 
diferentes contextos, sendo interpretado pelos autores como um mito. O mesmo ocorreu 
com a frequência do piscar (OLIVEIRA, 2011).

Cardona (2015) descreveu que as principais técnicas utilizadas pelos profissionais 
da área para detectar a mentira (que nem sempre são legais, humanitárias ou confiáveis), 
são as psicológicas, que envolvem a tortura, o polígrafo (que pode fornecer resultados falso-
positivos ou negativos); a entrevista, em que as informações coletadas com as vítimas, as 
testemunhas e os suspeitos, nas situações de inexistência de evidências forenses, podem 
ser a única evidência disponível contra o acusado, sendo possível verificar o estado mental 
da pessoa durante o tempo material e o motivo subjacente por trás do crime e pelo teste de 
conhecimento culpado (na qual o culpado tem a memória exata do crime); os indicadores 
do comportamento não verbal, que envolvem a análise do comportamento não verbal; e os 
verbais, pela análise da linguagem oral e da escrita (pela análise de conteúdo baseada em 
critérios; pelo monitoramento da realidade - que seria a habilidade pessoal do narrador; pela 
memória de origem externa - em que se examinam as informações contextuais sensoriais 
e semânticas de origem do evento e pela a técnica de análise de conteúdo científico - pela 
apreciação contextual da afirmação do suspeito). Acrescentou ainda a possibilidade de 
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se detectar a mentira pelo uso do Sistema de Codificação da Ação Facial idealizado por 
Paul Ekman entre 1970 e 1980; sistemas computadorizados de leitura da face e da fala, a 
análise do estresse vocal e psicológico entre outros.

Alonso; Masip; Herrero (2009) citaram ainda que o uso da técnica Reid é a mais 
conhecida internacionalmente, que orienta os profissionais sobre o interrogatório tanto 
quanto o uso de perguntas, observação da postura, do contato ocular e da conduta 
paralinguística. Salientaram que tal técnica não fornece os subsídios necessários para a 
distinção entre verdade e mentira, tendendo os capacitados por esta técnica a classificar um 
discurso honesto como mentiroso. Esta argumentação parece compatível com o expresso 
por S1, quando afirmou que a desconfiança sempre existe.

Pela análise da linha de base (citado por S4), pode-se verificar quais recursos 
comunicativos um sujeito usa rotineiramente e comparar com os recursos utilizados em 
perguntas-chave da entrevista. Como o ato de mentir é cognitivamente mais complexo do 
que o de dizer a verdade, então em condições previamente planejadas pelo entrevistador, 
se houver um ato de fala mentiroso este poderá revelar alguns indícios da mentira, como 
tempos de reação mais longos e outros indicadores observáveis de carga cognitiva 
(WALCZYK et al., 2009).

Os movimentos do corpo, indicados por S1 e S4, precisam ser congruentes com a 
fala, com a voz e com a emoção de um sujeito (NAVARRO, 2003) para que a mensagem 
seja percebida como verdadeira.

O uso de técnicas agrupadas (destacado por S4), favorece, segundo Vrij et al. 
(2000), a detecção da mentira, aumentando o percentual de acertos.

Em relação à presença de disfluência gaga no discurso mentiroso (relatados por S2 e 
S5), Lobo (2010) apontou que pode haver: mudança na velocidade da fala (geralmente mais 
lentificada); aumento de repetições (palavras ou sílabas); de pausas (com o uso de pausas 
plenas). Podem ainda coexistir erros de pronúncia e omissão de palavras (PEASE; PEASE, 
2005), tornando o discurso mais vago e repetitivo (PORTELLA, 2006). No entanto, tais 
autores não fizeram estudos experimentais que pudessem ratificar o exposto. Gois; César 
(2019), por meio de entrevista simulada dividida em duas situações, pré-teste (discurso 
verdadeiro) e teste (discurso desonesto), não encontraram diferenças estatisticamente 
significativas nas situações testadas. Assim, são necessários mais estudos sobre o 
assunto, pois por um lado não detectar a mentira pode favorecer um criminoso, perceber 
um discurso verdadeiro como mentiroso pode ser avassalador para a pessoa injustiçada e 
ainda deixar impune o verdadeiro responsável pela ação.

3.5 Dificuldades para detectar a mentira
As dificuldades para detectar a mentira, segundo os participantes, foram: 
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(...) é irrelevante saber se o sujeito está mentindo ou não, o que vai definir 
se é verdade ou mentira são as provas testemunhais, materiais. Se houver 
comprovação de que o fato existiu, a mentira de nada vale - S1

 (...) pessoas que receberam orientação de como devem responder ou ainda 
a falta de provas ou evidências que possam corroborar ou não o que foi 
mencionado - S2

(...) pessoas “descoladas”, que preveem as perguntas que serão realizadas 
- S3

(...) as influências ambientais que acabam prejudicando a eficiência do 
processo de observação do investigador/entrevistador, desviando-lhe o foco, 
como o barulho e o calor, por exemplo. Sem foco, não há como detectar 
contradições e observar as reações corporais e gestuais do entrevistado – S4

 (...) Na realidade policial de Sergipe a falta de experiência é a que mais 
dificulta, considerando que o fator humano do profissional é o único aliado, já 
que não temos recursos técnicos ou treinamentos (...) – S5.

Para S1 o investigador não se apoia no depoimento, mas sim em fatos, declarando 
ser irrelevante a detecção da mentira. Soares (2018) comentou que a busca pela verdade 
se faz necessária para os esclarecimentos dos fatos e as provas podem ser analisadas 
pelos seus meios (informações), por suas atividades (pela proposição, admissão e 
valoração dos meios de prova) e pelos enfoques (comprovação ou não das hipóteses), 
havendo a isenção da parcialidade do juiz e minimizando a subjetividade. Desta forma, 
S1 parece corroborar com tais princípios. No entanto, as declarações das pessoas, 
segundo Soares (2018), precisam ser valoradas, acrescentando que para tanto, devem 
ser feitas de forma racional e objetiva, por meio de métodos que analisam os aspectos 
fisiológicos (batimentos cardíacos, sudorese etc.), pela análise da conduta, das expressões 
e do comportamento e finalmente pela análise do contexto, da coerência e conteúdo das 
declarações. Neste sentido, descartar a detecção da mentira parece mais fácil do que 
buscar a instrumentalização necessária para sua detecção, ratificando o exposto por S5, já 
que citou que no Estado de Sergipe há carência de formação técnica neste sentido.

Já S2 e S3 mencionaram a orientação ou o treinamento de um sujeito sobre como 
deve proceder em um interrogatório, dificultando a coleta de informações necessárias para 
o desfecho de uma determinada situação. Isto porque, segundo Ekman (1985), existem 
duas formas de mentir, o ocultamento e a dissimulação. Um mentiroso pode ocultar 
informações, não dizendo tudo o que realmente sabe e, em contrapartida, há pessoas 
que retêm a verdade e apresentam informações falsas como se fossem verdadeiras. 
Assim, quando há o planejamento prévio da mentira pode ser difícil a diferenciação entre 
mentiras planejadas e não planejadas. Porém, respostas planejadas (verdadeiras ou 
falsas) podem ser percebidas como mais enganosas, mais tensas e menos espontâneas 
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(DEPAULO; LANIER; TRAVIS, 1983). O quanto uma pessoa está motivada para mentir e 
para manter sua mentira é outra dificuldade apontada por DePaulo; Lanier; Travis (1983), 
pois a motivação do “mentiroso” dificulta a detecção da mentira especialmente quando são 
analisadas apenas as pistas verbais, sendo mais fácil a detecção quando as pistas não 
verbais podem ser incluídas na avaliação.

S2 mencionou ainda que a expertise de quem está investigando o caso é um fator 
crucial na situação, sendo ratificado por S5, pois se for identificado que houve treinamento 
prévio para o depoimento, o delegado precisa saber como modificar o seu interrogatório 
e utilizar de todas as técnicas disponíveis para a obtenção de informações que serão 
necessárias para a investigação criminal. Os profissionais habilitados apresentam mais 
acurácia e, consequentemente, mais acertos nessa detecção (PORTELLA; CLARK, 2006).

De acordo com Altavilla (1982), as condições psicológicas básicas como a memória 
e a percepção, a própria estrutura formal do ambiente, o fato dos julgamentos ocorrerem 
em uma sala de tribunal, a discussão de um crime diante de juízes e policiais são fatores 
preponderantes que podem modificar as respostas proferidas pelos declarantes.

S5 relatou que a falta de experiência dificulta a atuação profissional, destacando que 
o fator humano é o único aliado. Deste modo, Monjardet (2003) descreveu que para se ter 
competência profissional faz-se necessário ter conhecimentos formais, ou seja, aqueles 
adquiridos por meio de treinamento policial, sendo que Paixão et al. (1992) acrescentaram 
também os informais (adequiridos pela experiência profissional), confirmando a relevância 
dos dois tipos de conhecimento e como se complementam.

Apesar da Fonoaudiologia Forense estar galgando passos iniciais na área, pode 
auxiliar na capacitação de profissionais envolvidos na temática, uma vez que a mentira 
ocorre na interação interpessoal e pode ser analisada por meio de recursos (vocais, verbais 
e não verbais) que são escopo de estudo da Fonoaudiologia.

4 |  CONCLUSÃO
Diversos são os motivos que levam uma pessoa a mentir, sendo que no âmbito 

criminal quanto mais capacitado for o profissional, mais facilidade terá em conduzir seu 
trabalho, dentre os quais se destaca a detecção da mentira, sendo necessária a capacitação 
na área, tendo em vista a escassez de treinamento nesse sentido conforme apontado pela 
maioria dos participantes.

As técnicas mais utilizadas para a detecção da mentira pelos delegados participantes 
foram: averiguação dos depoimentos com as provas obtidas e a análise do comportamento 
verbal e não verbal (pelos movimentos do corpo, incluindo olhos e face, fala, recursos 
linguísticos orais e escritos), embora tenham sido constatadas crenças infundadas, como a 
direção do olhar, ou empíricas, como a gagueira, sobre a detecção da mentira. Tais técnicas 
foram, na maioria das situações, apreendidas no decorrer da experiência profissional, na 
prática, justificando a necessidade de maior investimento em capacitação profissional.
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