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APRESENTAÇÃO 
O livro “Educação Infantil: Políticas, Práticas e Formação de Professoras/es” é uma 

obra construída por muitas mãos. Reúne uma coletânea de textos que tratam de temáticas 
presentes no cotidiano de creches e pré-escolas e que são fundamentais no processo de 
construção de uma agenda política prioritária à Educação Infantil brasileira. 

Ao longo deste livro, você lerá relatos de pesquisa e de prática docente com/
sobre bebês e crianças bem pequenas que evidenciam sua inaudita capacidade, as 
potencialidades de propiciar situações brincantes que envolvem explorações sensoriais 
e motoras, o contato com a natureza e com materiais de largo alcance, privilegiando a 
construção de uma autoimagem positiva da criança, de vínculos sociais e afetivos.  

O papel das educadoras e educadores é fundamental para a realização do bem 
viver da infância em instituições educacionais, traz como exigência o planejamento das 
ações pedagógicas, a organização de tempos, espaços e materiais e o desenvolvimento de 
uma escuta atenta e sensível aos interesses, desejos, necessidades e manifestações dos 
bebês e crianças bem pequenas (SILVA, 2020). 

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educação Infantil 
(DCNEI) (BRASIL, 2009), a proposta pedagógica das instituições de Educação Infantil 
deve garantir condições e recursos para que meninos e meninas possam usufruir de seus 
direitos civis, humanos e sociais. Nesse sentido, oportunizar vivências éticas, estéticas 
e políticas implicam na inseparabilidade do ato de educar e cuidar, na humanização da 
rotina, na compreensão do tempo da creche e da pré-escola como um tempo de viver em 
coletividade; na necessária relação entre escola e família; na articulação das unidades 
de educação infantil com diferentes atores sociais e segmentos públicos com foco no 
fortalecimento de suas políticas e práticas, e como forma de reivindicação e resistência em 
tempos de graves retrocessos.  

A ludicidade, compreendida como elemento estruturante do currículo da Educação 
Infantil, é abordada com diferentes enfoques: de documentos orientadores analisados 
com o propósito de construir uma linha do tempo em que são observados os avanços à 
respeito do tema; da Teoria Histórico-Cultural visando ampliar a compreensão do leitor 
sobre a importância da ludicidade na educação infantil; do desenho e da literatura enquanto 
linguagens que favorecem o conhecimento e a representação do mundo e de si mesma, 
enquanto criança. 

As políticas públicas e seus impactos na trajetória profissional e valorização de 
professores e professoras de Educação Infantil, na formação inicial e continuada, bem 
como seus reflexos na vida das crianças, das comunidades onde estas instituições 
educativas estão localizadas, são discutidos à luz de diferentes referenciais e abordagens 
metodológicas, visando aprofundar o debate sobre a realidade educacional no país e, 
assim, contribuir para o reconhecimento da condição da criança como sujeito de direitos e 
cidadã. 

Dilma Antunes Silva
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EDUCAÇÃO INFANTIL: A VOZ DAS DIRETORAS
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Luciano Luz Gonzaga
Doutor em Educação, Gestão e Difusão em 
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do Estado do Rio de Janeiro – SEEDUC. 

RESUMO: O trabalho tem como objetivo 
principal analisar os discursos de diretoras 
escolares sobre o papel da família como 
elemento constituinte do processo educativo 
discente. A pesquisa é um estudo de caso, de 
caráter qualitativo, realizado em quatro escolas 
públicas da educação infantil na Região da 
Baixada Fluminense, periferia do município do 
Rio de Janeiro. A representação discursiva das 
gestoras compreende a importância da família 
para o bom desempenho escolar das crianças. 
Contudo, in loco, reconhece que a ausência 
dos responsáveis nos eventos escolares tem 
comprometido o rendimento escolar e provocado 
conflitos psicológicos onde a criança percebe-se, 
de alguma forma, desprotegida ou desamparada. 
PALAVRAS - CHAVE: Educação Infantil. 
Representações discursivas. Diretoras de escola.

THE RELATIONSHIP BETWEEN THE 
FAMILY AND THE SCHOOL IN EARLY 

CHILDHOOD EDUCATION: THE VOICE 
OF THE SCHOOL PRINCIPALS

ABSTRACT: The main objective of this paper is to 
analyze the speeches of school principals about 

the role of the family as a constituent element of 
the student educational process. The research 
is a qualitative case study, carried out in four 
private schools of early childhood education, in 
the Baixada Fluminense Region, Rio de Janeiro’s 
periphery. The discursive representation of the 
managers understands the importance of the 
family for the good school performance of the 
children. However, in loco, she recognizes that 
the absence of those responsible for school 
events has compromised school performance 
and caused psychological conflicts where the 
child perceives himself, in some way, unprotected 
or helpless.
KEYWORDS: Early Childhood Education. 
Discursive representations. School principals.

1 | INTRODUÇÃO
Esta pesquisa busca evidenciar, pelo 

olhar das diretoras de escola da educação 
infantil, a participação da família no âmbito 
escolar e o impacto dessa participação no 
rendimento escolar discente. Em segundo 
plano, pretende-se analisar a prática da gestão 
escolar como articuladora pela organização 
de um ambiente que preze pela garantia do 
sucesso no processo pedagógico e de uma 
liderança comprometida com a democracia. 

Desta forma, importa demonstrar a 
importância da práxis gestora no âmbito 
da educação infantil apontando possíveis 
tendências de uma gestão escolar comprometida 
com a socialização, autonomia e comunicação 
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como bem elenca a Base Nacional Comum Curricular (BNCC):

As escolas ao acolher as vivências e os conhecimentos construídos pelas 
crianças no ambiente da família e no contexto de sua comunidade, e articulá-
los em suas propostas pedagógicas, têm o objetivo de ampliar o universo de 
experiências, conhecimentos e habilidades dessas crianças, diversificando 
e consolidando novas aprendizagens, atuando de maneira complementar à 
educação familiar – especialmente quando se trata da educação dos bebês 
e das crianças bem pequenas, que envolve aprendizagens muito próximas 
aos dois contextos (familiar e escolar), como a socialização, a autonomia e a 
comunicação. (BRASIL, 2017. p. 34).

Antes de analisar os discursos das diretoras escolares desta pesquisa, considero 
pertinente apontar os aspectos administrativos e pedagógicos da gestão escolar para que, 
em momento oportuno, possa refletir sobre as responsabilidades, contribuições e limites 
entre as duas instituições – família e escola.

1.1 Competências da gestão escolar
A partir da década de 80, a escola começou a ser questionada quanto ao modo 

de ser administrada. Práticas tidas como centralizadoras, tradicionais e gerencialistas 
contribuíram para acalorados debates acerca do real papel dos diretores escolares 
(ALMEIDA; GONZÁLES, 2018; BARROS et al, 2017).

Bernado e Borde (2016, p. 255) ressaltam que a partir dos anos 90, a gestão 
escolar “deixa de ter um caráter mais gerencialista, passando para uma perspectiva 
mais democrática e participativa”. Assim, nos leva a compreender que a “democratização 
da escola passa pela democratização do acesso, da permanência e da gestão. Essa 
compreensão é reveladora de que as políticas voltadas para o cotidiano escolar não podem 
negligenciar essas esferas”.

Carota (2016) esclarece que a prática da gestão escolar deve estar pautada no viés 
participativo, isto é, na democratização dos espaços de decisão. Neste aspecto, a gestão 
escolar é vista como principal agregadora e facilitadora na abertura dos espaços escolares 
a serviço da comunidade, contribuindo para a “construção coletiva de ideais, projetos 
e objetivos comuns para a vivência de todos, em um único contexto” (SILVA; GOMES; 
SANTOS, 2016, p. 129).

Portanto, cabe a gestão escolar, de forma colaborativa com a comunidade escolar 
e do entorno, estabelecer um conjunto de ações e procedimentos que reúnam, articulem e 
integrem atividades e pessoas que operam na escola com objetivos comuns.

Para Lück (2006, p.17) o conceito de gestão requer o envolvimento de todos que 
compartilham a educação e estejam interessados na melhoria do processo pedagógico. A 
autora ressalta que:
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O conceito de gestão já pressupõe em si a ideia de participação, isto é, do 
trabalho associado de pessoas analisando situações, decidindo sobre seus 
encaminhamentos e agindo sobre eles em conjunto.  Isso porque o conceito 
de gestão está associado à mobilização de talentos e esforços coletivamente 
organizados, à ação construtiva conjunta de seus componentes, pelo trabalho 
associado, mediante reciprocidade que cria um todo orientado por uma 
vontade coletiva. 

Importante salientar que, a partir da perspectiva de uma gestão democrática na 
educação infantil, torna-se imperioso romper com o estigma de escola como depósito 
de crianças. Segundo Fuly e Veiga (2012, p.86), a educação infantil, particularmente na 
rede pública, ainda é representada no imaginário social como assistencialista, isto é, 
caracterizada “pelo cuidado das crianças brasileiras enquanto suas mães trabalham”.  

Neste sentido, como romper esta percepção equivocada tão presente nas famílias 
e que ainda reverberam no ambiente escolar? E o que pensam as gestoras da nossa 
pesquisa acerca desta relação família e escola?

2 | DESENVOLVIMENTO
Para a realização deste trabalho optou-se pela pesquisa qualitativa como metodologia 

de investigação, a partir de um estudo de caso de uma subunidade de análise – gestoras 
escolares (YIN, 2001), em quatro unidades escolares.

Neste trabalho foi utilizado um questionário semiestruturado contendo 
questões socioculturais, do tipo: formação acadêmica, idade, estado civil, cor de pele 
(autodenominação), tempo de exercício no magistério e a presença de filhos menores de 
idade.

No que tange às questões abertas, buscou-se saber, pelo discurso direto das 
gestoras entrevistadas, se a participação dos (as) responsáveis contribui para o melhor 
desempenho acadêmico das crianças; que métodos são adotados pela escola para uma 
efetiva participação da família na interação ensino-aprendizagem e quais têm sido os 
maiores desafios que a escola tem encontrado para estabelecer essas parcerias.

As entrevistas foram gravadas em um smartphone da marca Samsung, versão J7 
e posteriormente transcritas e tabuladas em planilhas do Microsoft Office Excel 2011, com 
a criação de bancos de dados, mantendo as siglas equivalentes às gravações (G1 para a 
primeira gestora entrevistada, G2, G3 e G4).

O período das entrevistas ocorreu em outubro de 2019, previamente agendadas 
para que não comprometessem a dinâmica laboral das entrevistadas.

De acordo com os procedimentos éticos, foram explicitados os objetivos do estudo 
e o seu caráter sigiloso e voluntário, salientando que, a qualquer momento, a participação 
das entrevistadas poderia ser interrompida, conforme a Resolução nº 196, do Conselho 
Nacional de Saúde (BRASIL, 1996). 
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Como limitação da pesquisa, saliento que o horário agendado pelas gestoras 
quando não era respeitado ou muito restrito difi cultava o aprofundamento do diálogo entre 
as entrevistadas e o pesquisador.

3 | RESULTADOS

3.1 Caracterização
Participaram desta pesquisa quatro diretoras de escolas que atuam na educação 

infantil, em escolas públicas do município de Nova Iguaçu, Região da Baixada Fluminense 
do Estado do Rio de Janeiro (Figura 1).

Figura 1- Distribuição geográfi ca dos municípios que compõem a Região da Baixada 
Fluminense, Rio de Janeiro, Brasil.

Fonte: Agência de Notícias da Favela, 2019.

A média de idade das diretoras é de 40, 75 anos (desv. pad= 14,29). Duas 
autodeclararam-se brancas e, as outras duas, pardas. Todas informaram possuir 
nível superior com pós-graduação na área de gestão escolar. Demais informações são 
encontradas no Quadro 1:

 Quadro 1- caracterização das quatro gestoras escolares participantes da pesquisa, 2019.

Fonte: dados da pesquisa
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Das características supracitadas, verifica-se, pela idade, por se tratar de um grupo 
heterogêneo devido ao alto valor do desvio padrão. Outro dado que chama atenção consiste 
no fato de todas possuírem, em nível de pós-graduação, o curso de gestão escolar. Talvez 
este perfil profissional seja esperado pela força da LDB/96 (BRASIL, 1996), que em seu 
Art. 64º prevê:

A formação de profissionais de educação para administração, planejamento, 
inspeção, supervisão e orientação educacional para a educação básica, será 
feita em cursos de graduação em pedagogia ou em nível de pós-graduação, 
a critério da instituição de ensino, garantida, nesta formação, a base comum 
nacional.

Notadamente em relação às gestoras com formação em Pedagogia (licenciatura 
que, dentre outras atribuições, as prepara para atuar na área de gestão escolar), pode-se 
verificar a necessidade de atualização, em nível de pós-graduação lato sensu em gestão 
escolar, para atuarem, na prática, como diretoras de escola, mesmo tendo a garantia legal 
para exercer o cargo.

3.2 As vozes das gestoras escolares
Nesta etapa da pesquisa almeja-se saber, por meio do discurso direto das diretoras 

de escola, informações sobre:
i) Em sua opinião, os (as) alunos (as) que contam com a participação dos 
responsáveis apresentam bons rendimentos?

ii) Quais os métodos adotados pela gestão escolar para um trabalho colaborativo 
família-escola? E

iii) Quais os maiores desafios da gestão escolar no que tange à interação família e 
escola?

A começar pela participação dos responsáveis na vida escolar dos filhos, constata-
se que todas as gestoras concordam que a participação dos responsáveis traz excelentes 
resultados no rendimento final das crianças, além de despertar, no psicológico da criança, o 
sentimento de amparo e proteção. A ideia central prevalecente nos discursos das gestoras 
está ancorada na ‘motivação’..

“Os filhos se sentem motivados quando os pais demonstram interesse pela 
vida escolar, tendem a ter um melhor desempenho acadêmico e se sentem 
amparados” (Gestora A). “Muitos não sabem, mas a participação dos 
responsáveis na vida acadêmica dos (as) filhos (as) é um fator inspirador 
para que os mesmos alcancem boas notas” (Gestora D). “Vejo os alunos mais 
motivados e empenhados quando precisam apresentar seus trabalhos nos 
eventos à comunidade” (Gestora C); “Percebo que o trabalho do professor 
fica mais fácil, é bom saber que o responsável apoia o que fazemos, isso 
facilita o aprendizado do aluno, motiva o professor e cria um sentimento de 
pertencimento” (Gestora B).



Educação Infantil: Políticas, Práticas e Formação de Professoras(es) Capítulo 9 108

As falas das gestoras acima vão ao encontro da pesquisa realizada por Ribeiro, 
Ciasca e Capelatto (2016) quando afirmam que a participação dos pais na vida escolar 
dos filhos ajuda a potencializar o rendimento acadêmico, pois quando há um estímulo e 
motivação no ambiente familiar, há também melhores chances dos escolares terem maior 
envolvimento nas atividades em sala de aula.

Acerca da questão indutora “quais os métodos adotados pela gestão para um 
trabalho conjunto família-escola”, a ideia ancorada nos discursos das gestoras foi ‘ a busca 
pela dialogicidade e a falta de envolvimento’.

“Procuro promover o diálogo na entrada e saída, recados em agendas, 
reuniões periódicas, nos conselhos de classe e nas participações decisórias 
dos projetos” (Gestora B).  “O diálogo com a família auxilia a escola conhecer 
melhor seu aluno e sua realidade, mas essa relação precisa ser construída e 
regada para que se estabeleçam laços” (Gestora A). “Faço a convocação, via 
orientadora educacional, para todas as atividades no interior da escola, mas 
nem sempre tenho adesão dos mesmos” (Gestora C); “Um método que utilizo 
bastante é o diálogo mais incisivo no final de cada bimestre. Aproveito para 
apresenta o rendimento escolar bimestral e expor as propostas da escola... 
Não adianta convocá-los com certa frequência, pois não comparecem” 
(Gestora D).

Esta ideia retoma a importância de um esforço contínuo da equipe diretiva em estar 
engajada em nutrir uma boa convivência e tecer relacionamentos perseverantes. Neste 
intento, cabe ao núcleo gestor o dever de não adotar posturas individualistas e pontuais 
e, portanto, desempenhar em sua prática diária o exercício da democracia atuante e 
da socialização de ideias, sugestões e opiniões para o melhor desempenho da escola 
(ALMEIDA; SILVA, 2017).

 Em relação à última questão indutora acerca dos “desafios da gestão escolar na 
interação família e escola” prevaleceu à ideia central ‘ausência dos responsáveis’.

“Fazer com que todos os pais ou responsáveis compareçam as reuniões. 
Eu já agendei aos domingos e, mesmo assim, uma parcela significativa não 
compareceu” (Gestora D). “O entendimento dos responsáveis para o quanto 
é importante essa parceria e fazer com que busquem participar de forma 
assídua na vida escolar do aluno” (Gestora C). “A compreensão de que é 
indispensável o acompanhamento em todas as questões que envolvam 
o aluno. Muitos pais não entendem essa importância e acabam pecando 
em alguns pontos, tornando assim pouco presente em alguns processos” 
(Gestora A). “O meu maior desafio é ter o engajamento familiar. Recebo aqui 
crianças que vivem em famílias totalmente desestruturadas: crianças que se 
quer conhecem os pais, pai que está cumprindo pena, mãe que só chega 
aos finais de semana e que somente tem a avó para dar conta de tudo” 
(Gestora B).

Esta ausência dos responsáveis legais pelas crianças no ambiente escolar tem 
merecido destaque não somente no campo educacional, como também para a saúde 
mental das crianças, uma vez que “a ausência dos pais na escola leva muitas vezes a 
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sérios conflitos psicológicos onde a criança encontra-se de alguma forma desprotegida ao 
se deparar com resolução de problemas” (MUNIZ, 2018, p.33).

Entre essa dicotomia família versus escola, achamos pertinente mencionar a fala da 
especialista em gestão escolar, a professora Ester Figueiredo Araújo (2010, p. 24), que faz 
a seguinte consideração:

Ao refletirmos sobre a questão do distanciamento entre escola e família, 
lembramos que tanto uma instituição quanto a outra reclamam da não 
assistência aos estudantes. A família culpa a escola por não ensinar e a 
escola culpa a família por não acompanhar o aluno na vida escolar.

Consideramos de vital importância que a gestão escolar priorize esta parceria 
(escola e a família), pois, somente a partir desta, haverá o suporte necessário para que 
se tenha uma gestão comprometida com o NÓS, na qual docentes e discentes poderão 
desempenhar os seus respectivos papéis sócioeducacionais de forma mais segura, 
colaborativa e inspiradora. Contudo, pela fala das gestoras deste trabalho, a escola parece 
fazer a sua parte, mas os obstáculos sociais e econômicos que permeiam a atmosfera 
familiar dos discentes parecem dificultar tal parceria. 

Dessa forma, Independentemente da estratégia de aproximação das escolas dos 
contextos familiares dos alunos, é “importante que ela seja pensada [e ajudada por outras 
vias legais] para incidir diretamente no conhecimento que a escola tem sobre as condições 
de apoio educacional que cada aluno tem na dinâmica do seu grupo familiar” (CASTRO; 
REGATTIERE, 2010, p.20).

4 | CONCLUSÃO
Mesmo sendo um estudo de caso e, por conseguinte, não ter a pretensão de ser 

generalizável, o trabalho conclui, por meio da opinião das nossas entrevistadas, que a 
relação entre família e escola é fundamental aos movimentos sócioeducacionais para se 
atingir o caminho da democracia tão aguardada nas escolas. 

As entrevistadas entendem que a participação dos responsáveis na vida escolar 
discente é fundamental para o bom desempenho dos mesmos, porém percebem que esta 
participação está aquém das suas expectativas. Nesta perspectiva, compreendem que a 
escola, por si, talvez não seja capaz de dar o suporte necessário para imprimir um sujeito 
criativo, autônomo e competente o suficiente para construir sua própria história.

Para finalizar, fica claro, a partir dos discursos das diretoras, que a família e a escola 
precisam ser corresponsáveis em uma relação de trabalho que abrace a aprendizagem 
e a socialização da criança, assim como na realização conjunta de liderança política, 
administrativa, cultural e pedagógica. 

Em suma, esta parceria deve caminhar em prol de uma educação na qual cada um 
(comunidade escolar e do entorno) realize a sua parte da melhor forma possível. Nesse 
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aspecto, essa pesquisa, mesmo que de forma incipiente, reforça a importância da família 
no âmbito escolar como um recurso de fundamental valor para o que se espera de uma 
educação de qualidade.
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