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APRESENTAÇÃO
No mês de dezembro de 2019 um surto em Wuhan na China com 270 casos e 6 

mortes foi identificado, chegando à em Seattle, no Estado de Washington, e confirmado pelo 
Centro de Controle de Doenças dos EUA no mês de janeiro de 2020. O vírus em questão, 
surgido em Wuhan é um novo Coronavírus, chamado SARS-CoV-2, que é transmitido entre 
humanos e causa doenças respiratórias, e já alterou o curso da história mundial com as 
taxas de infecção e mortalidade em todo o globo.

No dia 30 de janeiro de 2020, a Organização Mundial da Saúde declarou o surto 
do Coronavírus como uma emergência de saúde pública global, o que implica uma 
ação coordenada entre os países. Desde então políticas de saúde púbica emergenciais 
começaram a ser tomadas no sentido de aplacar ao máximo os efeitos da nova pandemia. 

O primeiro caso de Coronavírus no Brasil teve diagnóstico molecular confirmado no 
dia 26 de fevereiro de 2020 pela equipe do Adolfo Lutz, e desde então, estratégias para 
o entendimento dos mecanismos de replicação viral e para o diagnóstico/ tratamento tem 
sido buscadas a todo instante.

O surgimento da pandemia causada pelo novo Coronavírus demonstrou a 
importância e a necessidade de novas ferramentas para criação de vacinas, medicamentos 
farmacêuticos com ação efetiva contra o vírus, políticas de higiene, assepsia e controle de 
enfermidades causadas por microrganismos como os vírus.

Nesta obra aqui apresentada, pretendemos levar até o nosso leitor os conceitos 
e dados mais atuais e relevantes possíveis relacionados ao novo Coronavírus. Sabemos 
que estamos no meio de todo um processo, portanto novos estudos e ensaios poderão 
surgir, e isso nos encoraja a publicar este volume acreditando que novos poderão surgir 
com novos dados e respostas as quais ainda não temos. Principalmente nesse contexto, 
divulgação científica de dados minuciosos e revisados é muito relevante, por isso mais uma 
vez parabenizamos a Atena Editora pela iniciativa.

Desejo a todos uma ótima leitura!

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO: A enfermagem durante a pandemia 
do covid-19 atua na linha de frente, exposta ao 
risco de contaminação, por exercer sua função 
na assistência direta de pacientes contaminados, 
podendo ser uma fonte de transmissão da 
doença aos seus familiares. Objetivou-se, neste 
relato de experiência, descrever a experiência 
vivenciada por uma enfermeira bolsista atuante 
na pandemia do covid-19 e sua percepção com 
filho traqueostomizado, com necessidades 
especiais, que leva a mudar a sua rotina pessoal 
e familiar para prevenir a contaminação de seu 
filho. Esta experiência torna-se importante a partir 
do momento em que oferece uma revisão das 
medidas de prevenção e desta forma, auxiliando 
outros profissionais da saúde a proteger seus 

filhos e famílias, que vivem situação parecida.
PALAVRAS - CHAVE: Enfermagem em Saúde 
Comunitária, Saúde Pública, Prevenção de 
doenças. 

PERCEPTION OF A NURSE, MOTHER 
OF A CHILD WITH SPECIAL NEEDS 

(TRAQUEOSTOMIZED) DURING THE 
COVID-19 PANDEMIC: EXPERIENCE 

REPORT
ABSTRACT: During the covid-19 pandemic 
nursing acts on the front line, exposed to the 
risk of contamination, for exercising its role in 
the direct care of infected patients, which can 
be a source of disease transmission to their 
families. The objective of this experience report 
was to describe the experience of a fellowship 
nurse working in the covid-19 pandemic and her 
perception of a tracheostomized child with special 
needs, which leads to change her personal and 
family routine to prevent contamination of his 
son. This experience becomes important from 
the moment since it offers a review of preventive 
measures, thus helping other health professionals 
to protect their children and families, who live in a 
similar situation.
KEYWORDS: Community Health Nursing, Public 
Health, Disease Prevention

1 | INTRODUÇÃO
O novo coronavírus, conhecida como 

SARS-CoV-2, causador da doença COVID-19, 
surgiu em novembro de 2019 entre os chineses, 
na cidade de Wuhan. Sendo um vírus com 
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elevada transmissibilidade, provocando problemas respiratórios leves a graves, e com 
mortalidade diferenciada nas pessoas conforme a fase de vida e comorbidades existentes 
(BRASIL, 2020).

O SARS-COv-2 foi transmitido para os humanos através de animais, sendo assim 
uma doença zoonótica, e sua transmissão entre humanos ocorre através do contato por 
gotículas de pessoas infectadas, com período de incubação de em média 5 a 6 dias, porém 
pode diversificar de até 14 dias. Com principais sinais e sintomas de: febre, dispnéia, 
mialgia, coriza, sintomas respiratórios e gastrointestinais (BRASIL, 2020).

Em 11 de março de 2020 a Organização Mundial da Saúde (OMS) declarou pandemia, 
devido à agilidade da disseminação desse vírus, que causou problemas respiratórios 
graves e aumentou a mortalidade em vários países, principalmente entre indivíduos no 
grupo de risco (BRASIL, 2020).

O Ministério da Saúde considera como fatores de riscos para desenvolver maiores 
complicações, as pessoas com: menores de 5 anos  e maiores de 60 anos, gestantes e 
puérperas (até 15 dias pós parto ou aborto), pneumopatias, doenças cardiovasculares, 
hematológicas, metabólicas, neuromusculares, hepatopatias, nefropatias, transtornos 
neurológico e doenças do desenvolvimento que comprometam a função respiratória 
ou aumentam o risco de aspiração, obesidade, neoplasias e com sistema imunológico 
comprometidos (BRASIL, 2020).

No Brasil, até dia 5 de Dezembro de 2020 foram registrados 6.577.177 casos 
confirmados, com 176.628 óbitos pela doença, enquanto o estado do Paraná confirmou 
300.271, e um total de 6.421 óbitos (BRASIL, 2020). O município de Foz do Iguaçu até dia 
20 de Dezembro registrou  17.094 casos com 235 óbitos (Foz do Iguaçu, 2020).  Dentre 
os casos de óbitos nacionais 75% possuíam comorbidades, prevalecendo à cardiopatia, 
seguidos de diabetes, pneumopatias, doença neurológica e renal (BRASIL, 2020).

Durante a pandemia, a enfermagem atua na linha de frente, tendo um papel de 
grande relevância na identificação e classificação dos casos suspeitos do novo coronavírus, 
exercendo cuidados de enfermagem, sendo a única categoria que acompanha o paciente 
24 horas diariamente (COFEN, 2020).

Considerados como heróis na guerra em relação atuação na redução da transmissão 
da doença, por serem capacitados por uma formação diversificada e atuar na liderança da 
equipe de enfermagem, com conhecimento técnico e científico, para estabelecer estratégias 
de prevenção (COFEN, 2020).

Assim, de acordo com o código de ética de enfermagem, em seu artigo 48, é 
responsabilidade da equipe de enfermagem garantir uma assistência aos pacientes, que 
promova bem-estar em todos os processos da vida (COFEN, 2017). 

Visando a proteção dos profissionais que atuam em linha de frente nessa pandemia, os 
Conselhos Regionais e Federal de enfermagem recomendam a utilização de Equipamentos 
de Proteção Individuais (EPIs) de precaução por contato e gotículas, mas quando há a 
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realização de procedimentos com liberação de aerossóis deve-se usar máscara N95, gorro 
ou touca, óculos de proteção ou protetor facial (COFEN; COREN, 2020). 

Pela urgência de capacitação dos profissionais de enfermagem em relação ao novo 
coronavírus e sua proteção na assistência, o COFEN lançou a  resolução N° 632/2020, 
para profissionais realizarem capacitação sobre a pandemia, com objetivo de garantir a 
segurança dos profissionais (COFEN, 2020).

2 | OBJETIVO
Descrever a experiência vivenciada por uma enfermeira bolsista atuante na 

pandemia de covid-19 e sua percepção com filho traqueostomizado, com necessidades 
especiais.

3 | CONTEXTUALIZAÇÃO
Relato de experiência de uma enfermeira no enfrentamento da pandemia de COVI-

19 e sua percepção com filho com necessidades especiais (traqueostomizado). Bolsista 
pelo projeto de combate ao novo coronavírus, pela fundação Araucária e Governo Estadual 
do Paraná, alocada no Hospital Municipal Padre Germano Lauck, na ala Pronto Atendimento 
Covid-19, no período de abril a Novembro de 2020.

O Hospital Municipal Padre Germano Lauck é um hospital público, localizado em 
Foz do Iguaçu, uma cidade de tríplice fronteira (Brasil, Argentina, Paraguai). O hospital 
é referência em trauma, e capacitado para a pandemia de covid-19, com três alas e uma 
Unidade de Terapia Intensiva (UTI) destinada ao atendimento de pacientes diagnosticados 
com covid-19, sendo: Pronto atendimento, ala respiratória e ala de internação. Com 
protocolos que seguem normas do Ministério da Saúde e treinamentos com equipe para 
prevenir contaminação da equipe.

Minha atuação foi desde a admissão do paciente no setor, a coleta do histórico 
e evolução do paciente no sistema, coleta de swab e orientações quanto ao resultado 
dos exames, Reanimação cardiopulmonar, auxiliando na intubação orotraqueal, coleta de 
gasometria, passagem de sonda nasoenteral e sondagem vesical de demora, e participação 
nos treinamentos in loco.

Atuando em contato direto juntamente com a equipe, nos pacientes suspeitos 
e confirmados de covid-19, sendo necessário seguir todas as normas e protocolos e 
cuidados existentes para não se contaminar, assim proteger os que coabitam no domicílio, 
durante minha atuação, necessitando mudar a rotina e criar estratégia para proteger meus 
familiares. 
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4 | RELATO E DISCUSSÃO
A ala de Pronto Atendimento para o novo coronavírus, covid-19, atua como porta 

de entrada para todos os casos suspeitos do novo coronavírus, composta por uma equipe 
multiprofissional, com uma recepção para realizar o cadastro do paciente no Tasy (software 
de gestão em saúde), uma sala de espera com espaço entre as cadeiras, uma sala de 
enfermagem para realização de triagem, uma sala de estabilização com dois leitos, duas 
salas para coleta de swab, um consultório médico, uma sala de descanso e uma sala de 
coordenação de enfermagem do setor.

A atuação como enfermeira no projeto de combate ao novo coronavírus proporcionou 
minha participação nos treinamentos da instituição onde fui alocada, como: paramentação 
e desparamentação, ventilação mecânica sistema fechado, preparo do corpo pós-morte, de 
acordo com os protocolos da instituição, conhecimento sobre o fluxo da sondagem vesical 
de demora, e participação nos treinamentos in loco.

Atuando em contato direto juntamente com a equipe, nos pacientes suspeitos 
e confirmados de covid-19, sendo necessário seguir todas as normas e protocolos e 
cuidados existentes para não se contaminar, assim proteger os que coabitam no domicílio, 
durante minha atuação, necessitando mudar a rotina e criar estratégia para proteger meus 
familiares. 

5 | RELATO E DISCUSSÃO
A ala de Pronto Atendimento para o novo coronavírus, covid-19, atua como porta 

de entrada para todos os casos suspeitos do novo coronavírus, composta por uma equipe 
multiprofissional, com uma recepção para realizar o cadastro do paciente no Tasy (software 
de gestão em saúde), uma sala de espera com espaço entre as cadeiras, uma sala de 
enfermagem para realização de triagem, uma sala de estabilização com dois leitos, duas 
salas para coleta de swab, um consultório médico, uma sala de descanso e uma sala de 
coordenação de enfermagem do setor.

A atuação como enfermeira no projeto de combate ao novo coronavírus proporcionou 
minha participação nos treinamentos da instituição onde fui alocada, como: paramentação 
e desparamentação, ventilação mecânica sistema fechado, preparo do corpo pós-morte, 
de acordo com os protocolos da instituição, conhecimento sobre o fluxo da unidade, além 
de compartilhar conhecimento com os demais membros da equipe e por estar na linha de 
frente ao combate a esse vírus, despertando a responsabilidade para criar estratégias que 
auxiliasse na prevenção e protegesse meu filho com necessidades especiais.

De acordo com Costa et al., (2018), os treinamentos permanentes sobre os 
protocolos padrão tem grande importância para assegurar o desenvolvimento de todo o 
processo de forma qualificada.

Compreendendo a realidade da pandemia, e conhecendo as consequências que a 
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doença provoca, principalmente nas pessoas que fazem parte do grupo de risco, e estando 
atuando em uma área contaminada, foi necessário buscar suporte, realizando cursos em 
modalidade à distância para me atualizar sobre a doença e sua prevenção, podendo, 
assim, proteger-me e minha família, em especial meu filho.

A primeira preocupação foi à troca de traqueostomia do meu filho, o que antes era 
rotina realizar as trocas no ambiente hospitalar, devido à estenose subglótica, e cuidados 
necessários, por ser criança de 11 anos e possuir retardo mental, apresentava muita agitação, 
necessitando de sedação para realização da troca, após discutir com especialista na área 
fui orientada a realizar essa troca no domicílio, permitindo a duração da traqueostomia por 
um tempo maior, devido a pandemia. Essa decisão teve como a justificativa o menor risco 
de contaminação por covid-19, através do contato reduzido de pessoas. E pelo fato de eu 
ser enfermeira e possui experiência em cuidados com traqueostomia.

Para o Ministério da Saúde (2012), evitar hospitalizações desnecessárias reduz o 
risco de infecções, além de garantir a humanização, maior autonomia da família, resultando 
em maior tranquilidade do paciente nos procedimentos por estar em um ambiente conhecido 
por ele.

Após uma intensa reflexão, pensei me separar do meu filho, porém como não havia 
outro familiar na área da saúde, que poderia cuidar dele nos casos de emergência no 
domicílio, resolvi ficar na mesma casa, porém, os cuidados foram redobrados, e como 
se trata de uma criança com necessidade especial, ele necessita de carinho e forma de 
comunicação diferenciada, o qual, eu como mãe saberia desenvolver.

A lavagem das mãos com água e sabão e uso de álcool a 70% foi à primeira estratégia 
a ser usado, assim como também ser recebida pelo marido no portão de minha residência 
com material para realizar a higienização das mãos, para que eu não tocasse no portão 
e na maçaneta da porta sem esse cuidado. A lavagem das mãos ocorria do lado de fora 
de casa, assim como. a bolsa que usava para ir ao hospital, após ser feita a desinfecção 
com álcool, era guardada num armário que fica na área. Apesar de utilizar roupa privativa 
no hospital, minha roupa não entrava em casa, era retirada ainda na área, e em seguida 
lavada, juntamente com os sapatos. Posteriormente, realizava o banho, levando a toalha 
para ser lavada em seguida, e os cabelos eram lavados todo dia após o plantão.

De acordo com a Agência Nacional de Vigilância Sanitária (2015), a higienização 
das mãos é uma forma simples, porém com grande eficiência para prevenção e controle 
de infecções cruzadas. 

Toda a alimentação, que era comprada nos mercados, antes de entrar em casa, 
eram lavadas com água corrente e deixadas de molho com água sanitária diluída com um 
litro de água potável para depois ser guardadas nos armários ou geladeira.

Foi necessário explicar de forma lúdica ao meu filho o que está acontecendo no 
mundo, para que ele pudesse compreender a redução do contato da mãe e o seu cuidado 
estar sendo realizado mais pelo pai, e não ter mais a mãe dormindo com ele, mas sempre 
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no quarto ao lado do dele.
Foi realizado uma mudança no hábito alimentar da criança, reduzindo alimentos 

gordurosos, aumentando a ingestão de sucos naturais e frutas ricas em vitamina C, tais 
como: laranja, acerola, limão, entre outras.

Quanto à questão vacinal, foi feita a solicitação à Unidade Básica de Saúde 
mais próxima de minha residência para realizar a administração no domicílio, conforme 
orientação do município a todos os idosos e pessoas com doenças crônicas.

Com a continuidade da quarentena, para entreter a criança, que se sentia entediada, 
criamos jogos e brincadeiras, explicando-lhe de forma lúdica que ficar em casa era a melhor 
opção e uma proteção para ele e toda família.

Adquirimos e passamos a utilizar máscara de tecido quando o levávamos para 
tomar sol da manhã, sempre o lembrando de higienizar as mãos antes de entrar em casa 
e a higienização de todos os sapatos, mesmo ainda na calçada. A casa passava por uma 
limpeza rigorosa toda sexta-feira e as janelas ficavam sempre abertas para o quarto ser 
ventilado e renovar o ar.

Dentro do ambiente hospitalar segui todas as normas de segurança, quanto à 
paramentação e desparamentação e principalmente na higienização das mãos, pensando 
sempre em não levar o vírus para casa. Em meio ao medo de alguns da equipe, procurei 
manter-me positiva e seguir os protocolos, confiante de que não seria contaminada e 
mantendo minha saúde mental saudável. Pois em outros estados do país, profissionais da 
saúde foram infectados pelo covid-19, gerando pânico em vários profissionais de saúde. 

De acordo com a Secretaria Estadual de Saúde de Pernambuco (2020), até o dia 
17 de abril, dos 1683 casos confirmados no estado, 593 eram profissionais da saúde. E de 
acordo com o Conselho Federal de Enfermagem (2020), no mês de maio foram registradas 
88 mortes de profissionais da enfermagem e 10 mil profissionais de enfermagem afastados 
pela doença.

Experimentei, nessa fase, o medo, não de ser infectada, mas de meu filho ser 
contaminado e eu me sentir culpada. Pois, não saberia como seu sistema imunológico 
reagiria, já que ele tem um histórico de Síndrome da Angústia Respiratória Aguda, pneumonia 
há 11 anos e estenose subglótica devido à intubação prolongada, necessitando assim de 
traqueostomia de longa permanência, com deficiência intelectual devido à hipóxia cerebral, 
resultando em retardo mental intermediário. Mas acredito que seguindo as orientações do 
Ministério da Saúde, da Organização Mundial da Saúde e do hospital, me manteria segura, 
sem contaminação e protegeria meu filho.

Os treinamentos no ambiente hospitalar foi relevante para a segurança profissional, 
visto que vários casos confirmados passaram por nós, mas infelizmente vários profissionais 
da equipe, que atuaram nesse setor durante esse período foram contaminados, sendo que 
uma acabou em estado grave, necessitando de intubação. Embora os demais membros da 
equipe, após 14 dias do contato com essas colegas, não tivessem apresentado nenhum 
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sintoma, o hospital solicitou em maio, a coleta de sorologia para covid-19 em todos que 
atuavam no setor. Durante esse período eu e alguns da equipe não fomos infectados pelo 
vírus. Essa experiência me proporcionou a aquisição de conhecimento na prática, atuando 
na linha de frente do cuidado aos pacientes durante a pandemia.

6 | CONCLUSÃO
Minha atuação como enfermeira na pandemia me proporcionou conhecimentos 

importantes para minha carreira, principalmente em relação à adoção de atitudes de 
prevenção, para garantir minha segurança e da minha família.

Todas as estratégias que utilizei com meu filho foi um aprendizado, incluindo 
a superação do medo dentro da realidade que estamos vivendo. Constatei na prática a 
relevância dos cuidados de prevenção frente ao vírus da covid-19, de alta transmissibilidade, 
no contexto familiar com um filho traqueostomizado.

Foi compensador notar que após a adoção desses cuidados, ele não apresentou, 
no mês de abril deste ano, nenhum sintoma gripal, diferentemente de anos anteriores, 
onde com frequência, nesse mês, ele apresentava esses sintomas, onde suspeitamos que 
ocorria devido à mudança de temperatura.

Ser mãe de criança especial e enfermeira durante uma pandemia é buscar o 
conhecimento para solucionar, planejar, atuar na prevenção, porque ser enfermeira é estar 
sempre planejando o cuidado e criando atitudes de prevenção, para que assim nossa 
sociedade possa superar esse momento.
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