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APRESENTAÇÃO 

A coletânea “O Caráter Sociopolítico e Interventivo do Serviço Social” está 
organizada em três volumes, que trazem experiências profissionais interdisciplinares em 
equipes de distintas regiões do Brasil, sendo apresentadas abordagens de análise de 
artigos de Revisão, artigos decorrentes de pesquisa – documental, exploratória, entrevistas, 
bibliográfica – Relatos de Experiência, dentre outros.

O terceiro volume apresenta 23 capítulos e está didaticamente quatro eixos 
temáticos: Serviço Social e Formação Profissional que apresenta oito artigos discutindo 
os fundamentos ontológicos da racionalidade burguesa, o método em Marx, a construção 
da identidade profissional, o Projeto Ético Político, Determinantes Raciais, acessibilidade 
cultural e as implicações e rebatimentos na formação profissional do Assistente Social.

O segundo eixo temático coloca em evidência através de oito artigos a discussão 
Serviço Social e Políticas Públicas com a atuação em equipe multiprofissional e/ou 
interdisciplinar em distintos espaços profissionais, na defesa da garantia de direitos, no 
contexto de direitos humanos, assistência estudantil, sindicalismo, situação migratória, 
extensão universitária e adoção.

O terceiro eixo temático coloca em evidência, através de três artigos a temática do 
Serviço Social e Racismo Estrutural discutindo ações afirmativas, medidas socioeducativas 
e estereótipos de classe e raça.

O quarto eixo temático Políticas Sociais e Defesa de Direitos apresenta quatro 
experiências de trabalho com projetos voltados para revisão do Plano Diretor, PET 
Engenharias, Multiculturalismo e Cuidado através das Redes Sociais.

Dessa forma, convidamos o leitor a conhecer os artigos, partilhar saberes e 
experiências nesse processo de eterna descoberta que é a produção e socialização do 
conhecimento.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti
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RESUMO: O presente capítulo tem como 
objetivo problematizar a docência enquanto 
atribuição privativa do(a) assistente social, 
sendo, portanto, temática a ser contemplada pela 
formação profissional graduada e pós-graduada. 
Para sua construção nos valemos da abordagem 
qualitativa, partindo da análise documental. 
Consideramos que persiste a lacuna deste 
debate no interior da categoria, sendo urgente 
introduzi-lo em nossas pautas. 
PALAVRAS-CHAVE: Docência em Serviço 
Social; Atribuição Privativa; Formação 
Profissional. 

TEACHING IN SOCIAL WORK: 
PROBLEMATIZATIONS NEEDED TO 

VOCATIONAL TRAINING
ABSTRACT: The present chapter aims to 

problematize teaching as a private assignment 
of the social worker, being, therefore, thematic to 
be contemplated by graduate and postgraduate 
vocational training. For its construction we 
use the qualitative approach, starting from the 
documentary analysis. We believe that the gap in 
this debate persists within the category, and it is 
urgent to introduce it in our agendas.
KEYWORDS: Teaching in Social Work; Private 
Assignment; Vocational Training.

1 |  INTRODUÇÃO
A reflexão acerca da docência em 

Serviço Social é urgente e impacta diretamente 
a qualidade da formação profissional. Para além 
das ofensivas restritivas, que diuturnamente tem 
atingido o trabalho docente e política educacional 
na conjuntura brasileira, causando precarização 
dos contratos de trabalhos, diminuição de 
investimentos na área e sucateamento das 
instituições de ensino superior, para o Serviço 
Social, se faz necessário indagar a qualificação 
para o exercício dessa atribuição privativa.

Assim, a presente exposição objetiva 
problematizar a docência enquanto atribuição 
privativa do(a) assistente social, sendo portanto, 
temática a ser contemplada pela formação 
profissional graduada e pós-graduada. 
Enquanto procedimentos metodológicos nos 
valemos da abordagem qualitativa, partindo da 
análise documental da Lei de Regulamentação 
da Profissão (Lei nº 8662/1993), Diretrizes 
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Curriculares para os Cursos de Serviço Social elaboradas pela Associação Brasileira de 
Ensino e Pesquisa em Serviço Social (ABEPSS, 1996) e o documento “Contribuição da 
ABEPSS para o fortalecimento dos Programas de Pós-Graduação em Serviço Social no 
Brasil” (ABEPSS, 2015). 

2 |  DOCÊNCIA ENQUANTO ATRIBUIÇÃO PRIVATIVA DO(A) ASSISTENTE 
SOCIAL: DEMANDA PARA A FORMAÇÃO OU PERCURSO INDIVIDUAL?

O ato de ensinar sempre esteve presente desde os tempos mais remotos da 
humanidade, sendo essencial para a reprodução e manutenção da vida e construção de 
sociedades. Assim, o ensino está presente em todas as esferas da vida (privada e pública), 
no entanto com metodologias e interesses diversos.

Dessa maneira, quando pensamos no ensino de uma profissão, há questões que 
merecem reflexão, pois este é o mecanismo utilizado para a reprodução dessa categoria 
profissional, ou seja, na sua ausência, uma profissão pode caminhar para a extinção.

Quando passamos a refletir sobre o Serviço Social enquanto profissão, verificamos 
a existência de algumas especificidades no que tange à docência, já que os vários 
documentos legais que dão sustentação à profissão de assistente social compreendem 
essa tarefa como uma das atribuições privativas da categoria.

 De acordo com Barroco e Terra (2012) atribuições privativas dos assistentes sociais, 
são aquelas que necessariamente requisitam um conhecimento técnico e saber específico, 
que por sua vez, somente podem ser apreendidos por meio do cursar graduação em 
Serviço Social.

O processo de ensino-aprendizagem de uma profissão, no entanto, está intimamente 
relacionado com a concepção de formação profissional que a categoria assume. É a partir 
desse entendimento que a docência se desenvolve e sob esses pressupostos que a 
profissão se reproduzirá.

Iamamoto (2011) apresenta a seguinte reflexão sobre a concepção de formação 
profissional que devemos almejar:

A formação profissional aqui referida não se reduz à oferta de disciplinas que 
propiciem uma titulação ao Assistente Social para responder a uma condição 
para sua inserção no mercado de trabalho. Se este é um elemento presente 
no processo de formação, ele o extrapola: trata-se de preparar cientificamente 
quadros profissionais capazes de responder às exigências de um projeto 
profissional coletivamente construído e historicamente situado (p. 162-163).

A partir dos apontamentos de Iamamoto (2011), podemos ter em mente em que 
terreno deve-se construir a docência em Serviço Social, terreno este que não deve somente 
ter como meta a preparação de um corpo profissional que atenda às necessidades do 
mercado, mas que tenha potencial para criar e recriar demandas, as atendendo com 
qualidade e compromisso com o projeto profissional da categoria.
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O Serviço Social enquanto profissão regulamentada, conta com a previsão em 
sua Lei de Regulamentação (Lei nº 8662/1993) do estabelecimento de competências e 
atribuições privativas. Iamamoto (2012, p. 37) apresenta: 

[...] atribuições referentes às funções privativas do assistente social, isto 
é, suas prerrogativas exclusivas, enquanto as competências expressam 
capacidade para apreciar ou dar resolutividade a determinado assunto, 
não sendo exclusivas de uma única especialidade profissional, mas a ela 
concernentes em função da capacitação dos sujeitos profissionais.

Nessa direção, se exige que a formação profissional, sobretudo graduada, uma vez 
que a mesma legislação reforça que é prerrogativa dos graduados em Serviço Social o 
exercício dessas competências e atribuições, fornecer subsídios para mobilização destas.

Ao refletirmos acerca da docência em Serviço Social, parametrados pela referida lei, 
verificaremos que esta é contemplada enquanto atribuição privativa, assim, exclusiva do(a) 
assistente social, sobretudo nos incisos:

Art. 5º Constituem atribuições privativas do Assistente Social:

I - coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, 
planos, programas e projetos na área de Serviço Social;

V - assumir, no magistério de Serviço Social tanto a nível de graduação como 
pós-graduação, disciplinas e funções que exijam conhecimentos próprios e 
adquiridos em curso de formação regular;

VI - treinamento, avaliação e supervisão direta de estagiários de Serviço 
Social;

VII - dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Cursos de Serviço Social, de 
graduação e pós-graduação;

X - coordenar seminários, encontros, congressos e eventos assemelhados 
sobre assuntos de Serviço Social; (BRASIL, 2012). 

Trindade (2009) afirma que para a efetivação de ações profissionais vinculadas a 
formação profissional1, sobretudo à docência, são necessários instrumentos de caráter 
pedagógico acrescidos do uso de tecnologias da informática. Mas afinal quais instrumentos 
de caráter pedagógico são esses? 

Apoiados nas reflexões de Libâneo (2001) verificamos que a ação pedagógica é a 
responsável por atribuir direcionamento às práticas educativas, mediante intencionalidades 
previamente definidas.  Assevera o autor que o processo educativo se viabiliza, como 
prática social precisamente por ser dirigido pedagogicamente.

Libâneo (2001) reitera que é o caráter pedagógico que instaura o diferencial nos 
processos educativos que se expressam em situações históricas e sociais concretas.

1 “Hoje existem assistentes sociais em várias funções docentes: professor efetivo e professor substituto nas universi-
dades públicas, professores contratados pelos cursos privados (presenciais e a distância), tutor nos cursos a distância, 
tanto a tutoria a distância quanto a tutoria presencial” (TRINDADE, 2012, p. 96). 
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Precisamente pelo fato de a prática educativa se desenvolver no seio de 
relações entre grupos e classes sociais é que é ressaltada a mediação 
pedagógica2 para determinar finalidades sociopolíticas e formas de 
intervenção organizativa e metodológica do ato educativo (LIBÂNEO, 2001, 
p. 9).

Neste mesmo contexto, Beillerot (1985) disserta que a ação pedagógica se apresenta 
também por meio de um conjunto de comportamentos e ações conscientes e voluntárias 
de transmissão de saberes, por explicações que apelam à razão de uma ou mais pessoas, 
com a finalidade de: a) modificar os comportamentos, os afetos, as representações dos 
ensinados; b) fazer e adquirir métodos e regras fixas que permitam fazer face a situações 
conhecidas que se reproduzem com regularidade; c) fazer agir.

Assim Libâneo (2001) aponta que todo ensino supõe uma “pedagogização”3, isto 
é, supõe uma direção pedagógica (intencional, consciente, organizada), com vistas a 
converter os fundamentos da ciência em matéria de ensino. 

Masetto (2012) amplia a reflexão afirmando que a docência em nível superior exige um 
professor com domínio na área pedagógica. Indicando que esta área se constitui, portanto, 
é requisitado ao docente do Ensino Superior o domínio de conhecimentos relacionados 
ao processo de ensino-aprendizagem; concepção e gestão de currículo; integração das 
disciplinas como componentes curriculares; compreensão da relação professor-aluno e 
aluno-aluno; teoria e prática da tecnologia educacional; concepção do processo avaliativo 
e suas técnicas para feedback e planejamento como atividade educacional e política. 

Por termos enquanto estruturação a formação em nível de bacharelado, não há 
enquanto pré-requisito a presença de conteúdos vinculados à ação pedagógica. Mesmo 
havendo a previsão na Lei de Regulamentação da Profissão, da docência enquanto 
atribuição privativa, as Diretrizes Curriculares elaboradas coletivamente pela categoria 
profissional sob a coordenação da ABEPSS (ABEPSS, 1996), não estabelecem essa 
exigência. 

2 “Por mediação pedagógica entendemos a atitude, o comportamento do professor que se coloca como um facilitador 
e incentivador ou motivador da aprendizagem, que se apresenta com a disposição de ser uma ponte entre o aprendiz e 
sua aprendizagem. [...] São características da mediação pedagógica: dialogar permanentemente de acordo com o que 
acontece no momento; trocar experiências; debater dúvidas, questões ou problemas; apresentar perguntas orientado-
ras; auxiliar nas carências e dificuldades técnicas ou de conhecimento quando o aprendiz não consegue se conduzir 
sozinho; garantir a dinâmica do processo de aprendizagem; propor situações-problemas e desafios; desencadear e 
incentivar reflexões; criar intercâmbio entre a aprendizagem e a sociedade real em que nos encontramos, nos mais di-
ferentes aspectos; colaborar para estabelecer conexões entre o conhecimento adquirido e os novos conceitos, fazendo 
a ponte com outras situações análogas; colocar o aprendiz frente a frente com questões éticas, sociais, profissionais, 
conflituosas; por vezes, colaborar para desenvolver crítica com relação à quantidade e validade das informações obti-
das; cooperar para que o aprendiz use e comande as novas tecnologias para aprendizagem e não seja comandado por 
elas ou por quem as tenha programado; colaborar para que se aprenda a comunicar conhecimentos, seja por intermédio 
de meios convencionais, seja mediante novas tecnologias” (MASETTO, 2010, p. 175-176). 
3 ““Pedagogizar” a ciência a ser ensinada significa submeter os conteúdos científicos a objetivos explícitos de cunho 
ético, filosófico, político, que darão uma determinada direção (intencionalidade) ao trabalho com a disciplina e a formas 
organizadas do ensino. Nesse sentido, converter a ciência em matéria de ensino, é colocar parâmetros pedagógico-di-
dáticos na docência da disciplina, ou seja, juntar os elementos lógico-científicos da disciplina com os político-ideológi-
cos, éticos, psicopedagógicos e os propriamente didáticos” (LIBÂNEO, 2001, p.  10). 
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Em documento publicado pela ABEPSS em 2015 (ABEPSS, 2015) com orientações 
para a qualificação dos Programas de Pós-Graduação, a temática é mencionada apenas 
nos indicativos para o estabelecimento de articulação entre graduação e pós-graduação. 
Há maior ênfase no estágio em docência, embora reconheça que os Programas de Pós-
Graduação deverão ter como objetivo a formação de docentes. 

Uma vez que a capacitação para docência não se apresenta contemplada pelos 
documentos balizadores da formação (graduada e pós-graduada), esta passa a depender 
de um percurso individual dos(as) assistentes sociais que passam a exercê-la, podendo 
gerar episódios de reproduções de experiências, tentativas e erros, coadunando em 
prejuízo a formação de novos assistentes sociais. 

Profissionais passam assim a ocupar o espaço da docência, sem capacitação 
específica para este, o que leva muitas vezes à desistência e frustração. Atitudes estas 
que poderiam ser evitadas caso houvesse um maior preparo e informação em relação às 
grandes possibilidades e importância desse lócus profissional.

Embora em recente publicação do Conjunto CFESS/CRESS (CFESS, 2020) 
tenha se avançado na delimitação do campo da docência enquanto atribuição privativa, a 
formação seu exercício continua sendo uma lacuna.

3 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
A partir do nosso objetivo de problematizar a docência enquanto atribuição privativa 

do(a) assistente social, reforçamos a necessidade de que a formação profissional graduada 
e pós-graduada a priorize enquanto debate, uma vez que há necessidade de preparar a 
categoria profissional para ocupar este espaço sócio-ocupacional.

Acreditamos que a capacitação para docência é essencial para a qualificação do 
processo de formação profissional em Serviço Social e defendemos a introdução desse 
debate no interior dos Projetos Político-Pedagógicos dos Cursos de Graduação e Pós-
Graduação.  
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