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APRESENTAÇÃO
O primeiro volume da Coleção “Ações e Experiências para o Enfrentamento da 

Pandemia de COVID-19” tem como objetivo central a disseminação cientifica de forma 
ampla e acessível à sociedade, visando contribuir para debate e proposição de alternativas 
para o enfrentamento da pandemia. Nesta coleção, apresenta-se uma série de capítulos 
que contextualizam várias ações, experiências e reflexões acerca do enfrentamento da 
pandemia de Sars-CoV-2 no Brasil e na América Latina, resultado de pesquisas no âmbito 
da ciência, tecnologia e inovação de vários desafios concernentes a diversos tipos de 
ações de investigações e/ou resultados de inovações.

Os estudos, ações e experimentos apresentados pelos autores nos indicam diversos 
olhares, ações e ensinamentos, que nos remetem ao tema central do livro tendo vinte 
capítulos, que abordam os mais diversos assuntos. A temática, sem dúvida, trata-se de 
um tema atual e de grande relevância diante do desafio que tem sido o enfrentamento da 
Pandemia de Sars-CoV-2.

Convido à leitura aqueles que se interessam pelo tema, para consolidar novas 
perspectivas e proposições criativas para o avanço do conhecimento científico e tecnológico 
no enfrentamento da pandemia na América Latina e no Brasil, somando-se as informações 
já existentes.

Ciente da importância da disseminação da informação e da divulgação científica, 
em nome de dos autores, agradecemos a estrutura da Atena Editora que disponibiliza 
uma plataforma consolidada e confiável para cientistas e pesquisadores divulguem seus 
resultados.

Oswaldo Hideo Ando Junior
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RESUMO: Devido à ideia social e midiática 
de que o desligamento é sinônimo de 
fracasso, gradativamente são produzidos 
certos constrangimentos nos desempregados. 
Consequentemente, torna-se comum a vergonha 
de dizerem sobre seus reais sofrimentos, o 
impacto especificamente na saúde mental é 
calado e abafado. Em razão disso, refletir sobre 
este abalo psíquico e dar a devida visibilidade ao 
problema é o principal objetivo deste trabalho. 
A princípio, trago a “produção” da importância 
do emprego, considerando a historicidade da 
constituição desta lógica. Sendo assim, pode-
se compreender as consequências negativas do 
desemprego na vida do sujeito, entendendo que 
as emoções desenvolvidas por este impacto se 
tornam como uma ponte para a baixa autoestima. 
Encerro a discussão problematizando as possíveis 
doenças psíquicas surtidas pelo desemprego, 
principalmente a depressão e ansiedade, 
considerando que estas estão entre as mais 
recorrentes do século XXI, principalmente no que 
diz respeito ao desemprego. Por conseguinte, 
apresento como uma solução viável a promoção 
e prevenção da saúde, por parte da sociedade, 
Estado e profissionais da área, como também 
o investimento na psicoeducação. A proposta 
é, então, expor a problemática deste impacto 
do desemprego ao bem-estar psíquico, e, por 
conseguinte, analisar o tratamento psicológico 
acessível como um dos caminhos possíveis para 
a amenização deste choque.
PALAVRAS - CHAVE: Desemprego. 
Desempregados. Análise. Impacto. Visibilidade. 
Sofrimento Psíquico. Saúde Mental.
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THE IMPACT CALLED UNEMPLOYMENT TO WORKERS PSYCHIC HEALTH
ABSTRACT: The social and midiatic movement, according to which dismissal and failure 
have the same meaning, creates a gradually increasing embarrassment from the unemployed 
persons. The embarrassment prevent them from talking about their real sufferings; the 
impact, specifically on the mental health, is thus silenced and suppressed. In this regard, 
the current paper aims to reflect on this psychic disturbance and spotlight this theme as 
guiding lines. At first, I discuss the creation of the importance attributed to the employment by 
analyzing historically the constitution of such thinking. Thus, one can understand the negative 
implications of unemployment in one’s life are brought to light as well as in what way the 
resulting emotions may become a bridge to low self-steem. The discussion ends with the 
exposing and describing the mental disorders that the dismissal may cause, in particular 
depression and anxiety, seen that these are amongst the most recurrent illnesses in the 21st 
century and closely related to the discussed theme. The conclusion brings an appropriate 
solution to the discussed theme on the part of the society, State and healthcare professionals, 
which promotes mental health and mental disorder prevention as well as further investments 
in psychoeducation. The proposal is, therefore, exposing the impact caused by dismissal on 
the psychic wellness, and, consequently, considering the affordable psychological treatment 
as a possible way to lessen such impact.
KEYWORDS: Unemployment. Unemployed person. Analysis. Impact. Visibility. Psychological 
distress. Mental health.

1 | INTRODUÇÃO 
O presente artigo discorrerá sobre o impacto do desemprego à saúde psíquica 

dos trabalhadores. Desenvolvido em meio a um caos enfrentado por todo o mundo, o 
alastramento do Corona Vírus, trazendo consigo o desespero do desligamento e ansiedade 
de não saber o dia de amanhã. Pessoas adoencendo fisicamente e psiquicamente, 
empresas falindo e esperanças sendo adormecidas. Em meio ao discurso desta obra, é 
possível analisarmos a situação vivida por toda raça humana nos dias atuais.

 O tema desemprego, trata-se de um assunto pertinente à sociedade contemporânea, 
marcado como uma das principais problemáticas do século XXI, tendo como contribuinte a 
globalização. Trago a importância de refletirmos sobre este grande impacto na sociedade 
e, principalmente, sobre a saúde psíquica do desempregado, considerando que o emprego 
representa mais do que exercer uma determinada função, mas está associado ao bem-
estar do indivíduo.

A saúde é a possibilidade de ultrapassar a norma que define o normal 
momentâneo, a possibilidade de tolerar infrações à norma habitual e de 
instituir novas normas em situações novas (CANGUILHEM, 2009, p. 64).

Sendo assim, podemos compreender a saúde como algo que está em movimento. 
Diferente de ausência de dor, diz respeito aos caminhos que o indivíduo encontra para 
transformar seus pensamentos e ações. É interessante pensar como um desempregado 
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pode ressignificar seus pensamentos e desenvolver novas experiências, de forma criativa, 
preservando seu bem-estar. Em contrapartida, o sujeito que está empregado em uma 
organização engessada, onde não vê possibilidades de se desenvolver profissionalmente 
e pessoalmente também pode passar por certo sofrimento. Em ambos os casos, ao iniciar 
uma busca árdua pela solução de seus problemas, podem ser desenvolvidos alguns 
sintomas, dentre eles a insônia e a mudança de humor, resultando no estresse; ponte para 
o surgimento de demais patologias psíquicas. 

Além de todas as consequências negativas do desemprego já citadas, é importante 
observarmos que o desempregado é retirado do seu convívio social e colocado para fora, 
já não existe mais lugar para ele. Por grande parte da sociedade, é visto e nomeado 
equivocadamente como marginal, como aquele que não busca crescimento, principalmente 
no que se refere à jovens adultos. Isso acaba por intensificar sua exposição de forma 
negativa pelo corpo social, afetando sua saúde mental, laços sociais e afetivos.

Por isso, primeiramente devemos considerar o formato da família tradicional 
que permeou a sociedade por longas décadas e vem se transformando no contexto da 
sociedade contemporânea. Apesar dessa transformação, há ainda uma grande influência 
patriarcal impregnada nos modos de viver, onde a figura do pai é aquela que se ausenta 
do lar para cumprir com seu trabalho, trazendo alimento para a família. Não obstante, a 
escola incentiva seus alunos desde muito pequenos a disputarem entre si e se tornarem 
“competentes”, para que tenham um futuro “estável” financeiramente. As incansáveis 
exigências predominam também nas universidades e no mercado de trabalho.

Por último temos a moral, que se define basicamente como regras que determinam 
o comportamento da sociedade como um todo, e a moral real, regida pela verticalidade, 
individualismo e competitividade. São questões entranhadas de forma abstrata em nosso 
modo de viver e nos comportarmos no mundo. Quando analisamos a origem da importância 
do emprego para os seres humanos, conseguimos expandir nosso olhar criterioso e 
compreendermos que nada é por acaso, ou seja, todos os valores considerados “ideais” 
perante a sociedade possuem historicidade.

Mesmo o desemprego sendo discutido mundialmente, o agravo na saúde psíquica 
do labor permanece silenciado e pouco estudado por pesquisadores. Por este motivo, 
este presente trabalho terá seu foco no trabalhador, avaliando a desvalorização pessoal 
do indivíduo e do papel prestado na sociedade por ele, considerando que boa parte de 
sua renda mensal estará sofrendo consideráveis instabilidades, trazendo consequências 
negativas psíquicas e também para a manutenção de seu modo de vida.

Diante desta problemática, o objetivo central deste artigo científico é dar visibilidade 
ao impacto psíquico do sujeito frente ao desemprego, o colocando em um lugar de 
problematização e de desconstrução no viés da psicologia. Trago ao leitor um singelo 
convite para caminhar desde a importância do emprego para a sociedade como um todo 
até os impactos do desemprego na saúde psíquica dos trabalhadores, trazendo por fim uma 
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análise das doenças psíquicas que podem ser desenvolvidas ao vivenciar o desligamento. 

2 | METODOLOGIA
Esta obra é de caráter teórico qualitativo. Extraído do trabalho de conclusão de curso 

da cuja autora, estudante de psicologia. Sua viabilidade metodológica será apresentada 
de forma que seja acessível para todo o tipo de leitor, com o objetivo de ser alcançado 
horizontalmente por: desempregados, doutores, estudantes, empregados informais, entre 
outros, de forma que contribua de modo eficaz em análises construtivas. A proposta 
metodológica é de realizar uma pesquisa bibliográfica com base em teóricos da área e 
estudos científicos que se debruçam sobre a análise do impacto do desemprego na saúde 
psíquica dos trabalhadores.

3 | DISCUSSÃO
Desde o século XX, o trabalho vem sofrendo grandes transformações em seu modo 

de operar: os trabalhadores passaram a ter empregos menos duradouros e, ao mesmo 
tempo, foram surgindo novas modalidades de se exercer o trabalho oriundas dos avanços 
da tecnologia, trazendo a ampliação do ofício. Posto isso, compreende-se que a ideia de 
trabalho tem como fundamento a evolução histórica global, ou seja, um processo de criação 
e desdobramento. O desenvolvimento e a amplificação desse conceito estão relacionados 
com a evolução dos modos de produção, da constituição da sociedade e das formas de se 
obter o conhecimento humano. Logo, a criação de cada perspectiva sob o trabalho está 
diretamente associada a interesses econômicos, políticos e ideológicos (BORGES, 1999 
apud NEVES et al, 2018). Para exemplificar esta origem: 

[...] se abríssemos, por exemplo, um dicionário da Grécia antiga, possivelmente 
achar-se-ia o trabalho como [...] atividade exclusivamente física, que se 
reduzia ao esforço que deviam fazer as pessoas para assegurar seu sustento, 
satisfazer suas necessidades vitais [...] que não era valorizada socialmente 
(BOCK, 2006, p. 20 apud NEVES et al, 2018, p. 320).

O termo “trabalho” é entendido como um funcionamento com base profissional, 
assalariado ou não, criativo ou produtivo, com uma finalidade traçada. Todas essas 
transformações e concepções trazem implicações subjetivas e objetivas. Os processos 
sociais, tais como valores, culturas e até o conceito que o próprio sujeito dá a esfera 
econômica contribuem para a construção de seu próprio significado. 

Em suma, o movimento do emprego acontece de acordo com as circunstâncias que 
estão sendo estabelecidas naquele âmbito, já que sua acepção está diretamente ligada 
aos inúmeros valores e interpreções sobre o trabalho, ou seja, trata-se de uma esfera 
diversificada, onde existe a possibilidade de se transformar de acordo com a subjetividade 
de cada indivíduo.
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A partir dessas ideias, pode-se considerar que o sentido do trabalho é oriundo 
de uma historicidade, isto é, está em consonância com a época, com a cultura, 
com o modo de relacionar-se e compreender o mundo de cada sujeito e do 
grupo do qual fez e faz parte (SACHUK e ARAÚJO, 2007 apud NEVES et al, 
2018, p. 320).

Logo, estar empregado, arcar com seus custos de vida e se desenvolver 
profissionalmente requer dedicação quase integral, ou seja, boa parte de nossas vidas e 
de nosso dia são preenchidos com a atividade profissional. A importância do emprego vai 
muito além do ganha-pão, mas está associada à nossa humanidade, realização pessoal, 
autoestima, no sentir-se útil, dar sentido para os dias, ou seja, se dá como a possibilidade 
de transformação de si mesmo.

 Sugiro ao leitor realizar a breve reflexão: se você tivesse dinheiro o bastante para 
ter uma vida cômoda sem precisar trabalhar ao longo da sua vida, o que faria em relação 
ao seu emprego? Diversos estudos realizados por diferentes pesquisadores apontam que 
mais de 80% dos entrevistados permaneceriam trabalhando (MORIN, 1997; MOW, 1987 
apud SILVA; TOLFO, 2012), porém, em condições diferentes. As principais justificativas do 
grupo foram: permanecer tendo um vínculo com seus colegas de profissão, sentir-se útil, 
não perder a sensação de que está fazendo algo, evitar o vazio existencial e ter um objetivo 
na vida.

 Diante desse estudo, podemos compreender que o trabalho tem grande relevância 
na vida dos seres humanos, principalmente em relação à satisfação ou insatisfação 
pessoal. As pessoas podem satisfazer ou frustrar sua autorrealização, vínculos, 
necessidade de sobrevivência e estima ou até mesmo deixar de ter uma visão positiva 
de si mesmo, considerando que muitas vezes nos apresentamos para outros comentando 
sobre a profissão. Nesse sentido, há uma mistura considerável entre identidade pessoal e 
profissional.

De outro modo, a ausência deste trabalho, além de se caracterizar como desemprego, 
pode significar também uma falta de ocupação. Refere-se a uma concepção equivocada 
de que o sujeito só existe de fato quando sua força de trabalho é vendida para o capital. 
De acordo com Castel (1998 apud CAMPOS; ZANINI, CASTRO, 2013), este fato ocorre 
porque a sociedade em geral possui a visão de que ser funcionário é o único meio de 
ocupação socialmente conveniente, principalmente no que se refere ao trabalho externo 
como utilidade social geral que presta serviço aos setores privados. No entanto, existem 
diversas formas de prestar tais serviços, de modo informal ou autônomo, por exemplo.

A ideia de trabalho divide a sociedade em dois hemisférios: o dos privilegiados 
que estão empregados e o dos desempregados. Essa ideologia do sistema capitalista 
contribui para que os sujeitos desempregados se sintam humilhados, ofendidos e inúteis, 
considerando que a ausência do trabalho afeta diretamente os pilares da identidade do 
indivíduo, causando um doloroso sofrimento psíquico. Entretanto, além do desempregado 
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ser prejudicado economicamente, também é desenvolvido um sentimento de ausência 
de identidade que pode colocar em risco seu equilíbrio psíquico (LAFARGUE, 1999 apud 
CAMPOS; ZANINI; CASTRO, 2013).

Normalmente, o desempregado apresenta sentimentos como insegurança e 
desconfiança em relação ao momento que está vivenciando e todos esses sentimentos 
podem ser agravados quando são comparados aos modelos estipulados socialmente como 
“sucesso profissional”. Durante a trajetória de vida dos indivíduos, eles precisam lidar 
com diversas situações que são interpretadas como desafios, estimulando o crescimento 
e desenvolvimento pessoal. Nesta circustância, também se deparam com situações das 
quais ainda não estão preparados e capacitados para lidar, ocasionando uma tensão 
caracterizada como “estresse” (GAZZANIGA; HEATHERTON, 2007; LIPP; NOVAES, 2000 
apud CAMPOS; ZANINI; CASTRO, 2013). 

Para Busnello e Kristensen (2008 apud CAMPOS; ZANINI; CASTRO, 2013), o 
evento estressor é caracterizado como um estímulo que ameaça o próprio organismo, 
gerando respostas fisiológicas ou psíquicas que operamos para evitarmos ou escaparmos, 
ou seja, o indivíduo se adapta para manter seu equilíbrio e sobrevivência. Entretanto, vale 
ressaltar que a forma com que cada pessoa reage ao evento estressor depende de outros 
fatores, dentre eles, sua condição psicológica, assim como sua capacidade de resiliência 
e autocontrole (BUSNELLO; KRISTENSEN, 2008 apud CAMPOS; ZANINI; CASTRO, 
2013). Essas condições avaliadas como estressoras geram mudanças consideráveis na 
qualidade de vida do sujeito, além de diminuírem sua motivação e causarem a sensação de 
incompetência, o que contribui diretamente para a baixa autoestima do indivíduo. 

A expressão “autoestima” é utilizada a todo momento em nosso cotidiano e 
principalmente na psicologia. De acordo com Ferreira (2000 apud SILVA; MARINHO, 2003), 
“auto” significa por si mesmo e “estima” é um sentimento de valor atribuído, ou seja, uma 
forma de “consideração” a alguma coisa ou pessoa. Curiosamente, o termo “autoestima” 
não se encontra definida no dicionário Aurélio, cujo o uso é popular. 

Acreditar na própria potencialidade é primordial para que se possa dar um passo 
à frente na vida, seja no âmbito profissional ou no pessoal. Mas, para crer nas próprias 
capacidades, é necessário se reconhecer e confiar em si mesmo. Por isso, a autoestima 
é um fator chave nesta questão pois, através dela, há maior facilidade dos indivíduos em 
acreditar em si mesmos e estarem mais seguros acerca de novas oportunidades. 

A qualidade de vida nas organizações, assim como a autoestima, motivação e 
satisfação do trabalhador em sua atividade, são fatores que devem ser desenvolvidos e 
utilizados nas empresas a fim de se obter uma maior produtividade, considerando que o 
fator primordial no setor produtivo é o humano (MARRAS, 2002 apud CARVALHO et al, 
2013). Com base na afirmação anterior e nas demais discussões desenvolvidas até aqui, 
têm-se a motivação como um fator chave para os funcionários no ambiente de trabalho. 
Ela funciona como um meio de encorajamento para que a autoestima seja trabalhada, 
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dado que, com o aumento da confiança do empregado, sem dúvidas surgirão resultados 
positivos na produtividade, de forma que ele passe a se sentir confortável em aplicar e 
desenvolver seu potencial, tornando o ambiente de trabalho saudável, humano e eficaz.

O trabalho é uma forma como o homem interage e transforma o meio ambiente, 
assegurando a sobrevivência e estabelecendo relações interpessoais, 
que, teoricamente, serviriam para reforçar sua identidade e seu senso de 
contribuição (BOM SUCESSO, 2002, p. 25 apud COLUNISTA, s.d).

O desemprego associado a baixa estima, onde encontra-se um cenário que o sujeito 
está sem quaisquer perspectiva de futuro, seja a curto, médio ou longo prazo, estamos 
falando sobre dores e sofrimentos talvez nunca antes vivenciados, muitas vezes sem 
a pessoa saber lidar ou interpretar estes profundos sentimentos. Este quadro deve ser 
analisado e olhado com toda atenção. Em boa parte das situações, estas emoções vão 
construindo um ciclo vicioso, gerando sintomas. Doenças psíquicas como a ansiedade 
e a depressão, que serão discutidas neste trabalho, resultam na redução da autoestima 
do indivíduo que, por muitas vezes sem acreditar em si mesmo, não encontra forças para 
traçar um nova trajetória de vida. 

Neste estágio, há intensos sentimentos de humilhação e desamparo, sendo possível 
o desencadeamento da depressão ou outro transtorno psicológico associado. Por sentir-
se envergonhado e se isolar de convívio social, este quadro pode se agravar ainda mais. 
Sem a ajuda de um profissional capacitado para lidar com estes transtornos mentais, a 
superação pode se tornar ainda mais difícil. É frequente no relato de desempregados o 
sentimento de culpa por estarem em tal situação, o que nem sempre tem fundamento. 
Essa culpa desperta também o sentimento de desqualificação em ser responsável pela sua 
própria vida, situação capaz de paralisar o ser humano a procurar novas alternativas de 
vida para sua estabilidade econômica e psíquica.

Sob esta condição, é importante pensarmos como o organismo se comporta para 
sobreviver a tais episódios avaliados por nós mesmos como perigosos, levando em 
consideração um fator comum entre grande parte da população: o estresse, desenvolvido 
no corpo humano quando o próprio indivíduo não consegue encontrar recursos internos 
ou ferramentas externas para enfrentar tal cenário. Em que muitas vezes, é a porta para o 
desenvolvimento de patologias psíquicas, como a depressão.

Por outro lado, não devemos avaliar o estresse como algo sempre negativo, visto 
que suas respostas contribuem para a nossa sobrevivência e são adaptáveis. O problema 
está quando o estresse se torna algo cotidiano, isto é, frequente na vida do ser humano. 
Quando isto ocorre, se estabelece o estado de estresse crônico que certamente pode trazer 
consequências psíquicas significativas a longo prazo. Todavia, a forma como o indivíduo 
lidará com o evento estressor varia de acordo com a forma com que aprendeu a lidar 
com certas situações, assim como suas condições psicológicas atuais, seu estilo de vida, 
entre outros fatores. Por estes motivos se dá a importância de buscarmos a terapia, pois o 
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autoconhecimento é um dos fatores chaves para que possamos enfrentar situações de alto 
estresse sem comprometermos a nossa saúde mental. 

Sem dúvidas, o dia a dia do trabalhador do século XXI se torna extremamente 
estressante. O ofício exige que ele seja uma máquina de trabalho, com tarefas e metas 
exorbitantes que são “impostas” cotidianamente. Mas o que não se pode deixar de lado 
é que, assim como o cotidiano do labor é um grande contribuinte para estes transtornos 
psíquicos, a ausência do trabalho também é.

Em uma linha de definição semelhante à do estresse, a ansiedade também é 
considerada um fator psíquico que possui certo grau de naturalidade. No viés do nosso 
instinto primitivo, ela se torna útil para nos alertar quanto aos perigos que precisaremos 
enfrentar. Na contemporaneidade, a ansiedade é definida como um estado emocional que 
causa desconforto no ser humano, além de ser associada ao medo. Entendendo que há 
diferentes níveis de ansiedade e que a mesma faz parte de nossa natureza, é importante 
discutirmos o tempo ideal de tratá-la. O tratamento é indicado quando ela se transfere da 
esfera do comum para o incômodo, quando o sujeito não consegue mais se concentrar em 
suas atividades cotidianas e/ou desenvolveu sintomas que o prejudicam em sua rotina, 
como por exemplo, a insônia.

Um dos meios de se controlar a ansiedade é buscar entender suas verdadeiras 
causas. A partir do momento que se sabe a origem e o tipo de ansiedade, fica mais fácil 
a escolha do tratamento adequado. Como discutido, quando o indivíduo avalia que a 
ansiedade está o prejudicando no meio profissional e/ou pessoal, independentemente 
do tipo, o ideal é que se procure tratamento psicológico, principalmente levando em 
consideração que, quanto mais o transtorno se agrava, maior será o trajeto para revertê-
lo. É de suma importância que o paciente compreenda que, com o avanço do tratamento, 
novas questões podem surgir e que o terapeuta interprete de modo científico estas novas 
questões, uma vez que a aliança terapêutica é fundamental para o processo.

A ansiedade deve ser tratada como um transtorno que pode ser manuseado e 
amenizado. Algumas crises ansiosas podem ser até eliminadas, proporcionando o bem-
estar psíquico, conforto e qualidade de vida para o sujeito. Caso ao contrário, a ausência 
do tratamento adequado pode levar ao desenvolvimento de demais doenças psíquicas, 
como a depressão. Existem diversos sintomas que conversam entre ambas doenças 
psíquicas: o medo, problemas relacionados ao sono, irritabilidade e concentração reduzida 
são exemplos disto. São constantes os relatos de pessoas com transtornos ansiosos que 
adquirem sintomas depressivos, ou vice-versa, ou seja, é possível apresentar as duas 
doenças de maneira coexistente.

Decerto que a depressão está presente em boa parte dos relatos daqueles que 
vivenciam o desemprego, se tornando um dos problemas emocionais mais comuns. 
Desenvolvendo esta patologia, as chances de se conseguir um novo emprego são reduzidas, 
devido a sintomas como insônia, hipersonia, queda da energia, tristeza excessiva, etc. 
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Isso pode ser um obstáculo para que o candidato chegue pontualmente no seu horário de 
entrevista, por exemplo, ou até mesmo realize os trâmites para o novo emprego no tempo 
estabelecido pela organização.

Sendo assim, são inúmeros os fatores que podem levar ao desenvolvimento da 
depressão, diferentemente do que se conhece pelo senso comum de que a patologia 
está associada somente a tristeza.  Devemos considerar os traços genéticos da pessoa 
deprimida, alterações hormonais, assim como sua personalidade e o ambiente que causa 
o estresse. Estas características são nomeadas fatores psicológicos, biológicos ou sociais; 
trata-se de um desequilíbrio nas substâncias armazenadas no cérebro, desencadeado 
pelos elementos citados.

Por isso, inúmeros são os eventos que podem causar alterações cognitivas no 
indivíduo, incluindo o sistema familiar e as pessoas com as quais convive. Estas alterações 
no cognitivo podem causar tais doenças mentais. Em boa parte das situações, a depressão 
representa um risco à saúde. Isto acontece quando os sintomas não são detectados, 
prevenidos e analisados precocemente, uma vez que qualquer doença que é tratada em 
seu início tem um aumento significativo nas chances de cura.

Para ser detectada de forma precoce, ou seja, antes de seu agravamento, é 
fundamental que se reconheça os sintomas, levando em consideração que os mesmos 
são divergentes das comuns mudanças de humor presentes em qualquer vida saudável. O 
problema está no rebaixamento intenso do humor, muitas das vezes associado ao medo, 
estresse e ansiedade. Claramente, é possível identificar a associação desses sintomas 
no cotidiano de um desempregado. Alguns exemplos de sinais de alerta são: cansaço 
excessivo, desinteresse, tristeza, apatia, irritação, alterações no desejo sexual, falta de 
confiança, autoestima e sentimento de incapacidade, insônia ou sonolência.

No que diz respeito ao diagnóstico e bom andamento do tratamento, é imprescindível 
que o sujeito que se identifica com os sintomas seja avaliado por um profissional e desenvolva 
ainda mais o autoconhecimento quanto aos seus próprios pensamentos, reações diante de 
eventos negativos e convívio social, além de suas crenças negativas e se os problemas 
enfrentados cotidianamente inspiram movimento ou estagnação.

Por muitas vezes,  as ideias fundamentas afastadas do campo científico da 
psicologia, caracteriza o autoconhecimento como a compreensão interna de que se deve 
mudar certas atitudes que, de certo modo, não estão sendo benéficas. Consequentemente, 
ao compreender as próprias atitudes, o indivíduo conseguirá realizar certos ajustes ou 
adquirir novas formas de se comportar no mundo. Todavia, o autoconhecimento é muito 
mais complexo, pois se trata de um processo. Gradativamente, se vai montando algo como 
“pecinhas de um quebra-cabeça” e, assim, é possível perceber uma espécie de modelo, 
só que mais abrangente. Este modelo se refere aos comportamentos, isto é, informações 
assertivas sobre como agir. Este pode ser considerado um processo extremamente eficaz, 
já que, só o indivíduo pode ter acesso direto à própria psiquê. Todas essas interpretações 
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fazem com que a pessoa adquira uma percepção negativa de experiências passadas, 
presentes e até das futuras. Boa parte das vezes, ocorrem pensamentos “irracionais” por 
parte do indivíduo, sem ser possível ao menos identificá-los. Estas crenças levam a atos 
e emoções negativas, por isso a necessidade de compreender e trabalhar na modificação.

No belo processo psicoterapêutico, através do diagnóstico pode-se identificar 
as causas que deram origem à tal transtorno, que é de grande relevância para um 
tratamento assertivo. No entanto, por muitas vezes, essa origem não se restringe a um 
único acontecimento traumatizante, mas sim ao desencadeamento de um acúmulo de 
experiências que não foram bem elaboradas por serem insuportáveis do ponto de vista 
psicológico. A intervenção deve ser considerada imprescindível e realizada de modo 
assertivo, ajustado e associado às necessidades especificas do indivíduo. Assim como 
todas as doenças existentes, a prevenção é o melhor caminho justamente por permitir a 
intervenção dos profissionais de saúde de forma precoce, impedindo o agravamento dos 
sintomas que podem gerar consequências de incapacitação do sujeito, levando-o ao limite 
de sua luta.

Atribuindo a devida significância ao modo de intervir, devemos considerar a 
psicoeducação como parte da estrutura da intervenção, principalmente no que diz respeito 
ao risco de suicídio. É imprescindível que nós, profissionais de saúde, bem como o Estado, 
ofereçamos ao indivíduo e à sua família as informações necessárias sobre o transtorno e 
como se dá o seu tratamento.  Este ato de informar, que para muitos parece ser ingênuo, 
em boa parte dos casos gera o impacto psicológico necessário para possivelmente causar 
a adesão do indivíduo ao tratamento e da família a intervenção, evitando que o quadro se 
torne mais grave. 

Estimular atos positivos da sociedade no que se refere aos transtornos mentais e 
incentivar a busca pelo tratamento adequado são problemáticas de cunho emergencial 
para a saúde pública. Se trata de um direito do cidadão, constado na Constituição Federal 
afim de promover a integridade psíquica, o bem-estar emocional e desenvolver o indivíduo 
emocionalmente e intelectualmente, por conseguinte, aprimorando a funcionalidade 
psicossocial.

4 | CONCLUSÃO 
O presente trabalho possibilitou uma análise aprofundada sobre o impacto do 

desemprego na saúde psíquica dos trabalhadores, cumprindo com o principal objetivo: 
destacar o sofrimento psíquico vivido, assim como toda a transformação gerada na vida do 
sujeito que é desligado de seu emprego. Busco um olhar acolhedor e, acima de tudo, crítico 
sobre os desafios apresentados. O obstáculo principal, que se tornou incentivador para a 
escolha do tema, foi a escassez de informações “humanizadas” sobre o desemprego. Poucas 
foram as obras pesquisadas durante a trajetória de escrita que trouxeram a realidade do 
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sofrimento por parte do labor e que, por conseguinte, se distanciaram da lógica do capital 
gerado pelas organizações e a diminuição do mesmo devido ao desligamento vivenciado.

Por mais que o lucro organizacional tenha sua importância, não é o objetivo deste 
estudo analisa-lo. Considero que o capitalismo e, consequentemente, o capital de giro, têm 
sua influência direta com relação ao sofrimento do desempregado, visto que no século XXI 
somos marcados pelo status social, ou seja, quanto mais dinheiro, mais poder. Entretanto, 
junto a estes discursos que apontam para o sistema econômico contemporâneo, o principal 
objetivo ainda é a vida humana e a saúde psíquica. 

Provoca tão poucas discussões, principalmente sobre seus efeitos na psiquê. 
A autorrealização, estima, relações sociais e a obtenção de recursos são abalados, 
por consequência, abre margem para diversas doenças psíquicas, como a ansiedade 
e depressão, consideradas as mais diagnosticadas na atualidade. Com a finalidade de 
prevenção e promoção à saúde, visto que se trata de uma emergência pública. Todos os 
cidadãos possuem o direito de terem acesso à serviços de saúde de qualidade, incluindo-
se planos, políticas e programas de saúde pública, bem como programas de educação 
para que a população aprenda sobre os benefícios dos tratamentos psicológicos e como 
reconhecer a necessidade deles.

Infelizmente, este estudo foi elaborado quando passávamos por um momento de 
calamidade na saúde pública - o surto do vírus COVID-19 - onde pudemos observar de 
perto aspectos como a promoção e a prevenção. Apesar do governo brasileiro ter tomado 
a frente nas tentativas de amenizar o impacto da crise, os números de empregados 
despencaram para o patamar mais baixo de toda a história. Mais do que nunca, o medo do 
desemprego tomou conta de toda a população. Além disso, o surgimento de novas vagas 
empregatícias foi raro, tendo como um dos principais motivos o isolamento social, realizado 
para a prevenção do avanço do vírus.

Devido a enxurrada de emoções vividas pela população, como o medo e a ansiedade 
- que se tornaram comuns devido a intensa apreensão - profissionais da saúde tiveram um 
aumento considerável nas solicitações e, dentre todas as áreas, a psicologia foi a mais 
procurada. Apesar disso, os psicólogos também precisaram se adaptar, pois a terapia 
presencial possui seus riscos à saúde do profissional e do cliente, sendo os atendimentos 
realizados de forma remota. Friso a importância desta prática, pois é um dos caminhos 
possíveis para amenização destes impactos. 

Sendo assim, analisando as demandas expostas, trago o convite ao aprofundamento 
das pesquisas científicas sobre o desemprego, principalmente a partir de um olhar 
humanizado. Compreende-se que, ao tratarmos o desemprego como tragédia, estamos 
proporcionando lugar de fala para aquele que o vivencia, que por muitas vezes possui a 
necessidade de expressar a dor, porém, a vergonha internalizada contribui para o silêncio 
generalizado. Nós, profissionais de saúde, temos o dever de quebrarmos este silêncio. 
Desejo que este estudo contribua para estas vozes serem ouvidas.
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