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APRESENTAÇÃO
O livro “Administração: Ciência e Tecnologia, Estratégia, Administração Pública e 

Estudos Organizacionais” é uma obra publicada pela Atena Editora e divide-se em dois 
volumes. Este segundo volume reúne um conjunto de vinte e sete capítulos, em que são 
abordados diferentes temas que permeiam o campo da administração. Compreender os 
fenômenos organizacionais é o caminho para o avanço e a consolidação da ciência da 
administração, possibilitando a construção de um arcabouço teórico robusto e útil para 
que gestores possam delinear estratégias e tomar decisões eficazes do ponto de vista 
gerencial, contribuindo para a geração de valor nas organizações.

Nesse contexto, compreendendo a pertinência e avanço dos temas aqui abordados, 
este livro emerge como uma fonte de pesquisa rica e diversificada, que explora a 
administração em suas diferentes faces, uma vez que concentra estudos desenvolvidos 
em diferentes contextos organizacionais. Assim, sugiro esta leitura àqueles que desejam 
expandir seus conhecimentos por meio de um material especializado, que contempla um 
amplo panorama sobre as tendências de pesquisa e aplicação da ciência administrativa. 

Além disso, ressalta-se que este livro visa ampliar o debate acadêmico, conduzindo 
docentes, pesquisadores, estudantes, gestores e demais profissionais à reflexão sobre 
os diferentes temas que se desenvolvem no âmbito da administração. Finalmente, 
agradecemos aos autores pelo empenho e dedicação, que possibilitaram a construção 
dessa obra de excelência, e esperamos que este livro possa ser útil àqueles que desejam 
ampliar seus conhecimentos sobre os temas abordados pelos autores em seus estudos.

Boa leitura!

Clayton Robson Moreira da Silva 
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RESUMO: O objetivo deste trabalho é caracterizar 
a produção da literatura científica internacional 
que relaciona estudos do SC em “Startups”. Como 
metodologia, realizou-se um estudo bibliométrico 
por pesquisa descritiva e coleta de dados. A 
amostra foi baseada na base de dados Scopus, 
totalizando 85 documentos selecionados para 
análise. Startups são consideradas empresas 
nascentes de base tecnológica, que atuam em 
um ambiente de incertezas, buscando tornar seu 
modelo de negócio repetível e escalável. Assim, 
o SC é um meio importante para coordenar o 
processo operacional (ciclo de vida) de startups 
(Walley, 2007; Rusko, 2011).  Os resultados 
demonstram, além de diversidade quanto a 
autoria dos trabalhos,  dois campos a priori 
de pesquisa. Um com olhar sobre o impacto 
das restrições financeiras, principalmente em 
empresas iniciantes, na coordenação da cadeia 
de suprimentos. O outro, com um olhar sobre 
a orientação empreendedora e modelo de 
negócio. O estudo contribui na compreensão 
da necessidade da busca de mais teorização 
e exploração da SC dentro do domínio de 
Startups. Na prática, esta necessidade reflete 
na premência de empreendedores e gerentes 
melhorar a sobrevivência e desempenho de 

startups, gerenciando ativamente suas cadeias 
de suprimentos.
PALAVRAS - CHAVE: Supply Chain, Supply 
Chain Management,  Startups, Bibliometria.

ABSTRACT: The objective of this paper is to 
characterize the production of international 
scientific literature that relates studies of SC in 
"Startups". As a methodology, a bibliometric study 
was carried out through descriptive research 
and data collection. The sample was based on 
the Scopus database, totaling 85 documents 
selected for analysis. Startups are considered 
nascent technology-based companies, operating 
in an environment of uncertainty, seeking to 
make their business model repeatable and 
scalable. Thus, SC is an important means to 
coordinate the operational process (life cycle) of 
startups (Walley, 2007; Rusko, 2011). The results 
demonstrate, in addition to diversity regarding 
the authorship of the works, two a priori fields of 
research. One with a look at the impact of financial 
constraints, especially on start-ups, on supply 
chain coordination. The other, with a look at the 
entrepreneurial orientation and business model. 
The study contributes to the understanding of 
the need to search for more theorization and 
exploration of SC within the domain of Startups. 
In practice, this need is reflected in the urgency 
of entrepreneurs and managers to improve the 
survival and performance of startups, actively 
managing their supply chains.
KEYWORDS: Supply Chain, Supply Chain 
Management, Startups.
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1 | INTRODUÇÃO
Segundo Blank (2013), uma das diferenças básicas entre empresas tradicionais e 

Startups, é que, as tradicionais executam um modelo de negócios, e Startups buscam 
constantemente um. Essa distinção está no centro da abordagem das Startups, que define 
o seu core. Startups são consideradas empresas nascentes de base tecnológica, que 
possuem na inovação tecnológica disruptiva, os fundamentos de sua estratégia competitiva 
(Blank, 2013). Entre as principais característcas de tais empreendimentos está o caráter de 
organização temporária e de rápido crescimento, que atuam em um ambiente de incerteza, 
em busca de um modelo de negócios que possa tornar-se repetível e escalável (Blank, 
2013; Ries; 2018; Genoma Startups,2019). 

Alguns relatórios (Balodi, 2014), sugerem que apenas cerca de 60% das startups 
sobrevivem por três anos, e que mais de 90% das startups não conseguem atingir a taxa 
projetada de retorno do investimento. No cenário brasileiro, segundo a AbStartups (2018) 
aproximadamente 50% das startups mapeadas em todo Brasil ainda não faturam e apenas 
3,4% faturam entre R$ 500 mil e R$ 1 milhão ao ano,  sendo que 41% ainda buscam escalar 
o seu negócio e 69% possuem um faturamento abaixo de R$ 50 mil ao ano. Paralelo a isso, 
pesquisa recente do Genoma Startups (2019), indica que a evolução do ecossistema desses 
modelos de negócio passa por estímulos importantes ao empreendedorismo,  colaboração 
dos atores existentes no seu  ecossistema (instituições de pesquisas, organizações, 
investidores anjos, etc..), propiciando desta forma uma ambiente favorável para o seu 
desempenho. Ainda outro fator de destaque, segundo a pesquisa, existe necessidade de 
equacionar o gap de maturidade desses ecossistemas de negócio, no que diz respeito 
a especialização e disponibilidade de parceiros em serviços às Startups.  Viswanadham 
(2018) corrobora neste sentido sobre a existência de diferenças entre os modelos de 
negócios tradicionais e tecnológicos, demonstrando que a Supply Chain Management 
(SCM) é um dos pilares de Ecossistemas de modelos de negócios.

Assim, no campo acadêmico, torna-se intrigante os estudos sobre Startups e seus 
comportamentos nesse ambiente de incertezas, a colaboração e sua atividade diante dos 
atores do ecossistema a que pertence, e a importância da constituição de uma SCM que 
minimize os gaps de maturidade do ecossistema.  

Neste sentido, este estudo visa compreender características da pesquisa científica 
internacional, no âmbito da Supply Chain (SC)  nos domínios das Startups. Trata-se de uma 
análise bibliométrica, na base de dados Scopus, sem limitação de período. Entende-se 
que, tal ação ajudará a revisitar a produção do conhecimento em Administração (Sampaio 
& Perin, 2006), mais especificamente em SC e Startups, diante da escassez de estudos 
bibliométricos sobre o assunto. 

Os resultados demonstram, além de diversidade quanto a autoria dos trabalhos,  
dois campos a priori de pesquisa. Um com olhar sobre o impacto das restrições financeiras, 
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principalmente em empresas iniciantes, na coordenação da cadeia de suprimentos. O 
outro, com um olhar sobre a orientação empreendedora e modelo de negócio.

A estrutura do trabalho está organizada em mais quatro seções, além desta 
introdutória. Na seção seguinte, é apresentado a base teórica da pesquisa. A terceira 
seção discorre sobre os procedimentos metodológicos adotados no estudo: coleta, análise 
e tratamento dos dados. A quarta apresenta os resultados da pesquisa e faz a análise 
desses resultados. Na última seção, nas considerações finais, são sintetizadas as principais 
conclusões, apresentadas as limitações da pesquisa e as recomendações para estudos 
futuros.

2 | FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA
Uma cadeia de suprimentos (SC) refere-se essencialmente a um conjunto de 

organizações envolvidas direta ou indiretamente no fluxo de produtos, serviços, finanças 
ou informações de fornecedores a consumidores finais (Mentzer et al., 2001). Como um 
conceito de gerenciamento, o objetivo do Supply Chain Management (SCM) é gerenciar 
todas as partes interessadas dentro e fora do negócio, a fim de aumentar a satisfação do 
cliente. Fazer isso deve fornecer benefícios para as organizações envolvidas na cadeia 
de suprimentos. Assim, o SCM adota uma abordagem sistêmica de visualizar uma cadeia 
de organizações como uma entidade única, em vez de partes fragmentadas executando 
funções individuais (Fawcett et al., 2011).

O SCM pode ser definido como a integração dos principais processos de negócios 
entre os parceiros do setor para agregar valor aos clientes, o que vincula firmemente 
vários elementos consecutivos da cadeia de valor. Esses elementos incluem fornecedores 
a montante, fornecedores de submontagem e fabricantes de montagem final para 
distribuidores e clientes (Marion & Sapich, 2010). Em resumo, o SCM abrange duas 
tarefas principais (Hahn, 2019): (i) planejamento, implementação e controle de atividades 
primárias (especialmente compras, fabricação e logística) que criam e agregam valor ao 
cliente final; e (ii) a integração de parceiros de negócios em redes de valor e a coordenação 
dos processos de negócios correspondentes dentro e entre empresas.

Quando falamos em coordenação de processos de negócios dentro e entre 
empresas, Amadofu e Agyei-Owusu (2019) relatam que este é um elemento fundamental 
no gerenciamento ativo da SC no domínio das Startups.

Porém, no que tange ao modelo de negócio das Startups, estas são consideradas 
empresas nascentes de base tecnológica, que possuem na inovação tecnológica 
disruptiva, os fundamentos de sua estratégia competitiva (Blank, 2013). Entre as principais 
característcas de tais negócios está o caráter de organização temporária com potencial 
de rápido crescimento. Esses negócios atuam em um ambiente de extrema incerteza, em 
busca de um modelo de negócios que possa tornar-se repetível e escalável (Ries, 2018; 
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AbStartups, 2018; Blank, 2013). Estas características representam especifi camente os 
seguintes pontos : i) Um cenário de incerteza signifi ca que não há como afi rmar se aquela 
ideia e projeto de empresa irão realmente ter sucesso e se provarão sustentáveis ; ii) 
O modelo de negócios determina como a startup cria, confi gura e se apropria do valor 
– ou seja, como transforma suas iniciativas em resultado ; iii) Ser repetível signifi ca ser 
capaz de entregar o mesmo produto novamente em escala potencialmente ilimitada, sem 
muitas customizações ou adaptações para cada cliente e com redução do custo marginal 
de produção; iv) Ser escalável é chave para uma startup. Signifi ca possibilidade de 
crescimento contínuo de receitas sem crescimento proporcional de sua base de custo.

Viswanadham (2018) discorre sobre a existência de diferenças entre os modelos de 
negócios tradicionais e tecnológicos, demonstrando que a Supply Chain Management (SCM) 
é um dos pilares de Ecossistemas de modelos de negócios. Neste sentido, a importância 
do SCM para Startups tem um papel importante como elemento para a sobrevivência desse 
modelo de negócio. Amedofu (2019) corrobora no sentido da importância das práticas da 
SCM para o desempenho das Startups.

3 | PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS
Este trabalho caracteriza-se como um estudo bibliométrico, com abordagens 

qualitativa e quantitativa. A coleta de dados foi realizada em documentos publicados ao 
longo do tempo na base de dados Scopus. 

Foram pesquisados os termos “Supply Chain” associada as palavras “Startup or 
Start-up” delimitados para a sub-área Business, Management and Accounting. A busca 
resultou em 85 trabalhos, aos quais não foram aplicados nenhum procedimento de 
exclusão, aceitando-se assim todos os trabalhos. A Figura 1 mostra o resumo das etapas 
da pesquisa.  

Figura 1 - Etapas da Pesquisa
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Para proceder a bibliometria, optou-se pela análise bibliométrica, mais 
especificamente a análise descritiva, a estrutura intelectual, e a estrutura conceitual. 
Como afirma Aria et al (2020), a bibliometria permite, entre outros,  mostrar as escolas 
primárias de pensamento e as conexões entre elas, destacando a circulação de novas 
ideias e tendências em comunidade, bem como a existência de barreiras, possibilitando 
posteriormente a análise de possíveis gaps de estudos . Com relação a operacionalização, 
todas as análises a seguir foram realizadas com o pacote R de código aberto bibliometrix 
(Aria e Cuccurullo, 2017).

4 | ANÁLISE DE RESULTADOS
Os resultados da pesquisa evidenciaram características da produção científica 

relacionados com o tema Supply Chain (SC) e Startups. Inicialmente apresenta-se as 
características gerais das publicações. 

São 85 documentos  publicados em 64 fontes, sendo 54 artigos, 3 livros, 14 capítulos 
de livros, 10 artigos para conferência e 4 revisões. O total de autores é de 194. O índice 
de Autores por documento 2,28 foi calculado dividindo o número total de autores (194) 
dividido pelo número total de documentos (85). O índice Co-autores por documento 2,35 
foi calculado dividindo o número de aparições (presença) do autor (200) pelo número de 
documentos (85) sendo, portanto, a média de co-autores por documento. Neste caso, o 
índice levou em conta as aparições do autor, enquanto que, para os “autores por artigo” 
um autor, mesmo que tenha publicado mais de um documento, é contado apenas uma vez. 
Por esse motivo, o Índice de Co-autores por Artigo ≥ Índice de autores por artigos. O Índice 
de Colaboração (IC) de 2,7 foi calculado com Autores de documentos com várias autorias 
(173) dividido pelo Total de fontes (64). A Figura 2 apresenta este resumo das principais 
informações sobre os dados desta pesquisa.
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Figura 2 - Principais informações sobre os Dados

Observa-se que 1,32 documentos por fonte de publicação, e apenas 0,84 artigos por 
fonte de publicação. Percebe-se um grande número de fontes diferentes, demonstrando 
que o tema não concentra-se em apenas algumas fontes de publicação. A fi gura também 
demonstra o pequeno número de trabalhos individuais (0,438 documentos por autor), 
parecendo haver um campo mais colaborativo entre os autores (2,35 co-autores por 
documento). Percebe-se ainda que o campo não está concentrado em apenas alguns 
papers, pois são 85 documentos distribuídos em 64 fontes distintas. 

A Figura 3 apresenta a quantidade de documentos da base de dados Scopus 
relacionados ao tema SC e Startups publicados por ano ao longo do tempo.
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Figura 3 - Publicações por Ano 

Observa-se que o assunto SC relacionando Startups ainda é incipiente ao longo 
dos anos, tendo um leve aumento de publicações nos últimos 6 (seis) anos. Esperava-
se este comportamento na medida que se está sendo específi co nos temas propostos, 
visto que são assuntos de pouca discussão pela academia até o momento. Também por 
serem temas recentes é natural que apresentem um padrão de crescimento do ritmo de 
publicações na forma de “S”, ou seja, ao longo do tempo, existem momentos de maiores e 
menores quantidades de publicações.   

A Figura 4 apresenta as fontes mais relevantes, tendo como referência, o mínimo 
2(duas) publicações sobre o tema,  e seu fator de impacto e h-index. Destaque para 
International Journal of Production Research, com 5 publicações sobre o tema. O periódico 
apresenta o tema em 2010, iniciando a discussão sobre empresas em estágio inicial de 
negócio, que normalmente apresentam restrições de recursos, apresentam problemas 
de Supply Chain, agravados pela concorrência global, as demandas existentes, e a 
necessidade, por este tipo de negócio, de crescimento rápido (Marion & Spahi, 2010).  
Seguindo esta linha, em 2012, há publicação sobre a discussão sobre os desafi os 
técnicos e de negócios derivados do  alto custo, alto risco e alto nível de habilidades 
técnicas necessárias a pequenas empresas (Startups) para atender demandas de grandes 
corporações, no ambiente da Supply Chain (Huang et al, 2012).  Somente em 2018 o tema 
volta a ser discutido no periódico, com a publicação de 2(dois) trabalhos. Viswanadham 
(2017) introduz na discussão um novo tema denominado Ecossistema de modelos de 
negócios, onde defi ne o modelo em oito componentes principais, sendo o processo da 
cadeia de serviços e suprimentos, como um dos pilares desse modelo, no desempenho de 
empresas em fase inicial. O trabalho de Liu et al (2018) estuda o tema dentro da linha da 
engenharia, tentando minimizar falhas na cadeia de suprimentos de manufatura. Por fi m, as 
lentes teóricas da inovação da cadeia de suprimentos (SCI) são utilizadas para investigar 
as implicações da Industria 4.0 no gerenciamento da cadeia de suprimentos (Hahn, 2019).
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Figura 4 - Fontes de publicações

A Management Science é o primeiro periódico a introduzir os temas desta pesquisa, 
dando ênfase a parte computacional através de criação de aplicativos para atendimento 
da Supply Chain (Belvaux & Wolsey,2001). Posteriormente publica paper trazendo as 
restrições fi nanceiras como forma de coordenar as dinâmicas das atividades de produção 
(Buzacott & Zhang, 2004). E recentemente, através da publicação de dois e-books, traz os 
modelo de negócios do ecossistema de inovação como âncoras na discussão do estímulo 
a redes de colaboração na cadeia de suprimentos (De Bernardi & Azucar, 2020a, 2020b).

A Emerald Emerging Markets apresenta 4 publicações de casos de ensino sobre 
Gestão da cadeia de suprimentos, empreendedorismo, e modelos de negócio, discutindo 
estes temas no âmbito de empresas iniciantes, dando ênfase a empresas iniciantes de 
base tecnológica.

A International Journal of Production Economic publica em 2009 o primeiro paper
que trata sobre o recorte desta pesquisa, discutindo a SCM orientanda para o cliente 
(Sawik, 2009). Posteriormente, traz para discussão na SCM, métodos para coordenação 
da restrição fi nanceira em empresas iniciantes (Xu et al, 2015). Outra publicação discute os 
desafi os da SCM em ambientes altamente regulatórios (Wei Teng et al, 2014).

A Journal of Cleaner Production introduz o tema a partir de 2017,  sobre 
sustentabilidade no ambiente da SCM, discutindo a reciclagem e o gerenciamento de 
resíduos para empresas iniciantes.  

A Figura 5 apresenta os principais autores relacionados ao número de documentos 
autorais sobre o recorte desta pesquisa ao longo do tempo. O máximo de publicações 
por autor encontrados foi de 2 publicações sobre o tema, para um total de 6 autores, 
demonstrando haver uma diversidade de autores envolvendo os temas propostos, uma vez 
que estamos tratando de 85 publicações no recorte desta pesquisa. 
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Figura 5 - Quantidade de publicações por Autor mais relevantes

Com relação as referências encontradas nos documentos do recorte desta pesquisa, 
a Figura 6 apresenta a Espectroscopia de ano de publicação de referência, que se refere 
a  análise da frequência com que as referências são citadas nas publicações do campo 
de pesquisa específi co em termos dos anos de publicação dessas citações. As origens 
aparecem na forma de picos mais ou menos pronunciados, causados principalmente por 
publicações individuais que são citadas com muita frequência. Sendo assim o ano de 2014 
com 266 referências se destaca.

Figura 6 - Ano de publicação de referência espectroscopia

A fi gura 7 apresenta os tópicos de tendência de estudo ao longo do tempo. 
Utilizou-se como parâmetros de análise as palavras chaves dos documentos dos autores.  
Destaque para palavras como Supply Chain Management, Entreperneuship, innovation, 
Venture Capital, Sustainability, Strategy, business model, circular economy, knowledge 
management, supply chain innovation. Empreendedorismo aparecem em dois momentos, 
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em 2010 e volta agora em 2020. Temas mais tecnológicos são recentes, como observa-se.  
Temas como produção iniciam as discussões, passando após para riscos, sustentabilidade, 
e recentemente Economia Circular, Gestão da Cadeia de Suprimentos, e Inovação da 
cadeia de suprimentos.  

Figura 7 - Tópicos de tendência de estudo

A fi gura 8 apresenta o mapa da estrutura conceitual, que mostram as redes de 
co-word, revelando ligações entre conceitos através de co-ocorrência de palavras. 
A estrutura conceitual é muitas vezes usada para entender os temas abordados pelos 
estudiosos (chamado frente de pesquisa) e identifi car quais são as questões mais recentes 
e importantes (Aria et al, 2020). Para esta análise utilizou-se o método de correspondência 
múltipla, procurando identifi car, o máximo de clusters possíveis.
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Figura 8 - Mapa da Estrutura Conceitual 

A fi gura 9 apresenta o mapa historiográfi co, o qual tem por objetivo auxiliar os na 
identifi cação dos documentos mais signifi cantes em um tópico de pesquisa e rastrear o 
seu desenvolvimento histórico, ano após ano (Garfi eld, 2004).  Os achados das relações 
criadas na rede de citação direta da fi gura é possível identifi car 2(dois) conjuntos de 
associações de citações. O Conjunto formado inicialmente pelo trabalho de Song et. Al 
(2008), que trata fatores de sucesso de novos empreendimentos faz uma meta-análise 
para examinar como os empreendimentos de novas tecnologias podem sobreviver melhor 
ao longo do tempo. Identifi caram 8 (oito) fatores de sucesso signifi cativos correlacionados 
ao desempenho do empreendimento : (1) integração da cadeia de suprimentos; (2) escopo 
de mercado; (3) idade da fi rma ; (4) tamanho da equipe fundadora; (5) recursos fi nanceiros; 
(6) experiência de marketing dos fundadores; (7) experiência no setor de fundadores; 
e (8) existência de proteção de patente. O trabalho de Tucker Marion e Sipahi (2010), 
argumentam que o gerenciamento estratégico do SC em novos  empreendimentos é 
fundamental para a sobrevivência da empresa. Contribuem com um modelo conceitual de 
SC para tomada de decisão que leva em conta o Delay na Supply Chain. O modelo dos 
autores trata especifi camente de dois delays, o tempo de tomada de decisão dos gerentes 
e o segundo leva em consideração os atrasos na tomada de consciência dos níveis de 
estoque. Segundo os autores, o método proposto pode ser uma das principais ferramentas 
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para decisões de gestão empresarial na compreensão da efi cácia de vários cenários de 
CS baseados em decisões. O trabalho de Balodi & Prabhu (2014) incrementam o olhar 
da orientação empreendedora como atributo ao desempenho das empresas de tecnologia 
iniciante.

O outro conjunto dos trabalhos da associação de tratam as restrições fi nanceiras 
como componente importante na tomada de decisão no desempenho do empreendimento. 
Buzakott & Zhang (2004) retratam que os modelos de SC até então ignoravam o 
fi nanciamento baseado em ativos nas decisões de produção.   Xu et al (2015) trata o 
impacto das restrições fi nanceiras, principalmente em empresas iniciantes, na coordenação 
da cadeia de suprimentos de terceirização. Lee (2020) traz na discussão da Supply Chain 
as restrições fi nanceiras atreladas as demandas incertas de clientes. 

Figura 9 - Mapa historiográfi co

5 | CONCLUSÕES E CONSIDERAÇÕES FINAIS 
Este estudo teve como objetivo, compreender a estrutura conceitual e sua evolução 

no âmbito de Supply Chain relacionando o tema a estudos de startups. Buscou-se investigar 
características da pesquisa científi ca internacional e sua evolução, sobre a temática. Para 
alcançar o propósito deste trabalho realizou-se uma pesquisa bibliométrica utilizando a 
base de dados Scopus, cuja pesquisa resultou em 85 artigos para análise. 

Os resultados demonstram que o campo não está concentrado em apenas alguns 
papers, pois são 85 documentos distribuídos em 64 fontes distintas, além de uma diversidade 
autoral. Observa-se dois campos a priori de pesquisa nos domínios das startups. Um com 
olhar sobre o impacto das restrições fi nanceiras, principalmente em empresas iniciantes, 
na coordenação da cadeia de suprimentos. E o outro, com um olhar sobre a orientação 
empreendedora e modelo de negócio.
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A contribuição deste trabalho para os estudos em Administração se deve aos 
indicadores resultantes que mostram um tema ainda incipiente e emergente para 
compreensão dentro da teoria. Diante disso surge oportunidades de compreensão de como 
a SCM pode colaborar para as startups, em suas redes de relacionamento, bem como, 
quais elementos podem auxiliá-las em acelerar seus processos de maturidade. 

Como limitação deste estudo o fato de que as informações apresentadas estão 
baseadas em trabalhos encontrados apenas na base Scopus. Sugere-se assim, para 
estudos futuros outras iniciativas de ampliação de busca por artigos sobre a temática em 
outras bases, com intuito de confirmar os achados. 
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