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APRESENTACAO

A coletanea “O Carater Sociopolitico e Interventivo do Servico Social” esta
organizada em trés volumes, que trazem experiéncias profissionais interdisciplinares em
equipes de distintas regides do Brasil, sendo apresentadas abordagens de andlise de
artigos de Reviséo, artigos decorrentes de pesquisa —documental, exploratdria, entrevistas,
bibliografica — Relatos de Experiéncia, dentre outros.

O terceiro volume apresenta 23 capitulos e esta didaticamente quatro eixos
tematicos: Servigo Social e Formagédo Profissional que apresenta oito artigos discutindo
os fundamentos ontoldgicos da racionalidade burguesa, o método em Marx, a construcéo
da identidade profissional, o Projeto Etico Politico, Determinantes Raciais, acessibilidade
cultural e as implicagcbes e rebatimentos na formacgéao profissional do Assistente Social.

O segundo eixo teméatico coloca em evidéncia através de oito artigos a discussao
Servico Social e Politicas Publicas com a atuagcdo em equipe multiprofissional e/ou
interdisciplinar em distintos espacos profissionais, na defesa da garantia de direitos, no
contexto de direitos humanos, assisténcia estudantil, sindicalismo, situacdo migratéria,
extensao universitaria e adogao.

O terceiro eixo tematico coloca em evidéncia, através de trés artigos a teméatica do
Servico Social e Racismo Estrutural discutindo acbes afirmativas, medidas socioeducativas
e estere6tipos de classe e raca.

O quarto eixo tematico Politicas Sociais e Defesa de Direitos apresenta quatro
experiéncias de trabalho com projetos voltados para revisdo do Plano Diretor, PET
Engenharias, Multiculturalismo e Cuidado através das Redes Sociais.

Dessa forma, convidamos o leitor a conhecer os artigos, partilhar saberes e
experiéncias nesse processo de eterna descoberta que é a produgéo e socializagdo do
conhecimento.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti



SUMARIO

SERVICO SOCIAL E FORMACAO PROFISSIONAL

(071 =11 1 1] N0 X5 [T 1
FUNDAMENTOS ONTOLOGICOS DA RACIONALIDADE BURGUESA DECADENTE E O
SERVICO SOCIAL

Béarbara da Rocha Figueiredo Chagas
André Monteiro Moraes
Analice Barreto de Moura Costa Freitas

DOI 10.22533/at.ed.0282115031

(07,1 =11 1 1] N0 Y 20T 12

O METODO DE MARX E O SERVICO SOCIAL
Rafaela Vieira

DOI 10.22533/at.ed.0282115032

CAPITULO 3...eeeeeeeereseseseeesssseessssassssasasasesasessssssasassasasasasasasessssssssesasssssssasasssasasssnns 20

SERVICO SOCIAL EM TEMPOS DE OFENSIVA NEOLIBERAL: REFLEXOES
ACERCA DOS REBATIMENTOS FORMACAO E ATUACAO PROFISSIONAL NA
CONTEMPORANEIDADE

Maria Gabrielle Chaves Silva

Mayra Hellen Vieira de Andrade

Luanna Karolyne de Oliveira Cavalcanti

Carina Felix Bezerra

Kissia Wendy Silva de Sousa

Maria Gabriella Florencio Ferreira

Maria de Medeiros Martins

Eryenne Lorrayne Sayanne Silva do Nascimento

Rafaela Leandro Pereira

Paloma Lima dos Santos

DOI 10.22533/at.ed.0282115033

CAPITULO 4...ooeeeeeeeseessseesseessssssssssssssss s sssessses s s sttt sssesasasssssans 32
FORMAGCAO PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL E ACONSTRUGCAO DA IDENTIDADE
PROFISSIONAL

Erica Pollyana Oliveira Nunes

Lara lara Gomes Borges

Eliane Marques de Menezes Amicucci

DOI 10.22533/at.ed.0282115034

(071 = 1 1 1] W0 Y- J0 T 44

DOCENCIAEM SERVICO SOCIAL: PROBLEMATIZACOES NECESSARIAS AFORMACAO
PROFISSIONAL

Evelyn Secco Faquin

Liria Maria Bettiol Lanza

DOI 10.22533/at.ed.0282115035



(07,1 =11 1 1] N0 X J0N T 50

PROJETO ETICO-POLiTICO~E FORMACAO PROFISSIONAL: A INDISSOCIABILIDADE
ENTRE AS DETERMINACOES RACIAIS, PATRIARCAIS E CLASSISTAS COMO
FUNDAMENTOS DO SERVICO SOCIAL

Vanessa Bezerra de Souza

Marco Antonio da Silva Santos

Luana Fernandes Pereira

Angela Carvalho de Almeida Coelho

DOI 10.22533/at.ed.0282115036

[07.Y =11 1 1] N0 Y 200 57

SERVICO SOCIAL E ETICA PROFISSIONAL EM TEMPOS DE RESISTENCIA AO
CONSERVADORISMO: UMA REFLEXAO ACERCA DOS ONZE (11) PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS DO CODIGO DE ETICA DA (O) ASSISTENTE SOCIAL DE 1993

Diego Augusto Rivas dos Santos

Vaniele Soares da Cunha Copello

DOI 10.22533/at.ed.0282115037

(07,1 =11 1] W0 X : J0Uuu T 69

ALEM DO QUE SE VE: ACESSIBILIDADE CULTURAL, UMA DISCIPLINA PREMENTE AO
SERVICO SOCIAL
Ellen Soares Santos

DOI 10.22533/at.ed.0282115038

SERVICO SOCIAL E POLITICAS PUBLICAS

(071 =11 1 1] W0 X JEUu T 81

DIREITOS HUMANOS E SERVICO SOCIAL: A GARANTIA DE DIREITOS SOB A LUZ DO
CAPITAL

André Monteiro Moraes

Adalres Eliane Dantas dos Santos

Ana Carolina Gaia de Sousa

Jéssica Rafaela Maciel Gomes

Neyde Jussara Gomes Abdala Rodrigues

Tatiany Fernandes Oliveira

DOI 10.22533/at.ed.0282115039

(071 =11 1] W0 X5 [ YU 90

A ASSISTENCIA ESTUDANTIL EM TEMPO DE CRISE DO CAPITAL: A REALIDADE DA
UFRN

Maria Aparecida do Nascimento Silva
DOI 10.22533/at.ed.02821150310

CAPITULO 11 ceeeeeeeeeeeeeeeseseseeesessesmsnsssasassssssssssnsnsasassssassssssnsasasassssassnssensasasassssnes 99

OS DESAFIOS ETICOS-POLITICOS NA INTERIORIZACAO DO CRESS 3* REGIAO NO
NORTE DO ESTADO DO CEARA

Rita Wigna de Souza Silva

Alessandra Carvalho Nobrega Duarte



Leidiana do Nascimento Pinto
Margarida Emilia Albano

Carlos Silva Barbosa

Francisco Natanel Lopes Ribeiro
Jani Mesquita Rodrigues

Fernanda Maria Magalhaes Silveira
lara Leite de Sousa

Raquel Leite Vasconcelos

DOI 10.22533/at.ed.02821150311

CAPITULO 12.eeeeeeeeeeeeeeeseseseeeeessssasasasssssssesensssasasssassssssssnsasasssssssnsssnsasasssssssesens 110

REFLEXOES SOBRE ESTADO E SINDICALISMO NO BRASIL
Albany Mendonca Silva

DOI 10.22533/at.ed.02821150312

(07 =11 1 1] oI5 < T 122

TERCEIRO SETOR E ESTADO,MiNIMO: BREVE ANALISE SOBRE A INSTITUICAO
CARITAS DIOCESANA DE CAICO, NO CONTEXTO NEOLIBERAL

Aldeni Gomes de Araujo Junior

Nadir Mayara de Medeiros Figueiredo

DOI 10.22533/at.ed.02821150313

(07 =11 1] W0 J5 1 TN 133

RESPOSTA DA SOCIEDADE CIVIL FRENTE A SITUACAO MIGRATORIA VENEZUELANA
EM MANAUS

Andreia Cristina Gomes Taniguchi

Janaina Zildeia da Silva Paiva

DOI 10.22533/at.ed.02821150314

CAPITULO 15..eeeeeeeeeeeeseseseseeeeeeenssasesssssesesensasasasasssesssensnssassssssenensnsasasesssssanens 142

EXTENSAO UNIVERSITARIA JUNTO AOS MOVIMENTOS SOCIAIS: UMA
EXPERIENCIA DE ASSESSORIA A COORDENACAO DOS CLUBES DE MAES DE
CAMPINA GRANDE-PB

Sandra Amélia Sampaio Silveira

Erika Rafaela Sousa Ataide

Cristiane Tavares de Aguiar

DOI 10.22533/at.ed.02821150315

CAPITULO 16..uereeececeeeeeeeersesesesssesesssssasssssssessssssasassssssssssssssssasassssssssnsssnsasasssssssessns 152

FILHO DO AFETO: RELATO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL EM CASO DE ADOCAO
HOMOAFETIVA

Arlete Lima Céandido

Rosimeri Limeira Ramos

DOI 10.22533/at.ed.02821150316




SERVICO SOCIAL E RACISMO ESTRUTURAL

(07 =11 1 1] W0 15 r 2000 157

A DIMENSAO AFIRMATIVA DAS ACOES: MOVIMENTOS SOCIAIS E AFROCIDADANIZACAO
Reinaldo da Silva Guimaréaes
Luciene Gustavo Silva

DOI 10.22533/at.ed.02821150317

CAPITULO 18.....eeeeeceeeeeeeeesesesesssesesssssasssssssssesessssasssassssssssssnsasasssssssensssnsasasssssssssens 170

NEGRO, EDUCAGAO E AGOES AFIRMATIVAS: AINDA PRECISAMOS FALAR SOBRE
ISSO

Ana Carolina Tavares de Mello
DOI 10.22533/at.ed.02821150318

CAPITULO 19...ueeereeereeeseseeeeeeesssssssasasasessssssssssasssasasasasasessssssesssassasasasasessssssssessssas 181
MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS DE MEIO ABERTO E OS ESTERIOTIPOS DE CLASSE
E RACA

Adriano Pereira Basilo de Oliveira
DOI 10.22533/at.ed.02821150319

POLITICAS SOCIAIS E DEFESA DE DIREITOS

(07 =11 1 1] W0 X1 T 193

O DESAFIO DA EXPERIENCIA PARTICIPATIVA NA REVISAO DO PLANO DIRETOR
MUNICIPAL DE LONDRINA/PR - 2018/2028

Ideni Terezinha Antonello

Léia Aparecida Veiga

Alan Alves Alievi

DOI 10.22533/at.ed.02821150320

(071 =11 1 1] W0 Y53 [0 204

ATIVIDADES SOCIAIS E O GRUPO PET: ABORDAGEM REALIZADA PELO GRUPO PET
ENGENHARIAS IFBA

Guilherme Gil Fernandes
Mikelly Bonfim Anjos

Sérgio Ricardo Ferreira Andrade Junior
Felipe Gongalves Moura
Julianny de Souza Oliveira
Thavane Ferreira de Almeida
Lara de Oliveira Carvalho
Pedro Henrique Rocha Chaves
Luca de Almeida Brito

Marilia Aguiar Rodrigues

Alex Franca Andrade

Joseane Oliveira da Silva

DOI 10.22533/at.ed.02821150321




(07 =11 1 1] W0 1573 209

MULTICULTURALISMO E EDUCAGCAO: REFLEXOES CONTEMPORANEAS DESTA
RELAGCAO DE CRISE

Viviane Bernadeth Gandra Brandao

lara Soares de Araujo

DOI 10.22533/at.ed.02821150322

(07 =11 1 1] W0 JpX TN 220

CONFIGURACAO DO CUIDADO POR MEIO DAS REDES SOCIAIS DE APOIO AS
MULHERES IDOSAS QUE RESIDEM SOZINHAS

Luana Fernandes Silva Paes

Simone Caldas Tavares Mafra

Mariana de Paula Oliveira

Reinaldo Antonio Bastos Filho

DOI 10.22533/at.ed.02821150323
SOBRE A ORGANIZADORA.........ccirmrnrrnssisss s sms s s s ssas s s ssmsssmsssnsans 232

INDICE REMISSIVO.......oueureureeresreasessessssssessessessesssessessessessssssessessessssssessessessesaseanes 233




CAPITULO 7

SERVICO SOCIAL E ETICA PROFISSIONAL EM
TEMPOS DE RESISTENCIA AO CONSERVADORISMO:
) UMA REFLEXAO ACERCA DOS ONZE (11)
PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DO CODIGO DE ETICA
DA (O) ASSISTENTE SOCIAL DE 1993

Data de aceite: 01/03/2021

Diego Augusto Rivas dos Santos
Pontificia Universidade Catélica do Rio de
Janeiro (PUC/RJ)

Universidade do Grande Rio - UNIGRANRIO
Coordenador de Curso de Pés Graduagéo
Lato Sensu em Politicas Publicas, Diversidade
Sexual e de Género (Ensin-e/Inove Saber)
Professor em Curso de Pés Graduagéo,
Atualizagéo e Preparatério do NEZO e Inove
Saber
http://lattes.cnpq.br/3067772786480197

Rio de Janeiro — RJ

Vaniele Soares da Cunha Copello
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
Coordenadora do Curso de Servico Social da
Unigranrio e professora
http://lattes.cnpq.br/6128969307356937

Séo Joao de Meriti — RJ

RESUMO: Este artigo tem por objetivo
propiciar uma discussdo sobre a ética na
contemporaneidade no ambito do Servigo Social
frente a onda conservadora que se infiltrou no
Brasil. Sabemos, que o conhecimento acerca da
ética é imprescindivel na formacéao profissional
das(os) Assistentes Sociais, pois cabe a este
profissional, lutar para que as liberdades de acéo
e pensamento sejam asseguradas.
PALAVRAS-CHAVE: Etica; Moral; Assistente
Social; Codigo de Etica.
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ETHICS IN TIMES OF RESISTANCE
TO CONSERVATISM: A REFLECTION
ON THE ELEVEN (11) FUNDAMENTAL

PRINCIPLES OF THE SOCIAL WORKER’S
CODE OF ETHICS OF 1993

ABSTRACT: This article aims to provide a
discussion about the ethics of contemporary
social service in the face of the conservative wave
that infiltrated Brazil. We know that knowledge
about ethics is essential in the professional
training of Social Workers, because it is up to this
professional to strive for the freedoms of action
and thought to be assured.
KEYWORDS: Ethics; Moral;
Code of ethics.

Social Worker;

11 INTRODUGAO

Esse estudo preliminar sobre Etica e
Servico Social na contemporaneidade surge a
partir da necessidade de produzir conhecimento
acerca do atual momento econdmico, politico,
social e cultural vivenciado pela maioria dos
brasileiros. Nosso objetivo € reforcar que a(o)
Assistente Social é porta-voz de uma sociedade,
sendo assim, deve lutar constantemente pelo
aprofundamento da democracia e contra todo e
qualquer tipo de violéncia, preconceito ou demais
violacdes de direitos, conforme preconizado nos
componentes legislacionais da profissdo. Nesta
producao tedrica, teremos como base para as
reflexdes os onze (11) Principios Fundamentias
do Codigo de Etica da(o) Assistente Social de
1993.
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A producéo teorica abaixo, € fruto de muitas inquietudes e indagacgdes, resultantes
do momento acalorado, onde algumas pessoas afirmam que vivenciamos uma verdadeira
crise moral e ética. Tal pesquisa, visa estimular uma reflexdo mais aprofundada sobre
o real papel da(o) Assistente Social no cenario atual, de acordo com os principios ético
politicos preconizados em seu Codigo de Etica. Para atingir tais objetivos, utilizamos
como metodologia, uma pesquisa exploratéria de carater bibliogréfica, fruto de leituras e
anotag0es, oriundas da vivéncia e experiéncia docente de ambos os autores deste estudo,
durante algum tempo, lecionando a disciplina de Servico Social e Etica Profissional, além
de experiéncias empiricas e cotidianas, cujas situagbes contemporéneas nos colocam a
refletir sobre ética a todo momento em diversas situacdes. As reflexdes aqui propostas,
encontram-se pautadas na teoria social critica de Marx, contemplando as categorias:
totalidade; historicidade e contradicéo.

21 ETICA E MORAL

Etica é o conjunto de valores e principios que usamos para responder a trés
grandes questbes da vida: (1) quero? (2) devo?; (3) posso? Nem tudo
que eu quero eu posso; nem tudo que eu posso eu devo; e nem tudo
que eu devo eu quero. Vocé tem paz de espirito quando aquilo que vocé
quer é ao mesmo tempo 0 que vocé pode e o0 que vocé deve. (CORTELLA,
Mario Sérgio'. Grifo nosso. Disponivel em: https://www.pensador.com/frase/
MTIOODIXMA/. Acesso em: 26/02/19).

A palavra ética é utilizada cotidianamente pelos individuos, porém nem todos sabem
explicar facilmente o seu significado. Para inicio de conversa, ética ndo se resume a ética
profissional, pelo contrario, envolve uma discussao de base filoséfica. Para abordarmos, o
conceito de ética é imprescindivel definir inicialmente o significado de valor e moral.

Pautadas no senso comum e de forma superficial surgem alguns significados para
moral, como por exemplo, a moral geralmente atrelada a uma obrigagdo formal, onde,
proibisse um comportamento contrario ao estipulado pelas normas dominantes. Caso, um
individuo, comporte-se de forma diferente do padrao imposto pela sociedade, ele é visto
como imoral.

A moral muita das vezes esta associada a um conjunto de valores legitimados
pela tradicao e pelos costumes classificados como “corretos”, “justos” e “bons”. Podemos
exemplificar, esse conceito de moral, quando algumas pessoas se mostram contrarias
a adocdo de criangcas por casais homoafetivos. Isto ocorre, devido nas sociedades

historicamente ter prevalecido um padrao heterossexual, onde somente casais formados

1 Mario Sergio Cortella (1954) é um filésofo, escritor e professor paranaense. E graduado em Filosofia pela Faculdade
Nossa Senhora de Medianeira, mestre e doutor em Educacéo pela PUC-SP. Foi professor titular do Departamento de
Teologia e Ciéncias da Religido e de p6s-graduagdo em Educagdo da PUC-Sé&o Paulo, onde trabalhou de 1977 a 2012.
Mario Sergio Cortella foi secretario Municipal de Educagédo de Sédo Paulo, entre 1991 e 1992. Desde 1997 é professor
convidado da Fundagdo Dom Cabral. Mario Sergio Cortella é autor de diversas obras no campo da Filosofia e da Edu-
cagéo. Disponivel em: https://www.pensador.com/autor/mario_sergio_cortella/biografia/. Acesso em: 26/02/19.
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por pessoas do sexo masculino unidas a uma outra do sexo feminino seriam “capazes” ou
teriam o “direito” de adotar criancas, pois o padréo de familia nuclear/conjugal era o unico
reconhecido até pouco tempo como “aceitavel” e “normal” pela sociedade.

Sendo assim, parece correto apontar que o modelo de familia nuclear/conjugal
se caracteriza como 0 “certo” e capaz de adotar criancas. Deste modo, as familias que
ndo se enquadram nos moldes tradicionais da familia nuclear/conjugal sdo consideradas
como familias “desorganizadas” e ou “desestruturadas™, de acordo com o pensamento
conservador. Quando existem ideias que se contrapdem a tradigdo cultural, até entéo
predominante, e busca-se romper com essa idealizacdo de modelo padréo, instaura-se um
conflito moral.

Atualmente e de forma intensificada, o discurso sobre o resgate e a reatualizagéo da
moral e dos bons costumes volta a tona, cuja a moral assume uma funcéo de normatizar,
ndo possibilitando questionamentos as regras e habitos vigentes, por meio de uma
absolutizacéo de valores.

De acordo com o pensamento critico, presente na referéncia de Vasquez (2004), a
moral representa um sistema de normas, principios e valores que regulamenta as relagdes
mutuas entre os individuos ou entre eles e a comunidade. Por este viés, a moral apresenta-
se como uma dimensao da vida social pratica construida historicamente, expressa de
diversas formas e em diversos espacos. (escolha de valor).

O conceito de valor frequentemente esta vinculado a nogéo de preferéncia ou de
selecdo. Os valores podem expressar sentimentos e o proposito de nossas vidas, tornando-
se muitas das vezes a base de nossas lutas e compromissos. Temos como exemplo os
valores: culturais; individuais e universais.

Segundo Vazquez (2004) a moral sempre existiu, pois todo ser humano possui a
consciéncia moral, que o leva a distinguir o bem do mal no contexto em que vive, surgindo
realmente quando o homem passou a fazer parte de agrupamentos, isto &, surgiu nas
sociedades primitivas, nas primeiras tribos, ou seja, a moral atinge a grupos especificos e
€ dotada de um carater histérico social.

Ainda sobre a moral, e debrugado nos estudos de Vazquez (2004) existem trés
aspectos fundamentais:

a) Os principios, valores ou normas validados por uma comunidade e/ou sociedade
e adotados como modelos de comportamento ndo séao eternos;

b) O comportamento moral trata-se de uma conduta que tem consequéncias,
tornando-se objeto de aprovagédo ou reprovagéo ou classificado como: bom ou
ruim; certo ou errado.

c) As ideias, normas e relagbes sociais nascem e se desenvolvem em

2 Ressaltamos que o Assistente Social ndo se refere a uma familia como “desorganizada” ou “desestruturada” apenas
utilizamos essas terminologias para compreensao do conceito de moral pautado no pensamento conservador. O Assis-
tente Social trabalha com o conceito de familia no sentido plural, reconhecendo todos os arranjos familiares, as diversas
tipologias e configuragoes.
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correspondéncia com uma necessidade social.

Para Vazquez (2004), a moral também apresenta uma funcgéo social, ou seja, cabe
a ela regulamentar as relagdes entre os seres sociais, contribuindo assim para manter e
garantir uma determinada ordem social. O individuo se comporta moralmente no quadro
de certas relagdes e condi¢bes sociais determinadas que ele ndo escolheu, e dentro de
um sistema de principio, valores e normas morais que ndo inventou, mas que recebe
socialmente segundo o qual regula suas relagdes com os demais ou com a comunidade
inteira.

Percebemos entdo, que formam-se aos poucos as ideias morais e os modelos de
comportamento moral dos seres sociais. Os individuos agem de acordo com as normas
aceitas por um grupo social ou por toda a sociedade/comunidade, sancionadas pela opinido
e sustentadas pela fiscalizagdo dos demais.

No nosso dia-a-dia, acabamos néao fazendo uma distingdo entre ética e moral, e até
mesmo, de forma equivocada ou seguindo a légica do senso comum, tratamos essas duas
palavras como sinénimas. Mas, os pensadores e estudiosos fazem questao de apresentar
e comprovar a distincdo entre essas duas palavras.

Podemos dizer, a partir dos textos de Platéo e Aristételes, que a ética teria surgido
com Socrates, no Ocidente, denominada de ética ou filosofia moral. Para Socrates, o
conceito de ética iria além do senso comum da sua época, 0 corpo seria a prisdo da alma,
que é imutavel e eterna. Existiria um “bem em si” proprios da sabedoria da alma e que
podem ser rememorados pelo aprendizado. Segundo Socrates, a ética investiga e explica
as normas morais, pois leva o homem a agir ndo s6 por tradicdo, educagédo ou habito,
mas principalmente por convic¢ao e inteligéncia. Vazquez (1998) aponta que a ética é
tedrica e reflexiva, enquanto a moral é eminentemente pratica. Uma completa a outra,
havendo um inter-relacionamento entre ambas, pois na agdo humana, o conhecer e o agir
sdo indissociaveis. Em sintese:

a. a moral é definida como o conjunto de normas, principios, preceitos, costumes,
valores que norteiam o comportamento do individuo no seu grupo social, sendo
a moral normativa;

b. enquanto a ética é definida como a teoria, o conhecimento ou a ciéncia do com-
portamento moral, que busca explicar, compreender, justificar e criticar a moral
ou as morais de uma sociedade, sendo a ética filosofica e cientifica.

c. Portanto, ética e moral, pela propria etimologia, diz respeito a uma realidade hu-
mana que é construida histérica e socialmente a partir das relagdes coletivas
dos seres humanos nas sociedades onde nascem e vivem. (VAZQUEZ, 1998).

Sabemos que nenhum individuo vive isolado, ou seja, para o ser humano: viver é

conviver. E justamente na convivéncia, na vida social e comunitaria, que o ser humano se
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descobre e se realiza enquanto um ser moral e ético. No pensamento de Vazquez (1998),
€ nas relagbes cotidianas dos individuos entre si que surgem problemas de ordem pratica,
envolvendo decisbes e agdes, com isso temos a génese dos problemas e das indagacgbes
morais que nos leva as seguintes perguntas: O que devo fazer? Como agir em determinada
situacdo? Como me comportar perante o outro? Diante da corrupgéo e das injusticas, o que
fazer?

Os individuos se defrontam com a necessidade de pautar o seu comportamento por
normas que julgam mais apropriadas ou mais dignas de serem cumpridas, sendo assim,
nado costumamos refletir e buscar os “porqués” de nossas escolhas e decisdes. Acabamos
agindo pela for¢a do habito, dos costumes e da tradi¢éo, tendendo a naturalizar a realidade
social, politica, econémica e cultural. Com isto, perdemos nossa capacidade critica diante
darealidade posta. Em outras palavras, ndo costumamos fazer ética, pois ndo fazemos uma
andlise critica e reflexiva das situagdes que vivemos e dos fendmenos que nos rodeiam.

31 SER)IIQO SOCIAL E ETICA PROFISSIONAL: FUNDAMENTOS
ONTOLOGICOS

Neste item, iremos tratar das bases sécio histéricas da constituicdo da ética, para
isso, abordaremos os fundamentos ontologicos® do ser social.

A relacéo estabelecida entre homem e natureza é fundamental para a perpetuacéo
da espécie humana. No plano ontolégico, o ser humano produz e reproduz em relagéo a
outras dimensbes da vida humana como: comer, beber, ter onde morar, ter como se aquecer,
dentre outras necessidades, na qual ele precisa realizar a atividade denominada como
trabalho* para conseguir sobreviver. Isso significa que, sem a satisfagdo das necessidades
humanas pelo processo denominado como trabalho, nenhuma outra atividade podera ser
realizada, por isso, compreendemos o trabalho como o eixo fundante do ser social.

Segundo Barroco (2008), os fundamentos ontolégicos do ser social séo a base de
constituicao das capacidades humanas que permitem ao homem se comportar eticamente.
E no processo histérico de construgdo do ser social que séo tecidas as possibilidades do
homem se comportar como um ser ético: enquanto o animal se relaciona com a natureza
a partir do instinto, o ser social passa a construir mediagdes, ampliando seu dominio sobre
a natureza e sobre si mesmo. Ainda pautado na obra de Barroco (2008), a ética tem sua
génese na autoconstrugdo do ser social, ou seja, as capacidades essenciais do ser social
séo construidas por ele no seu processo de humanizacgéo.

Existem varias formas e tipos de condutas éticas, como, por exemplo, na politica, na

3 Ontologia ¢é a ciéncia que estuda a natureza, a realidade e a existéncia do ser social, ou falarmos em fundamentos
ontolégicos, estamos nos referindo as bases e os principios que possibilitam a existéncia do ser social.

4 O conceito de trabalho é muito mais amplo do que a mera associacdo a venda da forga de trabalho em troca de um
salario, conforme ocorre no modo de produgédo capitalista. O trabalho compreende qualquer atividade realizada pelo
ser social, cujo objetivo é a satisfacdo das suas necessidades basicas para garantir a sua sobrevivéncia, por meio de
uma relagdo homem/natureza.
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religido e na profissédo, sendo esta Ultima conduzida pelo cédigo regulador das acdes que
determinam os modelos de condutas para seus membros. A ética profissional vem fornecer
e esclarecer principios, normas e diretrizes de comportamento moral especificos que devem
ser ressaltados para melhor conduta da atuacgéo profissional. A ética profissional representa
a forma de mostrar a conduta adequada, como o profissional deve agir, respeitando a si
mesmo e as outros.

Quando nos referimos a um Codigo de Etica, estamos tratando de uma dimens&o da
ética profissional que remete o carater normativo e juridico que regulamenta uma profisséo,
no que concerne as implicagbes éticas de sua acdo. E que ndo deve ser visto somente
pelo seu carater punitivo, mas como um instrumento privilegiado que permite a profissdo
expressar sua identidade ético — politica a sociedade.

No que tange, a trajetéria ética politica do Servico Social, observamos nas
protoformas da profissédo no Brasil, uma ética tradicional. A ética tradicional predominou no
Servico Social nas décadas de 1930, 1940 e 1950, expressam uma das perspectivas morais
da sociedade burguesa: a moral conservadora em sua articulagdo com a cristd neotomista®
e positivista®. O primeiro Cédigo de Etica das (os) Assistentes Sociais foi aprovado em 1947
e apresentava uma base filoséfica direcionada a agdo para a manutencdo da estrutura
social do Estado, permeado por valores abstratos, idealistas e universais, baseado no
neotomismo, com os principios da dignidade da pessoa humana e do bem comum. Este
cbdigo apresentava como caracteristicas: a negacéo da historicidade e a separagéo entre
teoria e pratica e ideologia e ciéncia. (BARROCO, 2001).

Na década de 1960, presenciamos um momento de ruptura com os costumes e
valores de ordem moral, até entéo vigentes, possibilitando novas alternativas e escolhas,
tanto que Barroco (2001) aponta que vivenciamos neste periodo novos rumos direcionados
para a construcdo de uma nova moralidade. Porém, o que se viu nos Cédigos de Etica
do Servigo Social de 1965 e 1975, foi a Reatualizagdo da ética profissional tradicional
conservadora, radicalmente contrario a qualquer transformagéo e defensor da ordem,
hierarquia e disciplina, reforcando a integracdo harmdnica ao desenvolvimento pela
correcéo de desniveis e desajustes sociais.

Na década de 1980, presenciamos um processo de ruptura com a ética tradicional
no ambito do Servico Social, conforme discorre Barroco (2001) permeada no ambito
politico pelo conjunto de movimentos vinculados a luta pela democratiza¢do da sociedade

5 Neotomismo é uma corrente filoséfica surgida no século XIX com o objetivo de reviver e atualizar a filosofia e a teolo-
gia de Sdo Tomas de Aquino, o tomismo, a fim de atender aos problemas contemporaneos. O neotomismo afirma que
a filosofia € a base da fé cristd. O neotomismo trazia para muitos intelectuais a possibilidade de conjugar fé e razéo,
tradi¢céo e modernidade, o que condizia com as expectativas de futuro da classe dominante. (SILVA, Ana Paula Barcelos
Ribeiro da. Positivismo X Neotomismo: Reflexdes sobre préaticas historiograficas no Brasil e na Argentina (1870-1940).
Disponivel em: http://www.snh2011.anpuh.org/resources/anais/anpuhnacional/S.25/ANPUH.S25.0317.pdf. Acesso em:
28/02/19.

6 O positivismo é uma das doutrinas filoséficas derivadas do iluminismo. Foi com Augusto Comte (1798-1857) que o
positivismo se tornou uma escola filosoéfica. O positivismo apagava a fé em prol da razdo e do empirismo. Disponivel
em: http://www.snh2011.anpuh.org/resources/anais/anpuhnacional/S.25/ANPUH.S25.0317.pdf. Acesso em: 28/02/19.
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que se expressaram na mobilizacdo dos trabalhadores, no renascimento combativo das
organizagdes sindicais, na revitalizacdo de entidades representativas e dos movimentos
de cunho popular, todos no embate pela incorpora¢do, ampliacdo e garantia de direitos
e consubstanciados nas discussdes éticas contemporaneas. A liberdade, democracia,
igualdade, justica social, solidariedade e cidadania foram eleitos como valores, colocando
na agenda da sociedade brasileira a exigéncia de profundas transformacdes politicas e
sociais.

Barroco (2001) afirma que é nos marcos da busca da materialidade do compromisso
ético-politico profissional, ancorado em valores éticos progressistas e pressupostos teodricos
fundados na teoria social-critica e tradicdo marxista que se da a aprovagéo Codigo de Etica
de 1986, considerado por muitos “divisor de aguas”, na ruptura ética e ideopolitica com o
conservadorismo e com concepgdes éticas imutaveis e abstratas, idealistas e metafisicas
de “bem comum” e “pessoa humana”, onde os valores eram tidos como universais e acima
dos interesses de classe, superando, assim, a perspectiva a-histérica e acritica presente
no interior da profisséo.

Porém, apesar dos avancos possibilitados pelo Cédigo de Etica do Servigo Social
de 1986, era notorio a percepcao de resquicios de uma viséo estatica e unilateral do ponto
de vista teorico-filosofico que apresentava uma leitura idealista e voluntarista, no que tange
ao potencial politico da profissdo se colocavam como alvo de criticas, principalmente por
nele se explicitar uma vinculagdo profissional a uma determinada classe social — a classe
trabalhadora e pela negacdo do pluralismo e, portanto, impondo uma urgente revisdo.
(BARROCO, 2001).

Para Barroco (2001), na década de 1990, o debate entre Etica e Servico Social, se
fortalece e se ressignifica, pautado sobre uma reflexdo ético-critica, que assume valores
libertarios e democraticos com potencial de fortalecer uma Identidade Profissional articulada
a um projeto societario democratico que coadunava com a construcdo de uma nova ordem
societaria, tendo por pilar a defesa intransigente de direitos e promogé&o do homem na sua
condi¢gdo humano-genérica.

Com isso, temos em 1993, a aprovacdo de um novo Cdédigo de Etica Profissional,
que prevalece vigente até os dias atuais, expressando a maturidade teérica e intelectual
adquirida pela profisséo a partir das dimensdes tedrico-metodologicas, técnico-operativas e
ético-politicas assumidas pela categoria profissional frente as questbes sociais e demandas
impostas pela realidade brasileira. No proximo item, discorreremos acerca dos onze (11)
Principios Fundamentais do Codigo de Etica da (o) Assistente Social de 1993 e o desafios
para a sua materializagdo na contemporaneidade frente a onda ultraconservadora que
atinge a sociedade brasileira.
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41 OS ONZE (11) PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DO CODIGO DE ETICA
DA (O) ASSISTENTE SOCIAI: DE 1993 NA CONTEMPORANEIDADE:
CONSERVADORISMO X RESISTENCIA

Em linhas gerais, Codigo de Etica da (o) Assistente Social de 1993, visou superar
a excessiva ideologizacao do Cédigo de 1986 e reflete a maturidade tetrica da profissao,
reafirmando os valores fundamentados pautados na liberdade e justi¢a social, consolidado
a partir da democracia; normatizou o exercicio profissional, valorizando a dimens&o técnico
operativa; ampliou a visdo de compromisso dos profissionais com o usuario; empenhou-
se na eliminagdo das formas de preconceito; desencadeou uma luta pela ampliagcéo e
consolidagédo da cidadania e pela garantia do acesso universal e igualitario dos servico; e
apresentou a defesa da participacdo popular.

A estrutura do Codigo de Etica de 1993 trata dos direitos; deveres; vedagdes das
(os) Assistentes Sociais e dos onze (11) Principios Fundamentais, que representam o
arcabouco ideolégico sobre o qual se elaborou o cddigo e seréo fruto das nossas proximas
reflexdes:

I — Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas
politicas a ela inerentes — autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos
sociais — Ao reconhecer a liberdade como valor ético central, estamos reafirmando que os
individuos devem ser livres na tomada das decisdes. A liberdade consiste em poder fazer
tudo aquilo que se deseja, desde que ndo prejudique outra pessoa, conforme expresso
na Declaracéo dos Direitos dos Homens e Cidadao de 1789, documento culminante da
Revolugéo Francesa.

Segundo Barroco e Terra (2012) a(o) Assistente Social na sua pratica profissional,
na relagdo que estabelece com os usuarios atendidos pelo Servico Social, com outros
profissionais e com qualquer pessoa, deve pautar sua conduta no reconhecimento da
liberdade e de suas possibilidades, eis que esse é o valor ético central. Aqui cabe um
paréntese, pois a dita “liberdade” ndo de concretiza efetivamente em uma sociedade
formada por duas classes antagdnicas, como no caso do modo de produgao capitalista, na
medida que as escolhas sao relativas, individualistas e alienadas. Além disso, a autonomia
plena e a emancipag¢do humana nao sédo possiveis dentro do nosso atual sistema vigente,
tendo em vista que emancipagao politica ndo é sinénimo de emancipa¢do humana.

Il — Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do
autoritarismo — Cabe inicialmente, desconstruirmos a visdo deturpada sobre direitos
humanos, propagada para uma parcela da populagéo e reproduzida por alguns veiculos
midiaticos. Direitos Humanos, corresponde ao direito de qualquer cidaddo, independente
de classe social, sexo, raga, ou qualquer outra diferenga. Todos os individuos devem ter
seus direitos respeitados, esta defesa deve ser feita pelas (0s) Assistentes Sociais de todas
as formas e em todas as circunstancias. As condutas arbitrarias revelam-se na decisédo

individual e no abuso de poder e tais praticas devem ser condenadas, denunciadas e
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jamais praticadas pelo profissional de Servico Social.

lll - Ampliacao e consolidacao da cidadania, considerada tarefa primordial
de toda sociedade, com vista a garantia dos direitos civis, sociais e politicos das
classes trabalhadoras — Exercer a sua cidadania, ser cidadao, constitui em pertencer a
uma sociedade na qual exista o direito de expressao, participacdo e de ser compreendido.
Ser cidadao, é poder gozar de direitos politicos, civis e sociais. Atualmente, ndo se pode
entender e falar sobre cidadania sem mencionar anos de lutas para conquistar do que
se denominou direitos fundamentais presentes na Constituicdo Federal de 1988. Esses
direitos, sdo as bases para conquistar da cidadania politica em um Estado Democratico de
Direito, cabe a este Estado proteger juridicamente todos os direitos inerentes aos cidadaos.
Sendo assim, os espacos de insercao dos Assistentes Sociais sdo propicios a realizacao
de estratégias viabilizadoras de direitos e de acesso as politicas sociais. A atuagdo dos
profissionais de Servico Social, podem evitar que a cidadania fique restrita, a partir de
acoes que contribuam para a promog¢ao do acesso integral aos direitos sociais.

IV — Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacao
da participagcdo politica e da riqueza socialmente produzida — E imprescindivel,
compreendermos, que a chamada “democracia” sob a regéncia do capital & meramente
formal, ou seja, ndo possibilita e ndo efetiva a participacdo de todas e todos na vida
politica, nem materializa a liberdade de expressdo. Na ordem capitalista, igualdade de
oportunidades para todos sem qualquer distincdo, é uma falacia. Diante disto, cabe a(o)
Assistente Social lutar cotidianamente por essa participagao politica, visando a socializacéo
de toda a riqueza produzida, buscando amenizar e romper com a desigualdade social.

V — Posicionamento em favor da equidade e justica social que assegure
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais, bem como sua gestdo democratica — A(O) Assistente Social ndo pode se
comportar de forma “neutra”, pelo contrario, o profissional desta area deve apresentar um
posicionamento politico a favor dos interesses histéricos da classe trabalhadora e dos
grupos sub representados, sempre buscando atenuar as desigualdades existentes, no que
tange o acesso aos direitos sociais.

Para exemplificar essa situagcéo, podemos citar o debate acerca da democratiza¢ao
do acesso ao ensino superior, no ambito das universidades publicas e privadas, por
intermédios das cotas raciais e sociais. Essas cotas, compreendidas como a¢bes afirmativas
tém por objetivo corrigir os efeitos presentes da discriminacado praticada no passado, tendo
por fim a concretizacdo do ideal de efetiva igualdade de acesso a bens fundamentais,
como educaca@o e emprego. Segundo Santos (2015), preciso resgatar a concepgao de
igualdade ndo como aplicacdo de regras de direitos iguais para todos, mas considerar que
medidas especificas necessitam ser implementadas em fungéo de situagdes diferenciadas
de desenvolvimento de grupos historicamente discriminados, como 0s negros e pobres no
Brasil, devemos falar em igualdade pensando nas especificidades.
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Logo, existe na luta pelo reconhecimento da diferenga, a luta pela igualdade, pela
implementacdo de politicas universais, mas que caminhem lado a lado com politicas de
acOes afirmativas para a populacdo negra e pobre. Nesse sentido, as politicas publicas e
privadas deveriam sempre trabalhar no &mbito de garantir o acesso universal & educacéo
e também respeitar as diferencas.

VI - Empenho na eliminacao de todas as formas de preconceito, incentivando
o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente discriminados
e a discussdo das diferencas — Este principio, rejeita qualquer conduta e atitude
preconceituosa e discriminatoria manifestada pela (0) Assistente Social em sua dimenséo
profissional. O respeito a diversidade e o incentivo as diferengas sdo componentes
constitutivos na atuacéo profissional da (o) Assistente Social. O preconceito social, racial,
sexual, dentre outros, vistos erroneamente por alguns individuos como “mimimi” ou
vitimizagdo devem ser combatidos. Qualquer manifestacao pejorativa a alguém ou algum
grupo social, seja fisicamente ou no &mbito digital deve ser rechagada.

VIl — Garantia do pluralismo através do respeito as correntes democraticas
existentes e suas expressbGes tedricas, e compromisso com o constante
aprimoramento intelectual — Neste item, temos o respeito que deve ser praticado
a outras correntes profissionais existentes, no sentido de reconhecimento do contraste
dentro de um ambiente democratico, que deve zelar pelo didlogo e ndo pela imposigéo.
Além disso, temos um compromisso firmado da(o) Assistente Social com o0 aprimoramento
intelectual continuo, visando acompanhar as reformulacdes e atualizagbes para que possa
prestar um servico de qualidade a sua populag¢do usuaria.

VIll - Opgao por um projeto profissional vinculado ao processo de construcao
de uma nova ordem societaria, sem dominacdo — exploracdo de classe, etnia
e identidade de género — Neste principio, constatamos que o projeto profissional do
Servigo Social brasileiro, consolidado no Projeto Etico Politico, imprimi uma direcdo para
atuacéo profissional diferente da proposta do atual projeto societario, que é capitalista. Por
ser oposto ao atual projeto societario, o nosso projeto profissional propde a construcéo
de uma nova ordem societaria, onde a emancipacdo humana néo seja mais utopica e se
torne real. Essa nova proposta societéria supde a erradicacéo de todos 0s processos se
exploragdo, dominagao, opressao e alienagéo.

IX - Articulagdo com os movimentos sociais de outras categorias profissionais
que partilhem dos principios deste Coédigo e com a luta geral dos trabalhadores —
Neste momento, evidenciamos a importancia do Servico Social se articular com outras
categorias profissionais que partilhem dos mesmos ideais, valores e principios que os
presentes no Projeto Etico Politico do Servigo Social brasileiro, tendo um compromisso
com a luta da classe trabalhadora.

X — Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populacao e com
o aprimoramento intelectual, na perspectiva de competéncia profisisonal — Este
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ponto aborda a responsabilidade das (os) Assistentes Sociais com os servigos prestados
aos usuarios, por intermédio de acdes, orientagdes, encaminhamentos e dentre outras
atividades. Trata-se de um compromisso ético e o aperfeicoamento intelectual possibilita
0 conhecimento dos mecanismos e instrumentos necessarios para atuar diante das
expressodes da questado social, buscando a efetivagcdo do acesso e ampliagédo de direitos.

Xl Exercicio do Servico Social sem ser discriminado(a), nem discriminar,
por questées de classe social, identidade de género, etnia, religido, nacionalidade,
orientacdo sexual, idade e condigao fisica — Por fim, temos o principio décimo primeiro
que dialoga diretamente com o sexto, mas acrescenta que devemos respeitar e ser
respeitado, no que tange a diversidade humana. Aqui, esta visivel que a(o) Assistente
Social ndo pode atuar nem compactuar com praticas racistas; homofobicas; miséginas;
xenofébicas; discriminatorias contra pessoas com deficiéncia; ou que sejamos, intolerantes
a outros tipos de religido ou habitos culturais. Em resumo, o respeito a todas as classes
sociais e a pluralidade deve predominar.

51 CONSIDERAGCOES FINAIS

O estudo em tela, apresenta um esfor¢o preliminar, no sentido de articular o
atual cenario politico, econémico, social e cultural brasileiro, com os principios e valores
defendidos pela profissdo de Servigco Social. Inicialmente, partimos de uma discusséao
teorica sobre a conceituagdo de moral e ética, para que a partir das diferencas existentes
no significado dessas duas palavras, seja possivel compreender, a partir do conhecimento
cientifico, o que ocorre hoje no Brasil, através de uma perspectiva critica de analise e de
um olhar pautado na historicidade e na totalidade.

Nossa atual conjuntura, apresenta abertamente que vivemos em uma ameaca
constante, fruto de uma ultra onda conservadora, de retrocessos, de utilizagdo do 6dio
como instrumento politico para obter hegemonia. E importante salientar, que nossa luta
€ coletiva, que nossa resisténcia € contra a instauracdo de um projeto fascista que deve
ser combatido, através das lutas democraticas pela dignidade e em defesa dos direitos
humanos.

Medidas extremistas e autoritarias, enfraquecem e inviabilizam as instituicbes
democraticas; renunciam as liberdades individuais e impdem padrées normativos
conservadores; que sdo antagOnicos as conquistas da classe trabalhadora; disseminam
6dio e desrespeito aos grupos sub representados e historicamente excluidos da sociedade.

Por isso, é nosso dever enquanto categoria profisisonal, lutar cotidianamente pela
defesa intransigente dos direitos humanos, fortalecendo as lutas coletivas contra qualquer
projeto de ordem racista, machista, LGBTfobica, xenofobica ou de qualquer direcdo que
viole o direito de algum cidadao.
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