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APRESENTACAO

A coletanea “O Carater Sociopolitico e Interventivo do Servico Social” esta
organizada em trés volumes, que trazem experiéncias profissionais interdisciplinares em
equipes de distintas regides do Brasil, sendo apresentadas abordagens de andlise de
artigos de Reviséo, artigos decorrentes de pesquisa —documental, exploratdria, entrevistas,
bibliografica — Relatos de Experiéncia, dentre outros.

No ano de 2010 o Conselho Federal de Servigo Social - CFESS langou o documento
Parametros para Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de Saude, em 2021 uma
década depois, reunimos nessa coletdnea a complexidade de experiéncias profissionais
permeadas do carater sociopolitico e interventivo do Servigo Social que refletem concepgoes
e escolhas do cotidiano profissional.

O primeiro volume apresenta 23 capitulos e esta didaticamente divido em trés eixos
teméaticos: Politica de Saude no Brasil e contexto Neoliberal que apresenta dois artigos que
colocam em discussao a analise do desfinanciamento e desmonte da politica de saude
no contexto do neoliberalismo e os impactos para a politica de Saude, bem como os seus
rebatimentos para os servicos de saude.

O segundo eixo temético coloca em evidéncia, através de quinze artigos
apresentados, a tematica do Servigo Social na Politica de Saide com a atuagédo em equipe
multiprofissional e/ou interdisciplinar em distintos espacos profissionais, na defesa da
garantia de direitos, no contexto de parto humanizado, puerpério, transplante cardiaco,
doacgdes de 6rgaos, preparo para a alta qualificada, imigragéo, judicializacdo da saude,
populacgéo privada de liberdade, envelhecimento, saneamento e atuagéo frente a pandemia
de Covid-19.

O terceiro eixo tematico traz a discussao do Servigo Social na Saude Mental através
dos seis artigos, que tratam da sua insercéo na Saude Mental, os desafios contemporaneos,
experiéncia em hospital psiquiatrico, pessoas em conflito com a lei e justi¢a terapéutica.

Dessa forma, convidamos o leitor a conhecer os artigos, partilhar saberes e
experiéncias nesse processo de eterna descoberta que é a produgéo e socializagdo do
conhecimento.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti
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CAPITULO 4

O SERVICO SOCIALE A SAUDE DA MULHER
NO PUERPERIO: RELATO DE EXPERIENCIA
DO GRUPO COM MAES DE RECEM-NASCIDOS
INTERNADOS EM UNIDADE DE TERAPIA
INTENSIVA NEONATAL

Data de aceite: 01/03/2021 11 |NTRODUQAO

. O relato de experiéncia desenvolvido
Ana Paula Chaves de Miranda

http://lattes.cnpa.br/3185528001719864 junto das maes de recém nascidos internados

em unidade neonatal buscou promover espaco
Paola Gomes Ribeiro

http://lattes.cnpq.br/7721883644830319

de reflex@o e formacéo coletiva. Nesse sentido,
a proposta em tela localizou-se nas atividades
de educacdo em salde, propriamente em
formato de grupo. O trabalho em grupo também
RESUMO: O grupo Saude da Mulher € um
momento de interacdo e dialogos entre a equipe
do Servico Social e as mulheres. Sao abordados
temas que contribuem para a promocéo da saude
das maes e o objetivo do grupo & promover Assistente Social: “Ampliacdo e consolidagcéo
espaco de reflexdo e educacdo em saude para da cidadania, considerada tarefa primordial
as puérperas que estao com os bebés internados de toda sociedade, com vistas a garantia dos
na UTI neonatal. A metodologia utilizada foi o direitos civis, sociais e politicos das classes
relato de experiéncia sobre 0s grupos. trabalhadoras” (BARROCO: TERRA, 2012,
PALAVRAS-CHAVE: Servico Social; saude da L .
mulher; Unidades de Terapia Intensiva Neonatal; P-125). De acordo com esse principio o Servigo
educacgdo em saude.

possui papel primordial na construcédo da
cidadania dos sujeitos, que por sua vez é citado
como o terceiro principio do Cédigo de Etica do

Social se posiciona em prol da luta pela garantia
da cidadania da classe trabalhadora. Isso coloca

ABSTRACT: The Women’s Health group is a o assistente social como um dos mediadores da
moment of interaction and dialogue between the execucgdo das politicas sociais, dentre elas a
social service team and women. Subjects that
contribute to the promotion of mothers’ health
are addressed and the purpose of the group
is to promote space for reflection and health
education for the puerperas who are with babies Social de uma maternidade pUblica que buscou
hospitalized in the neonatal intensive care unit. apresentar como o trabalho em grupo pode
The methodology used was the experience report colaborar na promogéo da saude da puérpera,

politica de saude.
O artigo foi elaborado com a proposta de
apresentar a experiéncia da equipe de Servico

about the groups. na qualificacdo da assisténcia e na garantia
KEYWORDS: Social service; women’s health;

) ) i de direitos da mulher e do recém nascido que
Neonatal Intensive Care Units; Health education.

permanece internado na Unidade de Tratamento
Intensivo Neonatal (UTI). Os grupos de saude
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da mulher sdo realizados com o objetivo de: promover espaco de reflexdo e educagéao
em salde para as puérperas que estdo com os bebés internados na UTI neonatal de
uma maternidade publica; desenvolver estratégias de educagdo em saiude com o uso de
metodologias participativas que mobilizem as maes com a finalidade de incentivar a analise
critica dos temas a serem abordados e identificar as principais demandas cotidianas das
maes com bebés internados na UTI neonatal, tendo em vista a qualificacdo da assisténcia
prestada a essas mulheres ao longo do periodo em que elas permanecem na instituicdo.
De acordo com a atividade realizada com as maes de recém nascidos internados em
unidade neonatal, pensar a técnica de grupo na perspectiva socioeducativa coaduna com
as praticas preconizadas pelo Servi¢o Social que busca na analise critica da realidade uma
das formas de atuar e intervir no cotidiano.

1.1 Caracterizacao da instituicao

Este relato de experiéncia tem como campo uma maternidade publica, uma instituicao
dedicada a assisténcia materno-infantil, localizada na periferia de Belo Horizonte, no Estado
de Minas Gerais. Atualmente a instituicdo realiza atendimentos pelo Sistema Unico de
Saude (SUS) e assiste a uma populacao superior a 400 mil pessoas dos Distritos Sanitarios
Norte e Nordeste, em Belo Horizonte e a todos os municipios de Minas Gerais. Atualmente
essa instituicdo possui 150 leitos sendo 60 obstétricos, 41 em Unidade de Tratamento
Intensivo Neonatal (UTI), 36 em Unidade de Cuidados Intermediarios Neonatais (UCI), e 13
de outras clinicas, sendo considerada uma das maiores maternidades do pais, realizando
cerca de 900 partos mensais (MIRANDA, 2015).

Para garantir o direito da crianca que encontra-se hospitalizada na neonatologia,
de acordo com a Lei n° 8.069 de 13 de julho de 1990 que dispde o Estatuto da Crianca e
adolescente (ECA), no artigo 12, a instituicdo disponibiliza para as maes que ja tiveram
alta hospitalar, um local onde hd um alojamento conjunto cujo o nome é Espaco de
Sofias, onde existe a possibilidade da permanéncia em periodo integral durante todo o
processo de internacao do recém-nascido. O espaco conta com 28 acomodacgbes (camas)
e sdo disponibilizados as mées o acesso a alimentacao, higienizacdo e acompanhamento
multidisciplinar (DUARTE et al., 2013). A coordenacado do espaco se da pela equipe da
terapia ocupacional, que também é responsavel pela organizacéo das atividades diarias
que ocorre por meio de grupos educativos ou de orientagdes.

21 METODOLOGIA

O presente artigo buscou trazer o relato da experiéncia da equipe de Servigo Social
na realizagdo dos grupos de salde da mulher, realizados em uma maternidade. Para
Siqueira (2008) o trabalho com grupos operativos busca coeréncia entre o pensar, sentir
e agir. A partir das consideracdes explicitas trazidas pelo grupo foi possivel chegar as
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questdes consideradas implicitas, promovendo assim, mudancas individuais nas relagbes
grupais. Sendo assim este artigo trata-se de uma breve sistematizacdo de uma das
atividades do Servigo Social na instituicao e para tanto foram utilizados os registros dos
encontros realizados entre maio 2018 a maio de 2019.

No tocante a execucgdo da proposta, o grupo foi realizado com a periodicidade
semanal, nas sextas-feiras, no horario das 16 as 17h e aconteceram no alojamento destinado
as maes de bebés que permanecem na UTI neonatal, denominado Espago de Sofias, na
perspectiva de garantir o direito da crian¢ga a um acompanhante em periodo integral. As
atividades realizadas, o tema, os objetivos de cada encontro, bem como os dados das
participantes (nome, idade, municipio) foram registradas em um caderno de anotacdes
dos grupos para posterior analise e discussdao com a equipe. Os temas dos encontros
abordados neste artigo foram os seguintes: direitos sexuais e reprodutivos, direitos sociais
e previdenciarios, planejamento familiar, doencas sexulamente transmissiveis, reflexao
sobre género, violéncias, dentre outros temas que podem ser inclusive sugeridos pelas
mulheres.

O grupo foi operacionalizado e executado pela equipe de Servigo Social da referida
maternidade, composta por 05 assistentes sociais, sendo uma residente. Sobre os
recursos metodoldgicos foram utilizados recursos audiovisuais (exibicdo de documentarios,
videos, apresentacdo de slides, musicas). O perfil do grupo tem a caracteristica de ser
majoritariamente feminino por conta do critério de género para a permanéncia no Espacgo
de Sofias (apenas mulheres). O numero de participantes foi variavel levando em conta
a disponibilidade das maes para participarem da atividade, sendo que em média cada
encontro contou com a presenca de 8 puérperas. Cabe ressaltar que estas mulheres séo
de diversos municipios do Estado de Minas Gerais e que a permanéncia delas no Espaco
de Sofias é variavel conforme o periodo de internagéo do recém-nascido na UTI neonatal
e também depende da decisdo da mae em permanecer no espa¢o de maneira integral ou
parcial, que ocorre nos casos em que a mulher necessita ir até seu domicilio ou precisa
resolver outros compromissos.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

A coordenacédo de grupos também é considerada uma competéncia do Servico
Social, conforme a Lei n° 8.662, de 07 de junho de 1993, que regulamenta a profisséo de
assistente social. De acordo com o artigo 4° paragrafo V “orientar individuos e grupos de
diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e de fazer uso dos mesmos
no atendimento e na defesa de seus direitos” (BRASIL, 1993) reforca a importancia do
desenvolvimento de agdes individuais e grupais na atuacéo do Servico Social.

A presenca da familia junto ao recém-nascido de risco, durante a internagéo nas

unidades neonatais além de contribuir para a minimizagao das angustias e preocupacoes
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com o bebé, colabora com a possibilidade do fortalecimento dos vinculos familiares afetivos,
estimula a participacéo dos familiares e com a presenca da mae, promove e incentiva o
aleitamento materno exclusivo nos primeiros meses de vida da crianga.

O Servigo Social identificou que o trabalho em grupo com as mées que encontram-
se com recém-nascido hospitalizado, denominado Grupo Saude da Mulher, seria uma
possibilidade de abordar temas de orientagcbes com elas, aproveitando o tempo de
permanéncia na instituicdo, mas também como forma de trabalhar sua autonomia e
cidadania. Este momento com as mulheres é baseado na importéncia da escuta qualificada
e também na proposicdo de um espacgo para trocas, esclarecimento de duvidas e como
forma de interagao, respeitando a decisdo dela em participar ou néo.

O Grupo Saude da Mulher tem sido realizado desde o ano de 2006 sendo de
responsabilidade da equipe de Servigo Social. No inicio o objetivo do grupo era trabalhar a
orientagao de planejamento familiar, mas com o passar dos anos as proprias mulheres foram
demandando outros temas, fazendo com o que a equipe do Servigo Social pensassem em
novas estratégias. Atualmente o grupo tem como objetivo principal oferecer espaco onde
as mulheres possam interagir com outras mulheres e com a equipe do Servi¢co Social e
trabalhar a satde de forma integral. Além de ser um momento onde as mulheres possam
trocar experiéncias sobre a gestacdo e puerpério, o grupo possibilita ofertar orientacbes
sobre direitos sexuais e reprodutivos, direitos sociais e previdenciarios, planejamento
familiar, doencas sexulamente transmissiveis, reflexdo sobre género, violéncias, dentre
outros temas que podem ser inclusive sugeridos pelas mulheres.

Os grupos foram realizados nas sextas-feiras com inicio as 16:00 e possui duragédo
de aproximadamente uma hora. A divulgacdo tem sido realizada mediante convite
individual, ou por meio de uma escala afixada no quadro de aviso localizado no Espaco de
Sofias e com o apoio da cuidadora de plantdo do espaco. A execucdo do grupo aconteceu
conforme o tema proposto, podendo ser realizado através de dindmicas pré-estabelecidas
pela equipe, ou com a participagdo de um profissional convidado da instituicdo, quando
o tema ndo era de dominio da equipe do Servico Social. Havendo algum outro tipo de
demanda no momento do grupo apresentado pela mulher, a profissional acolhe, realiza
as interveng¢des necessarias e as encaminha dentro das suas necessidades. No periodo
definido na metodologia, os temas abordados foram: planejamento familiar, direitos sociais
e previdenciarios, saude sexual e reprodutiva e violéncia contra a mulher, e Infeccbes
sexualmente transmissiveis (IST).

Quando o tema foi planejamento familiar, se em algum momento a mulher manifestou
interesse por algum método contraceptivo, a profissional verificou se a instituicdo pode
oferecer o método, e quando néo, realizamos encaminhamentos para unidade de saude de
referéncia para a aquisigéo.

Nas ocasides em que o tema do grupo foram os direitos sociais e previdenciarios,

foram abordados o direito a licenga maternidade, as condicionalidades acerca do Beneficio
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de Prestacdo Continuada (BPC) para as criangas que tiverem indicacdo, além de
orientagbes de paternidade e direitos aos programas e beneficios disponibilizados pela a
Politica de Assisténcia nos equipamentos da rede.

No grupo de saude da mulher em que o tema foi Planejamento Familiar, foram
realizadas orientagbes sobre os métodos contraceptivos que as mulheres podem utilizar
no pés parto que néo interferem no Aleitamento Materno, além da orientacdo acerca dos
cuidados com sua saude e sinais que o corpo pode manifestar quando algo nédo esta bem,
enfatizando por exemplo a importancia do exame ginecoldgico preventivo. Neste encontro
foi possivel trabalhar com a mulher os seus direitos sexuais e reprodutivos bem como, a sua
liberdade de escolha e autonomia em decidir sobre o seu corpo e niumeros de gestagdes
que pretende ter.

Temas como violéncia, infeccdes sexualmente transmissiveis, foram realizados com
os devidos cuidados que os dois assuntos exigiam, mesmo que tenham sido a pedido
das proprias mulheres. Por tratarem-se de temas relevantes, mas que exigem abordagens
especificas, a equipe avaliou o perfil do grupo para identificar se o assunto nao geraria
constrangimento para alguma participante. A equipe sempre buscou tomar os devidos
cuidados para nao provocar desconforto as mulheres, respeitando a individualidade e
particularidade de cada uma. O grupo saude da mulher como espago de orientacéo, teve o
compromisso de néo realizar praticas que de alguma forma pudessem ocasionar danos a
saude da mulher e por ndo ser um grupo terapéutico, houve avaliar os riscos e beneficios
para todas.

No caso de trabalhar com o tema doencga sexualmente transmissiveis, profissionais
da enfermagem foram convidadas para realizar as orientacdes, pois geralmente as
perguntas que surgem sdo mais de origem clinica e sobre os possiveis tratamentos.

As mulheres que permanecem no Espaco de Sofias possuem perfis diferentes, e
algumas com histérias de vida dificeis, permeada por diversas vulnerabilidades passiveis de
intervencdes, e que séo realizadas de maneira individual e ndo no coletivo, evitando assim,
exposi¢cdo das mesmas. Entdo quando os temas séo considerados delicados, tentamos
criar estratégias com dinamicas, recursos audiovisuais para compreendermos a dimensao
do entendimento delas e até onde podemos trabalhar por exemplo o empoderamento
feminino frente as diversas culturas e realidades das mulheres.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho com o grupo saude da mulher proporcionou momentos de troca de
experiéncias, principalmente porque permitiu com que o grupo de puérperas se fortalecessem
€ se aproximassem em um espago por muitas vezes arido como € o caso de uma instituicdo
hospitalar. Essa experiéncia também proporcionou um amplo aprendizado sobre o respeito
as opinides diversas e foi justamente isso que tornou os debates tdo interessantes. Foi
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possivel perceber também que as agbes das assistentes sociais precisam ter um carater
interdisciplinar em uma equipe que desenvolva uma proposta de trabalho que tenha por
objetivo principal construir um projeto compartilhador de saude e que introduza o debate
entre a questdo social e o adoecimento, respeitando a autonomia do usuério e ndo o
tratando como objeto terapéutico. Outro fator observado foi importancia do compromisso
ético das assistentes sociais em prol das agdes intersetoriais que sdo fundamentais para
potencializar a rede individual e familiar, buscando a efetivagéo e a garantia da prestagcéo
de um Sistema Unico de Saude de qualidade.

Em relagdo as puérperas que participaram dos encontros, elas avaliaram
positivamente a iniciativa através de elogios direcionados a coordenacéo dos grupos e a
partir da proposicéao de que 0s grupos sejam realizados com uma periodicidade maior (duas
vezes na semana). O fato destas maes buscarem individualmente o Servigo Social a fim
de sanar dividas que surgiram posteriormente ao encontro também pode ser considerado
um indicativo de que este espaco colabora para a reflexéo e no cuidado a saude da mulher.
Nesse sentido, a existéncia de espagos que incentivam a autonomia e a participagdo das
mulheres nos instigam a pesquisar, discutir e ampliar a visdo no que diz respeito as a¢des
que sdo desenvolvidas para as mulheres no dmbito dos direitos e das politicas sociais,

principalmente em uma instituicdo dedicada a satde materno-infantil.
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