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APRESENTAÇÃO
Em LINGUÍSTICA, LETRAS E ARTES E AS NOVAS PERSPECTIVAS DOS 

SABERES CIENTÍFICOS – VOL. V, coletânea de vinte e um capítulos que une pesquisadores 
de diversas instituições, congregamos discussões e temáticas que circundam a grande 
área das Letras e dos diálogos possíveis de serem realizados com as demais áreas do 
saber.

Temos, nesse quinto volume, três grandes grupos de reflexões que explicitam essas 
interações. Neles estão debates que circundam estudos em linguística; estudos sobre 
formação docente e ambiente escolar; e estudos sobre inclusão.

Estudos em linguística, com treze contribuições, traz análises sobre interacionismo 
sociodiscursivo, análise discursiva, dialogismo em narrativas orais, linguagem e direito, 
livro didático e gêneros textuais.

Em estudos sobre formação docente e ambiente escolar, com seis capítulos, são 
verificadas contribuições que versam sobre internacionalização universitária, formação 
docente e ensino de leitura, base nacional curricular, gestão universitária e bibliotecas 
escolares.

Por fim, estudos sobre inclusão, com dois estudos, aborda questões como surdidade 
e LIBRAS.

Assim sendo, convidamos todos os leitores para exercitar diálogos com os estudos 
aqui contemplados.

Tenham proveitosas leituras!

Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos
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RESUMO: Neste capítulo, é apresentado e 
analisado um autorretrato de professores de 
inglês do município de Santarém-Pará. Para 
a sua construção foram usados dados de  um 
levantamento sobre a situação do ensino e da 
aprendizagem de inglês na escola pública desse 
município. A partir de um paradigma e um desenho 

de pesquisa fenomenológicos, a reunião dos 
dados se deu através de um questionário e uma 
entrevista com quinze professores vinculados à 
Secretaria Municipal de Educação e Desporto 
de Santarém, das zonas rural e urbana do 
município. A análise dos dados foi realizada por 
meio de uma versão do método de análise de 
dados fenomenológicos de Van Kaam (1959, 
1966), produzida por Moustakas (1994) e balizada 
pela Escada de Abstração Analítica de Carney 
(1990). Os resultados da pesquisa revelam 
traços importantes do professor de inglês da 
educação básica pública santarena e constiuem 
uma potencial contribuição para a construção 
de uma metanarrativa sobre a identidade desse 
profissional em nível nacional. 
PALAVRAS - CHAVE: Descrição fenomenológica, 
Professor de inglês, Escola Pública, Santarém-PA. 

SELF-PORTRAIT OF TEACHERS OF 
ENGLISH FROM GOVERNMENT-

FUNDED SCHOOLS IN SANTARÉM: A 
PHENOMENOLOGICAL DESCRIPTION

ABSTRACT: In this chapter, a self-portrait of 
teachers of English from the municipality of 
Santarém-Pará is presented and analyzed. 
For its construction, data from a survey about 
teaching and learning English in public schools 
of this municipality were used. Based on a 
phenomenological paradigm and research design, 
the data were collected through a questionnaire 
and an interview with fifteen teachers from the 
Santarém School District, working in the rural and 
urban areas of the municipality. Data analysis was 
performed using a version of Van Kaam’s (1959, 
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1966) phenomenological data analysis method produced by Moustakas (1994) and aided by 
Carney’s Analytical Abstraction Ladder (1990). The results of the research reveal important 
traits of the primary and secondary teacher of English from government-funded schools in 
Santarém, and they constitute a potential contribution to the construction of a meta-narrative 
about the identity of this professional at a national level.
KEYWORDS: Phenomenological description, English teacher, Government-funded school, 
Santarém-PA.

1 |	 INTRODUÇÃO
O estudo de que trata este capítulo é parte de uma investigação maior, titulada 

Levantamento da situação do ensino e da aprendizagem de inglês na escola pública municipal 
de Santarém-PA, cujo objetivo, já inscrito no título do projeto, é descrever como ocorre a 
educação em língua inglesa nessa rede de ensino. O projeto mais amplo foi motivado pela 
hipótese de que há lacunas no ensino dessa disciplina concernente ao desenvolvimento 
de habilidades comunicativas na língua-alvo e às possibilidades de desenvolvimento do 
senso crítico do aluno por meio dela. Essa hipótese sinaliza a possibilidade de uma ação 
transformadora que pode ser classificada como intervenção pedagógica.

Uma tentativa de intervenção de qualquer natureza e em qualquer área pressupõe 
conhecimento prévio do contexto em que se vai operar. Igualmente, no campo da educação 
pelas línguas, seria desatino de quem se arvorasse a projetar tal empreitada sem antes fazer 
um estudo prévio para identificar fatores tais como: (i) o perfil do professor; (ii) o material 
utilizado em sala de aula; (iii) as limitações de recursos tecnológicos; (iv) as condições 
de infra-estrutura da escola; (v) o modo como o professor conduz suas aulas face aos 
desafios que sabidamente enfrenta (e.g. turmas numerosas, alunos desrespeitosos (em 
alguns contextos), baixos salários e, em função disso, sobrecarga de trabalho, além de 
outros entraves); (vi) o aproveitamento dos alunos, tomando-se por parâmetro a matriz 
curricular da escola em cotejo com os objetivos estabelecidos na BNCC1 e nos Parâmetros 
Curriculares Nacionais para o ensino de línguas adicionais; e necessariamente (vii) o perfil 
do aluno. Ressalta-se, todavia, que este texto faz referência apenas a uma parte do item 
(i) desses objetivos, descritos no projeto maior, i.e. percepções do professor de inglês da 
escola pública em Santarém em relação à sua profissão, à disciplina que ministra, aos seus 
alunos e à escola. 

Dialogar com esse professor  visando obter as suas impressões sobre essas 
questões constituiu o foco central do estudo cuja relevância se evidencia na parca literatura 
sobre a docência em língua adicional no Brasil, levando-se em consideração as múltiplas 
dimensões pelas quais essa questão pode ser abordada. As publicações ficam mais 
diminutas ainda quando se enfoca o perfil dos profissionais incumbidos de ministrar essa 
disciplina na região do norte do país – nesse contexto, a literatura é quase inexistente. 

1  Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2018).
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O estudo aqui reportado constitui, portando, uma contribuição para a atenuação dessa 
lacuna, sobretudo para a construção de uma narrativa acerca das características do 
professor de língua adicional dessa região, mas especificamente, do professor de inglês 
do oeste do Pará. Essa contribuição ancora-se em uma abordagem fenomenológica de 
pesquisa, mais especificamente na versão de Moustakas (1994) do método de análise 
de dados fenomenógicos de Van Kaam (1959, 1966) e na Escada de Abstração Analítica 
(EAA) de Carney (1990), que informaram a emergência e as impressões deste autor de um 
autorretrato do professor de inglês santareno.  

2 |	 A ABORDAGEM FENOMENOLÓGICA NA PESQUISA
Baseado na perspectiva de vários pesquisadores e filósofos, Orbe (2000) 

apresenta alguns pressupostos que podem ser estabelecidos a partir de uma abordagem 
fenomenológica aplicada à pesquisa. Essa abordagem rejeita, em primeiro lugar, a noção 
de pesquisador objetivo e as alegações da epistemologia positivista. Seu objetivo é 
adquirir uma profunda compreensão da natureza e sentido das experiências cotidianas das 
pessoas. Ela se distancia do tipo de pesquisa tradicional na medida em que este especifica 
de antemão aquilo que se espera descobrir com a investigação. As suas questões buscam 
possíveis significados e significações de um determinado fenômeno, não podendo ser 
resolvidos nem descartados. A sua essência é a abertura e a manutenção da abertura de 
possibilidades. 

Nessa abordagem, há, portanto, uma tentativa de se estudar os fenômenos de 
forma aberta e sem nenhum tipo de pressão. Nela, a ambiguidade é vista como uma aliada 
valorosa, porque é produtiva e necessária. Outro aspecto que singulariza a abordagem 
fenomenológica é o fato de ser usada para estudar pessoas, não indivíduos. De acordo 
com Auden (1986, n.p., tradução nossa), enquanto o termo indivíduo pode referir-se a um 
animal, um organismo, uma planta, além de outras coisas, pessoa descreve a unicidade de 
cada ser humano: “Como uma pessoa, cada um de nós é único, um membro de uma classe 
com uma perspectiva única do mundo, um tipo que nunca existiu antes e nunca existirá 
novamente”2.  Além disso, os estudos fenomenológicos não envolvem sujeitos, a exemplo 
da pesquisa empírica tradicional (ORBE, 2000). Na abordagem fenomenológica têm-se 
participantes, narradores ou mesmo co-pesquisadores (MOUSTAKAS, 1994). 

Mais do que ser politicamente correta, essa variação terminológica reflete o modo 
pelo qual os fenomenólogos consideram suas pesquisas. Essa mudança de perspectiva 
terminológica se mostra interessante, também, do ponto de vista dos participantes, que, 
de meros sujeitos, passam a pessoas complexas, pertencentes a um grupo social cujos 
traços histórico-culturais podem divergir radicalmente daqueles dos pesquisadores. 
Para os pesquisadores fenomenólogos, esses são dados deveras importantes, uma vez 

2  “As a person each of us is unique, a member of a class of one with a unique perspective on the world, the like of whom 
has never existed before and never will again.”
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que, diante de co-pesquisadores marginalizados, por exemplo, eles deverão suspender 
seus preconceitos e pressuposições, verdadeiros obstáculos à captação do fenômeno 
investigado. 

Finalmente, há de se ressaltar que a investigação fenomenológica, em vez de 
coletar informações a partir de uma agenda pré-estabelecida, concentra-se em interpretar 
experiências vividas (LANIGAN, 1979). Em suma, esse modo de investigação, de natureza 
sinérgica e qualitativa, é o resultado de uma imbricação entre filosofia e ciências humanas, 
que busca atribuir significado aos fenômenos de forma rigorosa, quiçá ainda sob a influência 
da fenomenologia husserliana. 

No século dezoito, Emmanuel Kant e, depois, Georg W. F. Hegel em seu livro A 
Fenomenologia do Espírito, publicado em 1807, usaram o termo fenomenologia. Contudo, 
foi Franz Brentano a fonte inspiradora de Edmund Husserl quanto ao emprego desse termo. 
Brentano (1995, p. 137, tradução nossa) cunhou a expressão “Psicologia descritiva ou 
fenomenologia descritiva”3 e isso foi um catalisador intelectual para o desenvolvimento da 
fenomenologia husserliana (DOWLING, 2007. A noção de intencionalidade, desenvolvida 
por Franz Brentano, constituiu-se o conceito fundamental da relação da mente humana 
com aquilo que se apresenta aos seus olhos, “a evidência [...] com a qual a consciência 
sabe estar retroativa ou previamente referida” (HELD, 2006, p. 112). 

A intencionalidade é o princípio de que todo ato mental está relacionado a algum 
objeto e implica que todas as percepções têm sentido. Isso implica dizer que a consciência 
husserliana vai além do cogito cartesiano. A nova máxima é, portanto, ego cogito cogitatum: 
“a conexão ou correlação entre o eu penso e o seu objeto de pensamento” (DARTIGUES, 
1973, p. 28). Por esse princípio, qualquer tipo de pensamento é sempre sobre algum 
objeto. Portanto, a intencionalidade refere-se à experiência interna de se estar consciente 
de alguma coisa.

Os objetivos de Husserl (2006) são de natureza epistemológica e ele considera 
a experiência como a fonte fundamental do conhecimento. Em sua insurgência contra o 
positivismo dominante, chega a declarar ser o fenomenólogo o genuíno positivista: “Se 
por ‘positivismo’ se entende o esforço, absolutamente livre de preconceito, para fundar 
todas as ciências sobre o que é ‘positivo’, isto é, susceptível de ser captado de maneira 
originária, somos nós que somos os verdadeiros positivistas (HUSSERL, 1955, p. 69 
apud DARTIGUES, 1973, p. 31). Para ele, o objetivo geral da fenomenologia consiste no 
estudo rigoroso e imparcial das coisas como elas se mostram a fim de se chegar a uma 
compreensão essencial da consciência e experiência humana (HITOTUZI, 2015).

Objetivando o despreendimento de construtos teóricos e pontos de vistas subjetivos 
de modo que se facilite a emergência da identidade do objeto, Husserl idealizou a redução 
fenomenológica cuja ocorrência depende da suspensão, da “ida em busca de identidade” 
(HELD, 2006, p. 117) – a esse sustar de noções preconcebidas, Husserl (2006) chama de 

3 “descriptive psychology or descriptive phenomenology”.
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epoché. Embora o objeto se apresente em vários modos de manifestação, ele precisa ser 
reduzido, a fim de que se mostre a sua objetividade. Entretanto, é na múltipla manifestação 
ocasional do objeto que se pode chegar a essa objetividade, por ele transcender as suas 
formas de manifestação. Sua unidade é garantida por sua transcendência, como evidencia 
Husserl (2006, p. 206 apud HITOTUZI, 2015, p. 50-51): “A árvore pura e simples pode 
pegar fogo, pode ser dissolvida em seus elementos químicos etc. Mas o sentido – o sentido 
desta percepção, que é algo necessariamente inerente à essência dela – não pode pegar 
fogo, não possui elementos químicos, nem forças, nem qualidades reais”.

Em decorrência do rigor que a caracteriza, a fenomenologia husserliana é 
considerada um modo eficaz de investigação no campo das ciências humanas. Observe-se 
que, embora cada pessoa perceba o mundo por um prisma diferente e tenha, por exemplo, 
suas alegrias, tristezas e dores estimuladas por fontes, às vezes, não compartilhadas com 
outras pessoas – portanto, a despeito da unicidade de cada ser humano, como ressaltado 
por Auden (1986) – ainda assim, é possível conhecer o outro pela perspectiva husserliana. 
Essa fenomenologia tem o sujeito universal como o ponto de partida da investigação e o 
conhecimento do outro se dá pela entropatia, i.e., o compartilhamento de uma estrutura 
universal e intersubjetiva que permite a compreensão recíproca entre os seres humanos 
(HITOTUZI, 2015), conceitos fundamentais em pesquisas nesse campo. 

 Capitalizando o pensamento husserliano, o fenomenólogo Clark Moustakas 
apresenta dois modelos de métodos de análise fenomenológica: o primeiro constitui uma 
modificação do método de análise de dados fenomenológicos criado por Van Kaam (VAN 
KAAM, 1959, 1966) e o segundo, uma adaptação dos métodos sugeridos por Stevick 
(1971), Colaizzi (1973) e Keen (1975). Ambos os modelos apresentam características 
interessantes, mas, por questão de parcimônia, somente o primeiro está delineado neste 
trabalho. Observe-se que, nesse tipo de análise, é necessário usar a transcrição completa 
dos enunciados proferidos pela pessoa entrevistada. 

A versão de Moustakas (1994, p. 120-121) do método de análise de dados 
fenomenológicos de Kaam apresenta oito etapas, pelas quais se pratica a horizontalização, 
se delimitam os horizontes invariantes ou unidades de sentido, se agrupam os constituintes 
invariantes em temas, se efetuam as descrições individuais textural e estrutural, as 
descrições compósitas textural e estrutural e as sínteses dos sentidos e essências 
texturais e estruturais. Na primeira etapa, se efetua a horizontalização através da Listagem 
e Agrupamento Preliminar, quando se listam todas as expressões relevantes para a 
caracterização da experiência (ou fenômeno). Na segunda, pelo processo de Redução 
e Eliminação, os constituintes ou horizontes invariantes são determinados. Para isso, o 
investigador testa cada expressão com base em duas questões: 

(a) A expressão contém uma manifestação da experiência que é um constituinte 
necessário e suficiente para a sua compreensão?     
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(b) É possível abstrair e rotular essa manifestação? Se houver essa possibilidade, 
trata-se, então, de um horizonte da experiência. Enquanto as expressões vagas ou 
repetitivas podem ser reelaboradas em termos mais precisos, as que não puderem 
ser rotuladas adequadamente devem ser descartadas. Os horizontes remanescentes 
formam os constituintes da experiência.

A seguir, se efetuam o Agrupamento e a Tematização dos Constituintes Invariantes. 
Nessa etapa, os elementos estáveis da experiência são agrupados em temas. Estes, 
devidamente rotulados, constituem agora o cerne da experiência. Uma Identificação Final 
dos Constituintes Invariantes e Temas por Aplicação (Validação) é realizada na quarta 
etapa. Nesse momento da análise, o pesquisador confronta os constituintes invariantes 
e seus respectivos temas com a transcrição completa do depoimento do participante 
da pesquisa. O pesquisador verifica, então, se essas informações estão explicitamente 
expressas na transcrição; na falta de tal evidência, deve-se estabelecer a compatibilidade 
das informações;  os casos em que não se verifique nem uma coisa nem outra devem ser 
descartados também, uma vez que não são relevantes para a determinação do fenômeno 
investigado.

Na etapa seguinte, o pesquisador usa os temas e os constituintes invariantes 
validados para elaborar a Descrição Textural Individual da experiência de cada participante 
da pesquisa. Nessa descrição, incluem-se citações extraídas das transcrições das 
entrevistas. Na sexta etapa, constrói-se, para cada participante da pesquisa, uma Descrição 
Estrutural Individual da sua experiência. Esse novo texto é baseado na Descrição Textual 
Individual do participante e na Variação Imaginativa4.   Na penúltima etapa, para cada 
participante da pesquisa, é elaborada uma Descrição Estrutural Individual dos sentidos e 
essências da experiência, onde são incorporados os constituintes invariantes e os temas. 
Finalmente, na oitava etapa, o pesquisador produz, a partir da descrição da etapa anterior, 
uma Descrição Compósita em que sintetiza os sentidos e essências da experiência do total 
de participantes da pesquisa. 

O percurso dessas etapas do modelo de investigação fenomenológica, desenvolvido 
por Moustakas é semelhante ao processo de descascar uma cebola em busca do seu cerne: 
na medida em que o descascador se aproximar deste, as camadas serão mais tenras e 
alvas; de igual modo, a cada etapa eliminada, o fenômeno tornar-se-á mais claramente 
observável para o investigador. Entretanto, a analogia não termina por aí: quanto mais o 
investigador se aproximar do fenômeno, mais meticuloso e árduo será o seu trabalho; o 
ardor nos olhos e as lágrimas, também, intensificar-se-ão caso o descascador insista em 
retirar mais camadas da cebola.      

4 Segundo Moustakas (1994, p. 97-98) a Variação Imaginativa tem por objetivo a captura da essência da experiência 
pela via da imaginação: variam-se as estruturas referenciais, empregam-se polarizações e reversões, aborda-se o 
fenômeno por perspectivas antagônicas e por posições, papéis e funções diferentes. 
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3 |	 METODOLOGIA
O estudo sustenta-se em uma noção ontológica relativista (EASTERBY-SMITH; 

THORPE; JACKSON, 2015) e uma epistemologia construcionista (GERGEN; GERGEN, 
2010). Para a execução da investigação, adotou-se a fenomenologia como paradigma 
e desenho de pesquisa (CROTTY, 1998). Como métodos de reunião de dados, foram 
usados o questionário e a entrevista fenomenológica que, segundo Moutakas (1994), é um 
processo informal e interativo a partir de comentários e questões abertas.

Reitera-se que, na busca de se estabelecer o perfil do professor de inglês da rede 
pública municipal de ensino de Santarém, parte inicial do projeto maior (o levantamento da 
situação do ensino e da aprendizagem de inglês nessa rede de ensino), um componente 
fundamental dessa tarefa consistiu em uma sítese das impressões dos professores 
entrevistados sobre a sua profissão, a disciplina que ministram, seus alunos e o ambiente 
escolar. Para isso, inicialmente, foram elencados oito temas norteadores com o intuito de 
obter as impressões dos professores: 

1. a atitude do professor em relação à disciplina;

2. a atitude de seus alunos em relação à disciplina;

3. as condições de ensino  de inglês na escola;

4. seu compromisso e preparação profissional em termos de proficiência na língua 
e metodologia;

5. a valorização da sua profissão;

6. a relevância de se estudar inglês em Santarém;

7. a sua qualificação; e 

8. as suas crenças em relação à aprendizagem de inglês na educação básica 
pública. 

Do total de 158 professores de inglês lotados na Secretaria Municipal de Educação 
e Desporto de Santarém, 15 responderam ao questionário e foram entrevistados: 5 da 
zona rural (4 mulheres e 1 homem), especificamente de uma região chamada Planalto, e 
10 professores da zona urbana (8 mulheres e 2 homens) do município – o número reduzido 
de participantes deve-se a fatores como disponibilidade de tempo dos professores e do 
intrevistador, volume de dados reunidos em função do período para a execução do estudo 
e acesso aos professores e às escolas. 

Para as entrevistas, foram elaboradas 30 questões, às quais os professores 
puderam responder livremente. As respostas dos professores foram registradas com um 
gravador de voz Cxr190 Coby, tendo cada entrevista a duração de 21 minutos em média. 
Nos encontros com os entrevistados, levou-se em consideração as observações feitas por 
Moustakas (1994) em relação à postura do entrevistador. Pela perspectiva da entrevista 
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fenomenológica, as questões previamente elaboradas como roteiro para as entrevistas, em 
alguns momentos, deram lugar a improvisações com o intuito de permitir que os fenômenos 
descritos pelos professores se mostrassem com o mínimo de interferência da parte do 
entrevistador. Também, buscou-se criar uma atmosfera descontraída e incentivá-los a 
concentrarem-se nas experiências evocadas a fim de que pudessem compartilhá-las de 
modo abrangente.

A análise dos dados foi norteada pela versão de Moustakas (1994) do método de 
análise de dados fenomenológicos de Van Kaam (1959, 1966), com o auxílio da Escada de 
Abstração Analítica (EAA) de Carney (1990), conforme apresentada na Figura 1. Seguindo 
os passos estabelecidos na EAA, após as entrevistas, foram feitas as transcrições das falas 
dos professores. A partir das transcrições e dos dados obtidos através do questionário, se 
produziu um quadro analítico para melhor visualização e combinação dos dados reunidos 
com os temas norteadores, visando-se à elaboração da síntese das falas dos professores 
em relação a cada um dos temas e à produção da síntese final, que corresponde ao passo 
3b da EAA.

Figura 1 – Escada de Abstração Analítica

Fonte: Carney (1990 apud MilesHuberman, 1994, p. 92, tradução nossa).
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4 |	 RESULTADOS E DISCUSSÃO
O trabalho resultante da análise dos dados no nível três da EAA de Carney (1990) 

gerou dois grupos de sínteses. O primeiro são as sínteses das falas dos professores 
associadas a cada um dos oito temas elencados. O segundo consiste na síntese final, que 
incorpora suas perspectivas em relação a todos os temas. A seguir, são apresentadas as 
sínteses das falas dos professores entrevistados relativas a cada tema norteador (síntese 
parcial) e, por fim, as impressões do pesquisador de um autorretrato dos entrevistados que 
emergiu da síntese final das suas falas. A elaboração dessas impressões do autorretrato 
do professor de inglês santareno, como se resolveu cunhar a descrição, inclui expressões 
metafóricas relativas à construção e à apreciação de uma pintura. Também, vale ressaltar, 
as narrativas da síntese parcial e das impressões do pesquisador são feitas aqui no 
tempo verbal presente como uma tentativa de compartilhar com o leitor a presentidade 
das percepções das experiências dos professores entrevistados, portanto, como essas 
experiências se mostraram ao pesquisador no momento da análise. 

4.1	 A Construção do Quadro – Tela, Tinta E Pincel

4.1.1	 Atitude do professor em relação à disciplina

Embora quase todos os professores entrevistados tenham sido levados a ministrar 
inglês pela falta de profissionais qualificados para esse fim, geralmente, eles demonstram 
uma atitude positiva em relação à disciplina. Sentem prazer em ministrá-la, motivam-se 
quando seus alunos participam ativamente das aulas e expressam o desejo de aprimorar 
suas estratégias de ensino e a sua proficiência na língua. 

4.1.2	 Atitude de seus alunos em relação à disciplina

A maioria dos professores considera seus alunos desestimulados para aprender 
inglês e isso leva a comportamentos perturbadores em sala de aula. Alguns dizem que 
seus alunos sofrem de baixa estima, não acreditando na possibilidade de aprender outro 
idioma por ainda terem sérias dificuldades com a própria língua materna, o que os leva a 
estudar apenas para a obtenção da nota mínima necessária para não serem reprovados na 
disciplina. Os professores apontam como causas do desinteresse dos alunos as condições 
precárias de ensino, a inadequação das salas de aula, a falta de material e aparato 
tecnológico, bem como a falta de qualificação do professor.

4.1.3	 Condições de ensino de inglês na escola

As condições de ensino de inglês na escola pública são qualificadas como 
inadequadas por várias razões, incluisive: (a) a falta de tempo para a preparação de aulas 
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adequadas às necessidades dos alunos em decorrência do excesso de trabalho – para 
aumentar o seu salário o professor precisar ter uma carga horária alta, o que o leva a 
trabalhar em mais de uma escola; (b) número de aulas semanais de inglês insuficiente, 
o que dificulta a aprendizagem; (c) longo período entre as aulas; (d) redução de tempo 
de aula de forma inesperada, o que causa prejuízo ao plano de aula; (e) trabalho em 
comunidades distantes; (f) falta de acompanhamento dos pais no processo educativo 
dos alunos; (g) inexistência de material didático; (h) dificuldades para lidar com os alunos 
que apresentam comportamento perturbador; (i) inadequação das salas para o ensino de 
idiomas; (j) escolas desprovidas de recursos tecnológicos ou com recursos insuficientes 
para atender às necessidades dos professores e alunos; (k) inexistência de apoio financeiro 
para realizar aulas diferenciadas (e.g. levar os alunos para algum ambiente fora da sala 
de aula); (l) carência de projetos na área do ensino de língua estrangeira na escola; (m) 
inadequação do espaço escolar para atender a alunos especiais; (n) superlotação das 
salas de aula; (o) má gestão, pela escola, de projetos voltados para o professor; e (p) a 
descontinuidade do ensino de inglês (Como evidência disso, os professores ressaltam que 
o ensino de inglês não começa nas séries iniciais e há recorrência de admissão de alunos 
vindos de outras escolas com níveis de conhecimentos de inglês altamente discrepantes 
dos demais matriculados na mesma série).

4.1.4	 Compromisso e preparação profissional em termos de proficiência 
na língua e metodologia

Seis dos quinze professores entrevistados (40%) participam de cursos de 
aprimoramento profissional contínuo, ora focados no desenvolvimento da proficiência na 
língua inglesa, ora direcionados à aquisição de estratégias de ensino. Dos outros nove 
professores (60%), uns poucos estudam sozinhos, outros estão buscando formação em 
outra área e alguns apenas fazem pesquisas na Internet como preparação para ministrar 
suas aulas. Uma minoria tem, ou participa de projetos em suas escolas. Já a maioria 
dos professores não tem consciência de teorias que informam a sua prática docente, 
frequentemente associando teorias de ensino a livros didáticos e livros de gramática. Há o 
reconhecimento de que alguns não têm a proficiência em inglês adequada para ministrar 
a disciplina.

4.1.5	 Valorização da profissão

De modo geral, os professores se sentem desvalorizados. Os salários são baixos; em 
decorrência disso, para atingirem um nível salarial em que possam sustentar minimamente 
suas famílias, se submetem a sobrecargas de trabalho de até 390 horas mensais. Isso faz 
com que lhes falte o tempo necessário à preparação de suas aulas e resulta na diminuição 
da qualidade das mesmas e, por conseguinte, no aumento da frustração dos alunos em 
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relação à aprendizagem da língua. A falta de apoio institucional também é apontada como 
evidência da desvalorização da profissão, o que leva à reiteração de queixas sobre a 
precariedade na estrutura da escola: a inadequação das salas para o ensino de línguas, 
a falta de equipamentos e de materiais didáticos, além do desconforto para ministrar 
as aulas (e.g. salas quentes). Algumas atividades que poderiam ser realizadas fora do 
espaço escolar não ocorrem por falta de recursos financeiros. Ademais, não se identificam 
implantações de políticas públicas direcionadas à formação contínua do professor de inglês 
no município. Outro indício da desvalorização do professor é a atitude da própria sociedade 
em relação à profissão, que a considera como inferior a outras profissões.

4.1.6	 Relevância de se estudar inglês em Santarém

Ao contrário do que pensam alguns de seus alunos, os professores de inglês 
acreditam na relevância de se aprender inglês em Santarém. Argumentam que Santarém é 
um município que atrai muitos turistas estrangeiros, os quais usam a língua inglesa como 
meio de comunicação. Portanto, os santarenos devem estar preparados para recebê-los, 
seja nas interações de negócio, como guias de turismo, recepcionistas de hotéis, garçons 
em restaurantes e vendedores em lojas, seja nas interações para fins de socialização. 
Os professores também acreditam na significativa contribuição da língua inglesa para 
o aumento das chances de sucesso no mercado de trabalho. Além disso, eles veem o 
conhecimento de inglês como um instrumento de inclusão social, empoderamento e de 
abertura para novos conhecimentos e para o diálogo com diferentes povos e culturas, o 
que evidencia a sua aderência à noção de que o inglês ainda detém a hegemonia como 
veículo de comunicação entre diferentes povos em diversas áreas, inclusive da ciência, 
tecnologia e comércio.

4.1.7	 Qualificação

Os 15 professores entrevistados pertencem a três grupos, em termos de formação 
acadêmica: (a) Licenciado em Letras – Português (N = 9); (b) Licenciado em Letras – 
Português/Inglês (N = 3); e  (c) Licenciado em Letras – Inglês (N = 3), conforme demonstrado 
no gráfico da Figura 2.  Observe-se que menos da metade dos professores entrevistados 
são habilitados para o ensino de inglês. Alguns dos professores revelaram não se sentir 
suficientemente preparados para ministrar inglês, especialmente quando se trata das 
habilidades orais. Em média, eles lecionam a disciplina há 8 anos. Poucos fizeram ou 
estão fazendo curso em nível de pós-graduação ou curso de atualização em língua inglesa. 



 
Linguística, Letras e Artes e as Novas Perspectivas dos Saberes Científicos 5 Capítulo 17 237

Figura 2 – Qualificação dos professores entrevistados

Fonte: Elaborada pelo autor

4.1.8	 Crenças do professor em relação à aprendizagem de inglês na 
educação básica pública

Identificaram-se alguns tipos de crenças dos professores em relação à possibilidade 
ou não de o aluno aprender inglês na educação básica pública. As crenças foram 
categorizadas em seis grupos. No primeiro, está a crença de que para aprender inglês 
na educação básica pública, o aluno precisa ser autônomo e autodidata. No segundo, 
encontra-se a crença de que o aluno não aprende porque não se interessa. Já no terceiro 
grupo, a crença é a de que o aluno não aprende inglês devido a fatores que estão fora do 
controle do professor: (a) a baixa carga horária semanal destinada ao estudo do idioma; 
(b) a falta de infraestrutura adequada para a aprendizagem de línguas; e (c) a sobrecarga 
de trabalho do professor. No quarto grupo, está a crença de que professores qualificados 
e comprometidos com a educação levam o aluno a interessar-se pela disciplina e 
consequentemente a aprender o idioma. No quito grupo, encontra-se a hipótese de que, se 
o inglês fosse ensinado desde as séries iniciais, os alunos aprenderiam a falar o idioma. 
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Por fim, o sexto grupo acomoda a crença de que, na escola pública, o aluno não consegue 
aprender inglês em nível de conversação. O máximo que ele consegue é obter algumas 
noções de leitura, que o capacitam para ler algumas instruções na Internet, por exemplo. 
Portanto, aprendem somente o básico.

4.2	 O Quadro Afinal! – Impressões do Observador
Dentro dos limites da pesquisa, considerando, portanto, apenas a amostra de 15 

professores de inglês, por uma perspectiva fenomenológica, foi estabelecido o modo 
como esses profissionais se percebem no contexto do ensino de inglês na educação 
básica pública. Esse autorretrato foi esboçado a partir das suas considerações sobre a 
sua relação e as atitudes dos seus alunos para com a disciplina, a sua formação, a sua 
profissão, as suas condições de trabalho, a possibilidade de se aprender inglês na escola 
pública e a relevância da aprendizagem desse idioma no contexto santareno. Ressalta-se 
ainda que, na narrativa a seguir, o termo o professor de inglês se refere exclusivamente 
aos três professores e às doze professoras participantes da pesquisa. Também, chama-
se atenção para o fato de que à múltipla exposição do quadro pintado pelos próprios 
professores entrevistados cabem outras inesgotáveis interpretações. Mas, a interpretação 
desse quadro deve ser apreciada pelo que é, porque constitui um modo de ler o mundo.

O autorretrato do grupo de professores de inglês entrevistados consiste em uma 
sobreposição de imagens que estão à mercê da interpretação perspectivada do observador. 
Em amplas pinceladas, o grupo se representa como um ser em movimento, revelando 
diferentes matizes de sentimentos, opiniões e atitudes a respeito de si e da realidade 
circunstante, o que o torna um ser multifacetado e, às vezes, paradoxal. De modo geral, 
reconhece suas limitações e expressa o desejo de aprimorar mais os seus conhecimentos 
linguísticos e metodológicos – está sempre correndo atrás, ciente de que precisa melhorar 
o seu desempenho. Entretanto, não consegue separar alguns minutos diários para 
dedicar-se à sua qualificação, a despeito do reconhecimento de que o trabalho autônomo 
e o investimento pessoal nos estudos sejam fundamentais no processo de aprendizagem, 
iniciativas inclusive recomendadas aos seus próprios alunos. 

Quando a imagem é ligeiramente virada para um lado, o observador vê um ser 
cambaleante, carregando enormes quantidades de horas de trabalho morro acima, 
repassando conhecimentos aqui e ali sem poder parar, sequer para planejar adequadamente 
o seu itinerário. Ora surge como um ser desesperado, a ponto de desistir do ofício, até 
mesmo buscando outros; cético quanto ao sucesso de seus alunos; e indignado com o 
sistema de governo, com a falta de estrutura adequada para o exercício de sua profissão. 
Ora emerge ressentido por ser pouco valorizado em relação ao seu salário, ao apoio 
institucional e até à forma como é visto pela sociedade. Mas, basta inclinar o quadro um 
pouco mais, para que se veja um ser criativo, motivado, encantado com o que faz e com o 
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resultado do seu trabalho. Esse não se deixa abater, encontra as atividades e os meios de 
desenvolvê-las que deixam seus alunos com os olhos brilhando, que seduzem seus alunos 
ao estudo da língua inglesa. 

Agora não está correndo atrás. Está montado em um cavalo robusto, incansável, 
que escala serras e montes, limitado por uma viseira que só lhe permite enxergar o seu 
compromisso para com a educação a qualquer preço – se o professor for bom, eles 
aprendem – sem levar em consideração o emaranhado de fatores que estão engastados no 
cerne do sistema educacional local e nacional. Em um canto desse quadro, aparece um ser 
com cifras nos olhos, vendo a língua como quem vê uma barra de ouro. Ainda nesse mesmo 
canto, por um lado, a língua é vista como um instrumento de empoderamento e inclusão; 
por outro lado, ela é vista como uma ponte em forma de teia com o potencial de conectar o 
santareno com o resto do mundo.  Nessa múltipla exposição de si mesmo o grupo segue se 
construindo e reconstruindo a espera de novas cores para o enriquecimento de seu retrato 
profissional.

5 |	 CONCLUSÃO
A contribuição que se tentou dar aqui à criação de uma narrativa consistente 

acerca das características do professor de inglês da escola pública da região oeste do 
Pará ancorou-se nos resultados de uma pesquisa envolvendo 15 professores de inglês da 
rede pública de ensino em Santarém-PA. A perspectiva fenomenológica adotada, tanto na 
condução da pesquisa como na anáse dos dados, permitiu a elaboração de sínteses das 
percepções dos professores sobre a sua profissão e os fenômenos que gravitam a sua 
órbita, o que possibilitou a elaboração de impressões sobre um autorretrato emergente das 
falas desses profissionais. 

As sínteses revelam traços importantes do professor de inglês da educação básica 
santarena. A partir dos relatos dos professores entrevistados, foi possível perceber, por 
exemplo, a sua inquietação com o estado precário da educação que eles mesmos oferecem 
aos alunos da escola pública. Igualmente, não se esquivaram de expressar ressentimentos 
em relação aos salários que recebem e à  sua carga horária de trabalho excessiva. 
Nessas falas, todavia, evidenciou-se um nível de descontentamento para além dos seus 
vencimentos, que geralmente não condizem com o trabalho que realizam dentro e fora da 
sala de aula. Havia apreensão generalizada também em relação à falta de colaboração dos 
pais na escolarização dos seus filhos, à inadequação do ambiente escolar para o ensino 
de línguas adicionais e ao comportamento perturbador de muitos alunos em sala de aula. 

Na perspectiva desses docentes, o bom desempenho do aluno da escola pública 
no aprendizado da língua inglesa depende de um conjunto de ferramentas metodológicas 
e da capacitação dos professores, que, inexplicavelmente, não estava ocorrendo no 
município durante a realização da pesquisa. A maioria dos professores também expressou 
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a sua descrença na possibilidade de o aluno aprender inglês na educação básica pública 
em decorrência da falta de interesse do próprio aluno, da falta de aparato tecnológico, 
da inadequação das salas de aula e da escassez de professores qualificados  e com 
proficiência avançada na língua. 

O autorretrato do professor de inglês santareno, mesmo a partir de um número 
reduzido de participantes, além de contribuir para a descrição da identidade desse 
professor no âmbito da região oeste do Pará, pode somar-se a outros de seus pares em 
outras regiões do Brasil para a construção de uma metanarrativa acerca das característias 
do professor de inglês da educação básica pública brasileira. Esse é, sem dúvida, um 
empreendimento ambicioso, que demanda investimento de tempo, recursos financeiros e 
trabalho colaborativo.

O número expressivo de municípios em todo o território nacional onde se ministra 
inglês em vários níveis na escola pública pressupõe a necessidade de pesquisadores 
irem a campo e se oferecerem como tela, tinta e pincel a professores de inglês de muitas 
outras partes do país, a fim de que eles próprios também pintem o quadro do universo da 
sua profissão. Quanto mais quadros se pintarem, maiores serão as sobreposições e as 
possibilidades de se elaborar um quadro único do professor de inglês da escola pública 
contendo vários matizes da cultura docente de cada município do Brasil. A despeito da sua 
complexidade, essa tarefa é conditio sine qua non para a construção de uma narrativa que 
reflita a identidade, ao mesmo tempo, local e nacional desse profissional.
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