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APRESENTACAO

A evolucao do campo técnico-cientifico da Engenharia da Producéo esta diretamente
relacionada com a construcdo historica das 4 Revolugdes Industriais materializadas desde
o século XVIII, o que influenciou de modo reciproco, tanto, na consolidacao de novas ideias,
técnicas e métodos, quanto, na emergéncia de novos desenvolvimentos das estruturas
organizacionais e dos sistemas produtivos.

Contextualizado pela difusdo de uma historia de 4 séculos dos contemporaneos
conhecimentos cientificos do campo da Engenharia de Produgéo, o presente livro traz
uma abordagem empirica nacional por meio de um conjunto de estudos que valorizam a
producéo cientifica brasileira em uma area de estudos que somente se desenvolveu com
robustez a partir da segunda metade do século XX.

Partindo da centralidade que a Engenharia de Produc¢édo possui no desenvolvimento
organizacional e produtivo, esta obra intitulada “Engenharia de Producg&o: Além dos
Produtos e Sistemas Produtivos 1” combina uma série de conhecimentos, métodos e
técnicas consolidadas internacionalmente por este campo cientifico ao longo do tempo com
uma analise empirica fundamentada em estudos de caso da realidade brasileira.

O objetivo do presente livro é apresentar uma coleténea diversificada de estudos
tedricos-empiricos sobre a realidade dos sistemas organizacionais e produtivos a luz de um
olhar multidisciplinar proprio do campo de Engenharia de Produg&o que se manifesta pelas
influéncias de diferentes conhecimentos de soft e hard science.

Os 20 capitulos apresentados neste livro foram construidos por um conjunto
diversificado de profissionais, oriundos de diferentes estados das macrorregides Sul,
Sudeste, Centro-Oeste e Norte do Brasil, os quais colaboram direta e indiretamente para
a construg@o multidisciplinar do campo cientifico da Engenharia de Produgéo no pais por
meio de uma série de estudos sobre a realidade empirica da area.

A proposta implicita nesta obra tem no paradigma eclético o fundamento para a
valorizagéo da pluralidade teérica e metodolégica, sendo este livro construido por meio de
um trabalho coletivo de pesquisadoras e pesquisadores de distintas formacdes académicas
e expertises, 0 que repercutiu em uma rica oportunidade para explorar as fronteiras das
discussdes no campo da Engenharia de Producéo.

A indicacdo deste livro é recomendada para um extenso numero de leitores, uma
vez que foi escrito por meio de uma linguagem fluida e de uma abordagem didatica que
valoriza o poder de comunicacgéo e da transmissao de informagdes e conhecimentos, tanto
para um publico leigo nédo afeito a tecnicismos, quanto para um publico especializado de
académicos interessados pelos estudos de Engenharia de Producéo.

Excelente leitura!

El6i Martins Senhoras



SUMARIO

(071 =11 1 1] N0 X5 [T 1

UTILIZACAO DAS TECNICAS DE APRENDIZAGEM ATIVA NA EDUCACAO EM
ENGENHARIA: ESTUDO DE CASO DOS MAPAS MENTAIS

Edson Pedro Ferlin

Marcos Augusto Hochuli Shmeil

DOI 10.22533/at.ed.9082115031

(07,1 =11 1 1] N0 Y 20T 12

FORMAGCAO DE ENGENHEIROS PARA A INDUSTRIA 4.0
Aline Eurich da Silva
Elis Regina Duarte
Gabriela Guilow

DOI 10.22533/at.ed.9082115032

CAPITULO 3...eeeeeeeereseseseeesssseessssassssasasasesasessssssasassasasasasasasessssssssesasssssssasasssasasssnns 23

FORMACAO EM ENGENHARIA PARA A INDUSTRIA 4.0: APRENDENDO A PROTEGER E
PROSPECTAR INFORMACOES DE REGISTROS DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR
Vinicius de Castro Cruz Alarcéo
Cristina Gomes de Souza

DOI 10.22533/at.ed.9082115033

(07,1 =11 1 1] W0 X0/ S 35

CONTRIBUIGAO DO ENSINO EM ENGENHARIA DE PRODUCAO A ERRADICACAO DA
FOME

Carlos Roberto Franzini Filho

Adiloderne Nogueira Souza Filho

Alexandre Tavares Soares

Andreza Benatti B. Cassettari

DOI 10.22533/at.ed.9082115034

(071 =11 1 1] N0 Y- J00u T 47

PROCUREMENT 4.0: IMPACTOS, OPORTUNIDADES E TENDENCIAS
Robson Elias Bueno
Helton Almeida dos Santos
Rodrigo Carlo Toloi
Silvia Helena Bonilla Mosca

DOI 10.22533/at.ed.9082115035

CAPITULO B..oeeeeeeeeeeeeeeeesesasesssssssessnsssssasassssssssssnsnsasasssssssssssnsasasasssssasenenensasasssssnes 60

ANALISE DE SERIES TEMPORAIS: PREVISAO ANUAL DA DEMANDA DE SOJA NO
ESTADO DE GOIAS

Alysson Lourenc¢o Rodrigues Lima

Lidia Christine Silva Oliveira

Yasmin Teodoro Martins

Rodrigo Silva Oliveira

Frederico Celestino Barbosa




DOI 10.22533/at.ed.9082115036

(07N 21 1 U] 1o Y 20T 63

THE EVOLUTION OF THE BRAZILIAN SUPPLYING ELECTRIC ENERGY MATRIX
CONSIDERING THE INCLUSION OF RENEWABLE SOURCES IN A HYDROTHERMAL
SYSTEM

Francisco Alexandre Oliveira

DOI 10.22533/at.ed.9082115037

CAPITULO 8......eeeeeeeereeeseseseeeeseessssssasasasasasesesessssesesssasasasasasasasesssessesesassssssasasssasasasens 82

COMPARACAO ENTRE MODELOS DE SIMULACAO NUMERICA TFM E CFD-DEM
APLICADOS EM LEITO FLUIDIZADO

Fernando Manente Perrella Balestieri

Carlos Manuel Romero Luna

lvonete Avila

DOI 10.22533/at.ed.9082115038

(071 =11 1 1] W0 X JEUu T 88

PROCEDIMENTO DE REDUGCAO DAS AVALIACOES DO AHP POR TRANSITIVIDADE
DA ESCALA VERBAL DE SAATY

Luiz Octavio Gavigo

Gilson Brito Alves Lima

Pauli Adriano de Almada Garcia

DOI 10.22533/at.ed.9082115039

(07 =11 1] W0 15 11 U 103

ANALISE CVL APLICADA A UMA ESCOLA PRESTADORA DE SERVICOS DE ENSINO
PROFISSIONALIZANTE NO MUNICIPIO DE MARABA, ESTADO DO PARA

Eliani da Silva Gama

Luanna Gomes Jesus

Nayara Cortes Filgueira Loureiro

Davi Arthur Seixas da Silva

lariane Carneiro Xavier

DOI 10.22533/at.ed.90821150310

CAPITULO 11 ceeeeeeeeeeeeeeeseseseeeeesessnsasasssssasssesensssasasssasssssessnsasssssssssenensnsasasssssssesens 115

ANALISE DO CUSTO RELACIONADO AO PROCESSO DE RESFRIAMENTO UTILIZADO
NA PRODUCAO DE CERVEJA ARTESANAL

Bruno Aldrighi Silveira

Régis da Silva Pereira

DOI 10.22533/at.ed.90821150311

CAPITULO 12..eeeeeeeeseeeeeeeeeeseeesesessasasasesessssssasssssasasasasasessssssasasasasasasasasasessssssesessas 121

CONTRASTACAO DAS ESTRUTURAS DOS METODOS DE CUSTEIO ABC E UEP:
VANTAGENS E DESVANTAGENS EM SUA IMPLANTACAO

Lidia Christine Silva Oliveira

Yasmin Teodoro Martins

Rodrigo Silva Oliveira



Marcio Alexandre Fischer
Lissandra Andréa Tomaszewski

DOI 10.22533/at.ed.90821150312

CAPITULO 13-ttt eesseseseeseseessssssasssssssssssensssasssssssssssessnsassssssssssnsssnsssassssssesssns 126

A POS-VENDA ANALISADA SOB A LUZ DE FERRAMENTAS DE QUALIDADE EM UMA
EMPRESA DE LEGALIZACAO DE ESTRANGEIROS

Tayna de Oliveira Santos

Maria Inés Vasconcellos Furtado

DOI 10.22533/at.ed.90821150313

(07 =11 1 1] oI5 1 VO 143

ESTUDO SOBRE O CONTROLE ESTATISTICO DE PROCESSO (CEP) EM UMA
INDUSTRIA DE SUCOS

Bruna Grassetti Fonseca

Ana Paula Silva Saldanha

Audrey Ranna Alves Martins

Leticia Caldeira de Paula

DOI 10.22533/at.ed.90821150314

(07 =11 1 1] W0 15 - J0 T 157

RETORNO ELASTICO DO ACO DE ALTA RESISTENCIA DP 600
Christyane Oliveira Ledo Almeida
Lufs Henrique Lopes Lima
Gilyane Oliveira Le&o Almeida
Marcelo dos Santos Pereira

DOI 10.22533/at.ed.90821150315

CAPITULO 16..uereeceeeeeeeeeesseseseesessessssssasssssssesessssssassssssssssssssssassssssssssnsssnsasasssssssassns 163

PROPOSTA DE PLANO DE MANUTENCAO PREVENTIVA EM EQUIPAMENTOS DO
LABORATORIO DE FARMACIA — UFAM — ICET

Laira Melo da Cunha

Midiane Stéfane Maquiné Matos

Keyciane Reboucas Carneiro

Jefferson da Silva Coelho

DOI 10.22533/at.ed.90821150316

(07X 21 (U] W0 J5 20T 177

APLICACAO DE FERRAMENTAS PREVENCIONISTAS NA MELHORIA CONTINUA DO
GERENCIAMENTO DE RISCOS

Tulio Henrique Silva Costa

Vinicius José Appolloni

DOI 10.22533/at.ed.90821150317
(07 =11 1 1] W0 J5 £ TN 189

ANALISE DOS RISCOS FiSICOS: RUIDO E VIBRAGAO EM MOTOCOVEADOR MANUAL
José Antonio Poletto Filho
Joao Eduardo Guarnetti dos Santos



DOI 10.22533/at.ed.90821150318

CAPITULO 19...eeeeieeeseeeseeeeeeeeesssssasasasasessssssssssasssasasasssasessssssessssasasasasasessssssssesessas 203

TREINAMENTO PSICOFiSICO LUDICO COM ESTIMATIVA MANUAL DE PESO
Adakrishna Sampaio Saraiva Bitencourte
Renata Lopes Pacheco

DOI 10.22533/at.ed.90821150319

(07 =11 1] W0 X1 OO 213

OTIMIZAGAO DA DOSE DE RUIDO OCUPACIONAL UTILIZANDO O PROBLEMA DE
ROTEAMENTO DE VEICULOS

Déborah Aparecida Souza dos Reis
Jorge von Atzingen dos Reis
Marcus Antonio Viana Duarte

DOI 10.22533/at.ed.90821150320
SOBRE O ORGANIZADOR.........cccccummmnmmsnnssanisessssssssssnsssmsssssssssssssssssssssssssssssasssnsns 225

INDICE REMISSIVO.......eureueuressessessessessssssessesssssssssessessessessssssessessessssaseasessesssasesses 226




CAPITULO 3

FORMACAO EM ENGENHARIA PARA A INDUSTRIA
4.0: APRENDENDO A PROTEGER E PROSPECTAR
INFORMACOES DE REGISTROS DE PROGRAMAS

Data de aceite: 01/03/2021
Data de submissédo: 08/12/2020

Vinicius de Castro Cruz Alarcao

Universidade Federal Fluminense / LATEC
Mestrado em Sistemas de Gestao

Niteréi — RJ
http://lattes.cnpq.br/2724234029765214

Cristina Gomes de Souza

CEFET/RJ — Departamento de Engenharia de
Producéo

Rio de Janeiro — RJ
http://lattes.cnpq.br/2056264615309863

RESUMO: O adventodaIndustria4.0traz grandes
desafios para a formacdo em Engenharia,
demandando novos conhecimentos, habilidades
e competéncias. No escopo da Industria 4.0, os
programas de computador se tornam essenciais
com diversas aplicabilidades em todos os
setores da economia. Conforme apontado pelas
novas Diretrizes Curriculares Nacionais para os
cursos de Engenharia, € preciso que os egressos
estejam aptos a “pesquisar, desenvolver, adaptar
e utilizar novas tecnologias”, sendo capazes
de “utilizar técnicas adequadas de observacéo,
compreensd@o, registro e andlise”. Nesse
contexto, o objetivo do trabalho € mostrar como os
alunos podem proteger e prospectar informacgoes
tecnoldgicas a partir do registro de programas de
computador. A partir de pesquisa bibliogréfica,
documental e levantamento de dados na base do
Instituto Nacional da Propriedade Industrial, esse
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DE COMPUTADOR

estudo apresenta os principais aspectos legais
e procedimentos para a prote¢do de programas
de computador, bem como, as informagbes
que podem ser obtidas a partir de um registro
de computador. Espera-se que esse trabalho
possa contribuir para a insergdo de praticas de
monitoramento e prospec¢éo nos curriculos de
engenharia de modo a estimular a identificagcéo
de tendéncias e potenciais tecnologias a serem
desenvolvidas.

PALAVRAS-CHAVE: Prospecgdo tecnologica,
Programas de computador, Ensino de engenharia.

ENGINEERING TRAINING FOR
INDUSTRY 4.0: LEARNING TO PROTECT
AND PROSPECT INFORMATION FROM
COMPUTER PROGRAM RECORDS

ABSTRACT: The advent of Industry 4.0
brings great challenges for engineering
education, demanding new knowledge, skills
and competences. In the scope of Industry
4.0, computer programs become essential
with diverse applications in all sectors of the
economy. As pointed out by the new National
Curricular Guidelines for Engineering Courses,
the engineers must be able to “research, develop,
adapt and use new technologies”, being able to
“use appropriate techniques of observation,
understanding, recording and analysis”. Within
this context, the objective of the work is to
show how students can protect and prospect
technological information from the registration
of computer programs. Based on bibliographic,
documentary research and data collection at
the base of the National Institute of Industrial
Property, this study presents the main legal
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aspects and procedures for the protection of computer programs, as well as the information
that can be obtained from a computer registry. It is hoped that this work can contribute to
the insertion of monitoring and prospecting practices in the engineering curricula in order to
stimulate the identification of trends and potential technologies to be developed.
KEYWORDS: Technological prospecting, Computer program, INPI, Engineering education.

11 INTRODUGAO

Vivenciamos hoje a chamada 4®. Revolugédo Industrial, também conhecida como
Indastria 4.0, trazendo novas tecnologias como roboética avancada, inteligéncia artificial,
Internet das Coisas (loT), impressédo 3D, Big Data, computagdo em nuvem, manufatura
hibrida, novos materiais e etc. A incorporagédo dessas novas tecnologias na produgéo de
bens e servicos e na vida cotidiana das pessoas, vem provocando grandes transformacoes
no mundo do trabalho e na sociedade como um todo (CNI, 2017).

Essa nova era da Industria 4.0 demanda pessoas altamente qualificadas na area
tecnologica, trazendo um grande desafio para a formacdo em Engenharia. Segundo Onar
et al. (2018), séo necessarias novas fungdes multifuncionais com diferentes conhecimentos
e habilidades, capazes de combinar tecnologia da informacdo e conhecimento de
producdo. Os autores acrescentam que, diante desse novo cenario, as universidades e
seus departamentos de engenharia tém um papel vital no atendimento a essa necessidade.

Diante desse cenario, as novas Diretrizes Curriculares Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduag¢do em Engenharia (DCNs), instituidas através da Resolucao
CNE/CSE N° 2, de 24 de abril de 2019, estabelece o perfil € um conjunto de competéncias
esperadas dos egressos dos cursos de engenharia do pais. Dentre as varias competéncias
relacionadas, as DCNs apontam que é preciso que 0s egressos estejam aptos a “pesquisar,
desenvolver, adaptar e utilizar novas tecnologias”, sendo capazes de “utilizar técnicas
adequadas de observacdo, compreensao, registro e andlise”. Assim sendo, & preciso
que os futuros engenheiros sejam capazes de buscar novos conhecimentos a partir da
identificacdo, coleta e processamento de informagbes que lhes permitam identificar
tendéncias tecnolégicas e orientar a tomada de decisdo. Em outras palavras: € necessario
que os futuros profissionais saibam monitorar e prospectar novas tecnologias.

Nesse contexto da Industria 4.0, as chamadas tecnologias de informagédo e
comunicacao (TICs) passaram a exercer um papel bastante relevante, fornecendo toda a
estrutura necessaria em termos de processamento e transmissao de informagdes que tornam
possiveis, e cada vez mais eficientes, estes fendmenos tecnologicos (TOKDEMIR ET AL,
2017). As TICs séao subdivididas em trés partes: hardware, software e interconectividade. O
hardware envolve todos os componentes fisicos dos instrumentos de comunicagéo, sendo
responsaveis pelas entradas e saidas de dados e por dar condi¢cdes de funcionamento aos
softwares. Ja os softwares sao a parte digital, inteligente, caracterizada, sobretudo pelos

programas de computador e aplicativos de dispositivos méveis, que recebem as informacoes
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e as processa de modo conveniente de acordo com o seu proposito programado. Por fim,
a interconectividade, representada pela internet, € o meio através do qual se permite o
deslocamento dessas informagdes processadas nos softwares, e, com isso, boa parte da
rede de comunicag¢des mundial (AGUILERA-CASTRO; FAJARDO; RODRIGUEZ, 2017).

Os programas de computador, que sdo o foco desse trabalho, podem ser protegidos
legalmente através de direitos de propriedade intelectual (FERES; OLIVEIRA; GONCALVES,
2017). No Brasil, existe uma lei especifica sobre a protecdo de programas de computador,
sendo o Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) o érgdo responséavel pela
concessao de seus registros no pais. Essa autarquia federal, também responsavel pelas
questbes relacionadas a propriedade industrial, possui uma base de dados contendo
informacdes sobre os registros realizados, que podem ser acessadas de forma gratuita,
irrestrita e com o maximo grau de transparéncia e confiabilidade.

Os registros contidos nesta base constituem uma fonte extensa de dados pouco
explorados. A partir deles, é possivel prospectar uma série de informagdes que podem ser
utilizadas de forma estratégica para mapear os tipos de programas existentes, tendéncias
tecnoldgicas, linguagens de programacgéo utilizadas, campos de aplicagdo e também
fornecedores e desenvolvedores dos programas disponiveis.

Diante do exposto, o objetivo do trabalho € mostrar como os alunos dos cursos de
engenharia podem proteger e prospectar informagdes tecnoldgicas a partir do registro de
programas de computador. Primeiramente é apresentada, de forma sucinta, a importancia
do monitoramento e da prospecgéo tecnologica. Na sequéncia é abordada a protecédo dos
programas de computador no Brasil pontuando os principais aspectos da legislacéo e os
procedimentos para obtencdo do registro. Por fim, sdo apresentadas quais informacoes
podem ser obtidas e como coletar essas informacgdes a partir dos pedidos de registro feitos
no INPI.

Espera-se que esse trabalho possa contribuir para a insercédo de préaticas de
monitoramento e prospecg¢éo nos curriculos de engenharia de modo a estimular a inovacao
e o empreendedorismo a partir da identificacdo de tendéncias e potenciais tecnologias a
serem desenvolvidas

21 IMPORTANCIA DO MONITORAMENTO E PROSPECCAO TECNOLOGICA

Kupfer e Tigre (2004, p.17) definem a prospeccao tecnoldégica como “um meio
sistematico de mapear desenvolvimentos cientificos e tecnologicos futuros capazes de
influenciar de forma significativa uma industria, a economia ou a sociedade como um
todo”. Esse mapeamento, para Coelho (2003), ocorre através de um meticuloso processo
que visa antecipar e compreender potencialidades, curvas evolutivas, propriedades e
consequéncias das transformacgdes tecnoldgicas, se focando, nas etapas de invengéo,

inovagao, adogao e uso.
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Segundo Coelho (2003), o primeiro ponto a ser destacado no processo de prospecc¢ao
tecnoldgica € o fato desta ser uma ferramenta bastante eficaz para se visualizar o estado-
da-arte em algum dado segmento de tecnologia. Isso possibilita na pratica, entre outras
coisas, a identificagdo de um lastro evolutivo dos acontecimentos, a analise de potenciais
tendéncias mercadolégicas e a deteccdo de aspectos a serem aprimorados em cada nova
geracéo.

Amparo, Ribeiro e Guarieiro (2012, p.6) ressaltam que os estudos de prospecgéo
tecnolégica se tornaram mecanismos essenciais para cientistas, instituicoes de ensino e
organizagdes conduzirem esforcos e recursos em detrimento da pesquisa e desenvolvimento
de novas tecnologias. Nesse sentido, segundo os autores, eles viabilizam a identificacéo
de “tecnologias relevantes, parceiros, concorrentes no mercado, rotas tecnologicas,
inovacgdes, investimentos, processos, produtos, fusbes e aquisicbes, dentre outras.”

Teixeira (2013, p.15) adiciona que hoje em dia a prospeccgéo € “parte integrante
do processo de gestdo tecnoldgica”. Tal fato permite, ndo apenas a constatacdo de um
panorama geral das tecnologias, como também a previsao de potenciais impactos futuros
(sociais, econdmicos, ambientais e institucionais) associados as inovagdes emergentes.

Outro ponto salientado na literatura por De Lima (2019) foca na aplicagcao deste
processo para a area de registros de prote¢des de propriedades intelectuais. Os bancos
de dados que guardam esses registros, na maioria das vezes, sao fontes gratuitas
disponibilizadas online para buscas de conteido. Ou seja, qualquer um pode ter acesso
irrestrito, monitorar e construir um estudo prospectivo gratuitamente baseado nos dados
dos registros. Além de todos os beneficios ja mencionados, o autor completa afirmando que
a analise desses documentos pode trazer um maior conhecimento sobre a concorréncia,
estimulando a ampliacéo de inteligéncia competitiva e outras vantagens.

Todos estes elementos juntos, conclui Amparo, Ribeiro e Guarieiro (2014), constituem
exemplos de alguns dos alicerces para a principal finalidade da prospeccao tecnoldgica:
a grande capacidade de apoio ao processo decisorio, dando base para a formulacdo de
estratégias de acéo. No final, sera este fator que levara instituicbes e criadores a conquista
de uma maior notoriedade cientifica e, muitas das vezes, resultados mais eficazes.

31 APROTECAO DOS PROGRAMAS DE COMPUTADOR NO BRASIL

A protecdo dos programas de computador constitui um direito de propriedade
intelectual, sendo reconhecido como uma manifestagéo da criagdo humana. De modo geral,
pode-se dizer que a propriedade intelectual se divide em trés modalidades: propriedade
industrial; protecdo sui generis e direito autoral (ARAUJO et al, 2010). A propriedade
industrial abrange os direitos relativos a marcas, desenhos e segredos industriais,
indicacbes geograficas e patentes. A protecdo sui generis engloba questbes relacionadas
aos conhecimentos tradicionais, cultivares e topografias de circuitos integrados. Por sua
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vez, a protecao referente a direitos autorais tratam dos direitos de autor e direitos conexos,

englobando também, os direitos sobre programas de computador. Essas rela¢gdes podem

ser visualizadas na

Figura 1.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

PROPRIEDADE DIREITO PROTECAO
INDUSTRIAL AUTORAL SUI GENERIS.

Marca + Direitos de Autor + Topografia de
Desenho Industrial « Direitos Conexos Circuito Integrado
Indicacdo Geogréafica * Programasde Computador + Conhecimentos
Segredo Industrial Tradicionais
Patente + Cultivar

Figura 1: Modalidades da propriedade intelectual brasileira.
Fonte: Adaptado de Araujo et al. (2010)

Embora reconhecido como um direito autoral, a protecdo dos programas de

computador encontra-se especificada em legislacao prépria (Lei 9609/98), que apresenta

a seguinte definicao:

Programa de computador é a expressdo de um conjunto organizado de
instrugdes em linguagem natural ou codificada, contida em suporte fisico
de qualquer natureza, de emprego necessario em maquinas automaticas
de tratamento da informacéo, dispositivos, instrumentos ou equipamentos
periféricos, baseados em técnica digital ou analoga, para fazé-los funcionar

de modo e para fins determinados (PLANALTO, 2020, p.1).

No Brasil, o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) é a autarquia federal,

vinculada ao Ministério da Economia, responsavel pela concessao e regulagéo dos registros

relacionados a prote¢do dos programas de computador.

3.1 Legislacao brasileira

Os programas de computador possuem uma legislagéo especifica. Trata-se da Lei

9609 de 1998, também conhecida como Lei do Software, que é composta por dezesseis

artigos, distribuidos em seis capitulos: (i) Disposi¢des preliminares (definicao do conceito

de programa de computador); (ii) Protecdo aos direitos de autor e do registro; (iii)

Garantias aos usuarios de programas de computador; (iv) Contratos de licenca de uso,

de comercializag@o e de transferéncia de tecnologia; (v) Infracbes e Penalidades; e (vi)

Disposicoes finais (

Engenharia de Produgéo: Além dos Produtos e Sistemas Produtivos

PLANALTO, 2020).
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Como o Brasil é signatario da Convencgéo de Berna que trata dos direitos autorais,
os estrangeiros domiciliados no exterior os mesmos direitos dos brasileiros, desde que a
reciproca seja a mesma por parte do pais de domicilio do estrangeiro quanto aos brasileiros.

Por serem enquadrados como direito autoral, ndo existe a obrigatoriedade do
registro para protecdo dos programas de computador. No entanto, esse registro pode ser
fundamental para comprovar a autoria no caso de disputas judiciais envolvendo litigios
relacionados a concorréncia desleal, pirataria, copias ndo autorizadas e outros. O registro,
portanto, confere maior seguranga juridica para os desenvolvedores e detentores do direito
de exploracdo desse ativo de propriedade intelectual. Acrescenta-se que, em situagées
especificas, o registro pode vir a ser uma exigéncia para negociagdes, cessdes e contratos
de licenciamentos.

3.2 Procedimentos para protecdo

O INPI, como o 6rgéo federal encarregado por gerir a questdo dos registros
destinados a protecgéo intelectual dos programas de computador (RPC) no Brasil previsto
pelo Decreto n° 2.556/98, estabelece uma sequéncia de procedimentos e etapas que
devem ser completamente seguidos por qualquer requerente que vise conquistar tal direito
autoral sobre uma dada obra.

Os presentes procedimentos adotados pelo INPI sdo derivados da publicacdo
na Instrucdo Normativa n° 071 de 2017, que teve como objetivo reduzir a utilizacdo de
solicitagdes feitas em papel, as substituindo por um novo sistema eletrénico e automatizado
de dados. Dessa maneira, a partir da data prevista nessa instrucao, toda a documentacéao
técnica necessaria passou a ser enviada digitalmente a partir de arquivos PDF e formularios
eletrdnicos.

O site institucional do INPI possui uma aba especifica para programas de computador
com um guia instrutivo para os demandantes de RPC. Nele, constam cinco etapas: a)
Entenda; b) Prepare a documentacao; ¢) Pague a Guia de Recolhimento da Unido (GRU);
d) Inicie o pedido; €) Acompanhe.

A primeira etapa visa eliminar potenciais dlvidas que surjam sobre alguns
componentes do processo e/ou elaboragdes juridicas. Aqui se pode ter acesso, entre
outras coisas, ao manual completo do usuario que explica detalhadamente todos os termos
e conteudos Uteis, a um passo a passo guiado com as imagens das paginas de registro no
sistema e as legislagdes especificas referentes, disponibilizadas dentro do site do Planalto
(2020).

Em seguida, ha o periodo de preparo da documentagéo técnica. Nesse momento,
0 guia determina aos requerentes realizarem a criptografia do texto ou arquivo com o
codigo-fonte do programa, utilizando algum algoritmo que permita sua transformacéo
em um resumo digital hash, o qual, por sua vez, ird ser posteriormente anexado junto ao

formulario eletronico e-Software. Esse recurso criptografico € de extrema importancia, pois
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se configura como uma prova eletrénica de que a obra ndo sofreu alteracbes durante a
andlise do registro, certificando assim sua originalidade e integridade.

Para pagar a GRU, ultima etapa de preparacao antes do inicio do pedido do registro,
€ preciso primeiramente possuir um cadastro na plataforma e-INPl. Nesse cadastro
constarao as principais informagdes pessoais do solicitante, que devera consentir com o
termo de adeséo ao sistema. Apés isso, ele podera selecionar o servico correspondente
(Pedido de Registro de Programa de Computador — RPC 730), emitir e efetuar o pagamento.
Atualmente, a taxa cobrada pelo servigo estd em R$ 185,00 (dados de julho de 2020).

Uma observacéo sobre o processo do RPC é que ele pode ser realizado tanto pelo
préprio demandante, como através de um procurador representante.

Na quarta etapa, o pedido seré iniciado. Uma vez a GRU paga, o outorgante podera
acessar o dominio de peticionamento eletrénico para preencher o formulario e-Software.
Nele, os dados do titular(es) do RPC deverdo estar completamente inseridos — eles
s@o puxados automaticamente do proprio de cadastro do e-INPIl. Em seguida, irdo ser
adicionados as informagdes dos autores e os dados do programa (data de publicagcéo e
de criagéo, titulo, linguagem de programacgéo, campo de aplicacéo e tipo de programa.
Por ultimo, o demandante juntara o resumo digital hash do programa, o documento de
derivacdo autorizada (caso aplicavel) e a declaracdo de veracidade (documento Unico
emitido apos a geragdo da GRU que declara através de assinatura digital a autenticidade
das informacdes ali contidas).

Finalizado tudo, resta 0 acompanhamento do processo. Ha duas maneiras para isso:
na base do site oficial do INPI e na Revista da Propriedade Industrial (RPI). O certificado
do registro estara disponivel nesses dois locais. O prazo para publicagé@o é de até dez dias
Uteis.

41 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de natureza descritiva e metodolégica. Descritiva no que tange
a descrever os aspectos relacionados a contextualizacdo da problematica, fundamentacéo
sobre a importancia da prospeccao tecnolbgica e de aspectos relacionados a protecao dos
programas de computador. Metodolbgica no que se refere a relacionar as informacdes que
podem ser obtidas a partir de um pedido de registro de programa de computador no INPI e
mostrar como essas informagdes podem ser obtidas.

Como procedimentos de pesquisa, esse estudo foi desenvolvido a partir de
pesquisa bibliografica, documental e levantamento de dados na base do INPI. A pesquisa
bibliogréfica foi utilizada na fundamentacgao teérica; a pesquisa documental se concentrou
na legislagdo que rege os direitos autorais e a protecdo dos programas de computador.
Por fim, o levantamento foi feito na base de dados do INPI a fim de mostrar como as
informacdes podem ser obtidas a partir de um registro realizado.
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51 PROSPECCAO DE REGISTROS DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR

Essa secdo visa mostrar como monitorar e prospectar informagdes a partir dos
pedidos de registro de softwares realizados no INPI identificando as informacdes que
podem ser obtidas e como fazer para obté-las.

5.1 Que informacdes podem ser obtidas?

Os registros de programas de computador submetidos ao INPI carregam uma lista
de informagdes especificas que juntas identificam o objeto a ser protegido. Elas funcionam
como uma “etiqueta” e oferecem um panorama completo sobre aspectos relacionados
a criagdo do software, estrutura de construcao, titulagdo de direitos, datas e possiveis
aplicagcbes. As informacdes que podem ser obtidas a partir dos pedidos de registro de

softwares realizados no INPI encontram-se relacionadas no Quadro 1.

Informagéo Permite identificar...

Evolugéo dos registros ao longo do tempo.

. . °
Quando foi depositado* Tendéncias de desenvolvimento dos programas.

Competéncias na area visando parcerias e possibilidades de

uem desenvolveu? ~
Q contratagdo de pessoas.

Quem possui os direitos? | Fornecedores do programa visando comercializagdo e novos negoécios.

Tendéncias de linguagens de programagéo.

i ? ey g
Qual a linguagem Possibilidades de interfaces com outros programas.

Qual a aplicabilidade? Setores para os quais foi desenvolvido. Utilizagao do programa.

Qual a finalidade? Natureza do programa. O que o programa faz.

Quadro 1. Informagbes obtidas a partir do registro de programa de computador.

Fonte: Produgao proépria.

5.2 Como obter as informacoées?

Ha dois lugares onde os pedidos de registros de programas de computador podem
ser acessados: (1) na Revista de Propriedade Industrial - RPI que é publicada pelo proprio
INPI; e (2) na base digital do site da instituicao, através de um mecanismo de busca — onde
€ possivel acessar na integra o documento original do certificado de registro.

Seja através da RPl ou da base de buscas encontram-se disponibilizadas as
seguintes informagfes: nimero do processo; titulo do programa; titular(es) dos direitos;
criador(es) do programa; linguagem(ns) de programacao utilizada(s); campo de aplicagao;
tipo de programa; e data da criagdo. Além destas, o documento original, acessivel por
busca, conta ainda com outros dados como: data da publicagéo e algoritmo hash junto a
seu resumo digital.

De todos os itens do registro, apenas dois sdo delimitados com classifica¢des preé-
fixadas pelo INPI: o campo de aplicagéo e o tipo de programa.
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Os campos de aplicacdo séo divididos em 35 areas, cada qual com um nimero
especifico de subéreas, totalizando 226 ao todo. Um exemplo de classificagcéo por area das
pode ser visto no Quadro 2.

CCO01-Construgao (construgdo civil:  habitacional, comercial, industrial: construgéo
industrializada ou pré-fabricada);

CC02-Proc Const Processo Construtivo (tradicional, convencional, misto, evoluido, cantaria,
adobe, alvenaria, concreto, méaquina de construcdo, equipamento para
construcéo);

CC03-0rg Constr Organizagdo da construgdo (licitacdo de obra, custa da construgéo,

memorial descritivo de obra, geréncia de projeto de construcdo, execucéo
da obra, fiscalizagdo de obra, racionalizagdo da construgéo, coordenagéo
dimensional, coordenac¢ao modular, suprimento de obra);

CC04-Obra Publ (engenharia civil, engenharia de avaliagbes, contrato de obra publica,
licitagdo de obra publica, obra de grande porte, obra de arte; como
engenharia civil);

Quadro 2. Exemplo de classificagdo e codigos de campo de aplicagéo.
Fonte: INPI (2020a)

Por outro lado, os tipos de programas abrangem 18 grupos que se estratificam em
97 itens. Um exemplo desse tipo de classificagdo pode ser visto no Quadro 3.

ATO1-Automacéo Automacéo

ATO02-Atm Escrt Automagao de Escritorio
AT03-Atm Comerc Automacgdo Comercial
ATO04-Atm Bancar Automacgéo Bancaria
ATO05-Atm Indust Automacgao Industrial
ATO06-Contr Proc Controle de Processos

Quadro 3. Exemplo de classificagdo e cédigo de tipo de programa.
Fonte: INPI (2020b)

Todos os registros de programas de computador aprovados s&o publicados tanto na
base digital de dados no site do INPI quanto na Revista da Propriedade Industrial (RPI).
A base digital de dados do site, é possivel ser acessada a partir da aba de programas de
computador. A op¢ao “busca”, oferece alguns recursos de busca, como filtros por palavras-
chave (expressbes exatas, palavras aproximadas, qualquer uma das palavras, todos as
palavras), e numero do processo de registro, permitindo a procura por titulo dos programas,
nome do titular, nome do autor e CPF/CNPJ do titular e CPF do autor. Infelizmente, devido

sua interface estar em desenvolvimento, esta base ndo comporta ainda buscas avancadas
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que permitiriam filtrar outros campos de dados nos registros, facilitando mais a prospecgéao
tecnoldgica na plataforma. A Figura 2 mostra a tela dessa busca.

BRASIL Acesso & informacdo Participe Servigos Legislagdo Canais
Instituto Nacional da )
Propriedade Industrial
Ministério da Economia
Consulta 3 Base de Dados do INPI
[ Inicio | Ajuda? | Login | Cadastre-se aqui. ]
» Consultar por: Base Programas | Finalizar Sessdo
Fornega abaixo as chaves de pesquisa desejadas. Evite o uzo de frases ou paiavras gendricas.
PESQUISA PROGRAMA DE COMPUTADOR

Contenha o Ndmero do Pedido |

= I :todas as palavras V|| | nolTl’lqu do Programa %

N° de Processos por Pagina :

-
Rua Mayrink Veiga, 8 - Centro - RJ - CEP: 20090-310 Fa[e(D

Figura 2: Tela da busca de registros de programas de computador no site do INPI.
Fonte: INPI (2020c)

Com os resultados obtidos a partir dessa tela de busca, é possivel ter acesso aos
documentos dos registros de programa de computador a partir dos quais as informacgées
poderéo ser extraidas.

61 CONSIDERACAO FINAIS

Com a constante evolugéo das TICs no mundo atual, informagdes tecnoldgicas estao
cada vez mais acessiveis a todos. Os engenheiros, como atores centrais do processo de
producao de tecnologia, devem buscar monitorar e prospectar informacgdes tecnolégicas de
modo a identificar tendéncias e oportunidades de novas tecnologias a serem desenvolvidas.

A prospecc¢ao de informagdes a partir de registros de computador - ou outras fontes
de informagéao tecnoldgica como patentes, deveria ser uma pratica incentivada nos cursos
de graduacdo em engenharia. Afinal, as informacgées obtidas a partir desses levantamentos
sdo estratégicas para tomadas de decisdo sendo bastante Uteis em diversos momentos
durante a concepc¢ao de novos softwares. Em primeiro lugar, os profissionais teriam uma
ferramenta que permitiria verificar a originalidade de possiveis ideias de modo a evitar a
duplicacéo de esforcos no desenvolvimento de um programa jéa protegidos, bem como,
infringir direitos de terceiros. Acrescenta-se que esse monitoramento também é de grande
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valia para a identificacdo de gaps tecnologicos e, consequentemente, para o surgimento
de novas ideias capazes de gerar inovagdes atendendo as demandadas pela sociedade.
Por fim, esse exercicio prospectivo desenvolve competéncias e estimula o interesse pela
inteligéncia competitiva, o que influencia no desenvolvimento de tendéncias de mercado e
constante atualizagdo das tecnologias presentes.

Assim, o intuito deste artigo foi apresentar as caracteristicas e beneficios relacionados
aos registros de programas de computador de forma a contribuir para sua disseminagéo
na sociedade como um valioso canal prospectivo tecnoldgico, mirando estimular a maior
adocgéao desta pratica por instituicoes.
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