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APRESENTAÇÃO
O livro “Administração: Ciência e Tecnologia, Estratégia, Administração Pública e 

Estudos Organizacionais” é uma obra publicada pela Atena Editora e divide-se em dois 
volumes. Este primeiro volume reúne um conjunto de vinte e cinco capítulos, em que são 
abordados diferentes temas que permeiam o campo da administração. Compreender os 
fenômenos organizacionais é o caminho para o avanço e a consolidação da ciência da 
administração, possibilitando a construção de um arcabouço teórico robusto e útil para 
que gestores possam delinear estratégias e tomar decisões eficazes do ponto de vista 
gerencial, contribuindo para a geração de valor nas organizações.

Nesse contexto, compreendendo a pertinência e avanço dos temas aqui abordados, 
este livro emerge como uma fonte de pesquisa rica e diversificada, que explora a 
administração em suas diferentes faces, uma vez que concentra estudos desenvolvidos 
em diferentes contextos organizacionais. Assim, sugiro esta leitura àqueles que desejam 
expandir seus conhecimentos por meio de um material especializado, que contempla um 
amplo panorama sobre as tendências de pesquisa e aplicação da ciência administrativa. 

Além disso, ressalta-se que este livro visa ampliar o debate acadêmico, conduzindo 
docentes, pesquisadores, estudantes, gestores e demais profissionais à reflexão sobre 
os diferentes temas que se desenvolvem no âmbito da administração. Finalmente, 
agradecemos aos autores pelo empenho e dedicação, que possibilitaram a construção 
dessa obra de excelência, e esperamos que este livro possa ser útil àqueles que desejam 
ampliar seus conhecimentos sobre os temas abordados pelos autores em seus estudos.

Boa leitura!

Clayton Robson Moreira da Silva 
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RESUMO: A Legislação brasileira assegura 
o direito à saúde integral a todos os cidadãos, 
entretanto, a atenção à saúde dentro sistema 
penitenciário tem apresentado deficiências e falta 
de acesso aos serviços à população privada de 
liberdade. Dentro desse contexto, o objetivo do 
trabalho é evidenciar a desconformidade entre o 
plano de gestão em saúde e a realidade prática 
dentro do contexto penitenciário, utilizando-se 
de revisão bibliográfica sobre a temática. Frente 
aos problemas estruturais e organizacionais do 
sistema penitenciário, a superlotação e a falta de 
insumos básicos, têm causado prejuízos à vida 
das pessoas privadas de liberdade, dificultando 

o acesso aos serviços básicos de saúde e 
descumprindo as recomendações de execução 
do serviço de saúde.
PALAVRAS - CHAVE: gestão em saúde; sistema 
penitenciário; saúde pública. 

PUBLIC HEALTH MANAGEMENT WITHIN 
THE PENITENTIARY SYSTEM: THE 
DICHOTOMY BETWEEN PLAN AND 

REALITY
ABSTRACT: The brazilian Legislation secures 
the right of full health to all citizen, however, the 
attention to health inside the prisional system has 
presented fails and lack of access to services 
for the population deprived of liberty. Inside this 
context the purpose of the work is evidence 
the non-conformity between the plan of health 
management and the practical reality inside of 
the penitentiary context, using literature review 
about the theme. In front of the structural and 
organizational problems of the prisional system, 
the overcrowding and the lack of basic resources, 
has caused harm to the life of people deprived 
of liberty, hindering the access to health basic 
services and not complying with the execution 
recommendations of the health service.
KEYWORDS: health management; prisional 
system; public health.

INTRODUÇÃO
A pena de prisão tal qual como 

conhecemos, composta por privação de 
liberdade, objetivando a ressocialização do 
sujeito e redução de reincidência, é fruto de um 
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processo de modificações produzidas durante a história. Sabe-se que anteriormente ao 
século XVIII as prisões eram de função meramente de detenção de sujeitos acusados de 
crimes e que ali aguardavam a execução de sua sentença (WACQUANT, 2008). Entretanto 
o modelo punitivo utilizado nesse período, que utilizava de tortura, mutilação, trabalho 
forçado, banimento ou morte, sofreu com modificações durante os períodos históricos bem 
como as mudanças culturais e ideológicas da sociedade, passaram-se a utilizar de métodos 
menos severos e depredatórios, visando uma recuperação do indivíduo, desenvolveram-se 
então sistemas progressistas de penalidade, possibilitando ao sujeito uma possibilidade de 
melhoria.

No Brasil entretanto, a história prisional só começa com a independência, com a 
aprovação do Código Penal em 1830 que propõe a privação de liberdade como penalidade 
aos crimes cometidos. No entanto, o contexto no qual estava inserido o país, carregado 
de práticas escravistas e punitivistas, o modelo a ser implementado apresentava medidas 
opostas às práticas de punição adotadas, desse modo, ainda que implementando a privação 
de liberdade como medida de penalidade, as penas aos indivíduos de “menor qualidade”, 
ou seja, os sujeitos escravizados, mantinha-se conservadas os castigos corporais e torturas 
(SILVA, 2012). 

O modelo adotado pelo Brasil passou então por diversas modificações durante 
o processo histórico, desde a abolição da escravatura, passando pelas elaborações 
das constituições, acompanhada de mudanças políticas, a ressocialização dos sujeitos 
é instituída como principal execução penal (SILVA, 2012). É apenas em 1988, com 
a elaboração atual carta magna, que baniu-se os tratamentos desumanos e cruéis e a 
tortura no país. Implementando ainda outras modalidades punitivas, como prestação social 
alternativa e a suspensão de direitos. 

É na Constituição Federal de 1988, que se assegura também “a saúde como direito 
de todos e dever do estado, garantido mediante políticas sociais econômicas que visem à 
redução do risco de doenças” que vem a ser efetivada posteriormente com a instituição do 
Sistema Único de Saúde (SUS). 

Dentro disso, a atenção à saúde da população privada de liberdade é assegurada 
pela Política Nacional de Atenção Integral à Saúde das pessoas privadas de Liberdade 
no Sistema Prisional (PNAISP), que vem a propor um conjunto de ações de promoção, 
prevenção, assistência e recuperação em saúde de forma a fornecer a assistência à 
saúde prevista como dever do estado de acordo com a Lei de Execução Penal (LEP), 
possibilitando o integral acesso ao cuidado no SUS. 

OBJETIVOS
Objetiva-se no trabalho em questão analisar, por meio de revisão de literatura, a 

gestão pública da Política Nacional de Atenção Integral à Saúde das pessoas privadas 
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de Liberdade no Sistema Prisional, bem como as deficiências desta, compreendendo a 
dicotomia teoria-pratica na efetivação da política. 

METODOLOGIA
Trata-se de uma revisão de literatura, com base em pesquisa bibliográfica de 

materiais publicados utilizando produções publicadas nas bases de dados da Scielo, e 
BVS (Biblioteca Virtual de Saúde), revistas, periódico e livros da área de gestão em saúde, 
sistema penitenciário brasileiro. Utilizou-se como critérios de inclusão, publicações em 
português, que abordassem a temática. Empregou-se como critérios de exclusão, artigos 
que não abordassem o tema, artigos duplicados e resumo simples. 

Utilizou-se o referencial teórico para definição e explicação da Política Nacional 
de Atenção Integral à Saúde das pessoas privadas de Liberdade no Sistema Prisional, 
bem como sobre a área de gestão em saúde, com ênfase na saúde penitenciária. Em 
seguida, utilizou-se de análise de resultados de pesquisas da área, de forma a observar as 
desconformidades da prática para com o plano.

RESULTADOS E DISCUSSÃO
Com a 8° conferência Nacional de Saúde em março de 1986, surge em forma de 

lei com a constituição Federal de 1988 o Sistema Único de Saúde (SUS) regulamentado 
pelas leis 8080/90 e 8142/90, com a finalidade de alterar as situações de desigualdade 
e proporcionando assistência à saúde para toda população. Regida pelos princípios 
doutrinários de universalidade, integralidade e equidade, o SUS provocou uma revolução 
no tratamento em saúde no país. 

O atendimento em saúde para pessoas privadas de liberdade é previsto na Lei de 
Execução Penas (LEP), Lei nº 7210, de 11 de julho de 1984 e em 2003 se consolidou com 
a organização das ações e serviços tendo como base as diretrizes do SUS. A LEP exige 
ainda que sejam dadas condições necessárias para atender as demandas da população 
privada de liberdade respeitando sua integração social, proporcionando ao mesmo, 
atendimento em saúde de caráter preventivo e curativo, ficando esta, na responsabilidade 
estatal (BRASIL, 1984). 

É a partir disso, que cria-se a PNSSP. Surgida a partir do trabalho colaborativo entre 
diversas áreas e considerada um marco na atenção à saúde traz como principal objetivo 
promover o acesso à atenção integral à saúde da população privada de liberdade e “[...] 
contribuir para o controle e/ou redução dos agravos mais frequentes à saúde da população 
penitenciária brasileira. ” (BRASIL, 2005, p. 14), buscando garantir o direito à saúde a partir 
de uma perspectiva de humanização e com base no respeito à integridade física e moral 
do sujeito como garantido na constituição de 88. E é com a Portaria nº 482, de 1 de abril 
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de 2014, que se institui as normas de operacionalização da PNAISP, instituindo a oferta 
de serviços de saúde nas unidades prisionais correspondendo ao número de privados de 
liberdade (BATISTA E SILVA, 2016). 

A PNAISP prevê ações de vigilância sanitária e epidemiológica, a serem realizadas 
dentro das penitenciarias promovidas pelos municípios e Distrito Federal. Com base no 
objetivo de promover atenção integral, tem como diretrizes para execução ser resolutiva, 
contínua e de qualidade, de forma que a promoção e prevenção são serviços prioritários. 
Dividido, então em serviços de atenção básica e de média complexidade, as ações de 
saúde da PNAISP passaram a serem guiadas pela lógica da atenção básica, a partir do 
consenso que surge durante os últimos anos sobre a situação penitenciaria, com ênfase 
na insalubridade e superlotação que tornam as instituições propicias a difusão de doenças 
infectocontagiosas (Freitas et al., 2016).

O plano de execução da política, portanto, traça as principais responsabilidades da 
gestão para com a saúde da população privada de liberdade, com as ações fundamentais 
e as complementares. A PNAISP é, então, uma solução para suprir as necessidades de 
inclusão efetiva das pessoas privadas de liberdade ao SUS, cumprindo de forma efetiva os 
princípios de universalidade e equidade (NASCIMENTO; BANDEIRA, 2018).

Coloca-se em questão então, a importância do planejamento e gestão em saúde 
como método de atingir esses objetivos, de forma que se define como “ato ou efeito 
de administrar; ação de governar ou gerir empresa, órgão público” (HOUAISS, 2001). 
Compreendendo-se o papel da gestão dentro do setor de saúde, como forma de obtenção 
de resultados e atingir os objetivos, de forma a efetivar os serviços planejados e executados, 
a fim de trazer uma melhor eficácia, diminuindo os custos e melhorando o desempenho 
da realização do serviço, ou seja, fazer com que o processo funcione da melhor forma e 
completa (RIVERA, ARTMANN, 2012). 

A gestão em saúde penitenciária, que se utiliza da gestão do SUS para execução, 
apresenta-se em local de responsabilidade de manutenção e efetivação dos direitos da 
população privada de liberdade, garantindo o acesso aos serviços de forma eficaz e 
disponibilizando os equipamentos necessários à boa execução. O lugar da gestão dentro 
da PNAISP, coloca-se de forma a assegurar a assistência necessária como previsto na 
Lei de Execução Penal (LEP), bem como, possibilitar a resolubilidade da Atenção Básica, 
com base nos princípios de universalidade, equidade, o cuidado centrado na pessoa 
e longitudinalidade do cuidado (SCHMITT, et al, 2014). A gestão em saúde apresenta-
se ainda de importância para execução da coordenação do cuidado, a fim de elabora e 
organizar o fluxo de usuários na atenção, e na Organização da Rede, identificando as 
necessidades do usuário de modo que o planejamento de ações e os serviços partam 
destas. Nesse contexto fica ainda a cargo da gestão a contratação dos profissionais de 
saúde, disponibilizando os profissionais necessários, enfatizando-se o estabelecimento 
de equipes responsáveis pela atenção à saúde, que colocam-se como minimamente 
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compostas por médico, psicólogo, assistente social, odontólogo, enfermeiro, auxiliar de 
enfermagem e auxiliar de consultório, havendo a cobertura de no máximo 500 pessoas 
privadas de liberdade por equipe (FREITAS et al., 2016).

Em contrapartida o que observa-se na realidade brasileira é o aumento substancial 
do número de pessoas em cárcere. Sendo a maior população carcerária da América Latina 
e estando entre as quatro maiores no mundo, ficando atrás somente dos Estados Unidos, 
China e Rússia e tendo aumentado desde os anos 90, passando de 90 mil para 726.354 mil 
no ano de 2017, de acordo com o Levantamento Nacional de Informações penitenciárias 
(INFOPEN), para uma capacidade total de 415 mil. Os problemas nas condições carcerárias 
são conhecidos e são bastante evidentes: superlotação, condições sanitárias deficientes, 
alimentação insuficiente, falta de atendimento médico, a constante violência dentro das 
penitenciarias entre outras tem causado prejuízos à saúde das pessoas privadas de 
liberdade e propiciando agravos de doenças (CARVALHO, 2017).

O que coloca-se em cheque é a universalidade do direito à saúde, apesar da 
normatização as dificuldades enfrentadas prejudicam a garantia de acesso à saúde das 
pessoas privadas de liberdade. A questão pode ser evidenciada, com a alta taxa de 
mortalidade dentro do sistema penitenciário brasileiro, onde de acordo com o Ministério 
da Justiça, uma pessoa tem seis vezes mais chances de morrer dentro da cadeia do que 
fora, sendo das principais causas problemas de saúde. A superlotação nas penitenciarias 
brasileiras tem causado a falta de acesso de todas as pessoas aos serviços, bem como a 
má distribuição dos serviços entre os estados, de acordo com a nota técnica publicada pelo 
Departamento Penitenciário Nacional em fevereiro de 2020 estados como Amapá, Sergipe 
e Paraíba apresenta baixa cobertura de equipes com percentual entre 0% e 2,6%.

Enfatizando o princípio de equidade do SUS, observa-se a falha na execução com 
relação à PNAISP, de forma que ainda não garante saúde integral às minorias dentro 
do cenário do cárcere. Considerando a mulheres que compõem a população privada de 
liberdade, sendo elas 7% do total da população privada de liberdade no Brasil, ainda se existe 
uma deficiência nas políticas sociais de atenção à esse público especifico. O que percebe-
se quanto a essa questão é a prioridade de serviços voltados à maternidade, mesmo que a 
política de saúde possua metas com relação ao controle de canceres cérvico-uterino e de 
mama, evidenciando a maior atenção à mulher quando vinculada a uma criança. Ademais, 
os direitos das mulheres mães dentro das penitenciarias ferem os direitos garantidos 
por lei que determina que a população feminina em cárcere possa permanecer com os 
filhos durante a amamentação e com a LEP que prevê a obrigatoriedade de berçários nos 
estabelecimentos penais, entretanto, Caroline Bispo, coordenadora do grupo de Trabalho 
e Estudo Elas Existem – Mulheres Encarceradas, expôs-se o não cumprimento da lei e o 
tratamento desumano às mulheres em situação de maternidade, onde são realocadas de 
instituições e espaços causando desgaste emocional e mudança de tratamento dentro dos 
equipamentos, deixando por vezes de serem vistas de forma humanizada quando chegam 
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a voltar às penitenciarias após o período de maternidade (PERES, 2017). Além disso 
apenas 16% das unidades possuem cela ou dormitório para gestantes e 50% das mulheres 
em gestação encontram-se em unidades com cela adequada.

Em adição, deve-se lembrar que a pena de prisão deve objetivar principalmente a 
ressocialização e a não reincidência, entretanto, o que observa-se dentro das penitenciarias 
são situações de violência, física, verbal e psicológica. A violência afeta muito a saúde, de 
forma direta já que ela provoca mortes, lesões e traumas físicos, mas também psicológicos 
pois causa diversos agravos mentais e emocionais e diminui a qualidade de vida das 
pessoas ocasionando situações de revolta e reforçam a criminalidade (CONSTANTINO 
et. Al, 2016). É preciso apontar ainda as consequências da violência sofrida à saúde da 
pessoa privada de liberdade, para além das consequências físicas, a população privada 
de liberdade, apresenta índice elevado de tentativa de morte auto infligida (suicídio), onde 
mulheres privadas de liberdade apresentam índice de 9,4%, para apenas 2% das mulheres 
na população geral. É deste modo, que a garantia dos direitos à saúde da população 
privada de liberdade, deve compreendida juntamente com a necessidade de prevenção 
de violência dentro das penitenciarias, as condições às quais essa população está exposta 
inviabiliza uma eficácia no serviço de saúde dentro das penitenciarias e principalmente 
a ressocialização desses sujeitos. Minayo & Constantino (2015) aponta que o contrário 
da violência não é a não violência, mas sim a cidadania e a valorização da vida de cada 
indivíduo, dentro dessa perspectiva, a gestão em saúde nas penitenciarias, tem local de 
promoção de melhoria das condições de vida da população privada de liberdade, como 
forma de tornar eficaz a tratamento em saúde para esses sujeitos.

Como compreendido, um dos maiores problemas enfrentados dentro do sistema 
penitenciário brasileiro é a superlotação, sabendo-se que as penitenciarias brasileiras 
já possuem ocupação de quase o dobro da sua capacidade, é evidente os desafios 
enfrentados para a gestão dentro destes locais, já que com o número elevado de pessoas 
nas instituições o acesso aos serviços de saúde, educação e programas de ressocialização 
são por vezes restritos, ao contrário do disposto na LEP, que prevê acesso à todas as 
pessoas privadas de liberdade. Levantamentos realizados nas penitenciarias brasileiras, 
apontam a situação carcerária como local de tortura física e psicológica, causada pela 
superlotação e a precariedade do acesso a insumos básicos como agua e material de 
higiene (BRASIL, 2009). Greco (2005) reforça que a reincidência é consequência direta 
dessa impossibilidade de acesso aos serviços ofertados para ressocialização, dentro disso 
fica explicitado a necessidade de resolutividade dos problemas de execução da PNAISP, 
de forma a reduzir os impactos negativos do sistema penitenciário sobre a população 
privada de liberdade.
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CONSIDERAÇÕES FINAIS
Os problemas observados, mostram de forma clara o não cumprimento dos direitos 

fundamentais a estes sujeitos, comprovando o descumprimento das indicações das leis 
de oferta de saúde, causando mais prejuízos a vida do sujeito e impedindo o processo de 
ressocialização, onde observa-se a escassez de recursos e deficiência na aplicação pratica 
dos direitos garantidos pela LEP e pela PNAISP.

A situação negativa dentro das instituições penitenciarias atenuaram-se nos últimos 
anos tornando-se cada vez mais difícil o acesso da população privada de liberdade aos 
direitos básicos, dentro dessa perspectiva a gestão em saúde apresenta-se, então, como 
modelo de resolução de diversas problemáticas observadas em contexto penitenciário, 
de garantia de direitos e oferta de serviços essenciais ao bom desenvolvimento do 
sujeito e garantia de seu atendimento integral à saúde da pessoa privada de liberdade, 
compreendendo os objetivos do Sistema Único de Saúde e suas diretrizes básicas, 
buscando oferecer a promoção, prevenção e reabilitação desse público, percebe-se então 
a necessidade de busca de estratégias de redução de danos e de segurança na aplicação 
dos serviços de saúde e reabilitação dos sujeitos, visando o alcance dos objetivos da 
politica de saúde, compreendendo os direitos dessa indivíduos e possibilitando o melhor 
cumprimento das políticas públicas. 

Com base no exposto, conclui-se a precariedade no sistema penitenciário, que 
vem a se tornar mais atenuado frente às deficiências na execução das politicas publicas 
de saúde das pessoas privadas de liberdade e a necessidade de busca de estratégias 
de solução das problemáticas, visando o cumprimento dos direitos básicos da população 
em questão, visando o tratamento humanitário e proporcione meios de ressocialização do 
indivíduo. 
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Infância  206, 210

Informação  6, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 
26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 44, 45, 46, 47, 48, 52, 53, 54, 55, 
56, 57, 61, 91, 121, 134, 147, 167, 168, 174, 178, 184, 196, 214, 217, 219, 236, 259, 261, 
263, 266, 267, 268, 269, 272, 278, 279, 288, 304, 305, 310

Internalização  244, 246, 247, 248, 253, 321

L

Lei de Acesso à Informação  6, 1, 3, 4, 6, 7, 9, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26, 31, 35, 36, 37, 38, 
46, 54, 55, 61, 134

M

Microrregião  6, 63, 64, 67, 72, 78

Ministério Público  1, 3, 4, 5, 6, 10, 14, 18, 19, 21, 43, 44, 53, 129, 143

Municípios  6, 7, 7, 26, 31, 36, 38, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 50, 51, 52, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 
60, 61, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 75, 76, 77, 78, 79, 80, 84, 85, 86, 99, 
100, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 118, 123, 125, 126, 127, 
128, 130, 131, 132, 133, 137, 139, 140, 141, 142, 143, 146, 147, 148, 149, 150, 151, 152, 
153, 154, 155, 158, 159, 160, 161, 162, 201, 213, 217

Municípios Cearenses  6, 7, 50, 51, 54, 56, 58, 60, 99, 100, 104, 107

O
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