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Prof? Dr? Lina Raquel Santos Araujo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vicosa

Prof® Dr® Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof? Dr? Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof. Dr. Tiago da Silva Teéfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

Ciéncias Biologicas e da Satide

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr? Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof? Dr® Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Almeida Chaves - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr? Elizabeth Cordeiro Fernandes - Faculdade Integrada Medicina

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr® Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr® Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia

Prof. Dr. Fernando Mendes - Instituto Politécnico de Coimbra - Escola Superior de Salde de
Coimbra

Prof® Dr* Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Aimeida - Universidade Federal de Rondonia

Prof® Dr? lara Licia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franca Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof® Dr* Magnélia de Aradjo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof® Dr* Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr* Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof? Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande
Dourados

Prof® Dr® Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof® Dr* Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof® Dr* Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande
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PREFACIO

Nasci no maior Estado do Brasil, em extenséo territorial, assim como, maior em
area vegetada, com 86% de sua area preservada, € a que apresenta o maior rio em volume
de agua do mundo. Ja foi o quarto Estado mais rico da federagéo, claro que, enquanto a
economia, isso é variavel, mas nem assim perde o encanto. O Estado apresenta inUmeras
belezas naturais, porém nos dias atuais vem sofrendo pressdo econdémica e expandindo
sua area de ocupacao, por vezes de forma cruel, em detrimento da floresta. Falando em
floresta, sempre escutei, que éramos vistos como uma tribo indigena, isolada, no meio
do “mato”, o que para mim, seria ainda mais orgulho, sendo fosse td4o miscigenado o
processo. Ademais, me questionei em inUmeras ocasides se, essa distancia com o Brasil
— claro, porque muitas vezes parece nao fazermos parte do Brasil — dificultaria recebermos
informacdes, produtos etc. Que nada! Ainda a pouco citei termos sido o quarto Estado mais
rico, isso la em 2002. Manaus, por exemplo tem um custo de vida alto e mesmo assim
vivemos tranquilamente, também, do chamado Polo industrial de Manaus, que em algum
momento ja foi de fato e de direito, a Zona Franca de Manaus, nao arriscaria muito nessa
tipificacdo hoje.

De qualquer forma, na década passada o municipio de Manaus tinha 98% do seu
PIB advindo do setor secundario, o que nao corresponde a década atual, ja que entramos
com tudo no setor terciario. Mesmo assim, esse setor, nos primeiros cinco meses do ano
de 2020, faturou a marca de 36,96 bilhdes de reais, vejo, portanto, inUmeras vantagens,
mesmo o PIM, sendo alvo de embate politico e econémico. Temos de tudo aqui e por
muitas vezes, por sermos expostos como atrasados, me recordo de rir impacientemente,
de “memes” que mostravam — como o0s brasileiros veem Manaus, e como ndés somos de
verdade. Assim, talvez seja sensato falar que o reconhecido Distrito Industrial, bairro criado
para caminhar junto com a Zona Franca, hoje com 53 anos, abrigou e abriga empresas
grandiosas no mercado nacional e internacional.

Somos imbativeis na producédo de componentes eletronicos, polo de duas rodas,
TV’s, entre outros, em sua maior parte, a produgédo voltada para o mercado brasileiro.
Posso tranquilamente falar da for¢ca que o PIM tem e representa, além da sensacédo de
que somos insubstituiveis. Claro que isso ndo depende apenas das oportunidades criadas
por esse nicho, por isso um pouco de cuidado, dado a condic¢édo politica que vivemos e as
demandas dos outros Estados, por essa mesma condicdo. Somente sei, que isso talvez
tenha contribuido para essa floresta esteja ainda intacta e o péao, presente, em muitas
mesas do nosso municipio. E incrivel ver a movimentagéo das rotas e do mar gente que
entra e sai nas mudancas de turno e isso inclui os colaboradores desse projeto. Dos 75
estudos, que serdo apresentados, 66 sdo de alunos de Engenharia de Producédo e 09 de
Engenharia Ambiental e recursos renovaveis, do Centro Universitario Fametro, que por
sinal andam de maos dadas, tudo isso porque o PIM importa essa mao de obra do futuro,
0s Engenheiros que mudardo a percepg¢éo do mundo, um pelo processo produtivo mais
eficiente e o outro pela efetivagcdo de propostas sustentaveis. Afinal, € no minimo criativo
verificar a atuacéo das empresas em seus projetos que visam a sustentabilidade, e mais
que isso, é acalentador nos darmos conta de que as empresas e seus engenheiros querem



e precisam de processos mais limpos, que gerem menos danos, que promovam melhorias
ambientais, na producéo e em tudo no que se refere ao seu entorno. E assim surgiu a ideia
desse livro...

As andlises que serdo apresentadas mostrarédo a forma e aplicagdo das ferramentas
ja conhecidas e divulgadas pela Engenharia de Producdo. Teremos alguns temas que
procuram sacramentar a informag@o que versam sobre: custos, ja que esse é o foco
da economia atual, diminuir esses passivos no processo produtivo; logistica, sendo
engracado a sugestdo desse tdpico aos meus alunos, visto que, parece contraditério
estarmos longe de tanta coisa e mesmo assim sermos reconhecidos como polo industrial;
maquinas e operacional, abarcando analises de produgdo, assim como, a aplicacao de
ferramentas para resultados mais concretos; ergonomia, que versa sobre o homem, e aqui
abro um adendo, onde vejo, que ha muitos que pensam que o0 homem esta sendo deixado
de lado na area de producgéao, pois digo ser o contrario, a condicdo do mercado atual esta
provocando ideias e de alguma forma forgando as novas funcdes; a inovacgao tecnolégica,
que vem corroborando com todas essas novas sugestdes e ainda fazendo fluir o uso de
novos conceitos e ajuizamentos, recaindo ainda sobre o desempenho, que consegue
descrever e apresentar melhores seus parametros e efeitos; a gestao, que hoje tornou-
se foco para gerenciar recursos e pessoas, que sao complementados pelo planejamento
e controle de producéao, que faz alusdo a uma producao sistematizada, além do 5s e
lean manufacturing filosofias administrativas da producdo. Ademais incluiu-se os topicos
sobre meio ambiente, que inclui informacdes que auxiliem esse conhecimento.

Mesmo que os elementos e as ferramentas, aqui demonstrados, sejam sin6bnimos
ou complementos, o que importa & saber que a Engenharia de producdo e Engenharia
ambiental estdo crescendo como formagéao profissional, e que os profissionais por elas aqui
gerados, representam instrumentos fundamentais para o sucesso!

Fabiana Rocha Pinto
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RESUMO: Os residuos so6lidos de servico de
saude - RSSS séo classificados de acordo com
seu grau de periculosidade, sendo que, todo
e qualquer material que entre em contato com
residuos biolégicos, sdo considerados materiais
infecciosos. Portanto, o residuo hospitalar é
considerado perigoso e com grande potencial
de risco, pois durante o processo de segregacéo
e coleta, ocorre o maior numero de infeccao
por contato com agentes patogénicos. Nesta
pesquisa foram analisados e comparados, por
meio de pesagem, o quantitativo de RSSS em
duas unidades hospitalares da rede privada (UH1
e UH2) da cidade de Manaus, AM, nos anos
de 2016 e 2017. Em 2016 a geragéo total dos
residuos foi de 436,66 t.ano' e em 2017, 413,05
t.ano”. Sendo que a delimitagdo adotada foi de
analisar somente os residuos comuns, biolégicos,
perfuro cortantes, papeldo e hemoderivado, ndo
seguindo sua classificagdo descrita na RDC n°
306/ 2004 (Grupo A, B, C, D e E), explicado pelas
pesagens separadas. Sendo assim, em 2016 a
UH1 gerou mais residuo comum e biol6gico com
107,18 e 101,99 t.ano'. Em 2017 apresentou
um decréscimo com 92,80 e 83,45 t.ano’
respectivamente. Ja a UH2 em 2016 gerou 95,16
e 86,05 t.ano-1 e em 2017 aumentou para 101.34
e 89,87 t.ano™. No ano de 2016 o grupo D foi o

AM

maior gerador de residuos com 46% e em 2017
apresentou 47% do total. Em 2017 a UH1 decidiu
aplicar um sistema de reaproveitamento de folhas
A4 o que decresceu em 14% sua geragdo de
residuos no mesmo ano. Os resultados deste
estudo mostram a importdncia da capacitagéo
dos profissionais da area da saude quanto a
correta segregacdo dos residuos hospitalares,
a conscientizagdo quanto ao reaproveitamento
e os cuidados necessarios para uma destinagéo
adequada, visando uma redugéo na geragéo de
residuos e valores pagos para uma destinacdo
final.

PALAVRAS-CHAVE: Lixo hospitalar, Geragdo de
residuos, Gestdo ambiental.

HEALTH SERVICE SOLID WASTE
MANAGEMENT IN UNITS OF A PRIVATE
HOSPITAL IN THE CITY OF MANAUS, AM

ABSTRACT: Healthcare solid waste — SSR is
classified according toits degree of dangerousness,
and any and all material that comes into contact
with biological waste is considered infectious
materials. Therefore, hospital waste is considered
dangerous and with great risk potential because
during the process of segregation and collection,
the highest number of infection by contact with
pathogens occurs. In this research, the number
of SSRs in two private hospital units (UH1 and
UH2) in the city of Manaus, AM, in 2016 and 2017
was emanated and compared through weighing.
In 2016 the total generation of waste was 436,66
t.ano™ and in 2017 413,05 t.year'. A delimitation
adopted was to analyze only the common
residues, biological, sharp, cardboard and blood
products, not following this detailed classification
in RDC n° 306/ 2004 (Group A, B, C, D and E),
explained by the separate weighing. Thus, in 2016
UH1 generated more common and biological
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residue with 107,18 and 101.99 t.year" In 2017 it decreased with 92.80 and 83.45 t.year"’
respectively. UH2 in 2016 generated 95.16 and 86.05 t.year' and in 2017 increased to 101.34
and 89.87 t.year'. In 2016, group D was the largest waste generator with 46% and in 2017
47% of the total was presented. In 2017 UH1 decided to apply a system of reuse of A4
leaves so that its waste generation decreased by 14% in the same year. The results of this
study show the importance of training health professionals paid for the correct segregation of
hospital waste, awareness of reuse and treated care for an adequate destination, reduction in
waste generation and values for a final destination.

KEYWORDS: Hospital waste, Waste generation, Environmental management.

INTRODUCAO

O crescimento populacional aliado a urbanizagdo acelerada e a falta de projetos
de saneamento basico provocam uma modificacdo no estilo de vida do homem, segundo
a forma de producdo e consumo de materiais. Assim, os residuos sdélidos segundo a
Resolugdo CONAMA 005/1993 séo classificados em seus estados sélido e semi-sélido e a
NBR 10.004/2004 classifica-os em Classe | de residuos perigosos e classe Il divididas em
II-A, ndo inerte e II-B, inertes, materiais ndo sollUveis em agua.

O gerenciamento dos Residuos Solidos de Servicos de Saude (RSSS) constitui
problemas ambientais e sociais por sua origem e disposicdo. Pilger; Schenato (2008)
descrevem a classificagdo da norma RDC 306/2004 dividido em cinco grupos: Grupo A
(residuos bioldgicos); Grupo B (residuos quimicos); Grupo C (rejeitos radioativos); Grupo D
(residuos comuns); Grupo E (materiais perfurocortantes e escarificantes).

A segregacao é o primeiro passo e 0 mais importante do manejo de residuos, pois
influencia todas as outras etapas subsequentes (ALVES et al. 2012). De acordo com as
suas caracteristicas, cada grupo de RSSS devem obedecer ao fluxo correto de manejo, da
segregacado até a destinacao final (GESSNER et al., 2013). Quando ha uma segregacgéo
inadequada, os residuos acabam se tornando potenciais materiais infectantes, elevando
assim, os custos para tratamento (ROEDER-FERRARI; ANDRIGUETTO FILHO; FERRARI;
2008).

Segundo Naime; Ramalho; Naime (2008) é relevante que em todas as etapas do
manejo haja a colaboragdo dos trabalhadores, sensibilizados e treinados, para que os
objetivos e metas da gestdo ambiental sejam atendidos.

Deste modo, o presente estudo objetivou avaliar a geragdo dos RSSS, em unidades
de um hospital particular de Manaus/AM, nos anos de 2016 e 2017.

METODOLOGIA

O estudo foi realizado em duas unidades hospitalares de uma rede de hospitais
privado, com atividades semelhantes entre si. As unidades hospitalares foram nomeadas
como UH1 e UH2, localizadas nas regides Centro-Sul e Sul de Manaus/AM.

Bueno (2014) classifica as instituicdes de saude da seguinte forma: hospitais de
pequeno porte com capacidade < 50 leitos; médio porte de 51 a 150 leitos; grande porte de
151 a 500 leitos; porte especial ou extra para quantidades = 500 leitos.
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Aunidade hospitalar UH1 com pronto socorro adulto e UTI € considerado um hospital
de médio porte, possuindo 124 leitos. A unidade UH2 pronto socorro infantil e maternidade
possui 153 leitos, sendo considerado um hospital de grande porte.

O estudo utilizou o banco de dados do gerenciamento de residuos dos anos de
2016 e 2017. Para identificacao dos residuos adotou-se a diferenciacéo de cores de sacos
plasticos e caixas tipo descarpack de 7 L. A balancga utilizada para a pesagem era da marca
Toledo®, com capacidade de 500 kg e utilizados sacos de 50 e 100 L, além de luvas.

Para avaliar a segregacao de residuos adotou-se: Etapa 1: Sele¢éo dos residuos
comuns, biologicos, papelao, perfurocortantes e hemoderivados.

Etapa 2: A pesagem dos residuos ocorreu dentro dos abrigos temporarios. Os
residuos eram pesados e anotados para langamento em planilha excel®.

RESULTADOS

A tabela 1 apresenta a geragéo total e a média mensal dos residuos gerados nas
UHs. A UH1 foi a que mais produziu residuos em 2016 mesmo sendo de médio porte. Em
2017, a UH2 apresentou valores mais elevados.

Nota-se uma diferenca de 31,55 t.ano™, que seria 2,63 t/més. Mesmo que a UH2
seja um hospital de grande porte, seus valores apresentaram grande discrepancia diante da
UH1, justificado pelo desperdicio de materiais, segregacao incorreta e/ou falta de gestéao.

UH1 UH2
Residuos
2016 2017 2016 2017
Total 2341 204,1 202,4 208,9
média/més 19,5 17,0 16,8 17,4
Desvio (s) 0,27 0,34 0,24 0,38
IC (95%) 0,15 0,19 0,14 0,21

Tabela 1. Valores de residuos totais e médios, referentes a dois anos de coleta nas unidades
hospitalares de Manaus.

*Valores em toneladas.

A UH1 em 2016 apresentou 107,18 t.ano” de residuos comuns diminuindo sua
geracdo em 14,38 t.ano”' se comparado a 2017. O mesmo ocorreu com 0s residuos
biolégicos, onde em 2016 apontou 101,99 t.ano” que tiveram um decréscimo na sua
geracdo em 2017 de 18,54 t.ano'. A UH1 adotou cartazes informativos a respeito do
manuseio e descarte dos materiais, podendo ser uma resposta a diminuicdo dos residuos.

Em 2017, a unidade com maior geracao de residuos foi a UH2 com 101,34 t.ano' de
residuo comum, sendo 6,18 t.ano” a mais, do que o gerado no ano anterior. Os residuos
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biolégicos em 2017 apresentaram 89,87 t.ano™ um aumento de 3,81 t.ano' comparado a
2016.

UH1 UH2

Residuos
2016 2017 2016 2017

Comum 46 45 47 48
Biolégico 44 41 42 43
Papelao
Perf.
Hem. 0 0 1 1

Tabela 2. Pesagem dos residuos (%) das unidades de estudo, nos anos de 2016 e 2017.

*Perf.=Perfurocortantes; Hem.=Hemoderivados.

Em 2016, na UH1 o residuo comum apresentou os maiores valores gerados, sendo
51% do total dos residuos e em 2017 apresentou 52%. A UH2 em 2016 apresentou 48%
para os residuos biolégicos e em 2017, 49%, sendo o segundo maior residuo gerado em
quantidade.

A UH1 pensando na diminuicdo dos custos implantou nos ultimos 12 meses o
sistema de reaproveitamento de folhas de papel A4 nos setores administrativos. Na UH2
no final do ultimo ano de estudo, optou-se pela inser¢cdo do sistema “adote seu copo”,
pensando em diminuir custos e residuos.

DISCUSSAO

Andre; Veiga; Takayanagui (2016) citam que as maternidades sdo importantes
geradores de residuos, principalmente dos Grupos A, E e D. Segundo Takayanagui (2004),
os estabelecimentos de saude geram de 10 a 25% de residuos infectantes.

Salles (2009) cita que o PGRSS norteia a segregacéo dos residuos, prevenindo
acidentes de trabalho e, quando implantado a coleta seletiva e um projeto de reciclagem,
contribui para o meio ambiente e reducao de gastos. Gongalves et al. (2011) afirma que, a
propagacgdo de conhecimento sobre os RSSS torna-se importante para diferentes praticas
sobre a gestéo de residuos, diminuindo os riscos de contagio e/ou acidentes de trabalho e
sobre o valor pago para seu tratamento.

CONSIDERACOES

Conclui-se a necessidade da capacitacao dos profissionais da area da satde quanto
ao correto manejo dos residuos, visando uma reduc¢do na geracao e também nos valores
pagos por uma destinacao final adequada. A grande geracao de residuos comuns poderia
ser minimizada com treinamentos informativos nos setores sobre reciclagem de materiais,
ou implantagdo de um sistema de coleta seletiva.
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Adotando praticas conscientes, conseguiu-se obter uma redugcdo de 14% no
descarte, na UH1, devido as praticas de reaproveitamento de folhas de papel A4 e cartazes
informativos no hospital.

Por fim, deve-se promover agdes com as equipes multidisciplinares no ambiente
hospitalar para dar continuidade as mudancas em relacéo aos residuos gerados.
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