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APRESENTACAO

Fomos surpreendidos e surpreendidas, em 2020, por uma pandemia: a do novo
coronavirus. O distanciamento social, reconhecido como a mais eficiente medida para
barrar o avango do contagio, fez as escolas e universidades suspenderem as suas
atividades presenciais e pensarem em outras estratégias de aproximacao entre estudantes
e profissionais da educacéao. E é a partir desse lugar de distanciamento social, permeado por
angustias e incertezas tipicas do contexto pandémico, que os/as docentes pesquisadores/
as e os/as demais autores/as tiveram seus escritos reunidos para a organizacéo deste livro.

Como evidenciou Daniel Cara em uma fala na mesa “Educagédo: desafios do nosso
tempo”, no Congresso Virtual UFBA, em maio de 2020, o contexto pandémico tem sido uma
“tempestade perfeita” para alimentar uma crise que ja existia. A baixa aprendizagem de
estudantes, a desvalorizagdo docente, as péssimas condicoes das escolas brasileiras, os
inUmeros ataques a Educacao, Ciéncias e Tecnologias, e os diminutos recursos destinados
a essas esferas sdo alguns dos pontos que caracterizam essa crise. A pandemia, ainda
segundo Daniel Cara, s6 escancara o quanto a Educagéo no Brasil € uma reprodutora de
desigualdades.

Nessas condi¢des de produgéo, faz-se pertinente colocar no centro da discusséo as
diferentes questbes educacionais, sobretudo aquelas que se entrecruzam com o contexto
educacional, e que geram implicagdes sobre ele. Direcionar e ampliar o olhar em busca de
solucdes para os inimeros problemas educacionais postos pela contemporaneidade € um
desafio, desafio este aceito por muitos/as professores/as pesquisadores/as brasileiros/as,
como estes/as cujos escritos compéem esta obra.

O cenario politico de descuido e destrato com as questdes educacionais, vivenciado
recentemente, nos alerta para uma necessidade de criacdo de espacos de resisténcia. E
importante que as inumeras problematicas que, historicamente, circunscrevem a Educacéo
sejam postas e discutidas. Precisamos nos ouvir e sermos ouvidos/as, criando canais de
comunicagdo — como &, inclusive, este livro — que possam provocar aproximagdes entre
a comunidade externa, de uma forma geral, e as diversas agdes que séo vivenciadas no
interior da escola e da universidade.

As discussdes empreendidas neste volume de “A Educacao, dos primordios ao
século XXI: perspectivas, rumos e desafios”, por terem a Educagéo como foco, produzem
um espaco oportuno de discusséo sobre o campo educacional, mas também um espaco
de repensar esse mesmo campo em relag@o a pratica docente, considerando os diversos
elementos e fatores que a constituem, intercruzam e condicionam.

Este livro retine um conjunto de textos originados de autores e autoras de diferentes
estados brasileiros e paises, e que tem a Educagdo como tematica central, perpassando
por questbes de gestdo escolar, inclusdo, género, ciéncias e tecnologias, sexualidade,



ensino e aprendizagem, formacdo de professores, profissionalismo e profissionalidade,
ludicidade, educacéo para a cidadania, politica, economia, entre outros.

As autoras e os autores que constroem esta obra sdo estudantes, docentes
pesquisadoras/pesquisadores, especialistas, mestres ou doutoras/doutores e que, partindo
de sua praxis, buscam, com “novos” olhares, compreender as problematicas cotidianas
que as/os mobilizam. Esse movimento de socializar uma pesquisa ou experiéncia cria
uma reacao em cadeia, ja que, pela mobilizagdo das autoras e dos autores, pela reflexdo
das discussbes por elas/eles empreendidas, mobilizam-se também os/as leitores/as,
incentivados/as a reinventarem os seus fazeres pedagodgicos e, consequentemente, a
educacao brasileira. Nesse movimento, portanto, desejamos a todas e todos uma leitura

produtiva, engajada e ludica!

Américo Junior Nunes da Silva
Thiago Alves Franca

Tayron Sousa Amaral
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RESUMO: O presente artigo contextualiza
a experiéncia vivida na disciplina Educacgéo
a Distancia ofertada pelo Programa de Pés-
graduacao em Tecnologia e Gestédo em Educagao
a Distancia da Universidade Federal Rural
de Pernambuco (UFRPE), a qual teve como
ponto de culminancia um minicurso que buscou
analisar a importancia e os desafios da avaliagéo
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na EaD. Tendo como principais objetivos
discutir as diversas formas possiveis de avaliar
a aprendizagem na modalidade de Educacgéo a
Distancia e analisar as ferramentas de avaliagéo
que podem ser utilizadas nos ambientes virtuais.
Para tanto, foi realizado um levantamento das
técnicas de avaliar percebendo a necessidade de
inovar e buscar alternativas que se destaquem
para contribuir com a aprendizagem significativa.
Observou-se que no ensino a distancia existe
alguns trabalhos que destacam a metodologia
inovadora. Como exemplos tém as metodologias
ativas que ja sdo uma realidade na EaD. Ao
final da experiéncia pode-se concluir que avaliar
requer quebra de paradigmas, pois na educacgéo
a distancia avaliacdo € um processo dinamico
que vem sofrendo constantes mudancas desde
o0 surgimento das Tecnologias Digitais da
Informacg&o e Comunicacéo (TDIC).
PALAVRAS-CHAVE: Avaliagdo. Educacéo
a Distancia. Ferramentas de Avaliagdo da
Aprendizagem. Metodologia Ativa.

EVALUATION IN DISTANCE EDUCATION
AND ITS CHALLENGES: THE ACTIVE
METHODOLOGIES IN THE TEACHING-
LEARNING PROCESS

ABSTRACT: This article contextualizes the
experience lived in the Distance Education
discipline offered by the Postgraduate Program
in Technology and Management in Distance
Education at the Federal Rural University
of Pernambuco (UFRPE), which culminated
in a mini-course that sought to analyze the
importance and challenges of assessment in
distance education. Having as main objectives to
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discuss the several possible ways to evaluate learning in the Distance Education modality
and to analyze the evaluation tools that can be used in virtual environments. To this end, a
survey of the techniques of evaluation was carried out, realizing the need to innovate and
seek alternatives that stand out to contribute to meaningful learning. It was observed that in
distance learning there are some works that highlight the innovative methodology. Examples
are active methodologies that are already a reality in distance education. At the end of the
experiment, it can be concluded that evaluating requires a break of paradigms, since in
distance education, evaluation is a dynamic process that has undergone constant changes
since the emergence of Digital Information and Communication Technologies (DICT).
KEYWORDS: Evaluation. Distance Education. Learning Assessment Tools. Active
Methodology.

11 INTRODUGAO

Na esfera educacional a avaliagcdo € ainda um paradigma, considerando que existem
muitos desafios para serem quebrados pela maioria dos professores, em decorréncia da
existéncia de teorias que apresentam confrontos com a diversidade de seus contextos de
aplicacéo.

A avaliagdo ainda é um tema que desperta varios debates, tanto na modalidade
presencial como na modalidade a distancia. No ensino a distancia como ndo poderia ser
diferente, tem sido bastante debatido o tema relacionando a problematica nas praticas
pedagogicas que tratam em sua dimens&o da avaliacdo e suas ferramentas como sdo
usadas nos ambientes virtuais de aprendizagem.

Tais instrumentos de avaliacdo: prova, trabalho de pesquisa, questionario e
seminario, vém sendo utilizados por varias décadas com o objetivo de apenas, mensurar
uma nota, visando um resultado de aprovacao ou reprovacao do aluno. Nesse cenario, a
avaliag@o no processo de ensino possui uma importante contribuicéo para a formulagao do
planejamento do professor, pois na medida em que se tém os resultados podemos verificar
e analisar se os objetivos e metas de aprendizagem foram atingidos. De posse desses
resultados, podemos reconsiderar as decisdes tomadas e reavaliar o planejamento escolar.

Em conformidade com Moran (2000) podemos conceituar Educagédo a Distancia
(EaD) como o processo de ensino-aprendizagem em que professores e alunos estao
separados espacial e/ou temporalmente, mas podem estar conectados por diversas
tecnologias que se encarregam de facilitar essa mediagéao.

Na construgcéo da pratica avaliativa o professor precisa contemplar no seu plano de
ensino as trés modalidades de avaliacdo: diagnéstica; continuada ou formativa e final ou
somativa, de modo a refletir acerca de novas potencialidades que podem ser exploradas
com o surgimento das Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicagéo (TDIC).

Para Libaneo (1994, p. 195)

A avaliacao é uma tarefa complexa que ndo se resume a realizacao de provas
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e atribuicdo de notas. A mensuragado apenas proporciona dados que devem
ser submetidos a uma apreciagcado qualitativa. A avaliacdo, assim, cumpre
funcdes pedagogico-didaticas, de diagndstico e de controle em relacéo as
quais se recorrem a instrumentos de verificagdo do rendimento escolar.
Partindo do principio de que o professor possui papel fundamental na constru¢do do
conhecimento, de acordo com Freire (1996, p.21), “Educar nédo é transferir conhecimento”.
Na educacdo a distancia os métodos avaliativos utilizados ainda requerem reflexées
na pratica docente uma vez que a sala de aula virtual possui suas peculiaridades,
aumentando assim um leque de possibilidades para o uso de varias ferramentas para
avaliar os discentes e porque ndo dizer os docentes também.
De acordo com Luckesi (2001, p.174):

A avaliacdo da aprendizagem na escola tem dois objetivos: auxiliar o aluno
no seu processo de desenvolvimento pessoal, a partir do processo ensino-
aprendizagem, e responder a sociedade pela qualidade do trabalho educativo
realizado.

Neste contexto foi realizada uma atividade na disciplina de educagéo a distancia
no Programa de Pds-Graduacdo em Tecnologia e Gestdo em Educacédo a Distancia da
UFRPE, no primeiro semestre de 2018, onde os alunos teriam que criar uma sala virtual
no Moodle, estruturando todas as etapas, desde a construg¢éo, apresentacao do contetdo
didatico até a avaliagdo com o feed-back pelos alunos que, neste caso, seriam os colegas
de turma os quais iriam participar, na qualidade de aluno, da sala virtual realizando as
atividades solicitadas no minicurso.

O tema central do minicurso do referido trabalho foi “Avaliacdo na EAD e seus
Desafios”, e ainda na qualidade de discente, cada um participou de dois minicursos
objetivando formar uma visdo ampla de como o papel, tanto do docente como discente
requer conhecimento das Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacgéo (TDIC).

Para trabalhar os conceitos de Avaliacdo na EaD foi realizada uma pesquisa
utilizando algumas literaturas disponiveis, tais como artigos em periddicos, livros, videos
etc., com objetivo de fundamentar as praticas pedagogicas de avaliagdo usadas nos
ambientes virtuais de aprendizagem.

Este estudo teve como objetivo investigar as formas de avaliagdo no ambiente virtual

de aprendizagem a partir do emprego das metodologias ativas de ensino-aprendizagem.

21 REFERENCIAL TEORICO

Estudos recentes tém demostrado que o uso de metodologias ativas de ensino-
aprendizagem pode gerar praticas inovadoras que possibilitam uma revisdo dos modelos
tradicionais, provocando uma alteracdo do protagonismo do processo de ensino-
aprendizagem, passando do professor para o aluno. (DIESEL, et. al. pg. 270).
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O método tradicional, em que o aprendiz assume um papel de receptor de teorias,
conceitos e formulas, e ainda tendo como principal figura o docente, com as metodologias
ativas de ensino-aprendizagem se propde o movimento inverso, em que os discentes
assumem um papel participativo, opinando para a constru¢éo do conhecimento.

A metodologia ativa, se baseia em incentivar os estudantes a vencer desafios,
trazer novas ideias, ter poder de argumentacao em debates; sendo atores no processo de
construcdo do conhecimento.

Neste sentido tem sido implementada metodologias por meio de aprendizagem
baseada em projetos (Project Based Learning — PBL), aprendizagem por meio de jogos
(Game Based Learning — GBL), método do caso ou discusséo e solu¢do de casos (feaching
case) e aprendizagem em equipe (Team-Based Learning — TBL). Para Staker e Horn (2012)
o uso das TDIC em sala de aula, contribuiram para o desenvolvimento de metodologias
ativas combinando atividades realizadas online por meio dessas tecnologias e atividades
presenciais, conhecidas como blended learning ou ensino hibrido.

No final da década de 60, a metodologia baseada em problema surge com o
objetivo de centrar no aluno, onde a partir de um determinado tema junto com experiéncias
na resolugdo de problemas, o aluno consiga por meio de pensar-fazer se apropriar do
conhecimento.

Outra metodologia ativa que vem sendo estudada é a sala de aula invertida ou
flipped classroom, onde o docente traz um tema em que os alunos constroem sua pesquisa
e na proxima aula no grande grupo este material é socializado e com a orientagdo do
professsor se constroe o0 conhecimento.

As metodologias ativas como estratégias pedagodgicas possibilitam a criacdo de
oportunidades de ensino nas quais os alunos passam a ter um comportamento mais ativo,
envolvendo-os de modo que eles sejam mais engajados, realizando atividades que possam
auxiliar o estabelecimento de relagdes com o contexto, o desenvolvimento de estratégias
cognitivas e o processo de construcdo de conhecimento.

Para Silva (2006, p. 23):

A avaliacdo da aprendizagem na sala de aula online requer rupturas com o
modelo tradicional de avaliagdo historicamente cristalizado na sala de aula
presencial. Se o professor ndo quiser subutilizar as potencialidades proprias
do digital online, ou se ndo quiser repetir os mesmos equivocos da avaliacao
tradicional, tera de buscar novas posturas, novas estratégias de engajamento
no contexto mesmo da docéncia e da aprendizagem e ai redimensionar suas
praticas de avaliar a aprendizagem e sua prépria atuacao.

De acordo com Hoffmann (2001, p.89):

A dinamica da avaliacédo é complexa, pois € preciso acompanhar os percursos
individuais de aprendizagem que se d&o no coletivo. Dessa forma, o professor
deve avaliar continuamente, mas a natureza de sua intervencéo sera diferente
em cada momento do processo.
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Neste sentido, o ato de avaliar no dmbito educacional precisa estar bem claro no
planejamento elaborado pelo professor, pois no ambiente virtual o processo avaliativo é
composto por varios autores, discentes, tutores e professores, onde cada um tem que fazer
0 seu papel para que possamos no final obter os objetivos desejados.

O conceito de avaliagdo é entendido em perspectiva diagnostica, formativa e
somativa, como a pratica que busca compreender, aperfeicoar, qualificar e quantificar
0s processos de ensino e de aprendizagem, atribuindo-lhes significados peculiares
e orientando a tomada de novas decisdes, seja na educagdo presencial ou na virtual
(RODRIGUES, 2002; SAUL, 2001).

Seguindo este conceito de avaliagdo precisamos entender o que vem a ser uma
avaliacéo diagnéstica, formativa e somativa ou final:

+  Avaliagcdo Diagnostica € o conjunto de informagdes obtidas no inicio do proces-

s0 visando construir um prognoéstico do aluno em relagéo a bagagem que ele
possui antes da realizagdo de um curso a distancia.

+  Avaliagcdo Formativa visa ao longo do processo de ensino-aprendizagem acom-
panhar o desenvolvimento do aluno de acordo com a resolugdo das atividades
solicitadas pelo professor.

*  Avaliacdo Somativa ou Final é a forma de avaliar o aluno no final do curso onde
o professor verifica se 0s objetivos foram atingidos ou néo, dependendo do
resultado da aprendizagem coletiva.

Podemos entender que:

Aavaliaca&o é um processo de multiplas facetas, incluindo os aspectos afetivos
e sociais envolvidos na aprendizagem. Logo, acreditamos que a avaliagcao
ndo pode ser conduzida somente de forma eletronica. Independentemente
do ambiente de aprendizagem adotado, ou seja, sala de aula ou ambiente
computacional, a avaliagdo do estudante € uma tarefa do professor” (CAMPOS
et al., 2003, p. 124).

Nessa pesquisa entende-se que as metodologias ativas e suas estratégias
acontecem e podem ser potencializadas em um contexto de aprendizagem significativa. A
esse respeito, Ausubel (1973) explica que a aprendizagem significativa é o processo pelo
qual um novo conhecimento se relaciona de maneira ndo arbitraria e néo literal a estrutura
cognitiva do estudante, de modo que o conhecimento prévio do educando interage, de forma
significativa, com o novo conhecimento que lhe é apresentado, provocando mudangas em
sua estrutura cognitiva. Assim, acredita-se que a exposi¢cdo dos alunos a metodologias
inovadoras de ensino-aprendizagem, além das ferramentas das tecnologias digitais de
comunicacdo e informacdo, TDIC, contribuem para o aprimortamento do processo de

ensino-aprendizagem.
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31 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa teve abordagem qualitativa uma vez que entende-se segundo
Richardson et al. (2015):

A pesquisa qualitativa pode ser caracterizada como a tentativa de uma
compreenséo detalhada dos significados e caracteristicas situacionais
apresentadas pelos entrevistados, em lugar da produgcdo de medidas
quantitativas de caracteristicas ou comportamentos. (RICHARDSON, 2015, p.
90).

Quanto aos objetivos caracteriza-se como uma pesquisa descritiva, pois segundo
Perovano (2014), a pesquisa descritiva visa a identificagao, registro e andlise das variaveis
que se relacionam com o fenémeno estudado.

Quanto aos procedimentos técnicos trata-se de uma pesquisa bibliografica e
documental, pois se utilizou de artigos de perddicos e de outras fontes para a construcéo
do referencial tedrico.

Com o avango das TDIC cada vez mais a metodologia ativa vem sendo vivenciada
no ambiente virtual (AVA), estando presente nas varias etapas da avaliagdo. Sabemos que
o ser humano possui o saber nato, por isso, precisamos fazer um diagnostico como ponto
de partida para construir o processo avaliativo.

O estudo dos processos avaliativos em EaD a partir das metodologias ativas de
ensino-aprendizagem foi realizado a partir da elaboracéo e realizagdo de um minicurso, na
disciplina de educacéo a distancia do Programa de Pés-Graduacao (Mestrado Profissional)
em Tecnologia e Gestao em Educacéo a Distancia/UFRPE. Nesta disciplina, educacgéo a
distancia, havia 20 alunos onde foram elaboradas 9 minicursos onde cada aluno deveria
participar de 3 minicursos, como aluno, além de docente no curso por ele elaborado,
individualmente ou em equipe.

As docentes da disciplina de educacéo a distancia orientaram sobre a construgéo da
sala de aula virtual, por meio de exemplos tais como: gravacao de um video de apresentacéo
do minicurso; disponibilizagéo do contetdo didatico (Artigos, Livros, Videos, Audios, Sites,
Apostilas, dentre outros). E ainda a criagédo de um férum de noticias e um forum de duvidas,
chats, atividades avaliativas e também uma enquete solicitando um feedback dos alunos
sobre a opiniao a respeito do minicurso.

O tema do curso elaborado pela autora desse artigo foi avaliacdo na Educagéo a
Distancia e seus desafios, com carga horaria de 6 horas O ambiente virtual foi estruturado
com base nas metodologias ativas abordando os conceitos de avaliagcdo, de maneira que,
o aluno da disciplina de educacéo a distancia, enquanto professor assumisse a fun¢ao de
mediador no processo de constru¢do da aprendizagem e os demais alunos atuassem como
protagonistas das agbes para atingirem os objetivos planejados.

Considerando a necessidade de avangar nas mudangas na organizagédo da sala de

A Educacéao dos Primoérdios ao Século XXI: Perspectivas, Rumos e Desafios 4 Capitulo 3 “



aula no moodle, com as metodologias ativas, o ambiente virtual foi estruturado aplicando os
recursos tecnoldgicos para o desenvolvimento de projetos em que os alunos iriam buscar o
contetido de determinado assunto por meio de pesquisas na internet e em outro momento
esses conceitos seriam socializados nos foruns de discusséo.

No processo de ensino-aprendizagem lastreado pelas metodologias ativas foi
empregada a estratégia da sala de aula invertida, onde os docentes da disciplina de educagéo
a distancia forneceram todo material para que os alunos elaborassem o curso de acordo
com temas especificos. Nesta pesquisa o tema foi avaliagdo do ensino-aprendizagem, por
entender que o processo de ensino-aprendizagem ocorre em um contexto de aprendizagem
significativa e principalmente acontece no coletivo, tendo sido priorizado os trabalhos em

grupo, com ferramentas sincronas e assincronas como os chats e os foruns.

41 RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente artigo traz a experiéncia vivenciada num curso de mestrado profissional
em Tecnologia e Gestao em Educacéo a Distancia da UFRPE em que alunos da disciplina
Educacgéo a Distancia, obtiveram conceitos relacionados as novas tecnologias digitais de
informacéo e comunicacao (TDIC).

Neste contexto foi construido diversas atividades relacionadas com cada tema
definido pela docente responsavel da disciplina, onde cada sala de aula virtual teria que ter
alguns itens, tais como: um video de apresentagéo; criacao de férum de noticias; conteudo
do curso ( livro, apostila, artigos e guia de estudos), forum de duvidas, atividade somativa,
avaliacéo online e feedback dos alunos.

Sendo o tema: “Avaliacdo e seus desafios na EAD” de resposabilidade da autora do
presente artigo e tendo participado como aluna nos cursos intitulados: “Aprendizagem na
EAD” e “Planejamento e Gestdo em Ead”.

Considerando que em ambos 0os momentos os alunos estavam como protagonista
das atividades a serem realizadas, percebe-se que no desenvolvimento da experiéncia,
houve uma grande conectividade entre os papeis de professor e aluno, demonstrando a
importancia da mediacéo do docente junto aos alunos como condi¢cdo de aprendizagem
significativa.

Apds a participacéo tanto como docente na sala de aula virtual como discente na
sala de aula virtual dos colegas foi realizado um debate com o grande grupo onde cada
participante pode apresentar suas experiéncias vividas a partir da construgdo concreta do
projeto solicitado, e ainda foi construido um relato da sua experiéncia comparando os dois
momentos, ora docente, ora discente.

Ressalte-se que os dois momentos foram trabalhados de forma interligada e que
a participacao dos discentes foi bastante dinamica, onde ocorreu uma interagdo dos
estudantes com o professor, por meio das ferramentas sincrona e assincrona esclarecendo
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as davidas que iam surgindo no decorrer das atividades.
No final da experiéncia percebeu-se que todos ficaram bastante conscientes da
responsabilidade de ambos os papeis, tanto como professor quanto o aluno, no ensino a

distancia.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

Podemos afirmar que a pratica de avaliar ndo é uma tarefa facil, mas bastante
complexa, uma vez que ela esta relacionada com os varios eixos no processo de
aprendizagem e na modalidade de educacgéo a distancia a responsabilidade do professor
ainda fica maior, pois muitas atividades séo realizadas de maneira assincrona.

Precisamos compreender que o conhecimento sobre avaliacdo, apesar de existir
varios debates, ainda encontra algumas resisténcias em relagdo a quebra de paradigmas
quanto ao uso das novas tecnologias na educacéo, pois até entdo, percebe-se que um dos
fatores que contribuem € a falta de conhecimento de como inserir essas ferramentas de
forma correta para o processo ensino-aprendizagem.

A pratica de avaliar na EaD vem se aprofundando cada vez mais, com as mudancas
no ensino a distancia e enfatiza-se que no processo de aprendizagem o planejamento deve
ser pautado numa dindmica criativa, inovadora, inclusiva, assegurando com esse novo
paradigma a utilizacao da avaliagéo processual, dialdgica, formativa e somativa.

Portanto, se faz necessario dialogar, acompanhar as dificuldades de aprendizagem
de cada aluno, para que a constru¢do do conhecimento aconteca num processo coletivo
e participativo, colaborando para um sistema de avaliacdo ndo punitivo e ndo excludente,
onde o aluno participe do processo de constru¢do do conhecimento, como um ser critico e

transformador nas tomadas decisdes na sociedade.
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