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APRESENTACAO

O livro “Administracédo: Ciéncia e Tecnologia, Estratégia, Administracdo Publica e
Estudos Organizacionais” € uma obra publicada pela Atena Editora e divide-se em dois
volumes. Este segundo volume retne um conjunto de vinte e sete capitulos, em que séo
abordados diferentes temas que permeiam o campo da administragdo. Compreender os
fendmenos organizacionais € o caminho para o avango e a consolidacdo da ciéncia da
administragdo, possibilitando a construgdo de um arcaboucgo teorico robusto e Util para
que gestores possam delinear estratégias e tomar decisdes eficazes do ponto de vista
gerencial, contribuindo para a geracéo de valor nas organizacgdes.

Nesse contexto, compreendendo a pertinéncia e avanco dos temas aqui abordados,
este livro emerge como uma fonte de pesquisa rica e diversificada, que explora a
administracdo em suas diferentes faces, uma vez que concentra estudos desenvolvidos
em diferentes contextos organizacionais. Assim, sugiro esta leitura aqueles que desejam
expandir seus conhecimentos por meio de um material especializado, que contempla um
amplo panorama sobre as tendéncias de pesquisa e aplicagcao da ciéncia administrativa.

Além disso, ressalta-se que este livro visa ampliar o debate académico, conduzindo
docentes, pesquisadores, estudantes, gestores e demais profissionais a reflexdo sobre
os diferentes temas que se desenvolvem no ambito da administragdo. Finalmente,
agradecemos aos autores pelo empenho e dedicacédo, que possibilitaram a construgéo
dessa obra de exceléncia, e esperamos que este livro possa ser Util aqueles que desejam
ampliar seus conhecimentos sobre os temas abordados pelos autores em seus estudos.

Boa leitura!

Clayton Robson Moreira da Silva
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RESUMO: Este artigo apresenta uma andlise
das pesquisas académicas sobre o slow fashion,
uma nova abordagem de producao de vestuario
baseado nos principios de sustentabilidade.
Os artigos para esta analise foram publicados
no periodo de 2008 a 2016, os quais tém
contribuido com o desenvolvimento de um
quadro de referéncia sobre o fendmeno. A
andlise dos artigos demonstrou que, embora o
conceito abranja a organizagdo como um todo,
o foco principal de investigacdo concentra-se
no mercado consumidor. A preocupag¢do dos
pesquisadores com os fatores microecondémicos
deve-se em razdo dos pregos dos produtos slow
fashion serem superiores aos dos produtos
fast fashion, em razdo da qualidade e da
quantidade produzida, além dos demais fatores
de producdo que elevam o custo total. Esses
fatores afetariam a decisdo dos consumidores
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que preferem comprar roupas da moda a pregos
baixos. Assim, para sustentar a rentabilidade,
as empresas de slow fashion se concentram em
alta qualidade, o que exige um preco mais alto.
Por isso a preocupagdo com o comportamento
do mercado consumidor, pois, mesmo quando
estes tém consciéncia sobre as questbes éticas
e sustentaveis, o preco é um importante fator
de influéncia na decisdo de compra, o que
afeta as questdes econdmicas. Entender os
consumidores € uma preocupacgdo quando um
conceito ou produto é algo recente no mercado,
como € o caso do slow fashion, muito embora
a pressao por uma moda mais sustentavel vem
influenciando a postura dos consumidores desde
a década de 1960.

PALAVRAS - CHAVE: Modelo de Producéo.
Slow Fashion. Vestuario/Moda.

THE SLOW FASHION MODEL OF
CLOTHING PRODUCTION: ANALYSIS
OF ACADEMIC PRODUCTION IN THE

PERIOD FROM 2008 TO 2016

ABSTRACT: This article presents an analysis
of academic research on slow fashion, a new
approach to clothing production based on the
principles of sustainability. The articles for this
analysis were published from 2008 to 2016,
which have contributed to the development of a
reference framework on the phenomenon. The
analysis of the articles showed that, although the
concept covers the organization as a whole, the
main research focus is on the consumer market.
The researchers’ concern with microeconomic
factors is due to the fact that the prices of slow
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fashion products are higher than those of fast fashion products, due to the quality and quantity
produced, in addition to the other factors of production that raise the total cost. These factors
would affect the decision of consumers who prefer to buy trendy clothes at low prices. So,
to sustain profitability, slow fashion companies focus on high quality, which requires a higher
price. Therefore, the concern with the behavior of the consumer market, because, even when
they are aware of ethical and sustainable issues, price is an important influencing factor in the
purchase decision, which affects economic issues. Understanding consumers is a concern
when a concept or product is something new in the market, as is the case with slow fashion,
although the pressure for more sustainable fashion has been influencing consumers’ posture
since the 1960s.

KEYWORDS: Production Model. Slow Fashion. Apparel/Fashion.

11 INTRODUGAO

O movimento de producdo slow fashion surgiu no inicio deste século como um
modelo de producédo de moda baseado em principios éticos e sustentaveis, visando maior
transparéncia ao longo da cadeia de abastecimento e producéo, priorizando a redugao da
poluigéo, o uso de fibras ecologicas, melhores condigoes de trabalho e remuneragéo justa
para os trabalhadores, bem como a reducdo das novas cole¢des (verao/inverno), além de
incentivar os consumidores para considerar suas compras com base na qualidade ao invés
de quantidade (FLETCHER, 2007; RILA, 2012).

Pelos conceitos que o fundamenta, o movimento slow fashion se opée ao fast fashion,
principal modelo global de producéo de grandes varejistas, e que se baseia na fabricacao de
roupas em larga escala, com intervalos de curto tempo entre o desenvolvimento, producéo
e distribuicao, a precos relativamente baixos (WATSON; YAN, 2013; POOKULANGARA;
SHEPHARD, 2013). Para tanto o varejo adiciona ciclos de venda, tornando menor o tempo
entre os ciclos e incentivando comprasmaisfrequentes, com introducao de novos estilos
e mercadorias semanalmente ou quizenalmente (POOKULANGARA; SHEPHARD, 2013).
Esta forma de produzir e vender encoraja os consumidores a comprar em maior quantidade
e a descarta-los tao logo inicie outra temporada com novas tendéncias de moda, resultando
em aumento de residuos de moda (JUNG, 2016). Estima-se que um milhdo de toneladas de
pecas de roupas sdo descartados em aterros sanitarios todos os anos (POOKULANGARA;
SHEPHARD, 2013). Desse modo, a sustentabilidade na moda esta relacionada a diversas
questdes inerentes a essa industria, “que vdo desde o uso de produtos poluentes até o
consumo desmesurado” (FERRONATO; FRANZATO, 2015, p. 105).

O slow fashion sugere entdo uma ruptura com esses valores e objetivos que sédo
baseados apenas no crescimento econémico da industria do vestuario, incentivando um
modo de pensar, agir e consumir com 0s classicos “qualidade sobre quantidade” e “menos
€ mais” — além de resgatar o valor das roupas removendo a imagem da moda como algo
descartavel, e para tanto promove uma consciéncia de compra que deve ser baseada na
durabilidade das pecas e a forma como séo produzidas (POOKULANGARA; SHEPHARD,
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2013).

Desse modo, o slow fashion € uma alternativa a producdo em massa e ao
mainstream da producdo de vestuario, e por isso sugere uma ruptura com os valores e
objetivos que sdo baseados apenas no crescimento econémico. Dessa maneira, permite
que os trabalhadores executem o trabalho com mais tempo e por se dedicar mais em cada
peca para garantir a melhor qualidade. Por isso o fator da remuneracgéo justa € um principio
do slow fashion que implica num custo maior de producao, e por isso exige que o mercado
reconhecga que o preco reflete o valor real do produto, pois 0 pre¢o da roupa para atender
ao consumidor néo pode ser um salvo-conduto para produzir sob a exploracdo da méo de
obra e o meio ambiente. Pois, como observou Commons (1918 apud LALLEMENT, 2006),
a fabricagéo de produtos de ma qualidade e a exploracdo de trabalhadores falsificam a
eficacia e a boa harmonia da comunidade de produtores.

Por ser um fenémeno recente na indUstria do vestuario, o presente trabalho tem
por objetivo estudar o surgimento do movimento slow fashion, e para tanto sera analisado
artigos que tém discutido sobre esse fendmeno, e que apresenta contribuicées para o
desenvolvimento de um corpo de conhecimento. O levantamento realizado na base Scopus,
utilizando-se o termo slow fashion como palavra-chave, resultou em 10 artigos publicados
no periodo de 2008 a 2016. O levantamento foi realizado no més de agosto de 2016, e
demonstra que a produgao ainda é modesta, e se concentra na Europa e Estados Unidos.

A anadlise desse fendbmeno se justifica em razao do setor téxtil estar em meio a
mudancgas dinamicas, como escassez de recursos, mudangas climaticas, as alteragdes
demogréficas, as novas tecnologias e mudancas na economia global. Além do que, a
sustentabilidade e conduta ética sdo fatores importantes na conducdo das organizagbes
(POOKULANGARA; SHEPARD, 2013).

21 LEVANTAMENTO DA PRODUGCAO ACADEMICA SOBRE O SLOW FASHION

Para a realizagdo deste trabalho, em que se objetiva analisar o surgimento do
movimento slow fashion e a contribuicdo das pesquisas para a formagdo de um corpo
de conhecimento, foi realizado um levantamento na base Scopus utilizando-se o termo
slow fashion como palavra-chave, o que resultou em 10 artigos publicados no periodo
de 2008 a 2016 (Quadro 1). O levantamento foi realizado no més de agosto de 2016, e
demonstra que a produgéo ainda € modesta e se concentra na Europa e Estados Unidos.
A mesma consulta foi feita na Base Spell, porém, nenhum artigo foi encontrado no periodo
da pesquisa.
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Ano Autor Titulo do artigo/Periédico

Slow + Fashion - an oxymoron - or a promise for the

future ...?
2008 CLARK Fashion Theory - Journal of Dress Body and Culture. Volume

12, Issue 4, December.

. Slow fashion movement: Understanding consumer
POgEE:;AH’ngRA perceptions-An exploratory study. Journal of Retailing and
Consumer Services, Volume 20, Issue 2, March 2013.

2013

An exploratory study of the decision processes of fast
2013 WATSON; YAN versus slow fashion consumers. Journal of Fashion
Marketing and Management, Volume 17, Issue 2, May 2013.

A theoretical investigation of slow fashion: Sustainable
2014 JUNG; JIN future of the apparel industry. International Journal of
Consumer Studies, Volume 38, Issue 5, 2014

Sustainable Markets: Motivating Factors, Barriers, and
2015 ERTEKIN; ATIK Remedies for Mobilization of Slow Fashion. Journal of
Macromarketing. Volume 35, Issue 1, 14 March 2015,

Slow fashion in the sports apparel industry
2015 SODERLUND; BERG 17th International Conference on Engineering and Product
Design Education, and PDE 2015.

Introduction to the Special Issue: Sustainability as

2015 PROTHERO; Megatrend Il
MCDONAGH Journal of Macromarketing. Volume 35, Issue 1, 14 March
2015
Traceability the new eco-label in the slow-fashion
2015 HENNINGER industry?-Consumer perceptions and micro-organisations

responses
Sustainability (Switzerland). Volume 7, Issue 5, 2015

Sustainable development of slow fashion businesses:
2016a JUNG; JIN Customer value approach. Sustainability (Switzerland).
Volume 8, Issue 6, 8 June 2016, n. 540.

From quantity to quality: understanding slow fashion

. consumers for sustainability and consumer education.
2016b JUNG; JIN International Journal of Consumer Studies Volume 40, Issue
4,1 July 2016

Quadro 1 — Relagéo de artigos sobre o tema slow fashion indexados pela Base de Dados
Scopus no periodo de 2008 a 2016

Fonte: os autores, a partir de levantamento realizado na Base Scopus

Esses trabalhos iniciais tém contribuido com o desenvolvimento do conceito de
producao slow fashion como um modo de produgédo que desafia 0 modelo dominante na
industria téxtil, contudo, essa producéo € passivel de andlise a fim de compreender as
bases epistemologicas que embasam esses estudos. Para tanto, nos tépicos seguintes
apresenta-se uma breve descricao de cada artigo.
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https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=14054590100&amp;eid=2-s2.0-84875210453
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=55346364700&amp;eid=2-s2.0-84875210453
https://www.scopus.com/source/sourceInfo.uri?sourceId=144958&origin=recordpage
https://www.scopus.com/source/sourceInfo.uri?sourceId=144958&origin=recordpage

2.1 Descricao dos artigos sobre Slow Fashion

Para a andlise da producdo académica foram apreciados oito artigos (Quadro 2)
dentre os relacionados no quadro 1. Para a selegéo levou-se em consideragao o fenébmeno
slow fashion como o problema principal da pesquisa. Os artigos que nao foram analisados:
Prothero e McDonagh (2015), ndo aborda exclusivamente o fenébmeno, mas sim o trata
como uma megatendéncia para sustentabilidade; e, a pesquisa de Heninger (2015), teve
como objetivo levantar a percepcao de consumidores e também de gestores-proprietarios
de empresas a respeito dos rétulos ecolégicos nas pecas de vestuario.

Autor Abordagem Metodolbgica
Clark (2008) Qualitativa
Pookulangara; Shephard (2013) Qualitativa
Watson; Yan (2013) Qualitativa

Jung; Jin (2014) Quantitativa
Ertekin; Atik (2015) Qualitativa
Sederlund; Berg (2015) Qualitativa

Jung; Jin (2016a) Quantitativa

Jung; Jin ( 2016b) Quantitativa

Quadro 2 — Artigos selecionados para analise epistemolégica

Fonte: os autores

Apb6s analisar cada artigo, destacamos a metodologia e as conclusées dos
pesquisadores. A descricdo segue a mesma ordem em que foram descritos no quadro
acima.

Hazel Clark (2008) ao aborda o paradoxo entre slow + fashion utilizou as trés linhas
de reflexdo do Manifesto Slow + Design: (a) valorizagédo dos recursos locais e distribuicao
da economia; (b) sistemas de producéo transparentes com menos intermediagdo entre
produtor e consumidor; e (c) valorizagdo de produtos sustentaveis e sensoriais, com uma
vida mais longa utilizavel e o comparou em relagdo ao modelo fast fashion, considerado
como o sistema global de producéo.

Segundo Clark (2008), a primeira linha de reflexdo refere-se a valorizagéo dos
recursos locais e distribuicdo da economia, e portanto, conduz ao slogan popular “pensar
globalmente e agir localmente”, que identifica o local como um espaco de resisténcia contra
a cultural global, onde consumidores tém assumido um senso de responsabilidade global,
e novas articulagdes tém ocorrido entre o global e o local. Tipicamente o assunto segue
a moda global, no qual os estilos em nivel internacional, por consumir roupas que sao
projetadas, fabricados e distribuidos em mais de um lugar ou pais. Clark (2008) referencia
o trabalho de designs brasileiros, que buscando criar um estilo latino também utilizaram

0s apoiaram projetos socialmente responsaveis, visando contribuir com a economia local,
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bem como as comunidades, e a transparéncia do sistema de producéo e condigbes dos
trabalhadores ou o impacto ambiental.

A segunda linha, sistemas de producédo transparentes com menos intermediacao
entre produtor e consumidor, conforme Clark (2008), refere-se a produgcdo em pequena
escala onde a fronteira entre consumidor e produtor sdo bem definidas na industria de
moda. A abordagem slow € sem duvida um desafio para a produgéo de moda. Observando
os estilistas que aderiram aos principios do movimento nota-se que a produ¢ao envolve uma
qualidade maior, com trabalho mais valorizado, e fabricam cole¢des pequenas, no entanto,
para garantir o lucro necessario sem saturar o mercado, 0s precos sao mais elevados.

A terceira linha, a valorizagao de produtos sustentaveis e sensoriais, com uma vida
mais longa utilizavel, foca atencdo na valorizagdo e conhecimento do objeto e exige um
design que gera experiéncias significativas. Para tanto, a aquisi¢do do produto € encarada
como um investimento, tanto pelo valor monetario, como pela longevidade funcional e
design atemporal, que mantém uma atragcdo para um particular consumidor ou usuario
mesmo depois da temporada. Desse modo, o produto tem que ser mais substancial do
que o visual ou a imagem. Roupas de alta costura ou feitas sob medida, ou ainda bolsas e
sapatos de luxo sédo considerados nessa terceira linha (CLARK, 2008)

Clark (2008) concluiu que o slow + fashion ndo € um paradoxo, e oferece uma
abordagem para um futuro mais sustentavel, mas reconhece que o diferencial encarece
0s produtos, e que isso também demanda uma redefinicdo de moda que reconheca esses
principios. O modelo de producédo slow fashion desafia a hierarquia existente de projeto,
producao e consumo, e ainda necessita de varios estudos, inclusive na producdo em larga
escala.

Pookulangara e Shepard (2013), ambos pesquisadores estadunidenses, dos
Estados do Texas e New York respectivamente, realizaram uma pesquisa exploratoria para
analisar a percepg¢ao de compra de vestuario de Slow fashion, e para tanto utilizaram o
método focus groups, sendo os participantes alunos de duas universidades do sudoeste
dos Estados Unidos. Foram realizados sete grupos focais nos dois locais de pesquisa com
um total de 50 participantes. Em média, os grupos focais tinham entre 5 a 7 participantes.
Todos os participantes, exceto dois eram mulheres.

Segundo Pookulangara e Shepard (2013), o resultado demonstrou que o0s
consumidores consideram que os produtos slow fashion possuem alta qualidade,
independente da categoria do produto, mas que por isso também tem o preco mais caro
do que a mercadoria regular. Sdo ainda produtos classicos, ou seja, ndo aderem as
tendéncias de moda atual, 0 que corresponde a proposta do slow fashion de ser um produto
atemporal, que néo sera descartado téo logo finde a estacdo. No entanto, mesmo quando
os consumidores tém uma consciéncia sobre questbes éticas de produgdo, o preco, a
qualidade e o estilo tém maior influéncia sobre as decisées de compra. Segundo a pesquisa,

0s consumidores ainda acreditam que eles ndao tém conhecimento suficiente para tomar
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decisdes éticas, devido principalmente pelo desconhecimento do processo de fabricacéo e
distribuicdo no varejo, e que muitos ndo tém conhecimento da real diferenca de valor entre
os produtos slow ou fast fashion. Esses dados indicam que o pouco conhecimento sobre
slow fashion leva ao entendimento de que as compras exigiriam uma parcela maior de
rendimento discricionario para ser gasto em roupas que nem esta na moda.

Para Pookulangara e Shepard (2013) o slow fashion nao se refere apenas sobre a
compra de pecas de vestuario que atendam aos requisitos éticos, mas também em participar
no processo de reutilizagdo, reciclagem e redirecionando da roupa existente. Assim, pode-
se afirmar que Slow fashion ainda esta na sua fase introdutoria.

O artigo de Watson e Yan (2013), pesquisadores do Departamento de Design e
Merchandising, da Universidade do Estado do Colorado, Estados Unidos, apresenta
o resultado de uma pesquisa com consumidores utilizando o modelo de Processo de
Decisdao do Consumidor (CDP), desenvolvido por Blackwell et al (2006 apud WATSON e
YAN, 2013). Os dados qualitativos foram recolhidos através de grupos focais e entrevistas
pessoais, sendo duas entrevistas com consumidoras de fast fashion e duas entrevistas com
consumidoras de slow fashion. A amostra foi composta por 38 participantes, dos quais 20
que se denominaram consumidores fast fashion e 18 slow fashion. Todos os participantes
sao do sexo feminino, acima de 18 anos de idade, e a idade média é 21 anos.

O roteiro de questionamentos incluiu perguntas especificas em relagéo as trés etapas
do modelo CDP, ou seja, o compra/consumo, avaliagdo pds-consumo e comportamento
desinvestimento. Os temas incluem remorso evasdo, o utilitarismo, o hedonismo, a
congruéncia estilo/auto-imagem dos compradores, satisfacdo instantanea vs satisfacéo
continua, expectativa do consumidor, e frequéncias de desinvestimento.

Watson e Yan (2013) criaram duas definicdes com base na sintese de todos os
dados qualitativos da pesquisa que realizaram (quadro 3). O consumidor fast fashion € um
consumidor que opta por comprar roupas que estdo na moda, a pre¢os baixos incutindo
assim um elevado fator de substituivel permitindo-lhe satisfazer sua necessidade de comprar
com frequéncia e em quantidade. O consumidor slow fashion é o tipo de consumidor que
opta por comprar roupa versatil e de alta qualidade, que Ihe permite construir um guarda-
roupa com base no conceito de vestuario atemporal e duravel. O modelo mostra como

fatores internos e externos afetam as decisées de compra

Consumidores slow fashion Consumidores fast fashion
Utilidade Versatilidade, ajuste, qualidade Acessibilidade, quantidade
Estilo Classico, atemporal Original, na moda, variedade
Expectativa Ajuste, qualidade, tempo longo, Baixa qualidade, vida util
do versatilidade, baixa manutenc¢ao, preco curta, substituivel,
consumidor mais elevado acessibilidade

Quadro 3 — Diferencas entre consumidores slow fashion e consumidores fast fashion

Fonte: adaptado de Watson e Yan (2013).
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Jung e Jin (2014), pesquisadores do Departamento de Estudos de Consumo e
varejo de vestuario da Universidade da Carolina do Norte, Estados Unidos, desenvolveram
uma escala com a finalidade de definir teoricamente as dimensdes subjacentes ao slow
fashion. Para a geragdo dos itens da escala realizaram pesquisas quantitativas com
amostras de estudantes do curso de estudos sobre o varejo da universidade. A escolha
desses alunos deve-se pela area de estudo, e assim mais propensos a conhecer sobre
o movimento de slow fashion do que estudantes de outros cursos. A segunda etapa foi
realizada para fazer um procedimento de refinamento, para tanto realizaram a pesquisa
com 129 estudantes da regido sudeste dos EUA. Essa amostra de respondentes tem uma
idade média de 20,08 anos, sendo que a maioria da amostra era do sexo feminino (89,3%
do total de entrevistados). Os itens foram medidos numa escala Likert de 5 pontos (1 =
discordo totalmente a 5 = concordo totalmente), e 121 respostas foram analisadas, a fim
de descobrir se itens de orientacdo slow fashion atendiam a exigéncia da estatistica para
andlise fatorial exploratéria (EFA), correlacbes da matriz de dados, teste de Bartlett de
esfericidade e medida de provas e adequacao através do Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) foram
examinados. Os dados resultaram na identificagcao de cinco dimensoées do conceito de slow

fashion: equidade, autenticidade, funcionalidade, localismo e exclusividade:

a) Equidade refere-se a orientacdo dos consumidores para o comércio
justo, uma compensacao justa e um ambiente de trabalho justo para os
trabalhadores. A producdo de baixa velocidade garante horas de trabalho
regulares, e pelos principios do slow fashion deve-se garantir um salario justo
para os trabalhadores, possibilitando melhores condi¢des de trabalho, e,
portanto, melhoria da qualidade de vida. Assim, as pessoas que s&o mais
propensas a se preocupar com equidade dos produtores podem aceitar um
valor maior.

b) Autenticidade envolve uma propensdo dos consumidores para com
roupas feitas por de forma artesanal e métodos tradicionais, em oposi¢céo a
producdo de produtos idénticos aparentemente copiados por maquina. Isso
deve ser favoravel aos consumidores que se preocupam com a autenticidade
de artigos de vestuario, e esses consumidores percebem mais valor.

c) A funcionalidade esta relacionada com a maximizagdo da utilidade do
produto de moda, e o slow fashion encoraja as pessoas a usar itens por mais
tempo, mais frequentemente, e de véarias maneiras. Estilos de moda s&o
substituidos por desenhos classicos para que os consumidores possam usar
os itens por vérias temporadas de moda. Os consumidores podem perceber
que o aumento longevidade e versatilidade de um produto pode ser mais
econdmico, mesmo apesar do preco mais alto que produtos fast fashion.

d) Localismo. Produtos slow fashion sdo geralmente produzidos localmente,
com recursos locais, tais como profissionais/artesédos qualificados, fébricas
locais, ou matérias primas produzidas localmente, dessa forma também apdia
a economia local, formando ainda uma identidade regional especifica nos
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produtos.

e) A exclusividade esta relacionada com a propenséo para uma valor de
exclusividade dos produtos. Artigos de slow fashion sao produzidos em
pequenas quantidades, e até mesmo dentro do mesmo lote, porém eles
ndo sao exatamente idénticos porque o trabalho manual é amplamente
utilizado. Assim, um valor exclusivo é alcancavel através de artigos de moda
heterogéneos, e isso proporciona diferenciacéo. Este atributo pode aumentar
o valor percebido das pecas de vestuario (emocional) (JUNG; JIN, 2014).

Segundo Jung e Jing (2014), o slow fashion pode ser um modelo de negocio
para promover as pequenas empresas de fabricacdo de roupas nacionais, e revitalizar a
economia local. Especialmente nos Estados Unidos, a fabricacéo de roupas tem fortemente
invocado a producéo de produtos de moda em massa, no entanto, com a terceirizacao, as
pequenas empresas sdo menos propensas a utilizar economias de escala, e a producéo
em pequenos lotes dificulta encontrar parceiros de qualidade. Ademais, o pequeno varejo
nos EUA tem lutado pela sobrevivéncia, indicando a mudanc¢a de poder para os varejistas
de massa. Nos EUA, 10 principais varejistas controlam 47% do total das vendas de
vestuario, e para se manter os pequenos varejistas precisam de um diferencial. Pequenas e
médias empresas representam mais de 99,7% de todos os empregadores dos EUA, sendo
responsavel por 44,5% do total da folha de pagamento de norte-americanos, gerando entre
60-80% de novos postos de trabalho anualmente.

Considerando que o slow fashion envolve pequena quantidade de produtos Unicos
(exclusividade) movimentando recursos locais (localismo) e utilizando técnicas tradicionais
(autenticidade) requerendo mais tempo de producao e melhor remuneragéo (equidade), a
estratégia econémica das empresas de grande escala ndo se encaixa no modelo de negocio
slow fashion. Em vez disso, ele pode prosperar em empresas de pequena dimens&ao, como
negocios familiares. Portanto, o modelo slow de negécio da moda iria ajudar o renascimento
da pequena EUA empresas de vestuario, em particular.

Ertekin e Atik (2015), fizeram uma pesquisa tedrica a fim de levantar os fatores
de motivacao, barreiras, e remédios para a mobilizacdo de slow fashion. Segundo os
autores, muitas barreiras trabalham contra a sustentabilidade, tais como a globalizacéo,
0 sistema econdmico orientado para o macro crescimento, a falta de recursos, falta de
conhecimento e consciéncia, falta de confianca em empresas de moda, o gap atitude-
comportamento do consumidor e as preocupacdes com a estética. Apesar dessas barreiras,
Ertekin e Atik (2015) consideram que hé também fatores motivadores para a moda slow
fashion. Ressentidos pelo consumo irracional e seu impacto na sociedade, consumidores
comecaram a apoiar o discurso mercadoria verde por razées macro, tais como comércio
justo, consumo ético, consumo sustentavel, os efeitos globais de consumo, passaram a
questionar a cultura de consumo prevalecente. Esses consumidores podem quebrar o
ciclo fast fashion ao apoiar os produtos de designers e varejistas que trabalham segundo
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principios sustentaveis de produgcédo. As empresas de moda fast fashion podem emular
com produtos de luxo, mas s&o menos capazes de atender aos altos padrdes éticos em
abastecimento, fabricacéo e distribuicdo. Do lado do consumo, as pessoas também estédo
estressadas devido a velocidade da mudanca. Portanto, os individuos, especialmente nos
paises industrializados, querem abrandar o consumo e ter mais tempo para aproveitar a
vida, tanto por razdes ambientais ou por causa de circunstancias econdmicas.

Sgderlund e Berg (2015) realizaram pesquisa com trés fabricantes de roupas
esportivas com o intuito de analisar os cinco fatores do slow fashion, proposto por Jung
e Jin (2014): a equidade, autenticidade, funcionalidade, localismo e exclusividade. Para a
coleta de dados realizaram entrevistas em profundidade com gestores de empresas de trés
empresas diferentes, localizadas nos Estados Unidos, Noruega e Uniédo Europeia. O estudo
realizado nas trés empresas mostrou que esses fabricantes possuem um direcionamento
para a producédo de slow fashion, realizando esforgos principalmente com as questdes de
responsabilidade social e ambiental. Assim, esse conceito tem potencial para se tornar
mais relevante no futuro, no entanto, somente alguns dos atributos slow fashion, proposto
por Jung e Jin (2014) sao verificados em cada empresa.

Jung e Jing (2016a) dando continuidade a pesquisa sobre o slow fashion, buscaram
compreender como as empresas slow fashion podem criar valor para a empresa e quais 0s
atributos devem ser enfatizados para sustentar a rentabilidade. Hipéteses da pesquisa: a
partir dos atributos, a H1 foi proposta: Um consumidor que se preocupa com H1(a) Equidade,
H1(b) Autenticidade, H1(c) Funcionalidade, H1 (d) Localismo e H1(e) Exclusividade vai
perceber maior valor para o cliente em dire¢éo a produtos slow fashion.

A andlise de regressédo multipla foi realizada para melhor compreensao das relacoes
entre as orientagdes slow fashion e percepcao de valor pelo cliente. O atributo exclusividade,
derivado de produtos exclusivos e quantidade limitada, foi fortemente relacionado com a
formacédo de valores extrinsecos, tais como valores emocionais e sociais. Em contraste,
o atributo de autenticidade, criado pelo artesanato e técnicas de producéo tradicionais,
geram valores intrinsecos, como qualidade preco e valor. O atributo funcionalidade revelou
associacdes com valor emocional e qualidade, pois este atributo inclui preocupacdes com
a versatilidade e longevidade do vestuéario. O atributo equidade foi relacionado com o
emocional, social e valor do trabalho. Ou seja, se um individuo esta muito preocupado com
as condigOes de trabalho justas e compensacdes, € mais propenso a aceitar o custo extra
do produto, pois este contribui para melhorar o bem-estar dos trabalhadores.

Jung e Jing (2016b) realizaram estudo exploratoério com objetivo de identificar
segmentos potenciais para o consumo de slow fashion, bem como compreender as suas
caracteristicas. A pesquisa quantitativa foi delineada utilizando uma amostra de 221
americanos, com idade acima de 18 anos e intengdes para consumo. Os participantes
representam a populacéo geral dos Estados Unidos, e as idades variaram de 19 a 77 anos,

a proporcao quase igual de homens e mulheres, sendo mais de 70% da amostra composta
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de caucasiano/anglo/europeu/americano. O instrumento de coleta e medicéo utilizado
foi um questionario de pesquisa online (survey) composto de escalas Likert para medir o
comportamento de consumo de roupas: intencdes de compra slow fashion, disponibilidade
para pagar um preco premium, prego aceitavel e informacdes demograficas.

A partir dos dados foram identificados quatro grupos de consumidores,
significativamente diferentes: Grupo 1: altamente envolvido no slow fashion; Grupo 2:
convencional; Grupo 3: de orientacao para exclusividade; Grupo 4: com baixo envolvimento
em slow fashion. Como os consumidores de moda procuram satisfazer necessidades
diferentes através da compra de moda, ndo é plausivel para discernir quais grupos vao
comprar slow fashion ou apenas fast fashion. Consumidores de slow fashion no presente
estudo podem comprar fast fashion, em certa medida, no entanto, eles sdo altamente
impulsionados pelos atributos fornecidos pelo slow fashion. Ou seja, o Grupo 1 é orientado
para todos os cinco atributos do slow fashion (equidade, autenticidade, funcionalidade,
localismo e exclusividade), ao passo que o Grupo 2 e Grupo 3 envolvem em partes dos
atributos. Por exemplo, os aspectos de autenticidade e funcionalidade do slow fashion
pode apelar para o Grupo 2 e Grupo 3 por favorecer o aspecto de exclusividade.

Sendo este uma tema recente para as organizacgoes, esses estudos possibilitaram
conhecer as percepgdes dos consumidores, bem como a disposi¢do para os gastos com
as compras de vestuario. Isto posto, as pesquisas aqui apresentadas tém contribuido com
o desenvolvimento de um quadro conceitual sobre oslow fashion, contudo, ha ainda outros
fatores a serem pesquisados, pois como apresenta Kate Fletcher (2007), o modelo slow
fashion é baseado em a¢bes ambientalmente corretas em toda a cadeia de producéo, tendo
prioridade os aspectos sociais, econdmicos e ambientais € uma uma maior consciéncia dos
impactos dos produtos sobre os trabalhadores, a comunidade e o ecossistema.

31 CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo apresenta uma analise de pesquisas que realizaram estudos sobre
0 movimento slow fashion, considerado como um modelo de producdo sustentavel
(FLETCHER, 2007). Os artigos para esta analise foram levantados na Base Scopus,
publicados no periodo de 2008 a 2016, dos quais oito foram selecionados para a analise.

O movimento slow fashion, por sua génese, opera em um ritmo de produ¢éo mais
lento, mas n&o se refere ao tempo, como o seu nome sugere, mas sim a uma filosofia
que é consciente de seus diversos publicos como designers, compradores, varejistas e
consumidores, e do impacto que a moda produz sobre os trabalhadores, os consumidores
e ecossistemas, buscando ainda a valorizagcdo da economia e recursos locais, a
transparéncia no sistema de producdo e a criagdo de produtos com uma vida utilizavel
mais longa (FLETCHER; GROSE, 2012).

A andlise dos artigos demonstrou que, embora o conceito abranja a organizagéo
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como um todo, o foco principal de investigagdo concentra-se no mercado consumidor. A
preocupacdo dos pesquisadores com os fatores microecondmicos deve-se em razdo dos
precos dos produtos slow fashion serem superiores aos dos produtos fast fashion, em
razdo da qualidade e da quantidade produzida, além dos demais fatores da producgéo que
elevam o custo total.

O objetivo das pesquisas e a metodologia utilizada evidenciaram que as pesquisas
se baseiam no paradigma funcionalista, pois, assume as organiza¢des como coletividades
estabelecidas para a perseguicdo de objetivos relativamente especificos, uma vez que
os objetivos e metas é uma dimensdo central na definicdo de organizacdo (SEGUIN;
CHANLAT,1987). Por isso a preocupagéo com o comportamento do mercado consumidor,
pois, mesmo quando estes tém consciéncia sobre as questbes éticas e sustentaveis, o
preco é um importante fator de influéncia na decisao de compra, o que afeta as questdes

econdmicas.
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