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APRESENTACAO

A obra “Politicas e Servicos de Saude” compila 85 trabalhos técnicos e cientificos
originais produzidos por académicos, docentes e pesquisadores de diversas Instituicoes de
Ensino no Brasil; os textos — que abrangem diversas metodologias de pesquisa — refletem
o carater plural e multidisciplinar desta tematica trazendo ao leitor ndao s6 o panorama
atual das politicas publicas de saude, mas também como os aspectos biopsicossociais e
ambientais caracteristicos de nosso pais permeiam este cenario.

Este E-Book foi dividido em quatro volumes que abordam, cada qual, fatores os
intrinsecos ligados a politica e servicos no ambito da sadde no Brasil, respectivamente:
“Clinica em Saude”, que traz majoritariamente revisbes e estudos de caso no intuito de
fornecer novas possibilidades terapéuticas; “Diversidade Social” que tem como foco
as acbes praticas da comunidade cientifica no contexto da atuagcé@o profissional em
coletividades; “Educacédo em Saude”, volume que apresenta, discute e/ou propde opcbes
inclusivas para o ensino de satde em ambiente comunitario, hospitalar e escolar; €, por fim,
“Epidemiologia & Saude” que compila estudos, em sua maioria observacionais, com foco
na analise da transmissdo de doencas comuns no cenario nacional ou ainda investigam
novas abordagens para o estudo do tema.

Agradecendo o empenho dos autores na construcdo dessa obra, explicita-se o
desejo de que esta leitura contribua para a ampliagdo do conhecimento cientifico das
politicas publicas nacionais em saude e também que possa contribuir para novos estudos.

Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
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RESUMO: O presente manuscrito tem o
objetivo de avaliar o funcionamento dos
servicos substitutivos do modelo de atencgéo
hospitalocéntrico ap6s a Reforma Psiquiatrica
Brasileira (RPB) e como tem acontecido a
insercdo dos usuérios dos servicos de Salde
Mental no &mbito da Atencédo Basica de Saude.
PALAVRAS-CHAVE: Saude Mental, Reforma
Psiquiatrica, SUS, Atencéo Basica.

MODELS OF BASIC ATTENTION IN
MENTAL HEALTH CARE: THE MENTAL
HOSPITAL HAVE BEEN REPLACED. AND
HOW ABOUT THE MENTAL ASYLUM
LOGIC?

ABSTRACT: The present manuscript aims to
evaluate the functioning of the hospital-centered
care model’s substitutive services after the
Brazilian Psychiatric Reform (BPR) and in which
way the insertion of mental health services’ users
within the basic health care scope has happened.
KEYWORDS: Mental Health, Psychiatric Reform,
SUS, Basic Health Care.

1 Fala de um usuério durante uma roda de conversa.
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INTRODUCAO

Conforme apontam SOUZA &
RIVERA (2010), a RPB esta muito aléem da
desospitalizacdo do cuidado. Quer ser uma
mudang¢a de paradigma e transformacéo da
sociedade e das formas de cuidado, retirando
o foco da doenca e trazendo o sujeito e sua
singularidade para o centro das acdes e dos
debates, fomentando afirmagédo da cidadania,
promocao da autonomia e liberdade e contando
com diversos saberes profissionais neste
cuidado, destituindo a psiquiatria do saber
central para o compartilhamento de acdes.

No entanto, constantemente temos
ouvido de usuarios que preferiam ter todos os
servicos de saude ofertados nos Centros de
Atencao Psicossocial (CAPS), porque la “as
pessoas os entendem e sabem lidar com eles.
Do lado de fora dos CAPS séo tratados como
‘malucos’ e ndo encontram espagos para se
expressar, pois tudo é problema de cabega™, o
que pode nos fazer questionar o que néo tem
funcionado neste processo de mudanca na
forma de cuidado.

Quase cinquenta anos ap6s o inicio
da RPB, observamos que ainda ndo estamos
consolidados. Permanecemos em constante
construcdo do modelo de atencdo integral e
da logica substitutiva, tanto com os usuarios,
como com os profissionais de saude, que ainda
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apegados ao estigma de “louco perigoso” realizam praticas segregadoras, dificultando a
efetivacdo de uma acgéo voltada para o cuidado, autonomia e liberdade, em vista de um
atendimento humanizado.

Neste contexto, os profissionais de Saude Mental tém ainda um longo caminho a
percorrer com vistas a visibilizar este tema entre os profissionais da Rede de Saude, para
que possam ser cada vez mais uma rede de apoio ao cuidado em salde mental em vista
da promocgéao da saude e bem-estar dos usuarios.

Com relagdo aos usuarios, é preciso fortalecé-los para que possam compreender
que o territorio € também um espaco para eles, e como tal devem circular e se deixar
conhecer pela rede. Empoderéa-los no sentido de se sentirem a vontade para circular no
proprio espaco resgatando o exercicio da cidadania e a luta pela efetivagéo de seus direitos.

No atual contexto brasileiro carregado de contrarreformas e retrocessos de direitos,
€ mais importante que nunca gritarmos e nos posicionarmos a respeito dos direitos que
conquistamos até aqui. Governos passardo. NOs permaneceremos. Quantas vezes
desconstruirem, nds reconstruiremos. Seremos resisténcia!

Se o territério é o lugar, por exceléncia do controle, também é o lugar possivel
de emergéncia de formas e processos de resisténcia. (DELEUZE, 1992 apud
YASUI, LUZIO & AMARANTE, 2018)

11 CUIDADO EM SAUDE MENTAL: DO MODELO HOSPITALOCENTRICO A
REFORMA PSIQUIATRICA

O primeiro hospicio brasileiro fundado em 1852 no Rio de Janeiro pelo entdo
Imperador Dom Pedro I, tinha o objetivo de separar os alienados da sociedade a fim de
manté-la segura e longe de tais ameacas. Baseado exclusivamente no saber médico,
o tratamento dos alienados era na verdade uma politica de controle social baseada na
contencdo dos corpos, retirando-lhes a identidade e o direito de existir com castigos
corporais e medicalizagcdes excessivas para domina-los e eliminar possiveis problemas
causados pela sua existéncia.

Trata-se de um modelo segregador e vitimizador da populagdo usuaria, que
permaneceu sem grandes mudancas até a década de 1970, onde com a abertura do
governo militar? foi desencadeada uma verdadeira efervescéncia de movimentos sociais ja
que finalmente os brasileiros tiveram a oportunidade de se mobilizar e falar de seus direitos
e necessidades que até entdo eram oprimidas e suprimidas por meio de castigos fisicos e
morte ha uma década.

Um dos movimentos que eclodiram neste periodo foi o Movimento da Reforma
Sanitaria que reivindicava um modelo universal de aten¢éo a saude dos cidadaos além de
mudancas praticas nas formas de atendimento. No interior da Reforma Sanitaria, iniciou

2 Regime ditatorial-militar que durou 25 anos no Brasil, de 1964 a 1989. (CODATO, A. 2005. p. 83)
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a mobilizagéo de profissionais de Saude Mental, familiares e cidadaos em busca de uma
reforma também no modelo de ateng¢é@o aos usuérios de satde mental, que mais tarde ficou
conhecido como “Movimento de Reforma Psiquiatrica Brasileira”.

No ano de 1986 surge no estado de S&o Paulo, o primeiro Centro de Atengéo
Psicossocial (CAPS), como proposta de um modelo substitutivo de tratamento a pessoas
com transtornos mentais, nao mais centrado no saber médico, mas contando com a
participacdo de outros profissionais no cuidado em uma proposta de atengdo em meio
aberto de carater multidisciplinar.

O ano de 1989 marcou a luta da Reforma Psiquiatrica com o Projeto de Lei do
Deputado Paulo Delgado (PT/MG), primeira vez que se discutiu sobre o assunto no &mbito
do poder legislativo brasileiro. O projeto de Lei direcionava a extingao dos manicémios e a
mudanc¢a do modelo de atencdo para modelos substitutivos ao modelo hospitalocéntrico,
em meio aberto que pudesse realizar em conjunto, uma atencao integral a satde do
usuario, além de promover o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios destes
usuarios e assim pudessem circular livremente pelo territério gozando dos seus direitos de
cidadania, autonomia e liberdade.

Apesar da importancia desta proposta e das discussfes que a envolvem, este Projeto
de Lei somente foi promulgado em 2001, através da lei 10.216/2001 e ficou conhecida
como “Lei Paulo Delgado” e foi um marco no modelo de atencéo e cuidado dos usuarios
de saude mental, ja que redirecionou o modelo de tratamento para o meio aberto e tornou
prioritario o cuidado em servigos de base comunitaria.

A partir de entéo, inicia o direcionamento de extingdo progressiva dos manicémios,
entendendo a importancia de um tratamento de base comunitaria, com vistas a reinsercéo
familiar e social e promog¢éo da cidadania dos usuarios, deixando os servicos de saude
mental de ser servicos em carater de instituicdo total e passando a direcionar o usuario
para circular os espacgos do territério, inserindo-lhes nos servicos como um direito de
qualquer cidadao.

Para organizar e dar bases a este servico, em 2011 através da portaria 3.088 de 23
de dezembro, ¢ instituida a Rede de Atencao Psicossocial (RAPS) que direciona o cuidado
das pessoas em sofrimento psiquico para toda a Rede de Atencdo Basica de Saude.

Desde entdo, nos trabalhadores dos servigos de saude mental temos trabalhado em
busca da efetivagdo e consolidacao desta rede para que o usuario possa cada vez mais
se inserir nos espagos e acessar os direitos de livre circulagdo no territério e exercicio da
cidadania.

Contudo este € um trabalho progressivo, que ainda ndo esta efetivado, mas em

permanente construg&o.
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21 AIMPORTANCIADA ATENQI\O BASICA NAINTEGRALIDADE DO CUIDADO
DOS USUARIOS DE SAUDE MENTAL

De acordo com o capitulo | da Politica Nacional de Atencéao Bésica (2006), este nivel
de atencéo é:

Um conjunto de acdes de saude, nos ambitos individual e coletivo, que
abrange a promocéo e a protecdo da saude, a prevencdo a agravos, O
diagnostico, o tratamento, a reabilitagdo e a manutencéo da saude — agoes
que devem ser desenvolvidas por meio do exercicio de praticas gerenciais e
sanitarias democraticas e participativas, sob a forma de trabalho em equipe,
e dirigidas a populacdes de territérios bem delimitados, pelas quais assume
a responsabilidade sanitéria, considerando a dinamicidade existente nos
lugares em que vivem estas populagdes.

A Atencédo Basica € a porta de entrada preferencial para o atendimento da
populagéo. E o local onde a comunidade ir4 recorrer por meio de encaminhamentos ou por
livre demanda para a resolucdo de suas necessidades de salde das mais basicas as de
nivel mais complexo, fazendo-se conhecer e buscando a efetivagéo e a garantia de seus
direitos de atendimento.

O atendimento da atencdo basica esta no territério, proximo da realidade dos
usuarios, do seu local de moradia, costumes e formas de produzir a vida. Trata-se de um
ponto estratégico para cuidado, promog¢éo de saude e prevencéo de doencas, disseminacao
de informagdes, estimulo a capacitagéo e participacdo politica dos usuarios no que tange
ao controle social e cidadania, por isso de grande importancia para a constru¢do de um
atendimento efetivo.

Este modelo de atencao é fundamental para o cuidado dos usuarios que residem no
territorio e por sua caracteristica de universalizagéo, atuacao territorial, desenvolvimento de
vinculos entre profissionais e usuarios e acompanhamento sistematico, torna-se essencial
no cuidado aos usuarios dos servicos de saude mental, que a partir da RPB, deve ser
pensado a partir da partilha de saberes de diversos profissionais e rede de cuidado a fim
de possibilitar a assisténcia integral ao usuario promover a desfragmentagéo do cuidado.

A abertura do cuidado destes usuarios a rede de atengéo basica, tira-nos do ranco
das instituicoes totais, como os manicomios e devolve ao usuario o direito de circular
em todos os espacgos, promovendo-lhes a cidadania e contribuindo para a extingdo dos
estigmas comumente atribuidos aos usuéarios de saude mental, como as crengas de que
tratam-se de “loucos perigosos” e “incapazes”.

Esta forma de trabalho possibilita a construgcdo de um cuidado compartilhado,
legitimando os diversos saberes que atuarédo sobre a realidade permitindo a contribuicao
de cada um na leitura e interveng¢do na realidade. Trata-se de uma forma de trabalhar de
maneira colaborativa e construtiva possibilitando a troca entre instituicdes e profissionais

para o alcance de novas possibilidade de atuagc@o e na busca da integralidade da acéo e

Politicas e Servicos de Saude 3 Capitulo 6 “



maior eficacia de intervencéo na satde do usuario.

Torna-se assim, uma via de atuagcdo colaborativa e estabelecimento de
corresponsabilidade dos diversos setores da rede e atores envolvidos no cuidado em saude
em busca do avanc¢o do cuidado dos usuarios atendidos podendo aumentar a adeséao do
usuario ao tratamento, ja que a atengao basica é a porta de entrada e o setor mais proximo
da realidade do usuario, através das Estratégias de Saude da Familia (ESF) e Nucleos de
Apoio a saude da familia (NASF).

31 EXTIN(;i\O DOS MANIC(A)MIOSAE MANUTENGAO DALOGICAMANICOMIAL:
A QUEM INTERESSA UM “MANICOMIO DE PORTAS ABERTAS”?

A Lei Paulo Delgado foi um marco no modelo de atencédo a usuérios de saude
mental. Contudo, apesar das inUmeras e repetitivas orientacdes a respeito das estratégias
de cuidado de base comunitéaria e da instituicdo da Portaria 3.088/2011 (RAPS), o que se
percebe é que os pacientes permanecem segregados, mas desta vez em meio aberto.

Ainda podemos perceber nas estratégias de cuidado, o rango do modelo de
instituicao total onde o usuario permanece durante todo o dia e tem receio de sair para
frequentar os servicos. Falar ao usuario sobre a estabilizacdo de seu quadro e possivel
transferéncia para continuidade de seu tratamento em ambulatério € para ele visto como
um “castigo”.

O que se percebe € que ainda falta muito na articulacéo do cuidado do usuério na
rede de atendimento, a fim de que o usuario ndo dependa apenas do servico do CAPS mas
crie dependéncia de outros dispositivos e redes, conforme orientado pela RAPS, o que
aumentaria sua rede de apoio e geraria maior autonomia e liberdade.

Ainda se faz necessaria a apropriagao por parte dos profissionais de satde mental
das diretrizes de atendimento do publico usuério que conta com estratégias a serem
seguidas para a insercéo da saude mental na Atengdo Basica e maior suporte dos usuarios,
visando sua integralidade na oferta de servigos®.

Como vemos, o caminho ndo é um desconhecido a ser desbravado. Existem
diretrizes e os primeiros a se apropriarem dele precisam ser os profissionais de salde
mental. Precisa partir de dentro a luta por mudanca. Fazer conhecer a légica do cuidado
e 0 usuario tal como ele é: um ser cheio de singularidade que ndo merece e néo deve ser
visto como um transtorno ou um CID*. Ou como afirmam YASUI, LUZIO & AMARANTE
(2018), mostrar que o usuario ndo € um transtorno, ele “tem um transtorno a ser tratado,

que precisa ser colocado entre parénteses” em seu dia a dia, pois ele € muito mais do

3 De acordo com SOUZA & RIVERA (2010), as estratégias para a inser¢do da Saude Mental na Atencdo Bésica se-
riam: Apoio matricial da Saude Mental nos servigcos de Atencdo Basica; a formagéo, como estratégia prioritaria para
a inclusdo da Saude Mental na Atencédo Basica e a inclusdo da saude mental no sistema de informagbes da Atengéo
Baésica. Os eixos de atuagdo propostos sdo: a responsabilizagéo, articulagéo, acolhimento, estabelecimento de vinculos
e integralidade do cuidado.

4 Classificagéo Internacional de Doengas.
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que seus sintomas. A partir deste arduo trabalho (porém muito necessario), crescem as
possibilidades de realizacdo de um atendimento humanizado, integral e compartilhado.

Se a distribuigédo do cuidado néo é feita em vista de um tratamento integral, o servigo
ndo cumpre seu papel de “substitutivo” e volta as origens de instituicéo total, segregando
0s usuarios em vez de empoderar-lhes em vista de conhecer e assumir seus direitos e
seu lugar de cidaddos na sociedade. Um verdadeiro “manicoémio de portas abertas”, que
poderia ser considerado um retrocesso e um regime de tratamento ainda mais violento do
que antes: O regime anterior aprisionava corpos. Aqui, falamos do risco de aprisionamento
de subjetividades com aspecto e falsa sensacao de liberdade, ou conforme FOUCAULT
(1975), a préatica da docilizagédo de corpos como forma de dominacédo, realizando a
manutencéo das praticas higienistas e segregadoras, veladas de liberdade. Ou, conforme
YASUI, LUZIO & AMARANTE (2018), o servigo corre o perigo de tornar-se

um poderoso dispositivo de articulacéo de praticas disciplinares, que investem
na normalizacéo de corpos e de praticas de controle, que se capilarizam nos
territérios dos espacos urbanos. Producao de corpos e de modos de vida: do
corpo doécil ao corpo util, cumplice, aparentemente participativo, ajustado,
consumidor. (p.179)

41 CONCLUSAO

Desde a década de 1970, a sociedade brasileira muito avancou no quesito politicas
publicas. O Movimento da Reforma Sanitaria, um dos movimentos populares iniciados
neste periodo, nos trouxe a possibilidade de repensar o modelo de saude que estava sendo
oferecido para a populagéo até aquele momento e iniciar a constru¢gdo de um novo modelo
de saude pautado na universalizacdo do acesso, descentralizagdo e humanizagéao.

Em 1988 com a promulgacdo da Constituicdo Federal vigente, é constituido o
Sistema Unico de Satde (SUS) com base nas reivindicagdes e questionamentos iniciados
nos movimentos de Reforma Sanitaria.

Este novo modelo nacional de oferta de servicos de salde traz como novidade
a universalizacdo do acesso (todos tém direito a acesséa-lo, independente critérios
de elegibilidade), descentralizacdo de servicos e corresponsabilidade entre os entes
federativos (unido, estado e municipios), servicos de base territorial (atende de acordo com
a base territorial populacional).

Esta nova forma de organizagdo de servicos de saude tornou-se uma politica
fortalecedora das orientacdes e praticas propostas pela Reforma Psiquiatrica no que tange
ao atendimento dos usuéarios dos servicos de salide mental. A partir do Sistema Unico
de Saude (SUS), foi possivel pensar a saude enquanto politica universal e igualitaria,
com a oferta de servicos descentralizados e hierarquizados, de carater humanizado e de
participacdo popular efetiva e ativa na sua construgéo.

No que diz respeito a insercdo do cuidado em saude mental nos dispositivos
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de atencdo bésica de saude, a RAPS (portaria 3.088/2001) traz a necessidade de um
servico de saude mental articulado aos servigos de atengéo basica de territério, a partir da
corresponsabilidade e colaboragdo mutua de servicos a fim de ofertar atendimento integral
aos usuarios.

Em 2019, a RAPS completa a sua maioridade. Aos 18 anos, podemos dizer que
ainda temos como um desafio a luta pela efetivacéo desta jovem que tem sido tao atacada
nos ultimos anos através de medidas tomadas pelo governo federal, das eras Temer e
Bolsonaro proporcionando celeridade do desmonte de tantos avancos alcancados com a
Reforma Psiquiatrica, até aqui.

No ano da maioridade da RAPS, com um longo caminho a percorrer na efetivagao
e promogéao desta rede e do atendimento humanizado aos usuarios dos servigos de saude
mental, a luta pela efetivacdo e pela permanéncia desta forma de cuidado precisa estar
mais viva do que nunca na atuagéo de cada profissional de saude mental.

Muito ainda temos que nos apropriar da construcéo desta rede de atendimento de
maneira a efetivar um atendimento favoravel e integral aos nossos usuarios e promové-los,
a fim de que se reconhegcam como sujeitos de direitos e possam estar na sociedade lutando
por seu espaco.

No atual contexto de retrocessos e ataques aos avangos obtidos até aqui, precisamos
resistir com nossa atuacgéao profissional pautada na ética e nos direitos humanos em defesa
dos usuarios e na garantia de seus direitos. Seguiremos adiante! Nao retrocederemos!
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