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APRESENTAÇÃO
Já parou para se questionar como os profissionais de 30 anos atrás buscavam 

informações, conhecimento e atualização? Qual era a disponibilidade dessas novas 
informações? Provavelmente quem tinha acesso a elas era considerado alguém muito 
privilegiado.

A velocidade com que as pesquisas científicas aconteciam e divulgação dos 
resultados, com certeza, eram menores. A tecnologia não era avançada como hoje, a 
globalização não era tão intensa, a internet era algo muito novo.

Toda evolução do desenvolvimento científico nos trouxe até aqui, onde a informação, 
que pode ser transformada em conhecimento, está a um toque ou clique de distância.

Convido-os a navegar pelas páginas do e-book Pesquisa, Produção e Divulgação 
do Conhecimento na Odontologia 2 e que aproveite o privilégio da nossa geração, que tem 
um mundo inteiro de conhecimento à sua disposição.

Ótima leitura!
Emanuela C. dos Santos
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RESUMO: Introdução: As LER e DORT (Lesão 
por Esforço Repetitivo/Distúrbios osteomuscular 
relacionado ao trabalho) caracterizadas por 
esforços repetitivos são patologias relacionadas 
ao trabalho que acometem alguns músculos 
durante o exercício profissional. Os cirurgiões-
dentistas estão entre as classes profissionais 
mais acometidos por essas patologias. Objetivos: 
Analisar o conhecimento de um grupo de 
pessoas sobre as lesões causadas por esforços 
repetitivos e a prevenção dessas lesões por meio 
de atividades laborais.  Métodos: Foi realizado 
um questionário pré-pós intervenção educativa 
com 05 perguntas, aplicado para 06 pessoas. 
Foi realizada a apresentação de um vídeo 
sobre LER e DORT. Resultados: Constatou-se 
a melhora de 80% no nível de conhecimento 
do grupo estudado após a intervenção que as 
pessoas pesquisadas, antes da intervenção, 
não possuíam algum conhecimento do tema. 
Conclusão: Após a intervenção foi possível 
observar o quanto os pesquisados evoluíram em 
relação ao conhecimento de LER e DORT, o que 
nos mostra a importância de mais ações como a 
realizada nesse estudo. 
PALAVRAS-CHAVE: Lesão por Esforço 
Repetitivo, Distúrbio osteomuscular relacionado 
ao trabalho.
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REPETITIVE STRAIN INJURY (RSI) AND WORK-RELATED 
MUSCULOSKELETAL DISORDERS (WMSD), UDF ZERO ACCIDENTS 

PROJECT, 2020 
ABSTRACT: Introduction: RSI and WMSD (Repetitive Strain Injury / Work-related 
musculoskeletal disorders) characterized by repetitive strain, are work-related pathologies that 
affect some muscles during professional practice. Dental surgeons are among the professional 
classes most affected by these pathologies. Objectives: To analyze the knowledge of a 
group of people about injuries caused by repetitive efforts and the prevention of these injuries 
through work activities. Methods: A 5-question pre-post educational intervention questionnaire 
was applied to 06 people. A video was presented on RSI and WMSD. Results: There was 
an 80% improvement in the level of knowledge of the studied group after the intervention 
that the people surveyed, before the intervention, did not have any knowledge of the topic. 
Conclusion: After the intervention, it was possible to observe how much the respondents 
evolved in relation to the knowledge of RSI and WMSD, which shows us the importance of 
more actions such as the one carried out in this study. 
KEYWORDS: Repetitive Strain Injury, Work-related musculoskeletal disorder.

1 |  INTRODUÇÃO
O número de lesões por esforço repetitivo (LER) ou distúrbios osteomusculares 

relacionados ao trabalho (DORT) tem aumentado no Brasil, causando assim um problema 
de saúde pública no país. Este tipo de patologia se relaciona diretamente ao trabalho, 
esforço repetitivo, que estão presentes na rotina profissional do cirurgião-dentista e 
representam ocorrência potencial de danos à saúde (1). 

Os fatores considerados de risco para estas patologias são os movimentos 
repetitivos, o uso de aparelhos não ergonômicos, a postura de trabalho inadequada, o uso 
de força excessiva nos procedimentos, o repouso insuficiente, a falta de condicionamento 
físico, a pressão psicológica por resultados e as metas de produtividade, entre outros 
(2). Esta patologia pode levar o profissional à incapacitação temporária ou até mesmo 
permanente (3). 

O tratamento do LER/DORT deve compreender a correção dos fatores ergonômicos 
e dos fatores biomecânicos envolvidos. A cinesioterapia e as medidas fisioterápicas, como 
a termoterapia, a eletroterapia e a hidroterapia, também podem trazer benefícios, além de 
medicamentos analgésicos, anti-inflamatórios e relaxantes musculares (4). 

Os programas de promoção da saúde e melhoria da qualidade de vida, por meio 
da ginástica laboral nos locais de trabalho, estão se tornando indispensáveis e que devem 
integrar a cultura das empresas. Existe um crescimento do pensamento empresarial de 
melhoria da qualidade de vida dos funcionários ligada à maior produtividade, de forma que, 
investir na saúde do trabalhador, deva fazer parte de toda empresa na atualidade (5). A 
partir destes dados, o cirurgião dentista, autônomo, também deva começar a se preocupar 
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com a condição de trabalho a qual está exposto, evitando problemas de saúde e queda da 
produtividade. 

O presente trabalho pretende investigar o nível de conhecimento das pessoas quanto 
à Lesão por Esforço Repetitivo/ Distúrbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho e 
as medidas que podem ser implementadas para sua prevenção dentro do atendimento 
odontológico.

2 |  DESENVOLVIMENTO
As LER/DORT são doenças definidas por dores crônicas que lesionam músculos, 

nervos e/ou tendões na região do pescoço, cintura escapular e membros superiores como 
resultado de movimentos repetitivos realizados no trabalho e ou posturas inadequadas que 
acabam por forçar a musculatura (6). Síndromes neurológicas comportamentais, doenças 
inflamatórias tendíneas e dores musculares à sobrecarga no trabalho são relatadas desde 
o início do século XVIII, e muitos Cirurgiões-Dentistas ainda desconhecem os riscos e as 
implicações que estão sujeitos nestas doenças (7). 

Esse conjunto de doenças e alterações funcionais motoras se caracterizam por 
lesões do sistema osteomuscular, causadas por diversos fatores etiológicos, dentre os 
principais; excesso de movimentos repetitivos, mesas e cadeiras inadequadas nos locais 
de atuação, má postura, descumprimento das pausas e descansos que são essenciais em 
uma rotina de trabalho, técnicas usadas incorretamente, ângulos e inclinações corporais 
impróprias e uso de força desnecessária na execução de tarefas. Fatores psicológicos 
e sociais, tais como, estresse, ansiedade, um ambiente de trabalho maçante, busca ao 
perfeccionismo, dentre outros, também se relacionam diretamente com a doença (9). O 
Diagnóstico é clínico e é feito através de anamnese da vida profissional, da história da 
doença e de um exame físico (6). 

A LER/DORT são classificadas em quatro estágios conforme a gravidade; Grau I 
(fase inicial das lesões, dor rara), Grau II (dor mais intensa e quadro clínico evolui), Grau III 
(dor intensifica ainda mais), Grau IV (fase é a mais grave, dor insuportável). As patologias 
mais frequentes dentro da LER/DORT estão representadas pelas seguintes entidades 
clínicas: síndrome do túnel do carpo, síndrome do túnel ulnar, epicondilite lateral e medial, 
bursite, tendinites, tenossinovites, cervicobraquialgia, síndrome do desfiladeiro torácico e 
dedo em gatilho.

Segundo a Organização Mundial do Trabalho (OIT), os países gastam em média 
o equivalente a 4% de seu Produto Interno Bruto (PIB), a cada ano, com acidentes de 
trabalho, tratamento de doenças, de lesões e de incapacidades relacionadas ao trabalho 
(Andrade, 2000). 

Teixeira (2001) afirma que, desde 1993, de 80 a 90% dos trabalhadores brasileiros 
são afetados por doenças ocupacionais (osteomusculares) relacionadas ao trabalho. O 
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mesmo autor ainda demonstra os valores da perda econômica relacionadas a acidentes 
de trabalho, 20 bilhões de reais, o equivalente a 2% do PIB nacional, sendo que 70% das 
doenças ocupacionais se dá por distúrbios osteomusculares. `

Um estudo realizado por Miranda e Dias (1999) constatou que 20% das LER/DORT 
apontadas no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) ocorre em funcionários que 
trabalham como caixa de bancos, o que podemos correlacionar à posição sentada que se 
assemelha ao cirurgião dentista. Foi verificado em outra pesquisa, São Paulo (2001), que 
entre 310.000 trabalhadores paulistas 14% eram portadores de LER/DORT, representando 
um total de 6% dos trabalhadores da cidade e um total de 4% da população.

A Ginástica Laboral é um meio muito seguro de evitar qualquer um desses 
problemas. É uma atividade física destinada aos trabalhadores durante o expediente de 
trabalho. Geralmente é feita entre 10 e 15 minutos sendo baseada em alongamentos, 
respiração, percepção corporal, redução postural e compensação muscular. Podem ser 
realizados no início da jornada e o objetivo é preparar o funcionário para sua jornada de 
trabalho, preparando a musculatura corporal para que fique disposto ao iniciar o trabalho. 

3 |  METODOLOGIA
O Centro Universitário do Distrito Federal (UDF), buscou por meio do Projeto UDF 

Acidentes Zero, 2020, promover estudos sobre os acidentes mais corriqueiros sofridos 
pelos profissionais da odontologia, mobilizando assim os alunos do curso de odontologia 
do 3° semestre a fazerem intervenções sobre temas diversos. Para o presente estudo 
foi utilizado um questionário (quadro 1) e um vídeo sobre LER/DORT que foi aplicado os 
voluntários da pesquisa 

Foi aplicado um questionário de 6 perguntas objetivas sobre LER/DORT, pela 
plataforma Google forms ( https://forms.gle/pgZhSeLUgcqWwhhu5 ), aos participantes, 
em dois momentos PRÉ (realizado antes da intervenção educativa) e no momento PÓS 
(realizado após a visualização do vídeo).

PERGUNTAS ALTERNATIVAS

A LER é definida por:
a. Algumas lesões causadas por movimentos repetitivos
b. Todas lesões causadas por movimentos repetitivos
c. É a dor causada por movimentos repetitivos 

Dentre as doenças 
causadas por LER e 

DORT estão:

a. Hipertensão e tenossinovite 
b. Tendinite e bursite 
c. Hérnia de disco e anemia 

Para prevenir LER e 
DORT é necessário:

a. Trabalhar sem fazer pausas 
b. Fazer alongamentos periódicos no trabalho 
c. Não tem prevenção

https://forms.gle/pgZhSeLUgcqWwhhu5
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Na odontologia, o 
profissional:

a. Deve manter a cabeça completamente fletida 
b. Manter os cotovelos a 110° próximos ao corpo e sem apoio
c. Atender o paciente sempre na horizontal e não sentado

A ginástica laboral:
a. Melhora a saúde do trabalhador, mas diminui a produtividade
b. São exercícios elaborados e que necessitam de aparelhos adequados
c. São alongamentos e exercícios usando o peso do próprio corpo ou de 
pequenos objetos 

Quadro 1 – Perguntas e alternativas do questionário sobre LER e DORT; Projeto UDF 
Acidentes Zero, 2020.

Fonte: Os autores criaram esse questionário

Um vídeo de 3 minutos foi criado pela equipe de pesquisa onde se fazia um breve 
relato sobre LER/DORT, suas causas, como evitar e posteriormente, posições corretas que 
um cirurgião dentista deve adotar para evitar a doença.

A apresentação do vídeo foi realizada em um único momento e para isto um 
único pesquisador da equipe, fez uma pequena explicação de como iria ser realizada 
a intervenção. Posteriormente; foi aplicado o questionário pré- intervenção educativa, 
realizada a apresentação do vídeo que foi seguida de aplicação de questionário pós-
intervenção.

Os resultados foram anotados em tabela e calculados dados descritivos de médias 
e percentuais, tanto na situação PRÉ e PÓS e a diferença entre as situações. 

4 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO
Para a pesquisa foram selecionados seis (6) voluntários através da amostragem por 

conveniência. Os voluntários eram dois (2) do sexo masculino (±33,5 anos) e quatro (4) do 
sexo feminino (±28 anos). No tabela 1 é possível analisar o desempenho dos participantes 
antes e após a intervenção. 

PERGUNTAS PRE % PÓS %
A ler é definida por:
Algumas lesões causadas por movimentos repetitivos 28,6 66,7
Todas lesões causadas por movimentos repetitivos 57,1 16,7
É a dor causa por todos movimentos 14,3 16,7
Dentre as doenças causadas por LER e DORT estão:
 Hipertensão e tenossinovite 7,1 0
Tendinite e bursite 92,9 100
Hérnia de disco e anemia 0 0
Para prevenir LER e DORT é necessário:
Trabalhar sem fazer pausas 7,1 0
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Fazer alongamentos periódicos no trabalho 92,9 100
Não tem prevenção 0 0
Na odontologia,  o profissional:
Deve manter a cabeça completamente fletida 7,1 0
Manter os cotovelos a 110° próximos ao corpo e sem apoio 28,6 0
Atender o paciente sempre na horizontal e não sentado 64,3 100
A ginastica laboral:
Melhora a saúde do trabalhador, mas diminui a produtividade 0 0
São exercícios elaborados e que necessitam de aparelhos 
adequados 7,1 0

São alongamentos e exercícios usando o peso do próprio 
corpo ou de pequenos objetos 92,9 100

Tabela 1 - Perguntas e alternativas do questionário sobre LER e DORT; Projeto UDF acidentes 
zero, 2020.

Fonte: Os autores do artigo

Observa-se na Tabela 1, pergunta 1, sobre o conceito de LER, 57,1% dos 
entrevistados acreditavam que todas as lesões repetitivas eram denominadas LER, após a 
intervenção passaram a saber que somente algumas lesões são causadas por movimentos 
repetitivos  66,7% do grupo estudado.

Na pergunta 2 se questionava a causa da LER/DORT e, 7,1 % dos entrevistados não 
tinham certeza, após a intervenção, 100% dos entrevistados passaram a entender.

Na pergunta 3, 7,1% do grupo apresentavam dúvida sobre como prevenir a LE/
DORT. Após a intervenção este valor cai para 0%.  

Na pergunta 4, 64,3% dos entrevistados acreditam que o profissional odontológico 
deve atender o paciente sempre na horizontal. Após a intervenção, este valor subiu para 
100%. 

Pergunta 5, 92,9% dos participantes achavam que ginástica laboral são alongamentos 
e exercícios usando o peso do próprio corpo ou de pequenos objetos, após a intervenção, 
este valor subiu para 100%. 

As LER/DORT são enfermidades representadas por dor crônica que acometem 
nervos, músculos, ligamentos, tendões e a causa está relacionada aos movimentos 
repetitivos, exigindo sempre o esforço da mesma musculatura e ficando em posturas 
inapropriadas. Como visto no estudo de Sampaio e Oliveira (2008) a principalmente 
maneira de prevenir estes distúrbios é através de alongamentos e ginástica laboral (5). 

A odontologia ser vista por muitos autores como a mais estressante dentre 
as profissões da saúde, esportes e até mesmo a ginástica laboral, por isso é de suma 
importância para que os profissionais mantenham uma boa qualidade de vida, evitando 
problemas futuros.



 
Pesquisa, Produção e Divulgação do Conhecimento na Odontologia 2 Capítulo 13 137

Na odontologia, principalmente em especialidades como periodontia onde há um uso 
do pulso maior que em outras áreas; e odontopediatria, onde muitas vezes o profissional 
acaba mantendo uma postura incorreta para conseguir realizar os procedimentos, é 
necessário que os cirurgiões-dentistas fiquem atentos com a postura do paciente e 
principalmente a sua própria postura e assim como deve manter o hábito de alongamentos 
periódicos (12). 

Segundo Casarin (2008) cerca de 60% dos dentistas possuem dores 
musculoesqueléticas no ambiente de trabalho, porém como os sintomas são lentos, há 
uma demora para os dentistas procurarem ajuda médica e ficarem de repouso, agravando 
ainda mais o quadro (13).

5 |  CONCLUSÃO
A intervenção educativa com familiares dos estudantes de odontologia do Centro 

Universitário do DF sobre Lesão por Esforço Repetitivo (LER) e Distúrbios Osteomusculares 
Relacionados ao Trabalho (DORT) faz parte do Projeto UDF Acidentes Zero, da disciplina de 
biossegurança e  tinha por objetivo alertar sobre o que são as lesões e o que elas causam, 
bem como mostrar a forma de prevenção e a importância de praticar ginástica laboral de 
modo a prevenir o surgimento das referidas, principalmente no âmbito da odontologia.

Os participantes não possuíam domínio do assunto, porém foi visto grande evolução 
após a intervenção mostrando o quanto esse tipo de ação é imprescindível. 

Muitas pessoas acabam tendo o rendimento no trabalho reduzido e acumulam lesões 
ao longo dos anos de serviço por desconhecerem LER/DORT e os métodos preventivos. 
Mostrar a elas a seriedade do tema abordado nesse artigo é de suma importância para a 
saúde populacional, por proporcionar um conhecimento acerca das lesões e métodos de 
prevenção.

O Projeto UDF acidente zero é de suma importância para ensinar e alertar 
os acadêmicos e os participantes sobre temas de extrema importância no dia a dia do 
profissional de odontologia. Com isso, nós, acadêmicos, aprendemos os cuidados a 
serem tomados de modo a evitar problemas futuros. O projeto também possibilita muito 
aprendizado e conhecimento em trabalhos científicos, sendo imprescindível em nossa 
formação como profissionais de saúde.
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