[Atepa

Ano 2021

Pesquisas
Interdisciplinares
Estimuladas por

Problemas Concretos
das Ciéncias Sociais

Aplicadas 2
Eldi Martins Senhoras
(Organizador)

/ //
=\
==
/// \ -
. %




[ Atepa

Ano 2021

Pesquisas
Interdisciplinares
Estimuladas por

Problemas Concretos
das Ciénclas Socials
Aplicadas 2

Eldi Martins Senhoras
(Organizador)




%)
3
S
Q
<
-2
3
S
%)
Q
Q
S
]
S
3

/éncias

C

Editora Chefe
Prof® Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Assistentes Editoriais
Natalia Oliveira
Bruno Oliveira
Flavia Roberta Barao
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto Gréafico e Diagramacéo
Natélia Sandrini de Azevedo
Camila Alves de Cremo
Luiza Alves Batista
Maria Alice Pinheiro
Imagens da Capa 2021 by Atena Editora
Shutterstock  Copyright © Atena Editora
Edicao de Arte  Copyright do Texto © 2021 Os autores
Luiza Alves Batista  Copyright da Edicao © 2021 Atena Editora
Revisdo Direitos para esta edicdo cedidos a Atena
Os Autores  Editora pelos autores.

@@@ Todo o contelido deste livro esta licenciado sob uma Licenca de
Atribuicdo  Creative ~ Commons.  Atribuicdo-Nao-Comercial-
NaoDerivativos 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

0 conteldo dos artigos e seus dados em sua forma, corregdo e confiabilidade sao de
responsabilidade exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posicao
oficial da Atena Editora. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam
atribuidos créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou
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Prof. Dr. Antonio Gasparetto Junior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais
Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Cris6stomo Lima do Nascimento - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondénia

Prof? Dr® Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr? lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Catélica do Salvador

Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof® Dr* Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof® Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof® Dr? Carla Cristina Bauermann Brasil - Universidade Federal de Santa Maria
Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias

Prof. Dr. Cleberton Correia Santos - Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Dr® Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

Prof? Dr? Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazonia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vicosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Fagner Cavalcante Patrocinio dos Santos - Universidade Federal do Ceara
Prof? Dr? Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jael Soares Batista - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Julio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof? Dr? Lina Raquel Santos Araujo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vigosa

Prof® Dr* Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof? Dr® Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Tiago da Silva Teéfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido
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Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

Ciéncias Biologicas e da Satide

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr* Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr® Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Almeida Chaves - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr? Elizabeth Cordeiro Fernandes - Faculdade Integrada Medicina

Prof? Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof? Dr? Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr® Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia

Prof. Dr. Fernando Mendes - Instituto Politécnico de Coimbra - Escola Superior de Salde de
Coimbra

Prof® Dr* Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Aimeida - Universidade Federal de Rondonia

Prof? Dr? lara LUcia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franga Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof? Dr* Magnélia de Aradjo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof? Dr* Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof? Dr* Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof? Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande
Dourados

Prof® Dr® Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof® Dr* Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof® Dr? Vanessa Lima Goncalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias

Prof? Dr* Carmen Lucia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Cleiseano Emanuel da Silva Paniagua - Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia de Goias

Prof. Dr. Douglas Gongalves da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia
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APRESENTACAO

O campo cientifico dos estudos de Ciéncias Sociais Aplicadas tem evoluido de
modo significativo nos ultimos dois séculos em fung¢édo das transformacgées estruturais nos
contextos, tanto, econémico do sistema capitalista, quanto, politico do sistema internacional,
0s quais repercutiram em crescente complexificacdo da realidade social, organizacional e
familiar.

Diante da crescente fluidez e complexidade da realidade, novas agendas tematicas
reflexivas aos avangos empiricos e as transformag¢des humanas emergem, introjetando
dinamismo para a valorizagao dos estudos de Ciéncias Sociais Aplicadas, com consequente
demanda para nao apenas explicar os fendmenos, mas também apresentar respostas aos
problemas.

Nesta contextualizagcéo, o presente livro, “Pesquisas Interdisciplinares Estimuladas
por Problemas Concretos das Ciéncias Sociais Aplicadas 2”7, apresenta uma diversidade de
leituras que valoriza a abordagem interdisciplinar aplicada a analise da realidade empirica
por meio do uso combinado de distintos recortes tedricos e metodoldgicos.

Estruturado em dezesseis capitulos que mapeiam tematicas que exploram as
fronteiras do conhecimento sobre as realidades social e organizacional, esta obra é fruto
de um trabalho coletivo constituido pela reflexdo de varios pesquisadores oriundos das
macrorregides Sul, Sudeste, Centro-Oeste, Norte e Nordeste do Brasil.

As andlises destes capitulos foram organizadas neste livro tomando como elemento
de aglutinagcéo a abordagem interdisciplinar aplicada a analise da realidade dentro de dois
grandes eixos investigativos, respectivamente identificados por abordagens empiricas de
estudos de caso sobre: a) temas sociais, e, b) temas organizacionais.

Com base nestes eixos tematicos, a presente obra coaduna diferentes prismas do
complexo caleidoscépio interdisciplinar das Ciéncias Sociais Aplicadas, caracterizando-se
por um olhar que estimula a pluralidade teérica e metodolégica, bem como a prescri¢cdo de
solugdes para os dilemas existentes na realidade de cada estudo de caso.

A construgcédo epistemologica apresentada neste trabalho coletivo busca romper
consensos, findando demonstrar a riqueza existente no anarquismo teérico e metodolégico
do campo das Ciéncias Sociais Aplicadas em resposta a complexa realidade empirica,
razdo pela qual convidamos vocé leitor(a) a nos acompanhar a luz do ecletismo registrado
nos estimulantes estudos empiricos deste livro.

Excelente leitura!

El6i Martins Senhoras
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RESUMO: Adisrupgéo gerada por novos modelos
de negocios na Era da Inovagéo tem provocado
verdadeiras transformacdes na forma como as
organizagdes vem se (re)estruturando o que, por
sua vez, refletem diretamente na organizagéo
produtiva do trabalho e em novos paradigmas
organizacionais. No cenario de crise estrutural,
emergem novas estruturas de producao de bens
e servicos e novas praticas de exploracdo da
forgca de trabalho, decerto, uma tentativa evidente
do sistema capitalista em manter sua hegemonia
e perpetuar seu controle sobre o tecido social.
Das praticas fordistas, no inicio do século XX, ao
Uberismo, expressao mais recente, que alude a
extrema flexibilizagcdo e precarizagéo do trabalho,
neste século XXI, tem-se a evolugdo de uma
l6gica de valorizagcdo do capital e, sobretudo,
de dominacéo na relacdo dialética entre capital-
trabalho na geracdo de mais-valor. A partir de
uma pesquisa teodrico-bibliografica de natureza
essencialmente qualitativa, buscou-se analisar
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a evolugao histérico-econémica dos sistemas de
producédo capitalista com vistas a compreender
a sistematica e a dindmica de transformacéo
de tais modelos produtivos considerando cada
momento historico e, principalmente, verificar os
principais efeitos no contexto social de bem-estar
da forga de trabalho. Os resultados permitiram
entender que cada sistema produtivo teve sua
génese objetivada na necessidade continua de
valorizag¢é@o do capital e na apropriacao de mais-
valia, em detrimento de formas mascaradas de
exploracao do trabalho, discursos inflamados de
melhoria na produtividade e na competitividade.
O Uberismo, no capitalismo contemporaneo,
mostra ser uma “nova estratégia” de acumulagao
capitalista, cuja face verdadeira encontra-se
encoberta pelo discurso do empowerment,
flexibilidade e autogestdo. O sistema encontra-
se em incubacdo nessa Era da Inovacgéo e seu
destino e sua sobrevivéncia parecem ainda
serem incertos, porém, seus reflexos ja séo
certos, evidentes e sentidos drasticamente pelo
trabalhador e pela sociedade.

PALAVRAS - CHAVE: Fordismo. Uberismo.
Inovacgéo. Flexibilizagéo. Precarizacéo.

FROM FORDISM TO UBERISM:
REFLECTIONS AND NEW PARADIGMS
FOR PRODUCTIVE ORGANIZATION AND
WORK IN THE INNOVATION AGE

ABSTRACT: The disruption generated by
new business models in the Innovation Age
has caused real transformations in the way
organizations have (re)structured themselves,
which in turn directly reflect on the productive
organization of work and new organizational
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paradigms. In the scenario of structural crisis, new structures of production of goods and
services and new practices of exploitation of the labor force emerge, certainly an evident
attempt by the capitalist system to maintain its hegemony and perpetuate its control over the
social fabric. From Fordist practices, at the beginning of the 20th century, to Uberism, the most
recent expression, which alludes to the extreme flexibilization and precariousness of labor,
in this 21st century, there is the evolution of a logic of capital valorization and, above all, of
domination in the dialectic relationship between capital and labor in the generation of surplus
value. Based on a theoretical-bibliographical research of an essentially qualitative nature,
an attempt was made to analyze the historical-economic evolution of capitalist production
systems in order to understand the systematic and dynamic transformation of such productive
models considering each historical moment and, especially, to verify the main effects in the
social context of labor force welfare. The results allowed us to understand that each productive
system had its genesis aimed at the continuous need for capital appreciation and the
appropriation of surplus value, to the detriment of masked forms of labor exploitation, inflamed
discourses of improvement in productivity and competitiveness. Uberism, in contemporary
capitalism, shows itself to be a “new strategy” of capitalist accumulation, the true face of which
is covered up by the discourse of empowerment, flexibility and self-management. The system
is incubating in this Age of Innovation and its fate and survival still seem uncertain, but its
reflexes are already certain, evident and drastically felt by the worker and society.
KEYWORDS: Fordism. Uberism. Innovation. Flexibility. Precarization.

11 INTRODUGAO

O cenario intermitente de crise estrutural do sistema capitalista, associado ao intenso
progresso do avanco tecnolégico na Era da Inovagéo, a forte competicao intercapitalista,
ao extensivo apelo e propagacéo do receituario neoliberal, além da chancela do Estado
aos processos de desmonte dos direitos e garantias sociais e trabalhista, dimanam novos
debates acerca dos rumos do trabalho na sociedade contemporanea e os destinos dos
trabalhadores diante dessa nova sistematica de regulagéo. A disrupgéo, palavra proferida
com animosidade nos discursos de especialistas e organizac¢des para se referir as profundas
transformagbes geradas pelo avango das TIC’s (Tecnologias de Informagao e Comunicacao),
mostra-se dindmica e atinge, de formas distintas, dimensdes organizacionais, sociais e
culturais nesse contexto contemporaneo.

O processo de transicao dos diferentes modelos pelos quais o sistema capitalista tem
experimentado ao longo de sua existéncia, refletem, dentre outras razdes, a necessidade
do proprio sistema em reconfigurar-se e reestruturar-se a fim de sobreviver e perpetuar-
se ao longo do tempo e, sobretudo, prolongar sua dominagao sob tecido social. A histéria
apresenta os fatos que sao incontestes quanto a esse padrao de desenvolvimento do modo
de producao capitalista. Do Fordismo, modelo organizacional, praticado desde o inicio do
século XX ao modelo gestado e experimentado mais recentemente, denominado Uberismo,
tem-se observado, sobretudo, convergéncias no que diz respeito a necessidade das
organizagdes em aumentarem sua produtividade e competitividade, com menores custos,
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em detrimento de mais custos aos trabalhadores.

E por considerar essa nova forma “sofisticada” de exploracéo na contemporaneidade,
cuja face € representada pelo Uberismo, que este trabalho buscou realizar reflexes a
cerca desse novo modelo organizacional em compara¢do aos modelos desenvolvidos e
praticados ao longo do século XX, como o Fordismo e Toyotismo (acumulacao flexivel),
bem como compreender os novos paradigmas impostos a economia do trabalho nesta
Era da Inovacéo, considerando a explosao exponencial de tecnologias de informacao e
comunicacao e sua afetagéo as dindmicas organizacionais.

Para alcancar tal intento, utilizou-se uma metodologia de carater essencialmente
qualitativa, subsidiada principalmente em bibliografias referentes a reestruturacéo
produtiva, uberismo/uberizacé@o do trabalho e categorias conceituais como flexibilizacéo e
precarizacdo do trabalho. Por considerar tais objetivos e o processo metodoldgico, avaliou-
se de forma critica e analitica, a hipétese de que o Uberismo se apresenta como um
experimento capitalista imbricado de vicissitudes que levam a contradicbes em sua propria
esséncia, génese e propagagao.

Destarte, esse estudo esta subdivido nas seguintes se¢des pensadas de modo a
construir o mote reflexivo a que este trabalho se propde: no segundo capitulo, apresenta-se
de forma histérica o processo de reestruturagéo produtiva no modo de producgéao capitalista;
no terceiro capitulo ensaia-se sobre nuances da Era da Inovagéo e os novos paradigmas
impostos ao mundo do trabalho no que importa a questdes como novos modelos de
negdcios, flexibilizacdo e autogestéo; e por fim, no quarto capitulo delinea-se e avalia-se o
Uberismo, sob o ponto de vista socioeconémico, e faz-se também uma analise critica sobre
esse novo modelo circunscrevendo-o a uma analise dos seus efeitos precarizantes. Por
fim, a Gltima sec¢éo traz as principais consideragdes sobre o estudo.

2| REFERENCIAL TEORICO

2.1 Reestruturacao produtiva no capitalismo contemporéneo

A opuléncia do sistema capitalista p6s 2% guerra mundial se deu principalmente
pela combinagdo de um modelo consumista em massa que se expandiu principalmente
nos paises centrais (EUA, Japao, Alemanha, Inglaterra e Franca), no qual as relagdes de
trabalho mantiveram certa estabilidade, combinando produtividade e altas rendas desde
o fim da Crise de 1929. Com a crise do capitalismo, devidos a reducdo dos niveis de
produtividade do capital e da queda da taxa de lucro do capital, entra em declinio algun s
modelos adotados durante os “trinta anos gloriosos™, e com o esgotamento do modelo
de acumulagao taylorista/fordista os principais paises centrais passaram a reestruturar sua
producao baseada num modelo mais flexivel de produgcdo. Segundo Mattoso e Pochmann

1 Compreende o periodo que vai do ano 1945 (fim da segunda guerra mundial) até aproximadamente 1975. Durante
esse periodo os paises centrais apresentaram taxas de crescimento em diversos setores da economia, combinando alta
produtividade e renda altas, além do progresso tecnolégico.
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(1998, p.213) esse processo pode ser interpretado com efeito de movimentos diferentes
da destruicéo criadora, de um lado vé-se o processo de reestruturacdo e insercado de
novas formas de producao e apropriagdo e de outro de desestruturagdo de modelos antes
adotados. Assim sendo deve-se observar as condi¢cbes histéricas e os movimentos que

esse processo de reestruturacéo engendra em cada pais. Eles (1998, p.213) afirmam que:

Dessa forma, por um lado, alguns paises podem apresentar pujanca e
dindmica de crescimento, enquanto outros podem apresentar estagnacao
ou entrar em decadéncia. Por outro lado, mas ndo menos importante, um
determinado pais pode apresentar um saldo positivo desta destrui¢cao criadora
em um determinado periodo de intenso crescimento econémico, dominancia
dos aspectos reestruturadores da producéo e da geragdo de empregos e
um saldo negativo em outro periodo, com relativamente baixo crescimento
e dominancia dos aspectos desestruturadores da producao e do emprego.

Esse raciocinio nos leva a pensar sob o contexto socio-historico de cada pais,
pois o saldo de determinada reestruturagéo, embora positivo em determinado momento
do tempo, pode voltar a apresentar-se negativo em outro. Isso corrobora com o que se
observou durante os trintas anos mais satisfatorios do sistema capitalista. Mas que acabou
declinando em meados da década de 1970, onde o padréo de acumulacao capitalista ndo
conseguia mais responder aos caprichos do capital. E justamente a partir desse momento
que o padrdo de acumulacdo capitalista taylorista/fordista® entram em declinio. Esse
mundo em transformacéo é o reflexo das transformacdes da relagéo capital trabalho, uma
preparacéao para o mundo pos-fordismo. Onde existe uma hierarquia de blocos e paises que
concentram e determinam as relagbes econdmicas internacionais (LIPIETZ, 1997, p.80-
81). Ao mesmo tempo, Lipietz (1997, p.81) acrescenta em relagéo aos paises do globo
que, “uns privilegiaram a “flexibilidade”; outros a “mobiliza¢cdo dos recursos humanos”. A
formacéo de blocos continentais com paises que apresentam diferentes regimes salariais e
estagios de produgéo também passou a ter um papel preponderante.

Além disso no modelo fordista, 0 que se destaca é que havia contratos de longo
prazo, que garantiam uma relacéo salarial, com ganhos indexados ao aumento dos pre¢os
e a produtividade, além dos limites de demissoes. Isso levava a uma relativa socializagéo
das rendas e alguns ganhos sociais garantidos pelo Estado-Providéncia.

Um dos principais problemas da mudanca, que culminou na reestruturagéo produtiva
foi o declinio desse modelo fordista que se iniciou com uma crise do “lado da demanda”.
Segundo Lipietz (1997, p.81), os principais paises centrais localizados na Europa
(Alemanha) e na Asia, dentre eles principalmente o Japdo, comecaram a equalizarem sua
competitividade a dos EUA, fazendo com que as empresas desses paises comecgasse
a internacionalizar seus processos produtivos, essa dindmica passou a ser induzia por

2 Como principio geral da organizagéo do trabalho (ou “paradigma industrial”), o fordismo é o taylorismo acrescido da
mecanizagdo. Taylorismo significa: uma estrita separagdo entre a concepgdo do processo de produgdo, que é tarefa
da equipe de planejamento e organizacdo, e a execucdo de tarefas estandardizadas e formalmente determinadas.
(LIPIETZ, 1992, p.82)

Pesquisas Interdisciplinares Estimuladas por Problemas Concretos das Ciéncias Capitulo 14
Sociais Aplicadas 2




uma intensa busca de economias de escala. Desse modo, pode-se afirmar que os paises
centrais e periféricos passaram para uma nova etapa da divisdo internacional do trabalho,
com modificagcdo das relagbes entre capital e trabalho que se estendia de forma mais
intensa para além do mercado interno de cada pais. Destarte, com as pressdes externas,
do ponto de vista macroecondmico, o comércio exterior e a concorréncia intercapitalista

entre as firmas dos paises centrais, ocorreu que:

O aumento dos precos das matérias-primas importadas do Sul (particularmente
0 petréleo) aticou a concorréncia para as exportagcoes no inicio dos anos 70.
Finalmente, as firmas dos paises fordistas procuraram cada vez mais contornar
os problemas salariais, levando, através da subcontratacdo, a producao
para os paises nao fordistas, “socialistas” ou em via de desenvolvimento. A
regulacéo do crescimento dos mercados internos através da politica salarial
via-se, agora, comprometida pela necessidade de equilibrar o comércio
exterior. (LIPIETZ, 1997, p. 81)

Dessa forma a integracao dos paises que ndo estavam dentro do modelo fordista
passaram a integrar na demanda externa, bem como fazer parte dessa nova divisdo do
trabalho que vinha se estruturando desde meados da década de 1970. Cabe salientar que,
durante o auge da mudanca do paradigma ndo somente a queda na demanda foi crucial,
mas também um quadro de queda da taxa de lucro, este Ultimo apareceu como um limite
ainda maior. Lipietz (1997, p.83) afirma que:

Isso deveu-se a multiplas causas vindas “do lado da oferta”: desaceleragéo
da produtividade, crescimento do preco total do trabalho (inclusive o salario
indireto do Estado-providéncia), crescimento da relacdo capital-produto,
crescimento do preco relativo das matérias-primas. Isso tudo explica a
reviravolta rumo as “politicas da oferta”, ou seja, rumo as relacdes capital-
trabalho

A caracteristica principal da mudanca do paradigma fordista, para outro mais
flexivel, pode ser sentido com as mudancgas do ponto de vista tecnoldgico. Essas foram
implementadas através de inovagdes técnico-financeiras e revolugdo das TICs, que
também passaram a ser implementadas na gestao das firmas. Para Harvey (2006, p.130),
tendo Marx como referéncia essa mudanca tecnoldgica é fruto de uma concorréncia nao
apenas entre trabalhadores e capitalistas, mas principalmente entre capitalistas que vem
sendo o resultado de uma lei tendencial da queda da taxa de lucro entre os capitalistas.
Que pode ser definido como:

A capacidade para produzir mais-valor relativo ao valor total circulante
como capital & diminuido com o passar do tempo pelas proprias revolugdes
tecnoldgicas que os capitalistas individuais instituem em sua busca pelo mais-
valor. No entanto, Marx se refere a lei mais em termos de valores do que em
precos de mercado, de modo que as consideracdes monetarias tanto de longo
quanto de curto prazo (como a inflagdo endémica ou o panico financeiro) nao
podem ser incluidas na analise. Isso significa que a lei ndo pode ser usada
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para descrever a “aparéncia superficial” da dinamica capitalista.

Desta forma, os processos de incremento tecnolégico no capitalismo direcionam-se
para a economia do capital varidvel em contraposicdo ao constante. Pois o “impulso da
inovacao tecnolodgica dentro da empresa € sempre no sentido de economizar o tempo de
trabalho socialmente necessario” (HARVEY, 2006, p.183).

Neste sentido a reestruturacdo produtiva que vem sendo sistematizada desde
meados da década de 1970 tem se aprofunda nesse modelo de economia de tempo de
trabalho socialmente necessario para produgcdo das mercadorias ou fornecimento dos
servicos. Dentro dessa logica. Em “El fin del trabajo Nuevas tecnologias contra puestos
de trabajo: el nacimiento de una nueva era”(1996)3, Jeremy Rifkin constata esse processo
como sendo 0 momento em que o trabalho vivo, ou seja, o trabalho humano, passou a ser
substituido de forma sistematica do processo de produgdo, quando ndo eliminado, passa
a exercer qualidades cada vez mais inferiores dentro do modo de producéo capitalista,
caracterizando-0 como precario cada vez mais.

En menos de un siglo, el trabajo masivo en los sectores de consumo quedara
probablemente muy reducido en casi todas las naciones industrializadas.
Una nueva generacion de sofisticadas técnicas de las comunicaciones y de
la informacion irrumpen en una amplia variedad de puestos de trabajo. Las
maquinas inteligentes estan sustituyendo, poco a poco, a los seres humanos
en todo tipo de tareas, forzando a millones de trabajadores de produccién y
de administracion a formar parte del mundo de los desempleados, o peor aun,
a vivir en la miseria4 (RIFKIN, 1996, p.23)

Além disso, Rifkin (1996, p.37) acentua que o processo de mudanca tecnologica
diferentemente do que se havia defendido pelos te6ricos da produtividade, nédo trouxe
maiores niveis de emprego, acentuando além disso o baixo poder aquisitivo que teria se
alargado devido aos diferentes niveis de desemprego tecnoldgico aplicado verificado na
maioria dos paises industrializados.

Economistas de vertente neoclassica e diretores de empresa continuam defendendo
a tese de que, no longo prazo, os beneficios serdo mutuos, ou seja, os avancos do que
obtidos a partir da terceira revolugéo tecnoldgica trariam reducao dos custos dos produtos,
incremento na demanda de consumo e contraditoriamente, a criagdo de novos mercados
levando a novos postos de trabalho. Associam também que havera um crescente numero
de empregos criados nos diversos ramos tecnoldgicos com melhores rendimentos, no
entanto “esse conceito de “efeitos de gestacdo lenta” ndo confortara o crescente nimero de
trabalhadores que se encontram sem emprego ou subempregados” (RIFKIN, 1996, p.201)

3 “O fim do trabalho - Novas tecnologias contra empregos: o nascimento de uma nova era”’(1996) (tradugdo nossa)

4 Em menos de um século, o trabalho em massa nos setores de consumo provavelmente sera bastante reduzido em
quase todas as nages industrializadas. Uma nova geragéo de sofisticadas técnicas de comunicagéao e informagéao di-
vide-se em uma ampla variedade de trabalhos. Maquinas inteligentes estédo gradualmente substituindo seres humanos
em todos os tipos de tarefas, forcando milhdes de trabalhadores em produgéo e administracdo a fazer parte do mundo
dos desempregados, ou pior, a viver na miséria (tradu¢éo nossa)
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Essa foi a principal tentativa de reforco do capital na tentativa de reajustar sua
realizagdo. A partir da década de 1970, o capital entra em crise estrutural, onde o regime
de acumulagéo fordista passa a enfrentar dificuldades. Para Chesnais (1996, p.298)
a internacionalizacdo do capital foi crucial nesse processo “na incapacidade em que os
mecanismos associados a regulacao em vigor demonstraram em reverter os encadeamentos
estruturais desfavoraveis.

No entanto, esse processo de crise do capital ira modificar-se na tentativa de reverter
esse processo de realizagé@o. A hipertrofia financeira no capitalismo atual e a inser¢do das

tecnologias da informacéo e comunicagao deram félego a forma de atuacéo do capitalismo.

Essa situacao esté indissoluvelmente ligada a liberalizag&o e a mundializagao
do capital, inclusive no que diz respeito a primeira dimenséo, relativa a
tecnologia e ao emprego. Os efeitos das mudancas tecnoldgicas recentes, em
termos de destruicdo de postos de trabalho muito acima dos novos empregos
que cria, ndo podem ser dissociados da quase total mobilidade de acéao
que o capital recuperou gracas a liberalizacdo do comércio internacional e
a liberdade de estabelecimento e de remessa de lucros. (CHESNAIS, 1996,
p.301)

No vanguardismo dessa mundializacéo e liberaliza¢do do capital, o setor produtivo
que mais agregavam valor e tecnologia era o automobilistico. Neste setor, o Toyotismo
€ um dos grandes exemplos, focando principalmente nas novas formas de contrato de
trabalho e gestédo de trabalho. Alguns direitos e garantias passaram a ser atacados pelo
modelo de acumulacdo, além da critica a regulamentacdo e protecéo do trabalhador. O
caminho da ascenséo da producéo flexivel. Aléem desse, o Volvismo, que se aprofundou na
década de 1990, dentro da indUstria automobilistica, foi um modelo flexivel mais criativo.
Algumas de suas caracteristicas € combinar flexibilidade funcional e organizacional com
um elevado grau de automacéo e informatizacédo. Algumas das mudancgas em relacéo ao
modelo Toyotista seria a participacao direta dos sindicatos e representantes na definicao
dos projetos das fabricas (montagens, tempo de montagem, equilibrio entre tempo de
trabalho da maquina e participacao dos operarios)

No atual cenario mundial, que tem como marco o pos-crise de 2008, representa
um novo patamar em escala jamais vista antes de acumulagéo/financeiriza¢do, no qual o
trabalho passou a ser terceirizado e precarizado frente as novas tecnologias implementadas.
Um modelo Just-in-time versatilizado para o incremento do fornecimento de servigos, no
qual a industria 4.0 e a internet das coisas, nuances da Era da Inovagéo, revolucionaram
as novas formas de puncao da geracao de valor. Nesse sentido, cria-se um panorama de
falso empreendedorismo e facilidades multiplas de empreender.

2.2 A Eradalnovacao e Novos Paradigmas

Na Economia o termo inovaga@o adquiriu popularidade a partir da obra “Teoria do
Desenvolvimento Econdémico” de Joseph Schumpeter em 1912. Segundo essa teoria, a
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inovacao ndo pode se resumir a algo que é novo simplesmente, pelo contrario, na visao
dele a inovagdo é um motor essencial para o desenvolvimento do sistema capitalista.
Tanto quanto o termo “inovacao”, o termo “empreendedor” também assume importancia no
processo de entendimento e compressado do capitalismo, como um importante elemento
motor do desenvolvimento industrial (SCHUMPETER, 1982).

O mundo, indiscutivelmente, encontra-se em profunda e constante transformacéo,
esta capitaneada nas ultimas décadas pelo crescimento exponencial da digitalizacdo na
sociedade. A Era da Inovagao pode ser entendida como um novo patamar da histéria da
sociedade moderna na qual ha grande e significativa conectividade advinda, sobretudo, a
partir do crescimento e sofisticacdo do fenémeno da globalizac&o.

O atual panorama de metamorfoses, em muitos casos radicais, tem provocado
inquietudes e a necessidade de acompanhar e compreender os acontecimentos dessa
nova Era e seus impactos nas diversas instancias da vida em sociedade, da economia,
da cultura, da politica, etc. Pois, entende-se que o fendbmeno “novo” da inovagéo,
principalmente no inicio desse século, tem provocado inimeras reflexdes sobre seus reais
beneficios, sobretudo, no carater socioeconémico.

Novos paradigmas, advindos com a Era da Inovagdo mudam a relacéo capital-
trabalho e reforcam que o processo de desenvolvimento econdmico, esta fortemente
vinculado as condi¢cbes em que a forgca de trabalho busca ajustamentos as necessidades
do capital por conta dos processos de inovagéo tecnoldgica (KON, 2016).

Segundo Pochmann (2018), € por conta do vazio provocado pela desindustrializacdo
e pelo advento da sociedade do servigco, combinado com atuacéo e expanséao do receituario
neoliberal, que se tem nesse século novos dilemas e novas perspectivas de mudanca
estrutural no mundo do trabalho. As oscilagbes de mercado, o crescimento econémico de
setores especificos, o humor de investidores e acionistas, bem como a dindmica dos fluxos
globais de capitais tornam essas forgas incontrolaveis pelo trabalho, e que, sobretudo, o
enfraquecem, tornando-o suscetivel e incerto (BENDASSOLLI, 2007).

O trabalho, nesse sentido, encontra-se em um estado de suscetibilidade ainda mais
evidente perante as grandes transformacdes e as investidas do capitalismo, principalmente
financeiro, nas determinacdes de novos objetivos de dominacao e valorizagéo do capital.
Parece estar havendo umatransformacéo do significado do trabalho nesse primeiro quarto de
século, na qual evidencia-se a problematica da sua centralidade. Os principais movimentos
que estdo promovendo a desestabilizacdo do trabalho dentro do desenvolvimento do
sistema capitalista assentam-se no elevado progresso técnico observavel pelo aumento do
acirramento da competicdo intercapitalista, assim como pelo papel do Estado no que tange
a regulacao do trabalho frente aos anseios e imposi¢cées do capital. (POCHMANN, 2018).

E por considerar a exponencialidade do progresso técnico nesse século que
emergem, num discurso naturalista do capitalismo, modelos de negécios e atividades
econdmicas que pdem em xeque as dindmicas da relagdo capital-trabalho, a partir de um
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contexto estrutural de crise do sistema capitalista. Surgem, nesse sentido, novos contornos
econdmicos, ajustamentos de rea¢do, como a Economia do Compartilhamento ou Economia
da Colaboragéo, que resgata um conceito histérico e humano, mas que capitaliza em cima
da forma natural de compartilhar e colaborar entre as pessoas.

A economia compartilhada (sharing economy) ou capitalismo de multidao (crowad-
based capitalism), expressao que define com mais exatidao esse fendbmeno contemporaneo,
trata-se de um sistema econdémico com cinco carateristicas principais: &€ amplamente
voltada ao mercado, ou seja, a economia do compartilhamento cria mercados e atica
novas atividades econdmicas; possui capital de alto impacto, ou seja, a partir dela novas
oportunidades abrem-se com perspectivas de mais plenitude em relagéo a utilizagcao de
recursos (pessoas, objetos, dinheiro, tempo, etc.); atua sob redes de multiddo, ou seja,
existe oferta de mao de obra para realizarem as trocas; possui fronteiras pouco definidas
entre o profissional e 0 pessoal, ou seja, 0 peer-to-peertorna-se realidade para comercializar
e mensurar atividades; e por fim, compromete a fronteira existente entre o emprego pleno e
casual, entre relagéo de trabalho com ou sem dependéncia, entre trabalho e lazer, ou seja,
ha uma substituicdo de empregos integrais por outros mais flexiveis (SUNDARARAJAN,
2018).

Os processos de flexibilizagdo do trabalho consubstanciam outro paradigma
advindos com a Era da Inovagdo e com a explosdo das praticas de compartilhamentos
em diversas atividades econémicas. Mitos, langcados de forma enérgica, sobre o conceito
de emprego sugerem que o trabalhado assalariado, ou seja, trabalhar como empregado,
significa desistir de toda uma flexibilidade e que trabalhar como auténomo, significa que de
alguma forma o trabalho é flexivel, porém, com obrigacdes aos chefes virtuais (SCHOLZ,
2016).

A atual fase do capitalismo e a utilizacdo do discurso que utiliza a inovagdo como
justificativa, tem delineado uma outra economia. O exército de reserva disponivel e o
contingente de trabalhadores dispostos a acatar o discurso de inovagdo, mascaram as
praticas flexiveis e precarias, endossando o projeto capitalista de dominagcéo e a ampliagéo
de sua reproducgdo no espaco supranacional. Tem-se esse cenario como novo padréo de
desenvolvimento das formas de trabalho, que se fundam no carater precario e flexivel.

A flexibilidade, condicdo dominante, € utilizada em virtude dos inimeros papéis que
pode desempenhar, como: trazer solugao para algum tipo de problema econémico e assim
retirar um entrave que esteja impedindo o desenvolvimento ou o processo de acumulag¢ao
de capital nas empresas. Porém, enquanto uma estratégia de largo alcance, negligencia
indiscriminadamente a discussé@o e os impactos da flexibilizagdo dos tempos de trabalho
(DAL ROSSO, 2017).

Muitos empregos de tempo integral estdo sendo substituidos por contratos de
prestacao de servigcos com variagdo nos niveis de carga horaria, granularidade, dependéncia
econdmica e empreendedorismo (SUNDARARAJAN, 2018). O progresso técnico e as

Pesquisas Interdisciplinares Estimuladas por Problemas Concretos das Ciéncias Capitulo 14
Sociais Aplicadas 2




inovacdes tecnologicas tem sido considerados elementos determinantes de todo esse
processo de transformacao e gestacdo de uma nova economia e, consequentemente,
novas relacdes de trabalho.

A introducdo das TIC’s ndo objetivam abolir o trabalho, mas, pelo contrério,
disciplina-lo e baratea-lo, dando forma a um novo de tipo de fendbmeno social e feicéo a
esse trabalhador da Era da Inovagédo denominado de cybertariado® (HUWS, 2017). Nesse
sentido, € preciso entender que a economia do compartilhamento &€ uma forga global que
conecta pessoas a partir de pontes digitais e que, sobretudo, que esse trabalho digital ndo
€ um fenémeno de nicho (SCHOLZ, 2016).

As pontes digitais, foram e sdo possiveis, e se intensificam, gragas ao notavel
desenvolvimento técnico que esta por tras da digitalizacdo da economia cujos fatores que
moldam a nova economia séo principalmente: a metamorfose de coisas em informacoes,
ou seja, a representacao digital da informacao; o crescimento exponencial do hardware, da
banda larga, do armazenamento e a miniaturizagéo dos dispositivos digitais; e por fim, o
aumento sustentado da programabilidade (SUNDARARAJAN, 2018).

Dentro dessa perspectiva, o capital utiliza as tecnologias como instrumento para
trazer mais e mais areas da vida da sociedade para a sua Orbita e, caso isso ndo seja
confrontado, havera cada vez mais uma intensificagcéo da opresséo daquele ao trabalhador
(HUWS, 2017). E assim, segundo Antunes (2019, p.20) “esses contingentes mais
proletarizados, especialmente no setor de servicos, participam cada vez mais (direta ou
indiretamente) do processo de valorizagédo do capital”. O progresso técnico e a globalizacdo
dos mercados neoliberais também endossam esse panorama cujos interesses do capital

financeiro sao evidentes, pois:

No ambito do verdadeiro salto tecnoldgico percebido, as principais alteracoes
transcorridas no interior do padrdo de competicao intercapitalista tém sido
protagonizadas por parte da formacé&o de grandes corporagdes transnacionais
em meio ao avanco da globalizagdo neoliberal, acompanhada da transicao
de modelos organizacionais (taylorismo, fordismo, kalmarismo, toyotismo e
outros) na produgéo e, por consequéncia, no trabalho. (POCHMANN, 2018,
p. 68)
Destarte, a Era Inovacgéo, reflexo do processo transitério de modelos organizacionais,
traz novas perspectivas para o mundo do trabalho e muitos paradigmas, a exemplo do
Uberismo enquanto modelo organizacional, que se expressam contemporaneamente sob a

égide da valorizagéo e ampliagdo do capital informacional-digital-financeiro.

2.3 Uberismo e Precarizacao do Trabalho

A Era da acumulagéo flexivel endossada pelo advento da Era da Informacgéo e
Inovagéo, trouxe verdadeiras transformagbes a partir da ruptura com o padrédo fordista
vigente intensamente até a década de 1970. Além dessa ruptura e diante de um cenério

5 Ou Infoproletarios na visdo de Ruy Braga e Ricardo Antunes (2009).
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de crise e de eminente esgotamento de formas de valorizagdo do capital, outras formas
de acumulacdo surgiram e geraram outro modo de trabalho e vida subsidiado em dois
elementos que sdo os escopos de estudo desse trabalho: a flexibilizagéo e a precarizagéo
do trabalho — estes exigéncias do processo de financeirizagdo e mundializagéo do capital,
apoiado pelo Estado gestor dos neg6cios da burguesia atuando como apoiador e chanceler
da desregulamentacao do trabalho (DRUCK, 2011).

A dominancia do sistema capitalista ainda permanece assentada no poder
empreendido ao seu principal fator de geracéo de mais-valor e mais-valia, o trabalho. Este
vive um novo processo de cataclismo na nova dinamica do sistema e busca fugir e resistir
das investidas perversas do capitalismo, em uma eterna e histérica luta de classes. O que
se observa com maior intensidade no cenario e nessa Era da Inovagéo e das TIC’s é um
novo momento de uso e de depreciagéo da for¢a de trabalho que tem sido nomeado de
uberismo® ou mais, corriqueiramente, de uberizacao do trabalho.

O capitalismo contemporéaneo, um capitalismo informacional-digital-financeiro
(ANTUNES, 2019), é resultado de um processo continuo de ajustamento e reconfiguracao,
com o intuito de buscar formas diversas de produg¢ao, acumulacao de capital e dominagéo
global. Da hegemonia do taylorismo- fordismo, nas décadas de 1960 e 1970, até a sua
substituicdo pelo modo de acumulagao flexivel como alternativa ao periodo de deflagéo e
recessao da economia e, principalmente, a partir da década de 1980 com a expanséo do
ideério neoliberal, houve muitas mudancas nas formas de acumulacao do capital.

Desde entdo, assiste-se, a partir de sua forgca intrinseco-dinamica, sucessivas
investidas do capitalismo em aumentar e perpetuar sua hegemonia dentro do processo
de globalizacdo. O sistema busca insaciavelmente novas mercadorias e novos mercados,
para extrair mais-valia, com intuito de alimentar sua voracidade, o que provoca alteracdes
sismicas na divisdo do trabalho (HUWS, 2017). Pochmann (2018, p. 70) categoricamente
reforca que:

Em relacdo a isso, identifica-se a experimentacdo de formas de maior
exploragdo capitalista do trabalho humano por meio do avanco da
terceirizacdo e ‘Uberismo’ do trabalho. Simultaneamente, percebe-se o
avanco da degradacdo das conquistas dos trabalhadores no ambiente de
flexibilizacdo e desregulacdo do sistema de protegdo social e trabalhista
que desafiam o formato tradicional de organizagdo e representagdo dos
interesses dos ocupados ante a explosao sucessiva de manifestacdes sociais
de natureza espontanea, desconectadas e desarticuladas de um projeto
maior de transformacéo do capitalismo.

O que se percebe, portanto, € uma verdadeira avalanche de transformagdes e um
desmonte exponencial da legislagéo trabalhista, da seguridade do trabalho e da unicidade
dos trabalhadores, em termos de organizacéo classista, no limiar dessa Era da Inovagéo.

6 Trata-se de um neologismo que usa, como raiz, a denominagéo da empresa de servicos de transporte, UBER, para
fazer referéncia a um novo padréo de reorganizacdo produtiva e do trabalho que é apoiado em tecnologias digitais
moveis que diminuem distancia, desintermediam relagdes de negocios, tornando o processo mais direto e facil possivel.
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O aprofundamento do padréo de exploracéo, as novas centralidades e o novo padréo de
divisdo internacional do trabalho configuram-se como elementos do péndulo maior da
exploracédo do trabalhador a partir de tenros e sofisticados mecanismos de dominacéo e
subsuncéo da classe trabalhadora em cenario obscuro (POCHMANN, 2016).

E observavel, portanto, um crescimento do trabalho alienado, estranhado, nesse
capitalismo contemporéneo. Assim, o que se verifica no mundo do trabalho diante do
capitalismo nesta fase, na Era informacional-digital, &€ uma alteragdo na forma como o
trabalho é visto e na sua manifestacao enquanto atividade social, a qual sofre um processo
continuo flexibilizacdo e, consequentemente, precarizacdo. O trabalhador encontra-se a
mercé e a propria sorte diante do enfraquecimento de diversos instrumentos e entidades
historicamente construidas pela luta de classes. Trata-se, portanto, de uma agenda absoluta
de desconstrucéo das garantias e direitos dos trabalhadores cuja perspectiva e prioridade
€ 0 aumento da liberdade empresarial no manejo da for¢a de trabalho e da reducédo dos
custos de produgao/operacéo (KREIN, 2016).

A classe trabalhadora, configurada como uma classe superexplorada, vem sofrendo
profundas mutag¢des e investidas do capitalismo, tanto nos paises do Norte, quanto
nos paises do Sul. Essa realidade que além do desemprego, amplia a informalidade, a
terceirizacdo e a precarizagdo, pode ser entendida como nova polissemia do trabalho,
ou seja, uma nova morfologia, uma nova forma de ser, cujo elemento mais visivel é seu
desenho multifacetado, resultado das mutacbes e metamorfoses do capitalismo que, “em
escala global, redesenha novas e velhas modalidades de trabalho — o trabalho precério —
com o objetivo de recuperar as formas econOmicas, politicas e ideolégicas da dominagao
burguesa™ nas Ultimas décadas (ANTUNES, 2015; 2018; 2019).

Esse novo movimento da economia, que reorganiza a produg¢édo e a acumulacao
de capital, apoiado por tecnologias da informagdo e comunicagao, fruto das demandas
socioeconOmicas, politicas e culturais, e, sobretudo, da voracidade capitalista de geracéao
e acumulacao de mais-valia, tem sido vendido como uma valvula de escape para uma
realidade de desemprego estrutural. Nessa etapa mais flexivel (Sennett, 2011) do
capitalismo contemporaneo também caracterizado como de acumulacgéao flexivel (Harvey,
2012), continua a predominar o modus operandi na determinacéo das relacdes sociais,
assentado no trabalho assalariado, cujo eixo de comando funda-se prioritariamente na
concorréncia intercapitalista no plano mundial (DRUCK, 2011).

O uberismo, enquanto modo de acumulagdo exponencialmente flexivel e de
superexploracdo do trabalhador, por conseguinte, dentro da fenomenologia dos modos
de ser da informalidade, demonstra ser, uma nova forma ainda mais racional do sistema
capitalista de promover e exercer sua hegemonia dentro dessa relacdo social. Este usa
um discurso mais amigavel e “humanizado” e apoia-se na ideia do compartiihamento,
cooperativismo e colaboragao para ofertar uma solugéo para a situacdo de desemprego

7 1d. Infoproletarios. Boitempo Editora (2009. p.233)
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estrutural, a partir do bico, da viracdo®, ou até mesmo da falacia do empreendedorismo
e da autogestéo. Slee (2017) refere-se a esse processo de uberizagcdo da economia e do
trabalho como uma experiéncia que esconde verdadeiras fortunas acumuladas, provoca
erosdo de comunidades e intensifica o trabalho tornando-o mais precarizado.

E preciso compreender que:

Asformas de intensificagdo do trabalho, a burla dos direitos, a superexploragéao,
a vivéncia entre a formalidade e a informalidade, a exigéncia de metas,
a rotinizagcdo do trabalho, o despotismo dos chefes, coordenadores e
supervisores, 0s salarios degradados, o trabalho intermitente, os assédios,
0s adoecimentos e as mortes indicam um forte processo de proletarizagao e
de explos&o desse novo proletariado de servicos que se expande em escala
global, diversificando e ampliando a classe trabalhadora. (ANTUNES, 2019,
p. 22)

O processo precarizante, pelo qual o trabalho sofre historicamente no sistema
capitalista, vem assumindo cada proporc¢des cada vez maiores nessa fase contemporanea,
sendo o trabalho informal, a sua principal manifestacéo, sobretudo, nos paises do terceiro
mundo, em que, em muitos casos, mostram-se prevalentes sobre o trabalho formal (PRIEB,
2005). Nesse sentido, a moderna precarizagdo social do trabalho é entdo entendida, ao
mesmo tempo, como um velho e novo fendmeno, metamorfoseado e reconfigurado, de

carater macro e microssocial (DRUCK, 2011).

31 CONSIDERAGOES FINAIS

As mudancas estruturais exponenciadas pela desregulamentacdo numa sociedade
informacional em rede € o sintoma de uma nova diviséo internacional do trabalho. Essa
I6gica, coloca em xeque boa parte dos direitos e contratos ainda assegurados em alguns
modelos preexistentes organizacionais (fordista/taylorista, Toyotismo e Volvismo). Os
modelos organizacionais com base na informacdo em rede dominam o processo produtivo
no sistema capitalista, esse modelo da certa centralidade aos paises mais industrializados
e que, portanto, dominam os meios de producéo.

A transicdo de modelos organizacionais desde o século XX até o século presente,
refletem uma necessidade constante do sistema capitalista em perpetuar o seu processo
de expansdo e dominagdo. A exponencialidade do progresso técnico e as alteragdes no
padrdao de competicéo intercapitalista, resultados de uma agenda neoliberal praticada e
imposta pelos paises desenvolvidos, provocaram muitas transformagdes significativas e
profundas no processo de producdo, no qual gera-se e extrai-se mais-valor. Do padréo
fordista/taylorista, passando por modelos mais flexiveis, como o Toyotismo e Volvismo e,
mais recentemente, o Uberismo, que ainda se encontra em fase de experimentagcéo nessa
nova fase do capitalismo, os trabalhadores presenciaram e sofreram com as investidas

8 Ha uma denominagédo contemporéanea para a economia dos bicos chamada de Gig Economy.
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capitalistas na tentativa de aumentar o niveis de produtividade e retomar a taxa de lucro
que estava em declinio.

O advento da Era da Inovagéao trouxe em seu bojo novos paradigmas, principalmente
na relacao capital-trabalho. O capitalismo contemporéaneo, informacional-digital-financeiro,
é reflexo das metamorfoses e do projeto de dominagéo do sistema sob o tecido social
e que encontra folego na disponibilidade de capital humano, exército de reserva, e no
progresso técnico, representado pelas TIC’s que provocam sistémicas transformacgbes na
organizagao produtiva e social do trabalho.

Paradigmas como a flexibilidade, a autogestéo e o empowerment do trabalhador séo
ainda mais presentes no discurso desse capitalismo p6s-moderno, que busca, a partir, da
subsuncéo e exploracéo do proletariado digital, exercer mecanismos de geracéo de mais-
valor, em detrimento da alienacdo e transformacao do trabalho vivo em morto. Praticas
como a Economia do Compartilhamento ou capitalismo de multidao, colocam em xeque os
beneficios e trazem para a arena de debate as verdadeiras inten¢des por tras desse discurso
mais humanizado e que prometem “liberdade” ao trabalhador nesse novo capitalismo. O
Uberismo tem se mostrado uma opg¢ao verdadeiramente cruel de um sistema que cresce,
se impbe e ganha terreno em cima de uma classe trabalhadora ainda mais sujeita aos
ataques capitalistas, endossados pela atuacéo estatal, e desintegrada socialmente.
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