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APRESENTACAO

A comunicacdo ocupa um espaco central na sociedade do conhecimento e
da informacdo. Compreender as l6gicas dos processos comunicativos e a forma de
relacionamento dos atores sociais é fundamental para estabelecer um quadro de analise
sobre a atualidade. E é isso que a segunda edicdo da obra “Comunicagéo, Politica e
Atores Coletivos” busca, ao reunir uma série de contribuicbes cientificas que aprofundam
0 debate sobre temas de convergéncia entre as areas da comunicag¢do, como jornalismo,
publicidade e relagdes publicas, em dialogo com outras areas do conhecimento, como
psicologia, sociologia, ciéncia politica e marketing politico.

Nesta coletanea Comunicacao, Politica e Atores Coletivos 2, organizamos uma lista
de artigos interdisciplinares que apresentam resultados de pesquisas realizadas em varias
instituicdes de ensino no Brasil, 0 que reforca o quadro de cooperagbes cientificas que
destaca a exceléncia nacional na producdo de conhecimento. A obra, contudo, ndo se
restringe ao solo nacional, e retne contribuicé@o internacional, da Universidad Autonoma de
Querétaro, no México, o que denota o carater internacional das investigacdes nas areas
afins, que ndo percebe fronteiras na busca pelos avancos cientificos em prol da sociedade.

O quadro final da obra n&o poderia ser outro que o de uma coletanea que contribui
para o debate cientifico do campo da comunicagéo em dialogo com outras areas do saber.
As pesquisas aqui reunidas destacam olhares para o jornalismo e a publicidade como
arenas de tensionamento e disputa social, quer seja pela visibilidade que ambas podem
proporcionar a atores politicos e econémicos, quer seja pelo poder que podem representar
na pressao contra o Estado, a Economia e a Sociedade Civil.

Em processos eleitorais, em comunicagcdo governamental, em politicas publicas
de comunicagdo, no uso dos processos comunicativos como praticas inclusivas ou como
estratégias de exclusao social, ou ainda como pratica discursiva, a comunicagao entra aqui
como campo rico de investigacéo tedrico-metodolégica. Assim, a relevancia dos temas, a
profundidade das andlises e o rigor das investigaces tornam esta coletanea fundamental
para o aprofundamento do debate do campo da comunicagéo e das demais areas do saber
e seus impactos nas relagdes e instituicbes sociais.

Alexsandro Teixeira Ribeiro
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CAPITULO 6
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RESUMO: Este relato procura demonstrar a
importéncia econémica e social do registro
de marca para proteger um dos ativos mais
significantes de uma organizacgdo, especialmente
no sentido de reconhecer que uma marca pode
se tornar notoriamente conhecida, registrada
e protegida legalmente como um valioso ativo
intangivel. Assim, a partir de um sinal distintivo,
a fundamentagdo tedrica se baseia nos
consideracdes sobre a Propriedade Intelectual
(Jabur e Santos, 2007; Marques, 2010; Paesani,
2012), nomeadamente no que diz respeito a
criacdo e protecdo de sinais distintivos, bem
como nos enfoques da Comunicag¢do de Marca,
(Aaker, 1998; Keller, 2006; Ruéo, 2006; Batey,
2010; Neves, 2015). Desta forma, apresenta-se
neste estudo de caso (Yin, 2001; Moreira, 2010),
uma marca que esta completando 50 anos de
langamento e demonstra todas as caracteristicas
de um sinal distintivo, forte, exclusivo e
reconhecido internacionalmente: o simbolo da
banda The Rolling Stones. Importante esclarecer
que essa proposta ndo pretende discorrer
sobre a trajetéria do conjunto musical e seus
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integrantes. Propde-se mostrar como uma marca
pode atingir a notoriedade através da criagéo e
do registro de um sinal distintivo célebre: a boca
aberta com a lingua para fora. O simbolo criado
pelo inglés John Pasche em 1970 se tornou uma
das marcas mais reconhecidas dos ultimos 50
anos e, a partir de uma ilustragé@o para a capa de
um disco, surgiu um dos ativos intangiveis mais
preciosos do planeta. Desta maneira, faz-se um
exame da criacdo da marca da banda The Rolling
Stones e destaca-se a relevancia da protecdo
legal para a longevidade do sinal distintivo de
uma organizagao.
PALAVRAS-CHAVE: Propriedade
Marca, Ativo intangivel.

intelectual,

BRAND COMPLETES 50 YEARS OF LIFE.
CREATION AND PROTECTION OF AN
ORGANIZATION’S INTANGIBLE ASSETS

ABSTRACT: This report seeks to demonstrate
the economic and social importance of trademark
registration to protect one of an organization’s
most significant assets, especially in the sense
that it recognizes that a brand can become
notoriously known, registered and legally
protected as a valuable intangible asset. Thus,
from a distinctive sign, the theoretical basis
is based on considerations on Intellectual
Property (Jabur and Santos, 2007; Marques,
2010; Paesani, 2012), namely with regard to the
creation and protection of distinctive signs, as
well as in the Brand Communication approaches,
(Aaker, 1998; Keller, 2006; Rouen, 2006; Batey,
2010; Neves, 2015). Thus, in this case study
(Yin, 2001; Moreira, 2010), a brand that is
completing 50 years of launch and demonstrates
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all the characteristics of a distinctive, strong, exclusive and internationally recognized sign:
the symbol of the band The Rolling Stones. It is important to clarify that this proposal does
not intend to discuss the trajectory of the musical group and its members. It is proposed to
show how a brand can achieve notoriety through the creation and registration of a famous
distinctive sign: the open mouth with the tongue out. The symbol created by the Englishman
John Pasche in 1970 has become one of the most recognized brands of the last 50 years and,
from an illustration for the cover of a record, one of the most precious intangible assets on the
planet has emerged. In this way, an examination of the creation of the brand of the band The
Rolling Stones is made and the relevance of legal protection for the longevity of the distinctive
sign of an organization is highlighted.

KEYWORDS: Intellectual property, Brand, Intangible assets.

11 INTRODUGAO

Apresenta-se a seguir o contexto tematico para esclarecer a linha de investigacédo
sobre a Propriedade Intelectual e a Comunicacao de Marca, especificamente sobre a criagcéo
e a protecdo do sinal distintivo como um dos principais ativos intangiveis das organizagoes.

Neste sentido, este trabalho baseia-se nos conceitos da Propriedade Intelectual,
(Jabur e Santos, 2007; Marques, 2010; Paesani, 2012) e da Lei de Propriedade Industrial
(LPI), especialmente no que diz respeito ao registro e protegcdo de sinais distintivos. A
Comunicacéao de Marca (Pinho, 1996; Aaker, 1998; Keller, 2006; Ruéo, 2006; Batey, 2010;
Neves, 2015) completam o suporte tedrico deste estudo de caso (Yin, 2001; Duarte, 2010),
método utilizado para descrever a intervencao de um sinal distintivo (Marca) no contexto
da vida real em que ocorreu.

Assim, pretende-se demonstrar como o registro de marca pode ser fundamental
para a longevidade de um sinal distintivo, bem como para blindar e proteger a marca ao
longo dos anos. Para isso, apresenta-se o caso da marca da banda The Rolling Stones,
no ano em que completa os 50 anos de criacdo deste emblematico simbolo. Vale ressaltar
que esse trabalho ndo pretende discorrer sobre a trajetéria da banda e seus componentes.
Destaca-se aqui, a criacdo do sinal distintivo notoriamente reconhecido e a protecéo de
um dos ativos intangiveis mais valiosos do planeta: a boca aberta com a lingua para fora.

Desta maneira, procura-se demonstrar como é estratégico para as organizagdes
protegerem um dos mais valiosos ativos intangiveis: a marca. Estudos sobre gestéo de
marcas (Branding) tém demonstrado o quanto é importante resguardar todos os aspectos
da composicao dos sinais distintivos da marca organizacional antes de expor um nome ou
um sinal qualquer ao mercado. Apesar de intangiveis, as marcas transmitem sensacoes
que se transformam em imagens mentais significativas que podem conduzir a tomada de
decisdes de compra do publico consumidor (Aaker, 1998; Keller, 2006; Batey, 2010; Neves,
2015).

Portanto, propriedade intelectual e a comunicacdo de marca sé@o tematicas
abordadas neste trabalho. Ativos intangiveis que possuem uma relagdo direta com o
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mercado consumidor ganham destaque neste percurso investigativo. Aspectos relacionados
a distintividade dos sinais sdo fundamentais para o aprimoramento constante do processo

de protecao e da gestdo da marca.

21 PROPRIEDADE INTELECTUAL: REGISTRO E PROTECAO DE MARCA

O termo propriedade intelectual refere-se a area de conhecimento que envolve
tanto as marcas quanto os desenhos industriais, os direitos do autor e as patentes. As
particularidades da propriedade intelectual tratam de conceitos intangiveis de bens
imateriais que requerem um direito de protecdo exclusivo. Até ao fim do século XIX, a
protecdo das marcas s6 podia ser obtida através do uso. Porém, desde a introducdo dos
sistemas de registro (que remonta a 1874 na Alemanha e a 1875 no Reino Unido), as
marcas registradas desempenham um papel muito mais relevante, tanto econémica como
socialmente, devido as muitas vantagens da sua regulamentacgéo.

De acordo como Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), as marcas de
organizagdes, produtos ou servicos, as indicagbes geograficas e os desenhos ou modelos
industriais sdo poderosos instrumentos das empresas para a diferenciagdo e criagdo de
imagem. Tornaram-se importantes elementos do valor das transacgdes financeiras, ativos
mais valiosos de um nimero crescente de inovadores produtos e servigos, muitas vezes
excedendo o valor dos ativos materiais. S&o obras que podem ser protegidas legalmente.
De acordo com a literatura, as obras protegidas sé&o invengbes humanas, revestidas de
originalidade, criatividade e exclusividade, que sdo expressadas por qualquer meio ou
fixadas em qualquer plataforma.

Conforme explica Paesani (2012, p.4), “s&o direitos exclusivos, ou seja, direitos de
excluir terceiros, que néo o titular, da fruicdo econémica do bem, a intervengéo do Estado se
faz necessaria para coibir a copia, restringir a concorréncia desleal e proteger as inovagées
e as novas obras intelectuais”. Portanto, em propriedade intelectual:

sinal distintivo designa qualquer combinacdo de palavras ou figuras
empregadas para identificar um, servico, empresa ou estabelecimento, de
modo a diferencia-lo dos demais congéneres existentes no mercado. Os
sinais distintivos exercem, pois, funcao individualizante, objetivando atribuir
uma identidade proépria a seu objeto (Jabur & Santos, 2007, p.31).

Assim, os sinais distintivos permitem: I) proteger a qualidade que o consumidor lhes
associa; 1) serve como centro de referéncia para o consumidor; 1) constituem um elemento
publicitario e, 1V) sédo importantes ativos intangiveis do patriménio da organizacgéo.

Entretanto, um aspecto particular dos sinais distintivos é a sua intangibilidade, ou
seja, as marcas sao imateriais, conforme relata Paesani (2012, p.55): “um signo distintivo
transmite um significado, reconhece-se nele igualmente um meio de comunicagéo. Outra
caracteristica importante pode ser atribuida a esses sinais distintivos, qual seja, a da
imaterialidade do sinal.”
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Conforme informado, um signo bem selecionado e distintivo € considerado um
ativo precioso para as organiza¢des. Pode mesmo até chegar a ser o ativo mais valioso
da empresa. Isso ocorre porque 0s consumidores associam o simbolo a um conjunto de
qualidades que eles apreciam e que o torna renomado perante o publico consumidor. Por
isso, 0 consumidor tem maior confianga em adquirir um produto ou servigo que tenha a
marca registrada.

No Brasil, as marcas podem ser classificadas de acordo com a sua origem, com seu
uso e com a sua apresentacéo, explica Paesani (2012).

1) Quanto a sua origem, as marcas podem ser nacionais, que € depositada no Brasil,
por pessoa que reside no territério nacional.

2) Quanto aouso, conforme determinacadodo art. 123daLPI, sdo assim caracterizados:
(i) De Produtos e servigos: sdo marcas utilizadas para distinguir os produtos ou servigos
de outros semelhantes ou idénticos; (ii) Coletivas: sdo marcas utilizadas para identificar
produtos e servi¢os provenientes de uma determinada associagéo, cooperativa, sindicatos,
etc. (iii) De certificacdo: sdo marcas que estdo em conformidade com as determinagbes
e especificagbes técnicas quanto a procedéncia, material usado e metodologia. Esta
vinculada a um controle de qualidade e de condi¢bes que atestam um padréo de producéo
pela entidade certificadora. E um selo distintivo que garante a qualidade para o publico
consumidor.

3) Quanto a sua apresentagdo mercadologica, os elementos de marcas podem ter

a seguinte classificagao:

. Nominativas — constituidas por uma ou mais palavras, siglas, neologismos ou
combinacdes de letras e/ou algarismos.

»  Figurativas — constituidas apenas por elementos gréficos, desenhos, formas
geométricas, elementos da natureza estilizados.

+  Mistas — constituidas pela combinacdo de elementos nominativos e figurativos
ou de elementos nominativos de grafia estilizada.

+ Mista Tridimensional — constituidas pela representacédo plastica (design) que
distingue a embalagem de um produto ou o proprio produto. Deve ser uma for-
ma em trés dimensdes que podem incluir nomes, siglas, marcas, cores e ima-
gens. E importante evidenciar que o que caracteriza uma marca tridimensional
€ a forma original da embalagem ou do produto.

Em resumo, a marca pode ser apresentada como:

- Nominativa: Somente o nome (letras e nUmeros)

- Figurativa: Somente o sinal distintivo.

- Mista: Juncdo da nominativa e figurativa ou letras estilizadas.

- Tridimensional: O formato e a composicéo fisica de produto ou embalagem.
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31 COMUNICACAO DE MARCA

Embora as marcas, ao longo dos tempos, tenham a func&o comercial e distintiva,
foi no final do século XX que, a gestdo de marcas (Aaker, 1998; Keller, 2006) tornou-se
um componente estratégico para que as organiza¢gdes compreendessem a importancia de
reconhecer as imagens contidas na mente dos publicos. De fato, uma caracteristica atual
dos estudos sobre a comunicacao de marca, tem sido o enfoque na criacao de nomes e
simbolos que possuem alguma diferenciagéo acentuada.

Com o reconhecimento de marcas valiosas como ativos intangiveis para as
organizagbes, surgiu uma apreciacdo mais estratégica para as marcas, pelo papel que
desempenham no fornecimento de experiéncias gratificantes e enriquecedoras para os
consumidores.

Do ponto de vista da organizacdo, a marca constitui um importante ativo intangivel,
cujo principal diferencial se encontra no nome e nos demais elementos simbdlicos que
representam os produtos e servigos ofertados ao publico em geral.

Conforme descreve Paesani (2012, p.2), “o problema que se apresenta em relacdo
ao aspecto didatico € que nao é simples absorver conceitos sobre matéria de natureza
intangivel que é objeto do nosso estudo, pois estamos tratando de um bem, um direito,
muito especifico.” Portanto, ativos intangiveis sédo os bens que ndo podem ser tocados
porque sdo incorpéreos, ou seja, pode ser definido como aquele bem que possui valor
econdmico, mas carece de tangibilidade, isto é, substancia fisica.

Em resumo, o diferencial representativo que a marca e seus elementos assumem
para o publico, pode modificar as suas experiéncias e, assim, mudar as suas percepg¢oes
sobre os produtos ou servicos representados pela marca. Neste sentido, entende-se que
a marca possui competéncia para influenciar as atitudes dos consumidores, assim como

pode restringir as dificuldades e os desafios deste mercado globalizado.

Marcas adquirem, para os consumidores, significados exclusivos que facilitam
suas atividades do dia-a-dia e enriquecem sua vida. A medida que a vida
dos consumidores fica mais complicada, atribulada e sem disponibilidade de
tempo, a capacidade de uma marca de simplificar a tomada de deciséo e
reduzir riscos é inestimavel (Aaker, 1998, p.8).
Contudo, para efeito deste estudo, destaca-se a seguinte definicdo de marca: “Em
Ultima instancia, uma marca é algo que reside na mente dos consumidores. Uma marca é
uma entidade perceptiva com raizes na realidade, mas também é mais do que isso, pois
reflete as percepcdes e idiossincrasias dos consumidores” (Keller, 2006, p.10).
Nesta perspectiva, o autor admite que a marca possui valor e que este valor é
um importante diferencial da concorréncia num mercado competitivo, onde os produtos
e servigos estdo cada vez mais semelhantes entre si. Assim sendo, o valor da marca é

considerado um precioso ativo intangivel, representado por um nome ou um sinal distintivo.
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O modelo Brand Equity baseado no cliente - Customer based Brand Equity (Aaker,
1998; Keller, 2006) apresenta avancgos tedricos e metodolbgicos sobre a gestdo de marcas
e é importante sublinhar que foi desenvolvido para aferir o valor de marca, em uma situagéo
de compra ou de uso de um produto de acordo com o comportamento do consumidor. Ou
seja, 0 que interessa para este modelo é o que pensam e como agem 0s consumidores
diante de uma determinada marca, numa situacdo de compra ou de uso. Neste sentido,
os autores indicam que o principio basico do modelo Brand Equity reside no seguinte
pressuposto: “A forca de uma marca esta no que os clientes aprenderam, sentiram, viram
e ouviram sobre ela, como resultado de suas experiéncias ao longo do tempo” (Keller,
2006, p.36). Isto permite afirmar que, este valor de marca é subjetivo, pois se refere as
recordagOes e as imagens que o consumidor retém na memoria, conforme suas proprias
crengas e experiéncias com a marca.

Diante disso, apresenta-se a seguir, o estudo de caso da criacao e da protecéo de
um dos ativos intangiveis mais valiosos do planeta: a estilizada boca aberta com a lingua
para fora da banda The Rolling Stones.

41 ESTUDO DE CASO: 50 ANOS DA MARCA DA BANDA THE ROLLING
STONES

Para demonstrar a relevancia da comunicac¢éo e da protecdo da marca, destaca-se
neste trabalho a marca da banda inglesa The Rolling Stones no ano em que completa 50
anos da sua criagdo. Atualmente, a marca estilizada por uma boca aberta com lingua para
fora possui um valor inestimavel no mercado internacional e, talvez seja um bem imaterial
valioso eternamente.

A opgéo por este caso, se deve ao fato da marca esta completando cinquenta
anos desde que foi lancada em abril de 1970. Isso demonstra a significAncia de criar
um sinal distintivo através de uma marca forte e exclusiva para proteger legalmente um
ativo intangivel. Neste sentido, este trabalho procura demonstrar como uma marca pode
se tornar notoriamente conhecida, ser valiosa, registrada e protegida legalmente contra a
concorréncia desleal e a pirataria.

De acordo com a literatura, o estudo de caso € um método qualitativo que consiste,
geralmente, em uma forma de aprofundar uma unidade individual (Duarte, 2010). Ele
serve para responder questionamentos que o pesquisador ndo tem muito controle sobre o
fendmeno estudado, conforme explica Yin (2001, p.32), “o estudo de caso € uma inquiricdo
empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de um contexto de vida real,
quando a fronteira entre o fendmeno e o contexto ndo é claramente evidente e onde
multiplas fontes de evidéncia séo utilizadas”.

Essa técnica de investigacdo é abordada com diferentes visées podendo ser como

uma forma de organizar dados, uma intensa analise em uma ou mais organizagbes e
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ainda, uma escolha metodol6gica do objeto a ser estudado. Contudo, conforme descreve
a literatura sobre a pesquisa social (Yin, 2001; Fachin, 2006; Flick, 2009), € de comum
acordo que o estudo de caso agrupa, da melhor maneira possivel, informagdes detalhadas
que buscam compreender o0 conjunto de uma ocorréncia contemporanea.

Assim, o estudo de caso pode ser utilizado para os seguintes propoésitos, conforme

descreve o autor:

Explicar os vinculos causais em intervencdes da vida real que sdo complexas
demais para as estratégias experimentais ou aquelas utilizadas em
levantamentos; descrever uma intervencéo e o contexto da vida real em que
ocorreu; ilustrar determinados topicos dentro de uma avaliagcdo, as vezes de
modo descritivo ou mesmo de uma perspectiva jornalistica; explorar situacdes
nas quais a intervengao que esta sendo avaliada ndo apresenta um conjunto
simples e claro de resultados. (Yin, 2001, p. 34-35)

Neste caso, pretende-se detalhar a relevancia de um fato/evento que atinge e
influencia, internacionalmente, milhdes de pessoas: a marca emblematica da banda inglesa
The Rolling Stones, uma boca estilizada com a lingua para fora.

Figura 1. Marca da banda The Rolling Stones

Este sinal foi criado em abril de 1970, porém so teve langamento oficial um ano depois,
na capa do album Sticky Fingers de 1971. Neste comeco, ndo se pensava estrategicamente
na comunicac¢ao de Marca e identidade visual. Um simples sinal para decorar a capa de
um disco. Desta maneira, surgiu um dos ativos intangiveis mais valiosos do planeta e o
simbolo se tornou reconhecido internacionalmente na cultura musical dos ultimos 50 anos.
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A partir dai, papéis timbrados, folhetos, posters, quadros, casacos, camisas, isqueiros,
chapéus, cenarios e uma centena de produtos foram marcados com a “boca aberta com a
lingua para fora” que identifica exclusivamente a banda The Rolling Stones.

O criador desse sinal distintivo é o designer inglés John Pasche. Quando foi
chamado para criar um cartaz para a turné europeia da banda em 1970, Pasche estava
cursando o mestrado em Artes na Royal College of Art em Londres. O autor foi procurado
pelos Stones para criar uma marca que fosse forte e exclusiva. Ele relata que a ideia era
que fosse uma imagem que pudesse funcionar por conta prépria. A primeira ideia de um
simbolo que foi apresentada nédo foi aprovada pela banda. Entdo, solicitaram ao Pasche
para criar uma marca ou simbolo que pudesse ser usado em papéis impressos, como
folhetos de programacao e comunicados a imprensa.

Desta vez, a banda propds um cartaz indiano da divindade hindu Kali (Figura 2),
pois a cultura indiana estava em alta na moda londrina no inicio dos anos 1970. Entéo, o
designer teve uma visdo mais detalhada do cartaz e focou sua aten¢do na boca aberta e a
lingua saliente da divina Kali. “J4 peguei a lingua e a boca de cara”. Para ele, este simbolo
seria também de protesto: “E o tipo de coisa que as criangas fazem quando mostram a
lingua para vocé. Por isso que achei que ia dar certo”, disse Pasche.

Figura 2: Divindade indiana Kali

Assim, a marca extrapola o seu criador, que ndo poderia imaginar a forca poderosa
e lucrativa que ela seria anos mais tarde. Desta forma, foi gerada uma das mais distintivas
e valiosas marcas registradas como propriedade intelectual. Sabe-se que a marca rendeu
muito dinheiro para os Rolling Stones. Por meio da publicidade e promogédo da marca
a banda arrecadou bilhdes de doblares em vendas de discos, DVDs, merchandising,
exposi¢des e concertos, usando o a boca com a lingua para fora em todo lugar.
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Pasche disse que recebeu cinquenta libras em 1970 e um bdénus de 200 libras. Em
1976, ele fez um contrato com a banda e comecou a receber royalties por seu trabalho.
O autor disse que tinha uma participacdo de 10% da receita liquida das vendas de todo
material promocional exibisse a marca. Em 1982, Jonh Pasche vendeu os seus direitos
autorais a banda por 26 mil libras. Ele relata que foi melhor vender pois de acordo com lei de
direitos autorais da época, se uma organiza¢do usasse uma criagao por varios anos, sendo
reconhecida como parte da empresa, esta poderia adquirir os direitos autorais. Nesse caso,
Pasche perderia no tribunal e resolveu vender os seus direitos de uso da marca.

Cinquenta anos depois, pode-se dizer que o valor do sinal distintivo que representa a
banda The Rolling Stones é inestimavel e incalculavel. Ao contrario do que muitos pensam,
a boca aberta com a lingua para fora, originalmente criado em preto e branco, néo fora
concebido para representar a lingua e os labios de um dos integrantes da banda.

51 CONSIDERAGCOES FINAIS

Atualmente, as organizacdes dependem, cada vez mais, do valor distintivo da marca
e das ideias inovadoras de produtos e servicos para serem reconhecidas neste mercado
globalizado. Assim, no sentido de gerar credibilidade e confian¢a ao publico consumidor,
as marcas organizacionais podem e devem ser protegidas pelos direitos de propriedade
intelectual.

A comunicacéo de marca, através dos sinais distintivos, gera a construcao de uma
imagem organizacional favoravel e necesséria para desenvolver uma relagéo Unica com
o consumidor. Esta imagem positiva gera, inevitavelmente, um aumento da credibilidade,
pois o registro de marca é importante para: i) assegurar o valor deste ativo intangivel; ii)
facilitar a efetivacéo de contratos e, iii) impedir atos de pirataria e de concorréncia desleal.

Este trabalho examinou a criagéo e a prote¢cdo de uma marca que opera na mente
de milhdes de pessoas por 50 anos. A boca aberta com a lingua para fora ultrapassou os
limites da publicidade e se tornou um sinal distintivo emblematico na cultura internacional.
Notoriamente reconhecida, a marca The Rolling Stones completa 50 anos de vida cheio
de estorias, conflitos judiciais, interesses, variagcdes de estilos, usos, enfeites, decoragbes
e, contudo, identifica e representa um dos maiores conjuntos musicais do planeta. Assim,
esse ativo intangivel possui um valor inestimavel.

Diferente do que muitos pensam, a marca néo foi originada da boca de um dos
integrantes da banda. A inspiracao veio da divindade indiana Kali (figura 2) e dai, a criacao
estilizada da boca aberta com a lingua para fora (figura 1) eternamente relacionada a banda
musical The Rolling Stones.

Esse sinal distintivo é oxigénio que colaborou para alavancar e promover a banda
através dos anos. E ele faz parte de uma organizagéo, de um conjunto de pessoas: musicos,

cantores, técnicos, engenheiros, produtores, divulgadores etc. A marca séo as cangoes, 0s
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discos, os concertos e 0 amor dos fas. A marca também é o comportamento e a postura
irreverente da banda durante todos esses anos. Contudo isso, fica dificil calcular o valor
deste ativo intagivel. Uma marca eternamente distintiva no cenario da cultura internacional.

Portanto, esse estudo abrange a propriedade intelectual e a comunicag¢@o de marca
e expOe a importancia de registrar e proteger um dos ativos mais valiosos das organizagbes
contemporéaneas: a marca. Desta maneira, espera-se colaborar para a divulgagédo da
propriedade intelectual no Brasil, especificamente no que diz respeito a criacdo de marcas
(sinais distintivos), ao seu registro e a sua devida protecéo legal.
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