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APRESENTACAO

A comunicacdo ocupa um espaco central na sociedade do conhecimento e
da informacdo. Compreender as l6gicas dos processos comunicativos e a forma de
relacionamento dos atores sociais é fundamental para estabelecer um quadro de analise
sobre a atualidade. E é isso que a segunda edicdo da obra “Comunicagéo, Politica e
Atores Coletivos” busca, ao reunir uma série de contribuicbes cientificas que aprofundam
0 debate sobre temas de convergéncia entre as areas da comunicag¢do, como jornalismo,
publicidade e relagdes publicas, em dialogo com outras areas do conhecimento, como
psicologia, sociologia, ciéncia politica e marketing politico.

Nesta coletanea Comunicacao, Politica e Atores Coletivos 2, organizamos uma lista
de artigos interdisciplinares que apresentam resultados de pesquisas realizadas em varias
instituicdes de ensino no Brasil, 0 que reforca o quadro de cooperagbes cientificas que
destaca a exceléncia nacional na producdo de conhecimento. A obra, contudo, ndo se
restringe ao solo nacional, e retne contribuicé@o internacional, da Universidad Autonoma de
Querétaro, no México, o que denota o carater internacional das investigacdes nas areas
afins, que ndo percebe fronteiras na busca pelos avancos cientificos em prol da sociedade.

O quadro final da obra n&o poderia ser outro que o de uma coletanea que contribui
para o debate cientifico do campo da comunicagéo em dialogo com outras areas do saber.
As pesquisas aqui reunidas destacam olhares para o jornalismo e a publicidade como
arenas de tensionamento e disputa social, quer seja pela visibilidade que ambas podem
proporcionar a atores politicos e econémicos, quer seja pelo poder que podem representar
na pressao contra o Estado, a Economia e a Sociedade Civil.

Em processos eleitorais, em comunicagcdo governamental, em politicas publicas
de comunicagdo, no uso dos processos comunicativos como praticas inclusivas ou como
estratégias de exclusao social, ou ainda como pratica discursiva, a comunicagao entra aqui
como campo rico de investigacéo tedrico-metodolégica. Assim, a relevancia dos temas, a
profundidade das andlises e o rigor das investigaces tornam esta coletanea fundamental
para o aprofundamento do debate do campo da comunicagéo e das demais areas do saber
e seus impactos nas relagdes e instituicbes sociais.

Alexsandro Teixeira Ribeiro
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RESUMEN: Este estudio abarca una
reflexion tedrica y una propuesta empirica del
fortalecimiento de la visibilidad y de la identidad
en los jovenes sordos en el Sitio de Red
Social Facebook a través de la fotografia, toda
vez que en dicho espacio lo online y lo offline
resultan inseparables. El presente trabajo es
parte de los resultados de analizar el uso social
de la fotografia digital en jovenes queretanos
de 18 a 25 afios con hipoacusia y sordera,
que emplean la Lengua de Sefias Mexicana
(LSM) para crear secuencias de imagenes con
varias autofotos que utilizan para comunicarse.
La metodologia implementada consistio en el
uso de la etnografia virtual, la realizacion de
entrevistas semiestructuradas y la aplicacion
tanto de un paradigma interpretativo cultural
como de uno semiotico. Los datos analizados en
esta investigacion cualitativa sugieren que: en el
caso de las personas sordas e hipoacusicas la
red social se muestra como un factor importante
en la interaccion, y la apropiacion de la fotografia
les brinda la capacidad para crear medios de
inclusion que promueven la LSM, la cultura Sorda
y la alfabetizacion digital.
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PALABRAS CLAVE: Identidad, Sordo, Fotografia
digital, Facebook, Cultura digital.

SOCIAL USE OF DIGITAL
PHOTOGRAPHY IN YOUNG PEOPLE
WITH HYPOACUSIS AND DEAFNESS AS
STRENGTHENING OF THEIR IDENTITY

ABSTRACT: This study covers a theory reflection
and an empiric proposal of the straight of the
visibility and the identity between deaf young
persons in the social media Facebook through
photography because in this social media, the
ideas of online and offline are inseparables.
Departing of the results of analyse the social
uses of the digital photography in young persons;
between the ages of 18 and 25 year old in the city
of Queretaro with partial or inability of hearing who
use Mexican Sign Language (MSL) that created
a sequence of self-portraits with the objective of
communication. The methodologies applied here
were ciber-ethnography, the realization of semi-
structured interviews and the employment of two
paradigms: one cultural interpretative and another
semiotic. The data analyzed in this qualitative
searching suggest that the social media shows
a important factor for the interaction between the
person with partial or inability of hearing, and the
photography gives them the tools for create a
social inclusions that promote MSL, deaf culture
and digital literacy.

KEYWORDS: Identity, Deaf, digital photography,
Facebook, Digital Culture.
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11 LA FOTOGRAFIA DIGITAL, UN USO SOCIAL EMERGENTE EN JOVENES
CON HIPOACUSIAYY SORDERA

El presente trabajo forma parte de los resultados de la investigacion “El uso social
de la fotografia digital en jovenes queretanos de 18 a 25 afios con hipoacusia y sordera
como fortalecimiento de su identidad”. La mayoria de personas sordas e hipoacusicas que
publican contenido en el Sitio de Red Social Facebook crean, primeramente, una secuencia
de autofotos en las que emplean la Lengua de Senas Mexicana (LSM).

La Internet y las plataformas online han revolucionado la vida de millones de
personas alrededor del mundo, sean oyentes o sordos, porque les ha dado el acceso para
ser fabricantes de tramas de significado para consumo propio.

El responder a las interrogantes aqui planteadas busca contribuir a una teoria de
la cultura digital, en concreto al moldeado de identidades en los SRS (como Facebook) a
través de su variedad textual y visual que son esenciales para gestionarlas. En este trabajo

se analizaran las entradas visuales de Facebook y el discurso exhibido en ellas.

21 APUNTES SOBRE EL SORDO Y LA VIRTUALIDAD

Para Alejandro Oviedo (2006) es preciso usar el término ‘emergente’ para hablar
de la cultura sorda, porque para comprenderla no bastan la mencion y el andlisis de sus
muchos aspectos. Oviedo destaca tres afirmaciones sobre la cultura sorda: 1) Siempre han
habido sordos en el mundo, 2) Los sordos sustituyen con la vista y los gestos lo que les
niega el oido y 3) En los contextos que les corresponde vivir, los sordos desarrollan una
peculiar manera de sentir, de ver el mundo y de actuar.

En el planeta viven millones de personas sordas o con déficit auditivo discapacitante?,
que adoptan formas alternativas de comunicacion visual como la Lengua de Sefias,
definida como una forma de mediacién semiética que puede facilitar la forma de acceder al
conocimiento, al aprendizaje y a la cultura.

El Sordo? es un ser humano afectado por una disminucién o ausencia auditiva de
nacimiento o adquirida en alguna etapa de su vida. Existen 4 tipos de sordera: profunda,
severa, moderada y leve. Hay sordos que pueden llegar a hablar y, dependiendo del tipo
de sordera, pueden ser oralizados. Es por esto que, segun el tipo de lengua que use el
sordo, es clasificado dentro de 5 categorias: 1) monolingUe, 2) bilingle, 3) poslocutivo, 4)
prelocutivo o 5) hipoacusico.

De entre todas las discapacidades, la sordera es la mas discriminada al no ser
facilmente visible. Los sordos consideran que viven en una comunidad ordinaria y sencilla:
la de los oyentes; y desean que éstos formen parte de la comunidad sorda para poder

convivir y comunicarse. Para los adolescentes y adultos con hipoacusia y sordera que

1. 278 millones segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).
2. De acuerdo con la Asociacion Queretana de Intérpretes en la Lengua de Sefias Mexicana. Sordo con mayusculas se
refiere a la cultura sorda, mientras que sordo con minUsculas se refiere a la persona con discapacidad auditiva.
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navegan por la red, la Internet les ofrece nuevas opciones para contestar a preguntas
identitarias, a partir de interacciones frecuentes y complejas. Los ambientes virtuales, el
correo electronico y el chat son lugares de reflexion y de catarsis. Por ello es necesario
estudiar la presentacién del sujeto con sordera en la virtualidad, pues representa un
porcentaje poblacional significativo en la sociedad queretana3.

Ya que la vida del sordo se centra en torno a la percepcion visual, el uso de la
fotografia y las redes sociales -como Facebook- les permite a los jévenes recurrir a sus
propios recursos para construir una identidad coherente de ellos mismos a partir de

materiales simbolicos mediaticos, transformando su visibilidad y autopresentacion.

31 NAVEGACIONES MUDAS: FpTOGRAFiA DIGITAL Y SORDERA, CAMPOS
ESCASOS DE LA INVESTIGACION

Se procedi6 a revisar investigaciones que tuvieran a la sordera como un elemento
central dentro de las Ciencias Sociales o Humanisticas y la relacion entre los jovenes y
Facebook, con el fin de plasmar de forma relevante -a manera de radiografia- lo referido al
tema. Se evidencio 1) La escasez de estudios sobre el uso social de la fotografia digital en
jovenes sordos o hipoacusicos y 2) La literatura revisada no da cuenta de la magnitud del
fenbmeno y de sus alcances.

Nos percatamos de que no hay estudios mexicanos pioneros en el tema, y los pocos
que se pueden encontrar pertenecen a algunos paises de Latinoamérica.

Los sordos y los hipoacusicos son invisibles desde la investigacion académica. Por
ello, es importante hacer énfasis en la investigacion que puede partir del contenido simbdlico
que generan los sordos en lo online, contenido que pasa desapercibido; el estudio debe
radicar, entonces, en el analisis de consumo cultural y en el disefio e intervencion de una
adecuada alfabetizacién informacional y digital para el uso y desarrollo correcto de dicha

plataforma.

41 DETALLES PARA LA APROXIMACION: ESTRATEGIA METODOLOGICA

Este estudio abarca una reflexion te6rica y una propuesta empirica. Se realizé una
investigacion cualitativa en la que se incorpor6 un paradigma interpretativo cultural y uno
semidtico, con el fin de comprobar si la fotografia reafirma la visibilidad de los jévenes
sordos en el Sitio de Red Social Facebook.

También lo que buscé este estudio se centrd en dos ejes mas: por una parte, estan
la iconicidad y las narraciones visuales de las fotografias generadas por este sector de la
poblacion, con el fin de explicar la autopresentacion de los mismos a través de Facebook;

por la otra, exponer las mediaciones de la autofoto como la competencia cultural y los

3. 14 mil personas segun el INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda 2010.
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niveles de conocimiento (Barbero, 1991) de los jovenes en la red social como eje de
encuentro y configuracion de la identidad virtual.

Se utiliz6 el método etnogréafico para estudiar las practicas de fotografia digital
como red sociotécnica, es decir, para analizar sus transformaciones sociales, identitarias y
comunicativas con la incursion de las tecnologias en la vida cotidiana.

51 PUNTO DE ENCUENTRO: UNA DINAMICA DE INTEGRACION

La muestra estudiada consistié en siete jévenes (cuatro mujeres y tres hombres)
con edades entre 18 y 25 afios, residentes en la zona metropolitana de Querétaro. El
perfil requirié que los sujetos contaran con algun déficit auditivo discapacitante (bilingle,
poslocutivo o hipoacusico), una cuenta activa de Facebook y un Smartphone o camara
digital.

A su vez, el investigador debid contar con ciertas caracteristicas: 1) Dominio de la
Lengua de Sefias Mexicana, 2) Conocer la cultura del Sordo para evitar cometer errores
de comunicacion durante las entrevistas, la observacion participante y la redaccion y 3)
Contar con un perfil profesionalizante en el area de la comunicacion audiovisual (grabacion
y edicion de video).

Para poder contactar a los jévenes sordos se realiz6 una busqueda exhaustiva
(etnografia virtual) en la Red Social Facebook; esta exploracion estuvo basada en la
deteccion de contenidos (fotografias, publicaciones o nicknames) subidos a los perfiles
personales y que mostraran el uso de la Lengua de Sefias Mexicana. A continuacion, se
dio seguimiento a siete perfiles de Facebook que cumplian con las caracteristicas antes
mencionadas; a estos jovenes se les realizé entrevistas semiestructuradas presenciales,
con apoyo de registro de video, que versaron sobre los usos de las autofotos.

Posteriormente, se aplicé un andlisis semibtico sobre una produccién fotografica
discursiva de cada uno de los siete sujetos; lo que sirvié de base para realizar un segundo
analisis enfocado en la identidad online y offline que plantea Yus (2010). Cabe resaltar que
para la obtencidén de resultados se utilizé un disefio de investigacion transversal para el

cruce de las variables.

61 SENAME TU FOTOGRAFIA

Ya que la fotografia es una de las formas de expresion artisticas més populares y
versatiles del mundo, es una herramienta accesible para todos y puede usarse de manera
cotidiana, méas aun con la proliferacion de las camaras fotogréficas de los dispositivos
moéviles.

Sandra, Laura y Alexandro son jévenes que residen en el area metropolitana del
estado de Querétaro; son sordos y toman fotos, pero ¢qué les motiva a tomar fotografias?

Comunicagao, Politica e Atores Coletivos 2 Capitulo 4 “



Sandra -a quien le gusta que le digan Tsubasa debido a la serie japonesa “Sakura
Card Captor”- recuerda que es cumpleafios de su amigo Carlos y quiere darle algo especial;
Laura es simplemente una joven aficionada a la fotografia; y Alex -ademas de ser presidente
de la Comisién de Personas Sordas del Estado de Querétaro (CPSEQ)- forma parte del
staff de SELIDER®* e invita a personas sordas y oyentes a asistir a los congresos con el fin
de motivarlos a ser lideres.

De los siete jovenes queretanos con hipoacusia y sordera entrevistados, cuatro
de ellas fueron mujeres y tres hombres, lo que representa el 57 y el 43 por ciento,
respectivamente. S6lo el 28% son hipoacusicos, mientras que el resto padece sordera. Estos
jovenes con destreza visual captan sus aficiones y sentimientos a través de la fotografia, y
una manera practica de hacerlo es usando la LSM, imagenes que posteriormente subiran
al Sitio de Red Social Facebook. En esta practica es recurrente el uso de los autorretratos,
que son evidencia de una puesta en escena del yo y la oportunidad de performarlo.

Segun Sandra, la regla es que se vean los movimientos mas importantes de las
sefias que tratas decir. Dado que Sandra no habla muy bien el espafiol, debido a su
limitacién auditiva, se le hizo mas f4cil articular esta serie de fotografias para expresarse
mejor, utilizando un smartphone con camara. Su técnica es alistar el temporizador para que
la autosesion fotografica tenga mayor precisidn, luego escoge las imagenes que mas le
agradaron y las introduce en Rétrica -app que permite editar fotografias y crear collages-.

Del total de fotografias analizadas en este estudio, se encontr6 que el 57% fueron
tomadas con celular y se les introdujo algun filiro de Rétrica para embellecer la imagen.
El porcentaje restante corresponde a fotografias tomadas por varones, quienes utilizaron
camara fotograéfica sin filtro alguno.

En las entrevistas realizadas, Sandra expres6 que la idea de hacer estas fotografias
le pareci6 interesante para que los demas vieran como se podria construir un mensaje en
Lengua de Sefias.

4. Organizacion autosustentable reconocida a nivel nacional por formar jovenes comprometidos en la transformacion
positiva de su entorno informacion recuperada de www.selider.org
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H Tsubasa Sandra Ben Mon

Paginas recomendadas

Figura 1. Produccion fotografica de “Tsubasa Sandra Be Mon”: después de editar sus
fotografias, Sandra las sube a su cuenta de Facebook como usuario Tsubasa Sandra Be
Mon con el mensaje “Hola: hoy feliz cumpleafios Carlos”. Este es el producto final subido a
Facebook.

El collage que form6 contiene 9 fotografias, en cada muestra una palabra especifica
en Lengua de Sefias Mexicana. El mensaje de Sandra a su amigo Carlos (quien se muestra
con el nickname Takiguchi) dice lo siguiente:

“Hola, feliz cumpleafios. Un Abrazo.
Péasatela muy bien”.

Esta fotografia fue la primera que realiz6 Sandra con la intencion de felicitar a su
mejor amigo; lo etiquet6 a €l y a 25 personas mas. La imagen recibi6 51 likes o “Me gusta”.
El 86% de las fotografias analizadas va acompafado de un mensaje de texto -anclaje- para
entenderlas mejor, ya que éstas se comparten no sélo a la comunidad virtual sorda, sino
también a oyentes.

En tanto, también se manifiesta la competencia cultural como nivel de mediacion,
ya que la fotografia misma se modifica al momento de la apropiacién y la reproduccion; de
este modo, los usuarios con sordera comparan sus perfiles con los de los demas y obtienen
ideas sobre qué presentar en sus propios perfiles y de qué manera. Mientras que a los
usuarios oyentes -lectores de las producciones fotogréaficas de los sordos- les generan
motivacion y deseo por aprender LSM. “La fotografia es tanto una ‘forma de dirigir’ y una
‘forma de actuar’ como una ‘forma de ver’, que por lo comun involucra relaciones intimas
entre observadores y observados”. (Gomez, 2000: 177).

Por su parte, Laura busca expresar, a través de la fotografia, la cultura sorda al
mundo, y ha manifestado dedicarse a ella en un futuro de manera profesional.
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“Cuando yo subo una fotografia a Facebook con Lengua de Sefas todos me
preguntan qué significa, qué es. Yo le quiero ensefiar Lengua de Sefas a la
sociedad, a las personas, porque la fotografia es una forma de comunicacion
en la que puedo expresar como veo el mundo y cémo me veo a mi.”

Segun Vilches (1987), la imagen es un texto, y como tal debe de aprender a leerse.
Para leer una fotografia-texto habra que recurrir a su unidad: la coherencia, la cual permite
saber de qué se estd hablando. Esta coherencia textual en la imagen es una propiedad
semantico-perceptiva del texto y permite la interpretacién de una expresion de acuerdo con
su contenido, de una secuencia de imégenes en relacion con su significado. La coherencia
debe ser estudiada desde su aspecto iconico, a través de las isotopias visuales®.

Laura decide tomarse un retrato, utilizando su smartphone, con su amigo Carlos; en
la fotografia se muestra con su amigo expresando en LSM las palabras “victoria” y “unién”.

Encuadre Abierto lcono Fotografia
amoticanas
Relzcidn Horizomtal Indice | Felicidad y
. X agradacimiznts
horizontal fvertica P b el
de= los sordas.
Respussta por
parts d= los
sordas.
Escalz Medium shot | Simbaolo
Tamafio Rectangular Marraciones textuales
Mivel de femuemz une | Anclaje | mensaje: El &= mi amigo y lo quiero
rene e i Mirdndote alo lejos soy feliz voy a penar de mi
1800
movia DANIELA para siempre.
Mivel de Daos jawenss del
CoBAq 3,
expresion musctran U
?'n's.—.edoc!n — con Takiguchi M 5 .
=5 Etiqueta:
Filtros REinca -
amaro
Mivel de destreza | Composicion
de 1 foto.
Efecto Mo
convencional

Figura 2., Recorrido de sentido de la produccién fotografica de Laura: analisis semiético de
la imagen a través de tres niveles de produccion: las narraciones visuales o categorias timicas,
la iconicidad y las narraciones textuales.

5. Este trabajo las isotopias visuales aludiran a los recorridos de sentido a través de tres niveles de produccion: las
narraciones visuales o categorias timicas, la iconocidad y las narraciones textuales.
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EI 86% de las fotografias analizadas expresan sentimientos de amistad, amor, carifio
y felicitacion, como en el caso de Laura. Algo que ella ha encontrado en la fotografia, por
ejemplo, es el expresar sus estados de animo, porque cuando se siente triste, molesta o
contenta lo hace saber.

“Es la manera practica de hacerle ver a los demas lo que siente con base en
la carencia que tiene -porque si lo sabe-, le encantaria estar escuchando y
demaés, pero lo trasmite con la foto” (Eduardo, padre de Laura).

Desde un andlisis del recorrido del sentido (semibtica), se encontr6é que cuatro de las
siete producciones fotograficas estudiadas se trataron solamente de imagenes individuales,
mientras que el resto fueron composiciones a manera de collage. Este modo de configurar
el mensaje esté intimamente ligado a la intencionalidad.

Hay que hacer notar que las mujeres tienden mas a la elaboracion de collages,
pues se proponen agradecer o felicitar a alguien; mientras que los hombres se remiten a
transmitir un mensaje simple usando solamente una fotografia, la cual muestra el contexto
en el que se tomo y a las personas involucradas alli.

El encuadre es la seleccion de la realidad que se quiere registrar. El encuadre de
los collages analizados corresponde a un formato cerrado (medium close up), es decir,
solamente se desea mostrar la expresion facial y la de las manos para que las sefias sean
aun mas visibles. Por su parte, las demas producciones fotograficas que consistieron en
una imagen individual fueron realizadas con un encuadre mas abierto (ya sea medium shot
o plano americano), lo que permite visualizar mas elementos del contexto y de la situacion.

Haciendo un balance general del recorrido de sentido que hasta ahora se ha
expuesto, el lector de la imagen formula una hip6tesis sobre qué tipo de texto visual tiene
ante si y, en consecuencia, se encuentra motivado a seguir leyendo. En este sentido,
el publico al cual van dirigidas las producciones fotograficas son, en primera instancia,
los sordos; y, en segunda, los oyentes. Hay actividad por parte de los dos, sin embargo,
los oyentes muestran una respuesta positiva por aprender LSM, lo que facilita que estas

imagenes se conviertan en una herramienta para la accesibilidad y la comunicacion.

“Laura hace fotografia con el fin de que los sordos la vean y que algun oyente
lo pueda ver, lo pueda aprender y lo pueda entender.” (Eduardo, padre de
Laura)

Muchas personas, manifiesta Alexandro Hinojosa, piensan que la discapacidad
auditiva es la mas facil, pero no. La verdad es que es muy muy dificil porque tiene mas
barreras de todo tipo.

“Entonces, esté la cuestion de la inclusiéon que es muy importante (...) Hay un
‘mundo de los oyentes’ y un ‘mundo de los sordos’, pero deben estar juntos
¢Por qué? Porque las personas con discapacidad auditiva también tenemos
derecho a la educacion y a la accesibilidad.”
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Es a través del uso de la tecnologia que los jovenes sordos negocian su estatus
en la red y establecen un protagonismo, por medio de la construccion discursiva de la
imagen. En la actualidad, los SRS como Facebook ofrecen un entorno para el moldeado
de identidades, y el discurso de los usuarios en su variedad textual, visual o multimodal es
esencial para gestionarlas. (Yus, 2014)

El que Alexandro sea un sordo poslocutivo le permite comunicarse adecuadamente
en Lengua de Sefas y escribir de acuerdo con la gramatica de ésta. Junto con su amigo
Juan, un sordo bilingle, se dedica a dar clases intensivas de Lengua de Sefias Mexicana
durante congresos de SELIDER.

“Yo comencé a hacer fotos en donde invitaba a que fuéramos mas y mas, y
se me ocurrié una idea: que todos hicieran la sefia de la inicial de su nombre.”

Figura 3. Produccion fotografica de “Alex Hinojosa”: fotografia tomada con una camara
digital durante un congreso SELIDER,; los fotografiados sefan la inicial de su nombre.

En la fotografia aparecen alrededor de 55 personas realizando una sefia, en este
caso, la inicial de sus nombres. Después de capturar la imagen, el ritual de Alexandro es
subirla a su cuenta Facebook (Alex Hinojosa) y establecerla como fotografia de portada, la
cual ha tenido 28 likes. No tiene ningun filtro y se etiquetaron a 3 personas. En el caso de
Alex, el perfil de Facebook constituye el area central donde se articulan las identidades: una
especie de cuerpo digital que manifiesta constantemente informacion en forma de entradas
y didlogos.

Yus (2014) sefiala que Facebook ofrece un entorno inmejorable para moldear
identidades de una forma discursiva en tres vertientes: la personal, la interactiva y la social.
Este autor subraya que desde los primeros afios del siglo XXI la identidad del individuo se
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moldea en contextos fisicos a modo de triangulo invertido. A continuacion se mostraran los
triangulos que conforman la identidad de Alexandro en las esferas fisica y virtual.

A

Rasgos heredados
Sordo

Rasgos heredados
Sordera, queretano
Clase media. 24 afios.

Complexién delgad
omplexion delgada Rasgos adquiridos

LSM. Enterne juvenil
Deportesy viajes
Redes sociales. Facebook
Comisién de PersonasSordas de Qro.
Curso de Lengua de Sefias

Rasgos adquiridos
Entorno familiar. LSM
Equipe favorito -Gallos

Rasgos personales
Juan Toscano
Ropa juvenil

Corte de cabello juvenil

Rasgos personales
JuAn Toscano Vega
Sociable
Ropa juvenil

\/ Corte de cabello juvenil

Figura 4.Fuentes discursivas de identidad fisico-virtual de “Alex Hinojosa”.

En la amplia parte superior del triangulo se situan los rasgos discursivos “heredados”
por el individuo y que son fuente de identidad macrosocial (sexo, raza, nacionalidad);
en la parte intermedia se situaran comunidades y grupos electivos segln sus gustos y
preferencias; finalmente, en el estrecho vértice inferior se situara al individuo como
poseedor de un discurso o idiolecto especifico, los rasgos personales que muestra hacia el
exterior como parte de su forma de ser.

En los entornos virtuales la identidad del individuo se moldea a modo de triangulo
re-invertido. La parte superior queda minimizada en un estrecho vértice porque en Internet
muchos rasgos macrosociales quedan suprimidos gracias a la comunicacion textual. El
Unico rasgo que Alex deja a simple vista es que es sordo, pues expresa constantemente
el orgullo por serlo y se refuerza con la fotografia de portada. La parte intermedia de
agrupamientos electivos se mantendra, sélo que adaptada a las nuevas formas de relacion
en la red: Alex esta adscrito a diferentes grupos y hace constantemente publicaciones de
ello, sus grupos son mas numerosos en lo online. Por Gltimo, la base del triangulo sufrira un
proceso de ampliacién del idiolecto, debido a las posibilidades que ofrece la Internet para
jugar con multiples identidades que se manifiestan a través del chat, sus publicaciones en
el muro y las adscripciones grupales.

Lo interesante de las redes sociales es que son plataformas ideales para forjar la
identidad de los usuarios, ya que la actividad de interaccion en estas plataformas es cada
vez mayor. La hibridacion es comin en esta época de la Internet; se espera, por parte de
los destinatarios y espectadores, que el usuario proporcione informacién homogénea en los
ambitos fisico y virtual.
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Figura 5. Relacion de identidad fisica (IF) e identidad virtual (IV) de “Alex Hinojosa”.

Alexandro posee una identidad fisica y una identidad virtual claramente delimitadas,
ya que la informacidén que se proporcioné tanto en la esfera offline como en la online son
homogéneas. En este caso, no hay solapamiento entre las identidades, ya que el usuario
las valora de una forma equivalente. En este sentido, los usuarios de Facebook con sordera
poseen una identidad fisica y una virtual®, con igual peso en su identidad global -pero con
ciertos solapamientos entre ambas-. La practica de las autofotos supone aprender a verse,
mediante la mirada del otro y de la propia mirada distante, en un juego de miradas.

El objetivo de las fotografias siempre fue para fortalecer las identidades fisica y
virtual claramente delimitadas, asi como para compartirlas con amigos sordos y oyentes,
con el fin de que estos Ultimos se interesaran por la LSM y, de esta manera, colaborar a la

reinvencion de una sociedad incluyente.

71 A MANERA DE CONCLUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos en esta investigacion, los jovenes sordos
queretanos facilitan la interaccién con la comunidad mediante sus propios medios: el uso
de la fotografia en Facebook como medio para difundir la LSM. Esto se da porque el usuario
sordo posee control sobre qué desea publicar y compartir en su muro'y, por lo tanto, también
obtiene mas control sobre qué efectos desea conseguir en sus lectores.

Los oyentes juegan un papel mas alla que el de ser espectador, pues fortalece la
identidad interactiva de los sordos, fendmeno que Albadejo (2009) denomina poliacroasis y
tiene lugar cuando lo discursos son recibidos e interpretados por diferentes interlocutores.
En este caso, los testimonios y sujetos de investigacion enfatizaron que gracias a sus
fotografias con LSM los oyentes mostraban sus deseos por aprender la lengua.

Los siete jovenes demostraron que su identidad se fortalece a través del autorretrato
digital, pues el usuario sordo e hipoacusico posee una identidad fisica y una virtual
claramente delimitadas, ya que en lo onliney en lo offline se autopresentan como personas
con déficit auditivo; nicamente se presentan ciertos solapamientos, por ejemplo, cambian
su nickname en Facebook a uno con el cual quieren ser reconocidos, pero nunca ocultan

6. Newitz (1995) sugiere que en realidad las personas no se convierten en otras personas en ambos entornos sino que
aportan una imagen diferente, dividen su identidad en fisica y virtual.
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su discapacidad. Destaca que las personas culturalmente sordas no se autoperciban como
discapacitadas, sino que fortalecen su identidad, lo que fomenta la promocién de la Lengua
de Sefas vy la cultura sorda.

El discurso utilizado en estos perfiles de indole visual se revela esencial para
gestionar en el mundo virtual toda la informacion que, en ultima instancia, redunda en
un mejor conocimiento de la identidad y de la posicion del usuario respecto a los demas
(oyentes, sordos e hipoacusicos), a partir de las interacciones, comentarios y diadlogos que
se llevan a cabo en estos entornos de socializacion y publicacion de contenidos.

Esta investigacion da cuenta que los sordos forman un colectivo con una identidad
especifica que se basa en la toma de conciencia de todo aquello que se comparte con otros
miembros de la comunidad (sorda y oyente) como la lengua, su experiencia del mundo, su
necesidad de eliminar barreras de comunicacién y las que impiden su pleno desarrollo. Sus
demandas tienen mas que ver con las de las minorias culturales y linglisticas que con las
demandas de las personas con discapacidad.

La investigacion y los aportes que ofrece este trabajo, mas que resultados
conclusivos, abren la puerta a cada vez mas estudios que permitan hacer visible lo que
ha permanecido histéricamente invisible y ausente de las reflexiones politicas, sociales y
académicas sobre el tema de los Sordos, tanto en la esfera fisica como en la virtual.

Esto nos lleva a reflexionar en torno a la responsabilidad de servirnos de los
instrumentos que ya se tienen, no solamente para acercar o arrojar informacion, sino para
denunciar y sentar las bases que posibiliten las plataformas idoneas de igualdad entre
sordos y oyentes. En este punto coincide King Jordan” cuando dice que “una persona sorda
puede hacer cualquier cosa igual que un oyente, excepto oir”.
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