A Enfermagem e o
Gerenciamento do
Cuidado Integral 5

4 N
- \ 5 4
~ p
A

Silene Ribeiro Miranda Barbosa
(Organizadora)

[Atena

Ano 2020



A Enfermagem e o
Gerenciamento do
Cuidado Integral 5

Silene Ribeiro Miranda Barbosa
(Organizadora)

Editora



S

7

e
L4

aa S

-

/ogicas e

.

/\

B

Jénciras

C

Editora Chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Assistentes Editoriais
Natalia Oliveira
Bruno Oliveira
Flavia Roberta Barao
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto Gréfico e Diagramagao
Natalia Sandrini de Azevedo
Camila Alves de Cremo
Luiza Alves Batista
Maria Alice Pinheiro
Imagens da Capa 2020 by Atena Editora
Shutterstock  Copyright © Atena Editora
Edicdo de Arte  Copyright do Texto © 2020 Os autores
Luiza Alves Batista  Copyright da Edicao © 2020 Atena Editora
Revisdo Direitos para esta edicdo cedidos a Atena
Os Autores  Editora pelos autores.

Todo o conteldo deste livro esta licenciado sob uma Licenca de
@@@@ Atribuicdo  Creative =~ Commons.  Atribuicado-Nao-Comercial-
NaoDerivativos 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

O conteldo dos artigos e seus dados em sua forma, correcdo e confiabilidade sdo de
responsabilidade exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posi¢ao
oficial da Atena Editora. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam
atribuidos créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou
utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliagdo cega pelos pares, membros
do Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicacao.

A Atena Editora é comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do
processo de publicagao. Situagdes suspeitas de ma conduta cientifica serao investigadas sob o
mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Parana

Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva - Universidade do Estado da Bahia

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Junior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

E\tena

Editora

Ano 2020



S

7

e
L4

aa S

-

/ogicas e

.

/\

B

Jénciras

C

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondénia

Prof® Dr? Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr? lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Catélica do Salvador

Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr? Lina Maria Goncalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof® Dr® Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof® Dr* Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof* Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof® Dr® Carla Cristina Bauermann Brasil - Universidade Federal de Santa Maria
Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias

Prof. Dr. Cleberton Correia Santos - Universidade Federal da Grande Dourados
Prof? Dr® Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

Prof? Dr? Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazdnia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vicosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Fagner Cavalcante Patrocinio dos Santos - Universidade Federal do Ceara
Prof® Dr® Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jael Soares Batista - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Julio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof? Dr? Lina Raquel Santos Araujo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vigosa

Prof® Dr® Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr? Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Tiago da Silva Teéfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

E\tena

Editora

Ano 2020



S

7

e
L4

aa S

-

/ogicas e

.

/\

B

Jénciras

C

Ciéncias Biologicas e da Salide

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr? Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr* Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Aimeida Chaves -Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr* Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr® Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integragao Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia

Prof® Dr® Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Ronddnia

Prof® Dr® lara Lacia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franga Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof? Dr* Magnélia de Aradjo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Recéncavo da Bahia
Prof® Dr* Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr* Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande
Dourados

Prof? Dr? Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof® Dr* Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof® Dr® Vanessa Lima Goncalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias

Prof? Dr* Carmen Lucia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Douglas Gongalves da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Profe Dr? Erica de Melo Azevedo - Instituto Federal do Rio de Janeiro

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof® Dra. Jéssica Verger Nardeli - Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho
Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr® Luciana do Nascimento Mendes - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Norte

E\tena

Editora

Ano 2020



S

7

e
L4

aa S

-

/ogicas e

.

/\

B

Jénciras

C

Prof. Dr. Marcelo Marques - Universidade Estadual de Maringa

Prof? Dr* Neiva Maria de Alimeida - Universidade Federal da Paraiba
Prof? Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte
Prof® Dr? Priscila Tessmer Scaglioni - Universidade Federal de Pelotas
Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Linguistica, Letras e Artes

Prof? Dr? Adriana Demite Stephani - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr* Angeli Rose do Nascimento - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Prof? Dr? Carolina Fernandes da Silva Mandaji - Universidade Tecnolégica Federal do Parana
Prof? Dr? Denise Rocha - Universidade Federal do Ceara

Prof. Dr. Fabiano Tadeu Grazioli - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das
Missoes

Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof? Dr* Keyla Christina Almeida Portela - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
do Parana

Prof® Dr* Miranilde Oliveira Neves - Instituto de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Para

Prof® Dr* Sandra Regina Gardacho Pietrobon - Universidade Estadual do Centro-Oeste

Prof® Dr* Sheila Marta Carregosa Rocha - Universidade do Estado da Bahia

Conselho Técnico Cientifico

Prof. Me. Abraao Carvalho Nogueira - Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Me. Adalberto Zorzo - Centro Estadual de Educagao Tecnoldgica Paula Souza
Prof. Dr. Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos - Ordem dos Advogados do Brasil/Seccional
Paraiba

Prof. Dr. Adilson Tadeu Basquerote Silva - Universidade para o Desenvolvimento do Alto Vale
do ltajai

Prof. Me. Alexsandro Teixeira Ribeiro - Centro Universitario Internacional

Prof. Me. André Flavio Gongalves Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof? Ma. Andréa Cristina Marques de Araujo - Universidade Fernando Pessoa

Prof? Dr® Andreza Lopes - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Académico

Prof? Dr* Andrezza Miguel da Silva - Faculdade da Amazdnia

Prof® Ma. Anelisa Mota Gregoleti - Universidade Estadual de Maringa

Prof® Ma. Anne Karynne da Silva Barbosa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Antonio Hot Pereira de Faria - Policia Militar de Minas Gerais

Prof. Me. Armando Dias Duarte - Universidade Federal de Pernambuco

Prof® Ma. Bianca Camargo Martins - UniCesumar

Prof® Ma. Carolina Shimomura Nanya - Universidade Federal de Sao Carlos

Prof. Me. Carlos Antdnio dos Santos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Ma. Claudia de Aratjo Marques - Faculdade de Musica do Espirito Santo

Prof? Dr? Claudia Tais Siqueira Cagliari - Centro Universitario Dindmica das Cataratas
Prof. Me. Clécio Danilo Dias da Silva - Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Prof. Me. Daniel da Silva Miranda - Universidade Federal do Para

Prof® Ma. Daniela da Silva Rodrigues - Universidade de Brasilia

Prof?® Ma. Daniela Remido de Macedo - Universidade de Lisboa

Prof® Ma. Dayane de Melo Barros - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Me. Douglas Santos Mezacas - Universidade Estadual de Goias

E\tena

Editora

Ano 2020



S

7

e
L4

aa S

-

/ogicas e

.

/\

B

Jénciras

C

Prof. Me. Edevaldo de Castro Monteiro - Embrapa Agrobiologia

Prof. Me. Eduardo Gomes de Oliveira - Faculdades Unificadas Doctum de Cataguases

Prof. Me. Eduardo Henrique Ferreira - Faculdade Pitagoras de Londrina

Prof. Dr. Edwaldo Costa - Marinha do Brasil

Prof. Me. Eliel Constantino da Silva - Universidade Estadual Paulista Jalio de Mesquita

Prof. Me. Ernane Rosa Martins - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias
Prof. Me. Euvaldo de Sousa Costa Junior - Prefeitura Municipal de Sdo Jodo do Piaui

Prof® Ma. Fabiana Coelho Couto Rocha Corréa - Centro Universitario Estacio Juiz de Fora

Prof. Me. Felipe da Costa Negrao - Universidade Federal do Amazonas

Prof? Dr* Germana Ponce de Leon Ramirez - Centro Universitario Adventista de Sao Paulo
Prof. Me. Gevair Campos - Instituto Mineiro de Agropecuaria

Prof. Me. Givanildo de Oliveira Santos - Secretaria da Educacao de Goias

Prof. Dr. Guilherme Renato Gomes - Universidade Norte do ParanaProf. Me. Gustavo Krahl -
Universidade do Oeste de Santa Catarina

Prof. Me. Helton Rangel Coutinho Junior - Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro
Prof® Ma. Isabelle Cerqueira Sousa - Universidade de Fortaleza

Prof® Ma. Jaqueline Oliveira Rezende - Universidade Federal de Uberlandia

Prof. Me. Javier Antonio Albornoz - University of Miami and Miami Dade College

Prof. Me. Jhonatan da Silva Lima - Universidade Federal do Para

Prof. Dr. José Carlos da Silva Mendes - Instituto de Psicologia Cognitiva, Desenvolvimento
Humano e Social

Prof. Me. Jose Elyton Batista dos Santos - Universidade Federal de Sergipe

Prof. Me. José Luiz Leonardo de Araujo Pimenta - Instituto Nacional de Investigacion
Agropecuaria Uruguay

Prof. Me. José Messias Ribeiro Janior - Instituto Federal de Educagcdo Tecnoldgica de
Pernambuco

Prof® Dr® Juliana Santana de Curcio - Universidade Federal de Goias

Prof® Ma. Juliana Thaisa Rodrigues Pacheco - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof2 Dr* Kamilly Souza do Vale - Nucleo de Pesquisas Fenomenolégicas/UFPA

Prof. Dr. Karpio Marcio de Siqueira - Universidade do Estado da Bahia

Prof? Dr® Karina de Araujo Dias - Prefeitura Municipal de Florian6polis

Prof. Dr. Lazaro Castro Silva Nascimento - Laboratério de Fenomenologia & Subjetividade/UFPR
Prof. Me. Leonardo Tullio - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Ma. Lilian Coelho de Freitas - Instituto Federal do Para

Prof® Ma. Liliani Aparecida Sereno Fontes de Medeiros - Consércio CEDERJ

Prof® Dr? Livia do Carmo Silva - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Lucio Marques Vieira Souza - Secretaria de Estado da Educagao, do Esporte e da
Cultura de Sergipe

Prof. Me. Luis Henrique Almeida Castro - Universidade Federal da Grande Dourados

Prof. Dr. Luan Vinicius Bernardelli - Universidade Estadual do Parana

Prof. Dr. Michel da Costa - Universidade Metropolitana de Santos

Prof. Dr. Marcelo Maximo Purificacdo - Fundagao Integrada Municipal de Ensino Superior

E\tena

Editora

Ano 2020



Prof. Me. Marcos Aurelio Alves e Silva - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Sao Paulo

Prof? Ma. Maria Elanny Damasceno Silva - Universidade Federal do Ceara

Prof® Ma. Marileila Marques Toledo - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e
Mucuri

Prof. Me. Ricardo Sérgjo da Silva - Universidade Federal de Pernambuco

Prof® Ma. Renata Luciane Polsaque Young Blood - UniSecal

Prof. Me. Robson Lucas Soares da Silva - Universidade Federal da Paraiba

Prof. Me. Sebastido André Barbosa Junior - Universidade Federal Rural de Pernambuco

Prof* Ma. Silene Ribeiro Miranda Barbosa - Consultoria Brasileira de Ensino, Pesquisa e
Extensao

Prof® Ma. Solange Aparecida de Souza Monteiro - Instituto Federal de Sao Paulo

Prof. Me. Tallys Newton Fernandes de Matos - Faculdade Regional Jaguaribana

Prof? Ma. Thatianny Jasmine Castro Martins de Carvalho - Universidade Federal do Piaui

Prof. Me. Tiago Silvio Dedoné - Colégio ECEL Positivo

Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel - Universidade Paulista

S

7

e
L4

aa S

-

ogicas e

o)/

/\

B

/énclas

C

E\tena

Editora

Ano 2020




A enfermagem e o gerenciamento do cuidado integral
5

Editora Chefe:  Prof® Dr* Antonella Carvalho de Oliveira
Bibliotecaria: Janaina Ramos
Diagramacao: Maria Alice Pinheiro
Corregdo: Mariane Aparecida Freitas
Edicdo de Arte:  Luiza Alves Batista
Revisdo: Os Autores
Organizadora: Silene Ribeiro Miranda Barbosa

Dados Internacionais de Cataloga¢do na Publicagéo (CIP)

E56 A enfermagem e o gerenciamento do cuidado integral 5 /
Organizadora Silene Ribeiro Miranda Barbosa. - Ponta
Grossa - PR: Atena, 2020.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-5706-667-6

DOI 10.22533/at.ed.676201012

)
kS,
3
»

W]
Q

()

(7
3

S

1. Enfermagem. 2. Saude. I. Barbosa, Silene Ribeiro
Miranda (Organizadora). Il. Titulo.
CDD 610.73

Elaborado por Bibliotecdria Janaina Ramos - CRB-8/9166

o

/e

(@)

/

B

[

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

/éncias

C

E\tena

Editora

Ano 2020




S

7

e
L4

ologicas e da S.

/\

/as B,

Jénc

C

DECLARAGAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um
conflito de interesses em relacéo ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram
ativamente da construgao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao do
estudo, e/ou aquisicao de dados, e/ou andlise e interpretacao de dados; b) Elaboragao do artigo
ou revisao com vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovagao final do
manuscrito para submissao.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estao

completamente isentos de dados e/ou resultados fraudulentos.

E\tena

Editora

Ano 2020



APRESENTACAO

A colegao “Enfermagem e o Gerenciamento do Cuidado Integral 3” retrata em
cinco volumes a producéo cientifica sobre as diversas formas de gerenciar o cuidado. As
producdes apresentam, de forma multidisciplinar, as diferentes questdes que envolvem o
cuidado, desde o profissional até o cliente.

O objetivo principal foi categorizar os diversos estudos, acbes e propostas das
diversas instituicdes de ensino e de assisténcia do pais, a fim de compartilhar as ofertas
de cuidado. A conducéo dos trabalhos contextualizou desde farmacologia, saude bésica,
educacao sanitaria, imunologia, microbiologia até o gerenciamento das areas correlatas.

A diversificacdo dos temas organizados em cinco volumes favorecera a leitura e
0 estudo permitindo que académicos e mestres que se interessarem por essa viagem
cientifica possam usufruia-la.

O avangco do tema “cuidar’ impulsionou a organizacédo deste material diante
da situacdo de saude a qual vivemos atualmente. Ressalto, contudo a importancia do
profissional atentar com o comprometimento necessario para que o resultado seja 0 mais
digno possivel dentro do processo do cuidar.

A proposta dos cinco volumes resultou nas unificagcbes dos assuntos, sendo
divididos: Gerenciamento do Cuidado da Assisténcia da Atencéo Primaria, Gerenciamento
do Cuidado na Assisténcia Hospitalar, Gerenciamento do Cuidado com o profissional de
saude, Gerenciando o Processo Educacional na Saude e por fim, e ndo menos importante, o
Gerenciamento da Gestao do Cuidar. Assim sendo, a diversidade das discussoes enfatizam
a necessidade de compreender o cuidado como uma ciéncia, e, portanto, o estudo continuo
se faz necessario para que possamos constantemente ofertar dignos cuidados.

Facamos essa viagem cientifica buscando aprimorar os conhecimentos em questao.

Silene Ribeiro Miranda Barbosa
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RESUMO: As atividades de Enfermagem no
ambiente hospitalar apresentam um cenéario de
praticas conflituosas e competitivas. Corroboram
com o adoecimento dos trabalhadores, os fatores
relacionados a deficiéncia de infraestrutura, a
carga horéaria exaustiva, a baixa remuneragao,
o lidar com o sofrimento do outro e, muitas
vezes, com a morte. OBJETIVOS - Analisar
0os niveis de problemas de salde mental,
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como estresse, ansiedade e depressao entre
profissionais de Enfermagem do Hospital de
Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia.
METODOLOGIA - Pesquisa quantitativa,
descritiva, transversal. Foram utilizados o
questionario DASS, que avalia niveis de
depressao, estresse e ansiedade. A analise dos
dados se deu por meio de utilizagéo de estatistica
descritiva e exploratéria. O nivel de significancia
estabelecido foi de p>0,005. RESULTADOS - A
populacdo do estudo foi de 1.152 trabalhadores,
com uma amostra de 416 participantes.
Observou-se predominancia do sexo feminino
(85,2%), estado civil casado (69,5%), religiao
catolica (44,1%), nivel superior de escolaridade
— graduacédo (63,8%), faixa etaria foi maior
que 80 anos (39,7%), e tempo de exercicio na
Enfermagem entre de 6 e 10 anos (22,1%). Sobre
a presenca de niveis de transtornos mentais,
27,4% apresentaram algum nivel de depresséo,
25,7% de estresse e 28,4% de ansiedade.
Foram encontradas correlagdes positivas
entre as caracteristicas sociodemograficas
com a depressdo, a ansiedade e o estresse.
CONCLUSAO - O acompanhamento das
condicdes de saude mental nos trabalhadores
de Enfermagem é imprescindivel, uma vez que
depressao, estresse e ansiedade contribui para o
surgimento de doencas psiquicas e dependéncia
quimica na populacao estudada.

PALAVRAS - CHAVE: Enfermagem. Trabalho.
Saude.

ABSTRACT: Nursing activities in the hospital

environment present a scenario of conflicting and
competitive practices. They corroborate with the
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illness of the workers, the factors related to the deficiency of infrastructure, the exhaustive
workload, the low pay, the dealing with the suffering of the other and, often, with death.
OBJECTIVES - To analyze the levels of mental health problems, such as stress, anxiety and
depression among nursing professionals at the Hospital de Clinicas, Universidade Federal
de Uberlandia. METHODOLOGY - Quantitative, descriptive, transversal research. The DASS
questionnaire was used, which assesses levels of depression, stress and anxiety. Data
analysis was performed using descriptive and exploratory statistics. The level of significance
was set at p>0.005. RESULTS - The study population was 1,152 workers, with a sample of 416
participants. There was a predominance of females (85.2%), married marital status (69.5%),
Catholic religion (44.1%), higher education level - graduation (63.8%), age group was higher
than 80 years (39.7%), and time spent in nursing between 6 and 10 years (22.1%). Regarding
the presence of levels of mental disorders, 27.4% had some level of depression, 25.7% of
stress and 28.4% of anxiety. Positive correlations were found between sociodemographic
characteristics with depression, anxiety and stress. CONCLUSION - Monitoring of mental
health conditions in nursing workers is essential, since depression, stress and anxiety
contribute to the emergence of mental iliness and chemical dependency in the population
studied.

KEYWORDS: Nursing. Work. Health.

11 INTRODUGAO

A Enfermagem compbe o grupo dos trabalhadores da saude que, em geral, tem
contato direto com os pacientes e, em consequéncia, com sangue e/ou outros fluidos
orgéanicos, roupas, instrumentos e aparelhos utilizados em procedimentos diagnésticos ou
terapéuticos. O ambiente em que o profissional de Enfermagem desenvolve suas atividades
varia e nem sempre pode ser controlado (ALMEIDA et al., 2013).

Além de ser considerada uma profissdo de grande destaque em funcdo da
representatividade numérica no conjunto de trabalhadores da area de saude (BORGES;
MORAIS, 2007), é subdividida em categorias, a saber: enfermeiros (as), técnicos (as) de
Enfermagem e auxiliares de Enfermagem. No Brasil, no ano de 2011, a quantidade de
inscricbes de profissionais de Enfermagem era de 1.535.568 profissionais em todo pais.
Desse total, 314.127 inscricbes correspondiam a categoria de enfermeiros (20,46% do total),
698.697 inscricdes a categoria de técnicos de Enfermagem (45,50%), 508.182 inscri¢des a
categoria de auxiliares de Enfermagem (33,09%), 14.275 inscri¢cdes a atendentes (0,93% do
total), duas inscricoes a parteiras (0,0001%) e 285 inscricOes a categorias néo informadas
(0,02%) (COFEN, 2010).

A preocupacéo com as condicdes laborais das equipes de Enfermagem em hospitais
vem aumentando nas Ultimas décadas, devido aos riscos que o ambiente oferece e devido
aos aspectos penosos das atividades peculiares a assisténcia (MUROFUSE; MARZIALE,
2005). O ambiente de trabalho possui a capacidade de provocar danos especificos e nao
especificos a saude de quem trabalha, em razéo da multiplicidade de fatores de riscos
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ocupacionais, mesmo existindo medidas que permitam evitar e/ou reduzir esses riscos
(ALMEIDA et al., 2013).

De uma forma geral, os riscos relacionados ao trabalho dependem do tipo de
atividade profissional e das condi¢des em que esta € desempenhada. Assim, 0s servigos
de saude de modo particular os hospitais, proporcionam aos seus trabalhadores condi¢gbes
laborais reconhecidamente piores que as constatadas na maioria dos outros setores de
atividade (MARZIALE; ROBAZZI, 2000). Ou seja, os profissionais de saude, especialmente
os das unidades hospitalares, submetem-se a um nimero maior de riscos ocupacionais
que trabalhadores de outras categorias (CAVALCANTE et al., 2006).

Os profissionais de Enfermagem, que tém como esséncia de trabalho o cuidado,
sé@o predispostos a exposi¢cdo aos riscos ocupacionais, 0 que pode causar danos a sua
integridade fisica, mental ou social (HIPOLITO et al., 2011), em virtude do quantitativo de
pessoal, do contato direto durante a assisténcia aos pacientes e da exposi¢cdo aos ambientes
insalubres. Além das condi¢cbes de trabalho precarias, associadas a baixa qualidade de vida,
estdo em contato com os riscos biolégicos, quimicos, ergondmicos, fisicos, mecanicos,
psicologicos e sociais (CAVALCANTE et al., 2006). No ambito das praticas laborais dos
profissionais da saude, as questdes referentes a risco e/ou vulnerabilidade estdo ainda
mais presentes, uma vez que esses profissionais se expdem rotineiramente a multiplos
e variados riscos, como fatores desencadeantes de doencas (BAGGIO; MONTICELLI;
ERDMANN, 2009).

Os trabalhadores de Enfermagem enfrentam, rotineiramente, situacées como:
0 aumento constante do conhecimento teo6rico e préatico exigido na area da salde; a
especialidade do trabalho; a hierarquizagcéo e a dificuldade de circulagéo de informagées;
o ritmo de trabalho e o ambiente fisico; o estresse e o contato com o paciente; a dor e
a morte. Todos esses elementos intensificam a carga de trabalho, ocasionando riscos a
salde fisica e mental dos profissionais (MARZIALE; ROBAZZI, 2000).

Poucos estudos abordam a associacao entre a natureza do trabalho de Enfermagem
e 0 estado de saude dos profissionais da area, apesar da conexao logica entre satisfacéo
do funcionario e qualidade do trabalho executado, e entre interrup¢do ou abandono do
servico e questdes de saude. Atualmente, para muitos trabalhadores da Enfermagem, o
trabalho € uma parte estressante de suas vidas (MC NEELY, 2005).

Ao revisar a literatura cientifica entre os anos de 1995 e 2005, sobre a saude
mental dos profissionais de Enfermagem, Marnetti e Marziale (2007) constataram que
as doencas psiquicas tém acometido frequentemente esses trabalhadores. Dentre os
fatores que desencadeiam essas doencgas, cita-se: os setores de atuacdo profissional,
o turno de trabalho, o relacionamento interpessoal, a sobrecarga de atividade, o servico
desempenhado, os problemas na escala de trabalho, a autonomia na execucgéo de tarefas,
a assisténcia aos pacientes, o desgaste cotidiano, o suporte social, a inseguranga com o
trabalho e o conflito de interesses entre os membros das equipes de saude.
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A ansiedade enquanto resposta funcional corresponde a ativagdo do organismo
como um todo, frente a certas circunstancias ambientais, tal qual na reacdo de luta e
fuga dos animais. Mudancas fisiol6gicas e comportamentais ocorrem simultaneamente no
individuo e diferentes reacdes do organismo se manifestam em conjunto e com o0 mesmo
padrao de resposta (NODARI; DAL BO; CAMARGO, 2009)

As caracteristicas niveltoldégicas de um episodio depressivo maior, segundo o DSM-
IV-TR, podem ser resumidas em humor deprimido, perda de interesse ou prazer, problemas
psicomotores, de concentracédo, sono, apetite, fadiga, sentimento de inutilidade ou culpa
(CUNHA, 2001). Em relacéao a epidemiologia, a depresséao prevalece em cerca de 15 a 25%
das mulheres e em 5 a 12% em homens, independente do tipo de etnia, nivel de escolaridade,
aspectos econdmicos ou estado civil. Quanto a etiologia, pesquisas neuroanatdémicas e
genéticas confirmam a hip6tese de envolver uma patologia do sistema limbico, ganglios
basais e hipotalamo. Em relacdo aos fatores psicossociais, acontecimentos estressantes
frequentemente precedem os transtornos de humor (KAPLAN, et al., 2007).

A depressdo é um transtorno psiquiatrico que afeta cerca de 121 milhdes de
pessoas no mundo inteiro. Estima-se que uma em cada quatro pessoas do mundo sofre,
sofreu, ou vai sofrer de depressao. Os custos pessoais e sociais dessa doenca s&o muito
elevados, sendo uma das principais causas mundiais de incapacidade laboral. Pode ser
diagnosticada e tratada em cuidados de saude primarios, contudo menos de 25% dos que
padecem de depressao tém acesso a tratamentos eficazes (WHO, 2009).

O termo estresse advém da Fisica e, nesse campo de conhecimento, tem como
sentido o grau de deformidade que uma estrutura sofre quando é submetida a um esforco
(FRANCA; RODRIGUES, 2012). Atualmente esse termo tem sido utilizado para diferentes
situagdes. O estresse afeta os individuos de maneira diferente. A medida do estresse
ocupacional e do estresse em geral é uma tarefa complicada, portanto mais pesquisas na
area do cuidado a saude sédo necessarias para promover a saude ocupacional e a melhoria
da assisténcia em satude (KAWAGUCHI, 2007).

A relacédo entre o estresse ocupacional e a saude mental do trabalhador vem sendo
tema de varias pesquisas nos Ultimos anos, em nosso meio e em outros paises, revelando
indices alarmantes de incapacidade temporaria ou permanente de trabalho, absenteismo,
aposentadoria precoce e riscos a saude decorrentes dessa relacdo (VASCONCELOS;
GUIMARAES, 2009). Causas que levam o trabalhador & condigdo de estresse sao:
sobrecarga, fatores inerentes ao posto de trabalho, caracteristicas ergonOmicas
insatisfatorias, desenvolvimento de carreira profissional, falta de perspectiva, relagdes no
trabalho, estrutura e atmosfera institucional e fun¢do da organizacdo (VASCONCELOS;
GUIMARAES, 2009).

Este estudo teve como objetivo analisar as condicdes de salde mental entre os
profissionais de Enfermagem das equipes do Hospital de Clinicas da Universidade Federal
de Uberlandia, MG.
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MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo de abordagem quantitativa, do tipo exploratéria e transversal,
desenvolvido com profissionais de Enfermagem que atuam em um hospital geral, publico
e universitario. Neste estudo, testou-se a hipétese de que esses profissionais apresentam
altos niveis de estresse, ansiedade e depresséo e estdo associados a um maior consumo
de alcool e de outras drogas.

O estudo foi realizado com auxiliares e técnicos em Enfermagem, e com enfermeiros
do Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia. Atualmente, a equipe de
Enfermagem do HCU-UFU é constituida por 1.152 profissionais, sendo 189 enfermeiros
e 963 técnicos e auxiliares. A populacdo do estudo englobou todos os profissionais de
Enfermagem que integram as equipes dos varios setores do HCU-UFU. Inicialmente, seria
feita uma amostragem probabilistica do tipo estratificada, considerando um intervalo de
confianca de 95%, sendo que o calculo da amostra foi de 289 participantes. Contudo,
decidiu-se que todos os profissionais de Enfermagem do HCU-UFU seriam convidados
para participar da pesquisa, buscando dessa forma a maior representatividade possivel.

No total, foram obtidos 416 instrumentos de coleta de dados preenchidos, perfazendo,
com esse montante, a amostra do estudo. O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Federal de Uberlandia (CEP/UFU), conforme numero CAAE
47651315.4.0000.5152, niumero do parecer 1.585.311, em 06/06/2016. O instrumento de
coleta de dados foi constituido por questionario estruturado e autoaplicavel, dividido em:

a) Informagdes sociodemograficas e profissionais;

b) DASS — 21: Depression, Anxiety and Stress Scale, € um instrumento desenvolvido
por Levibond e Levibond em 2004 e validado no Brasil por Vignola e Tucci (2014). Avalia
niveis de depressao, ansiedade e estresse com 21 itens, utilizando uma escala tipo Likert.

Para a analise das informacoes, foi elaborado um banco de dados no programa
Statistical Program of Social Science (SPSS) — version 20 for Windows. A analise descritiva
dos dados sera apresentada em numeros, porcentagens, valores minimos e maximos,
médias e desvio padrdo. O nivel de significancia (valor de p) seré estabelecido em 0,05
para todas as variaveis. Para a analise bivariada dos dados, e de acordo com Siegel, (1975)
foram utilizados os seguintes testes estatisticos ndo paramétricos: Teste de Coeficiente de
Correlagao por Postos de Spearman, Teste t-Student, Teste Qui-quadrado, Teste Exato de
Fischer.

RESULTADOS

A pesquisa foi realizada com as equipes de Enfermagem de todos os setores
que compdem o complexo hospitalar do HC-UFU, em Uberlandia- MG, sendo que os
questionarios foram distribuidos aos enfermeiros, técnicos e auxiliares de Enfermagem. A
populagéo estimada para participar da pesquisa era de 1152 profissionais, divididos entre
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189 enfermeiros e 963 técnicos e auxiliares de Enfermagem. Inicialmente, seria feita uma
amostragem probabilistica do tipo estratificada, considerando um intervalo de confianga de
95%, com o calculo de 289 participantes. Contudo, foi decidido que todos os profissionais
de Enfermagem do HC-UFU seriam convidados a participar da pesquisa, buscando desta
forma, a maior representatividade possivel.

Quanto ao estado civil, 69,5% sdo casados (N=282) e no aspecto religioso, 44,1%
dos entrevistados séo catélicos (N=177). No item escolaridade, 63,8% do total possuem
graduacao (N=226). Sobre a faixa etaria, os maiores percentuais encontrados foram entre
50 ou mais, 39,7% (N=135). Em relagdo a distribuicdo percentual da composicdo da
equipe por cargo, foram encontrados 28,5% de Auxiliares de Enfermagem (N=115), 49,3%
de Técnicos de Enfermagem (N=199) e 22,3% de Enfermeiros (N=90). Observa-se, neste
caso, que a equipe é composta por 77,8% de Auxiliares e Técnicos de Enfermagem.

As equipes que apresentaram maior participagdo na pesquisa foram dos seguintes
setores: Materno-infantil, com 25,4% de adeséo a pesquisa (N=104), Internag¢éo Cirlrgica,
com 14,7% (N=60) e Pronto-socorro, com 10,8% (N=44). O percentual de respostas
por turno de trabalho foi de 40,6% no periodo da manha (N=169), 29,6% no periodo da
tarde (N=123) e 24,3% no periodo noturno (N=101). Quanto ao tempo de exercicio na
Enfermagem, os maiores percentuais encontrados foram: 22,8% de trabalhadores com
relato de 1 a 5 anos de profissdo (N=95), e 37% de 6 a 15 anos (N=154). Em relacdo ao
numero de vinculos de trabalho, 81,1% dos trabalhadores informaram apenas um vinculo
(N=227).

A Tabela 1 indica a presenca de ansiedade, estresse e depressdo entre os

profissionais de Enfermagem, independente da categoria em que atuam.

Variavel Nao Sim Nao
respondeu
N % N % N %
Depresséo 249 59,9 114 274 53 12,7
Estresse 267 642 104 257 42 10,1
Ansiedade 254 61,1 118 284 44 10,6

Tabela 1. Valores do questionério sobre a presenca de ansiedade, depresséo e estresse
(DASS), independente do nivel, nos profissionais de Enfermagem que atuam no Hospital de
Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia-MG (N=416)

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

Assim, 27,4% (N=114) apresentaram depressao, 25,7% (N=104) estresse e 28,4%
(N=118) ansiedade em algum nivel.
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A tabela 2 indica o nivel de estresse, ansiedade e depressao que os profissionais
apresentam. Essa tabela também permite detalhar a porcentagem de niveis de gravidade
dessas condicdes.

Variavel Depressao Estresse Ansiedade
N % N % N %

Normal/leve 249 599 267 64,2 254 611
Minimo 38 9,1 30 7.2 22 53
Moderado 36 8,7 29 7,0 35 8,4
Grave 18 4,3 34 8.2 26 6,3
Muito Grave 22 53 14 34 35 8,4
N&o respondeu 53 12,7 42 10,1 44 10,6

Tabela 2. Valores do questionario sobre os niveis de ansiedade, depresséao e estresse (DASS)
nos profissionais de Enfermagem que atuam no Hospital de Clinicas da Universidade Federal
de Uberlandia, Uberlandia-MG (N=416)

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

Sobre a depressao, ao serem somados os resultados encontrados nos niveis grave
e muito grave, chegou-se ao percentual de 9,6% (N=40) da populacdo estudada. Isso
significa um percentual preocupante de portadores de depresséo nos niveis grave e muito
grave, entre a populagéo do estudo. No que tange ao estresse, somando-se os resultados
encontrados nos niveis grave e muito grave, obteve-se o percentual de 11,6% (N=48),
dentre a populagao estudada. Isso significa que foi encontrado um percentual preocupante
de portadores de estresse nos niveis grave e muito grave na populagéo do estudo. Quanto
a ansiedade, ao serem somados os resultados encontrados nos niveis grave e muito grave,
chegou-se ao percentual de 14,7% (N=61) da populacdo estudada. Isso significa que
também encontramos um percentual preocupante de portadores de ansiedade nos niveis
grave e muito grave na populacao do estudo.

O estudo mostra a associacdo de depressdo (p=0,015), estresse (p=0,008) e
ansiedade (p=0,005) com o sexo feminino. A depressao esteve associada com o trabalho
no setor de internacéo clinica (p=0,001). Quanto ao estresse, além da associacao com
o sexo feminino, foram feitas associagdes com o estado civil solteiro (p=0,045) e com a
faixa etaria de 20 a 29 anos (p=0,007). Ja a ansiedade associou-se ao trabalho no setor
internacao cirargica (p=0,000) e com o tempo de servigo na Enfermagem entre 6 a 10 anos
(p=0,023).
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DISCUSSAO

Uma das limitagcdes observada na coleta de dados deste trabalho foi a dificuldade de
devolucéo do instrumento de pesquisa respondido. Na nossa avaliagdo, essa dificuldade
ocorreu pela dindmica do trabalho de Enfermagem no hospital, pelos rodizios de turnos
e talvez, pela desmotivagdo para o preenchimento dos questionarios. Obteve-se um
percentual de 36,1% (equivalente ao N=416) de participantes da pesquisa, a partir de uma
populacédo total de 1152 trabalhadores.

De acordo com a amostragem probalistica do tipo estratificada e considerando um
intervalo de confianca de 95%, sendo o calculo inicial da amostra de 289 participantes,
0 percentual de resposta foi 30,6% superior a amostra necessaria. Foram encontradas
algumas dificuldades no retorno dos questionarios preenchidos em diferentes setores,
entre eles, destacam-se os setores de Unidade de Terapia Intensiva Adulto, Clinica Médica,
Oncologia e Centro Cirlrgico.

Ponderou-se que as dificuldades podem ter sido inerentes a dinamica do trabalho,
a alternancia de turnos de servico, ao rodizio de trabalhadores nesses setores (cobertura
com plantonistas externos) e ao numero de pesquisas realizadas nessas unidades, que
exigem tempo e dedicag¢do para serem respondidas e podem se acumular com as atividades
assistenciais.

Em relagdo as informagbes sociodemograficas (Tabela 1), observou-se uma
preponderancia na propor¢do de mulheres sobre homens, pois 82,2% - (N=350) dos
profissionais sé@o do sexo feminino, corroborando, dessa maneira, com diversos estudos
que tém evidenciado a feminizacdo da area da saude (MACHADO; OLIVEIRA; MOYSES,
2011; CARREIRO, 2010).

No Censo de 2000 foi verificado que 90,4% dos profissionais que compdem as
equipes de Enfermagem s&o do sexo feminino, proporgéo inferior apenas a profissdo de
nutricionista (COSTA; DURAES; ABREU, 2010; MATOS; TOASSI; OLIVEIRA, 2013). J4 o
Censo de 2010 evidenciou que o sexo feminino correspondia a 83,75% dos enfermeiros
e 83,89% dos profissionais de Enfermagem de nivel médio (IBGE, 2010). Assim, apesar
do aumento de mulheres entre as profissdes da salde ja ser um processo bem marcado,
a area de Enfermagem parece estar despontando entre as mais femininas, mesmo com a
reducdo observada entre os censos de 2000 e 2010.

Apesar de menos expressiva, a feminiza¢do da profissdo pode ser percebida desde
a graduacao, em que as mulheres ocupam mais da metade das vagas ofertadas para
cursos universitarios na area da saude (COSTA, DURAES, ABREU, 2010; MATSUMOTO
et al., 2005; SAWICKI; ROLIM, 2004).

A faixa etaria em que se concentraram a maior parte dos profissionais foi maior que
50 anos (Tabela 1). A religido mais frequente foi a catélica (44,1%), seguida da evangélica
(29,9%). Ja o estado civil mais observado foi 0 de casado (69,5%), 0 que € um dado
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interessante para o estudo das doengas mentais, uma vez que tal fato revela a possiblidade
de suporte social ao doente, mas pode, também, estar relacionado ao aumento do trabalho
domeéstico.

Na caracterizagcdo ocupacional, observou-se que 17,1% (N=48) da amostra do
atual estudo (Tabela 1) possuem mais que um vinculo empregaticio, sendo este um fator
preocupante. Sousa e Araujo (2015) observaram que 52,5% dos profissionais de uma
instituicdo de ensino superior estavam em condi¢cao semelhante. Fernandes e outros (2012)
constataram que, na anélise dos profissionais de Enfermagem dos municipios mineiros da
Macrorregiao Triangulo Sul, 33% dos trabalhadores tinham mais de um vinculo trabalhista
e que isso interferia negativamente sobre a qualidade de vida dos mesmos.

Em relacdo ao estresse, no presente estudo foi observado que 25,7% (N=104)
dos profissionais de Enfermagem do HC possuem algum grau da doencga (Tabela 2).
Essa condigcdo é comum entre os profissionais de salde e esta relacionada a diversos
fatores, como lidar cotidianamente com dor, morte, sofrimento, desespero, incompreensao,
irritabilidade e tantos outros sentimentos, assim como reagbes desencadeadas pelas
situacdes de adoecimento dos pacientes sob sua responsabilidade (BATISTA, 2011).

Velasco (2014) afirma que os profissionais de Enfermagem, por acumularem
grande numero de fungdes, percebem o seu trabalho como desestimulante, tedioso ou
desinteressante, incluindo o fato de que a maioria desses trabalhadores apresenta elevado
risco para o desenvolvimento de distarbios psicol6gicos ou doencas fisicas, baixo apoio
social e possibilidade de estresse ocupacional.

Trindade e Lautert (2010) avaliaram o estresse entre os trabalhadores de equipes de
salde no Rio Grande do Sul. Os autores perceberam que o estresse crénico, ou Sindrome
de Burnout, ocorre entre os trabalhadores mais jovens (entre 20 e 40 anos). Esses
trabalhadores obtiveram escores significativos de desgaste emocional e despersonalizagéao.

Outro estudo sobre o mesmo tépico, feito entre os profissionais de Enfermagem de
Belo Horizonte - MG, que trabalham nos niveis primario e secundario de atencéo a saude,
mostrou que 19,4% desses profissionais apresentam estresse no trabalho em fung¢éo da
alta exigéncia para cumprir suas tarefas (PIMENTA; ASSUNCAO, 2016).

Sousa e Araujo (2015) desenvolveram um estudo sobre estresse e resiliéncia entre
profissionais de instituicdo de ensino superior situada na regido Centro-Oeste do Brasil. O
estudo revelou que os técnicos de Enfermagem representam a categoria mais vulneravel.
Quanto a resiliéncia diante do estresse, a satisfagéo no trabalho, a competéncia emocional,
a empatia, a tenacidade e a inovagado foram os fatores de destaque. Por fim, o estudo
evidenciou que os profissionais de Enfermagem séao os que apresentam menores escores
de resiliéncia.

Quanto a depresséo, os resultados deste estudo evidenciaram que 27,4% dos
profissionais de Enfermagem do HC-UFU (Tabela 3) apresentam algum grau da doenga.

Um estudo de Schmidt, Dantas e Marziale (2011), com profissionais de Enfermagem
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de unidades cirrgicas de hospitais de Londrina (Parana), evidenciou uma frequéncia
de depressdo em 24,2% desses profissionais. Queiroz (2008) observou que entre os
trabalhadores de Enfermagem que atuam com pacientes oncolégicos, a depressao foi
provocada pelo trabalho em 33,3% e agravada em 22,2% dos casos, também em funcéo
do trabalho.

Ja Barbosa (2010) observou que 18,5% dos enfermeiros e 12,1% dos técnicos de
Enfermagem da maternidade tiveram seus estados depressivos agravados pelo trabalho.
De forma similar, Carreiro (2010), ao estudar a satde do trabalhador na Atengao Bésica,
mostrou que, dentre os trabalhadores que adoeceram, 13,7% apresentaram quadro
depressivo. Observa-se que a depressdo entre os profissionais de Enfermagem do
HC-UFU foi superior ao constatado por Schmidt, Dantas e Marziale (2011) em unidades
cirurgicas e por Queiroz (2008) em profissionais de Enfermagem que atuam com pacientes
oncolodgicos.

A depressdo aumentada em ambientes hospitalares pode estar relacionada as
proprias condigbes do local de trabalho, onde a tristeza, a doencga e a morte séo frequentes.
Por outro lado, acredita-se que os resultados levemente superiores que foram observados
nos profissionais de Enfermagem do HC-UFU podem estar relacionados ao acumulo das
funcdes gerenciais, assistenciais e de cuidados complexos, tradicionalmente ligados a
Enfermagem no contexto hospitalar.

De acordo com a revisdo de literatura realizada por Ferreira e Ferreira (2015),
a depressdo é uma condicdo de saude mental que tem acometido os trabalhadores
de Enfermagem. Os autores observaram, também, que hd uma escassez de estudos
publicados na ultima década sobre essa relacéo.

Quanto a ansiedade, o estudo atual mostrou que 28,4% (N=118) dos profissionais
de Enfermagem do HC-UFU apresentam algum grau dessa morbidade, sendo essa a
condicéo de salde mental mais frequente (Tabela 2). O estresse, a depresséo e a ansiedade
ocupacional presentes no modo de vida contemporanea tornou-se uma fonte importante de
preocupacéo e de reconhecimento como causadores de riscos ao bem-estar psicossocial
do individuo. Varias pesquisas descrevem a complexidade do tema e existe a necessidade
de realizar estudos sobre a etiologia do problema. O estresse, a depresséo e a ansiedade
estdo relacionados ao trabalho, causam riscos a salde dos trabalhadores e tém como
consequéncia o desempenho ruim, o baixo moral, a alta rotatividade de profissionais, o
absenteismo e a violéncia no local de trabalho (ROSSI, 2005).

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo mostrou que mais de um quarto dos participantes apresentou, em algum
nivel, depresséo, estresse ou ansiedade. O acompanhamento das condi¢cbes de saude
mental dos trabalhadores de Enfermagem é imprescindivel. Em alguns casos, a depresséo,
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0 estresse e a ansiedade apareceram simultaneamente. Esse fato demonstrou, portanto, a
possibilidade da ocorréncia de comorbidades psiquiatricas nessa populagéo, o que agrava
ainda mais o quadro de saude geral desses profissionais. Verificou-se que é necessario o
desenvolvimento de mais estudos em relacdo a saude dos profissionais de Enfermagem
hospitalar, em especial, estudos relacionados aqueles profissionais que se dedicam tanto
ao cuidado assistencial como a coordenagao das equipes.

As instituicbes de saude, atualmente, vém passando por sérias dificuldades e as
condicbes de trabalho surgem como fatores que trazem sérios transtornos ao profissional
no desenvolvimento de suas atividades, o que podem levar o trabalhador a insatisfagéo,
a ansiedade, ao estresse e a depressao. Os sinais de estresse se manifestam de maneira
que o individuo passa a usar/abusar de drogas, na tentativa de aliviar as tensées. Por fim,
acredita-se que este estudo apresentou questdes de saude mental que podem subsidiar o
planejamento e acompanhamento de intervengdes em saude do trabalhador, contribuindo,
assim, para a gestéo do trabalho na atencéo hospitalar.
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