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APRESENTACAO

O presente livro, “Politicas Publicas na Educacgéao e a Construgdo do Pacto Social e
da Sociabilidade Humana: Estudos de Casos e Relatos de Experiéncias” tem o objetivo de
discutir o estado da arte no campo das Ciéncias da Educacéo, por meio da apresentagéo de
uma coletanea diversificada de estudos empiricos que refletem uma riqueza de tematicas
no mundo e no Brasil.

Estruturado em 28 capitulos, esta obra apresenta relevantes debates relacionados
ao campo educacional por meio de uma incremental l6gica dedutiva que parte da abstracéo
te6rica no campo epistemolégico da Educacdo até chegar a empiria de um conjunto de
estudos de caso sobre programas, projetos, atividades e relatos de experiéncia.

A proposta implicita nesta obra tem no paradigma eclético o fundamento para a
valorizacao da pluralidade teérica e metodolégica, sendo este livro construido por meio de
um trabalho coletivo de pesquisadoras e pesquisadores, tanto, estrangeiros, oriundos do
Chile, Colémbia, México, Espanha e Portugal), quanto, nacionais, advindos de todas as
macrorregides Sul, Sudeste, Centro-Oeste, Norte e Nordeste do Brasil.

Caracterizada por uma natureza exploratéria, descritiva e explicativa quanto aos
fins e uma abordagem quali-quantitativa, esta obra foi estruturada pela conjugagéo de uma
l6gica convergente no uso do método dedutivo a fim de possibilitar divergentes abordagens
tedrico-conceituais para abordar a realidade empirica dos relatos de experiéncia e dos
estudos de caso, assim resultando em uma pluralidade de debates.

Com base nos resultados obtidos nesta obra, uma rica lista de debates teorico-
conceituais € didaticamente oferecida ao grande publico leitor, corroborando assim para
um perfil de conhecimento alicergcado ndo apenas no estado da arte, mas principalmente
fundamentado pelo relato de experiéncias e o estudo de casos de programas, projetos e
atividades no contexto educacional.

Excelente leitura!

Prof. Dr. El6i Martins Senhoras
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CAPITULO 5
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RESUMO: La sociedad requiere de jovenes
comprometidos con su entorno y orientados al
bien comdn. En este contexto la Universidad
cumple un papel importante en la formacion de
agentes de cambio social. Se evalu6 el impacto
del Programa Liderando Lideres en estudiantes
secundarios (15-18 afios) de la Provinciade Nuble.
El Programa se enmarca en un Convenio con la
Direccion Provincial de Educacion, para generar
un acompafamiento en liderazgo, desarrollo
organizacional y comunitario de manera piloto.
Participaron 8 establecimientos. Para evaluar el
impacto se aplicé a los jovenes un cuestionario
utilizando una escala Likert, que contemplé 20
preguntas en total. El 85% de las respuestas
tuvo valoraciones iguales o superiores a 3 (sobre
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maximo 5) en cada pregunta. La mediana en
19/20 preguntas fue 5 y un 91.7% recomendaria
el programa a otros estudiantes. Se concluy6
que el programa tuvo una alta y homogénea
valoracion de los estudiantes y refleja que estas
instancias son validadas por ellos.
PALAVRAS-CHAVE: Agentes de cambio,
estudiantes secundarios, educacion superior,
liderazgo.

ABSTRACT: Society requires young people
committed to their environment and oriented to
the common good. In this context, the University
plays an important role in the training of agents
of social change. The impact of the Liderando
Lideres Program on secondary students (15-18
years old) in the Province of Nuble was evaluated.
The Program is part of an Agreement with the
Provincial Directorate of Education, to generate
accompaniment in leadership, organizational and
community development. Eight establishments
participated. To evaluate the impact, a
questionnaire was applied to the students using a
Likert scale, which included 20 questions in total.
85% of the responses had ratings equal to or
greater than 3 in each question (maximum scale
is 5) and 91.7% would recommend the program to
other students. It was concluded that the program
had a high and homogeneous evaluation of the
students and reflects that these instances are
validated by them.

KEYWORDS: Agents of change, leadership,
secondary students, higher education.
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11 INTRODUCCION

Desde una perspectiva socio-cultural los jévenes se ven enfrentados a la transicion
hacia el mundo social adulto, en donde el espacio educativo y las instituciones del entorno
cumplen un rol importante en la entrega de valores, oportunidades, conocimientos, normas,
los que paulatinamente van configurando su identidad y comportamiento social. Resulta
relevante que el sistema educativo, el primer espacio de socializacion de los jévenes, los
prepare para asumir su rol como ciudadanos socialmente responsables de su entorno,
genere espacios para aprender a convivir con tolerancia y respeto en la diversidad y en
espacios multiculturales, mediante la participacion civica, en cuanto a cumplir deberes y
ejercer derechos, que aporte a generar una sociedad mas inclusiva. En este contexto, la
Universidad de Concepcion implementd un Programa, “Liderando Lideres”, con el objetivo
vincular las labores formativas propias de la Universidad con actores educacionales de la
Provincia de Nuble y de este modo, generar un acompafiamiento a estudiantes secundarios.
Este programa, un piloto, se enmarcé dentro de un Convenio con la Direccidén Provincial de
Educacion, Nuble.

El Programa Liderando Lideres estuvo orientado a desarrollar competencias
vinculadas al liderazgo y participacion ciudadana como pensamiento critico, expresion oral
y escrita, responsabilidad social, resolucion de conflictos, empatia, asertividad, trabajo en
equipo, a través de una metodologia de proyecto. A los jovenes se les hizo identificar las
dificultades de su entorno inmediato (establecimiento de educacién), plantear propuestas
realistas y viables, priorizar las propuestas y consensuarlas en equipo, elaborar proyectos,
y presentar sus iniciativas en la Universidad en una jornada donde asistieron sus familias,

profesores y directores de distintos establecimientos de educacion participes del programa.

21 ROL DE LA EDUCACION EN LA FORMACION DE JOVENES CON
LIDERAZGO Y PARTICIPACION CIUDADANA ORIENTADA AL BIEN COMUN
Los lideres son personas o grupos de personas competentes en el arte de conducir
a una comunidad en la construcciéon de un futuro deseable por/para esa comunidad.
(Rojas y Gaspar, 2006). Los nifios y adolescentes se van construyendo como sujetos en
un contexto social, cultural, histérico y politico que va incidiendo tanto en la conformacion
de sus identidades como en el ejercicio de su ciudadania (UNICEF 2015). La primera
institucion social que incorpora a nifios al espacio publico, es la escuela donde logran
formar una idea de quiénes son como parte del cuerpo politico (Ministerio de Educacion,
2016). La adolescencia es un etapa de permanente transformaciéon de cambios a nivel
fisico, cognitivo, psicoldgico y social. Y por eso es que al “hablar de los derechos de los
adolescentes obliga a reconocerlos como ciudadanos, como personas capaces de expresar
sus puntos de vista y de tomar decisiones sobre las cuestiones que los afectan”. (UNICEF

2006). En este escenario, desarrollar iniciativas que promuevan el liderazgo y participacion
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ciudadana orientada al bien comin de los jovenes a través de alianzas o asociaciones
ofrece una perspectiva integral y una respuesta intersectorial. La vocacion ciudadana de
la escuela debiera expresarse en su proyecto educativo y estar presente en sus diversas
instancias formativas” (Ministerio de Educacién, 2016).

El liderazgo es basicamente un proceso de percepcion social. Tanto los lideres como
los seguidores tienen ideas preconcebidas sobre cuales son las conductas esperadas de
una persona para ser considerada lider (Lupano y Castro 2005) y como se tienen que
comportar para ser considerados como tales (Eden y Leviatan, 1975). En Chile destaca
el estudio de Pedraja y Rodriguez (2004), quienes demuestran que las organizaciones
publicas presentan estilos participativos y colaborativos en alto grado. Estos estilos influyen

de modo positivo en las organizaciones publicas (Gonzalez, 2007).

31 APORTE DE LA UNIVER'SIDAD EN LA FORMACION I?E JOVENES CON
LIDERAZGO Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EDUCACION SECUNDARIA

El ciudadano logra actuar de manera constructiva en la sociedad democratica,
gracias al conjunto de conocimientos y habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas,
denominado competencias ciudadanas (Rodriguez, 2009, Martinez, Silva, Morandé y
Canales, 2010).

Frente a este desafio, la Universidad de Concepcion, cre6 el Programa Liderando
Lideres con el objetivo vincular las labores formativas propias de la Universidad con actores
educacionales de la Provincia de Nuble y de este modo, generar un acompafiamiento
a estudiantes secundarios en el desarrollo de competencias vinculadas al liderazgo
y participacion ciudadana como es pensamiento critico, expresidn oral y escrita,
responsabilidad social, resolucion de conflictos, empatia, asertividad, trabajo en equipo,
entre otras.

La Agencia Internacional para la Evaluacion del Rendimiento Educativo (IEA) en su
Estudio Internacional de Educacién Civica y Ciudadana (ICCS) realizado en 2008 en 38
paises concluye que para los jévenes el concepto de ciudadania resulta una aspiracion
vinculada a la igualdad de acceso e integracion social, percepcién que se vincula con la
vision de atribuirse posibilidades de éxito en los proyectos de vida, mediante el esfuerzo
y los objetivos que se han propuesto, valorando las oportunidades y los derechos civiles,

politicos, econémico-sociales y culturales existentes..

41 LIDERAZGO EDUCATIVO Y PARTICIPACION CIUDADANA ORIENTADA AL
BIEN COMUN DE ESTUDIANTES SECUNDARIOS

Desde el punto de vista curricular han existido intentos por comprender cuales son
las fortalezas y debilidades en el area de Formaciéon Ciudadana del sistema curricular
chileno. Cox y Garcia (2015) analizaron la evolucion del curriculo nacional en esta area, y
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Mardones (2015), hizo una revision critica del excesivo énfasis historico que ha tenido la
educacion ciudadana en Chile. No obstante, sé6lo a partir del estudio de Bonhomme et al.
(2015) se investiga a través un trabajo cualitativo las practicas docentes, las interacciones
dentro de la sala de clases y las representaciones de estudiantes y profesores respecto
de la formacién ciudadana. Considerando la metodologia del estudio de Bonhomme et
al. (2015) la Agencia de Calidad de Educacion realizé un estudio con el propésito de
profundizar la descripcion del como se imparte Formacion Ciudadana en el sistema escolar
chileno, resaltando la importancia de la experiencia de aprendizaje en la escuela. Este
estudio presenta varias orientaciones para el desarrollo de la formacion ciudadana en el
sistema escolar chileno. Por ejemplo, menciona la necesidad de fomentar la realizacion de
proyectos que vayan mas alla de lo recreativo y que sean del interés de los estudiantes.
Cuidado del medioambiente, organizacion para solucion de problemas de la comunidad,
organizacion de debates, entre otros e incentivar a los estudiantes a trabajar en proyectos
que otorguen soluciones a los problemas de la comunidad, mas alla de la organizacion de
eventos al interior del establecimiento (Agencia de calidad de la Educacién, 2016)

51 MATERIALES Y METODOS

Se disefi6 un programa de acompafiamiento en la formacién de liderazgo, desarrollo
organizacional y comunitario de manera piloto entre la Universidad de Concepcion vy el
Departamento Provincial de Educacién Nuble. Participaron 24 estudiantes (en 2 grupos
n= 12) de entre 15 y 18 afos de edad provenientes de 8 establecimientos de la Provincia
de Nuble, durante 16 semanas del segundo semestre 2016, por un total de 32 horas. Fue
desarrollado por un equipo multidisciplinario de Psicélogo, Ingeniero Comercial, Profesor
de Historia y Geografia y Profesor de Educacion Tecnolbgica.

El programa contemplé una metodologia teérica-practica, que apoyo el desarrollo de
habilidades sociales, expresion oral, pensamiento critico, plantear propuestas constructivas
al entorno y con una mirada de responsabilidad social y bien comun y trabajo en equipo de
los estudiantes.

Para evaluar el impacto se aplico a los jovenes al término del programa un
cuestionario utilizando una escala Likert con 20 preguntas agrupadas en 3 teméticas:
Formacion académica, metodologia, aprendizaje. Cada pregunta consider6 una escala del
1 al 5, (1: totalmente en desacuerdo; 5: totalmente de acuerdo), ademas de una pregunta
dicotomica respecto a la recomendacion del programa.

Para el analisis se utiliz6 las medidas de tendencia central y la dispersion de los

datos se describi6 usando la mediana y los valores minimos y maximo.
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61 RESULTADOS

Apartir del analisis estadistico (tabla 1) es posible sefalar que el Programa Liderando
Lideres fue una experiencia educativa valorada por los estudiantes secundarios, en cuanto
a la formacion académica, metodologica y de aprendizaje. Esto se refleja en el valor de
la mediana el cual fue 5 en todas las preguntas de la 1 a la 20 (excepto la pregunta 18
mediana 4.5). Los promedios fluctuaron entre 4.42 y 4.75. El 85% de las respuestas tuvo
valoraciones iguales o superiores a 3 en cada pregunta. Un 91.7% (22/24) recomendaria el
programa a otros estudiantes .

Variable Pregunta | n Media Min Max | Mediana
Habilidades sociales 1 24 4,67 2 5 5
Competencia expresion oral 2 22 4,45 1 5 5
Observar con pensamiento critico el entorno 3 24 4,58 1 5 5
Plantear propuestas constructivas al entorno 4 24 4,67 3 5 5
Competencia trabajo en equipo 5 24 4,5 3 5 5
Un acercamiento a la competencia del 6 24 4,58 3 5 5
trabajo interdisciplinario

Detectar necesidades del entorno 7 24 4,58

Observar la realidad desde una mirada de 8 24 4,58

responsabilidad social

Plantear posibles soluciones concretas a las 9 24 4,75 3 5 5
problematicas

Priorizar problematicas segun su alcance 10 24 4,5

Identificar las distintas perspectivas de las 11 24 4,58

personas

Dialogar con los demas frente a 12 24 4,67 3 5 5
problematicas de la contingencia

Conocerme mejor como persona 13 24 45

Identificar mis fortalezas de lider 14 24 4,58

Comunicarme mejor con los demas, sobre 15 24 4,67

todo en publico

Detectar necesidades que afectan a las 16 24 4,58 3 5 5
demas personas

Dialogar con los demés constructivamente 17 24 4,5 3 5 5
frente a problematicas

Ser empatico y asertivo 18 24 4,42 3 5 4,5
Conocer las distintas realidades mediante la 19 24 4,58 3 5 5
interaccion de compaferos

Que un lider piensa en el bien de su 20 24 4,75 3 5 5
comunidad

Tabla 5. Analisis estadistico del cuestionario de percepcion aplicado al Programa Liderando
Lideres
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71 CONCLUSIONES

El programa Liderando Lideres desarrollado por la Universidad de Concepcién en
conjunto con el Departamento Provincial de Educacién Provincia Nuble el afio 2016, tuvo
una alta y homogénea valoracidén de los estudiantes y refleja que estas instancias son
validadas por los estudiantes secundarios de entre 15 a 18 afos de edad. Esto coincide
con el Ministerio de Educacion de Chile, en el documento de Orientaciones Curriculares
para el desarrollo de la Formacion Ciudadana, ya que el establecimiento debe crear
instancias reales de participacion para que los jévenes puedan involucrarse activamente y
tomar decisiones respecto al funcionamiento de la escuela (Ministerio de Educacion, 2016).
Asimismo, esta experiencia piloto evidencia y reafirma del rol social de la universidad
con su entorno y desarrollo territorial, responsabilidad social promovida por la UNESCO
(2009) porque la educacion superior “debe proporcionar competencias solidas y contribuir
ademas a la formacién de ciudadanos dotados de principios éticos, comprometidos con la
construccién de la paz, la defensa de los derechos humanos y los valores de la democracia”.

En cuanto al desarrollo de competencias genéricas o transversales, los estudiantes
secundarios reconocieron que el programa les permiti6 mejorar habilidades sociales,
expresion oral, pensamiento critico, plantear propuestas constructivas al entorno y con una
mirada de responsabilidad social y trabajo en equipo. Esto concuerda con las habilidades
que debieran lograr los estudiantes para que esten en condiciones de “argumentar
sélidamente sus ideas de forma oral y escrita; escuchen y acepten las contribuciones de
otros y puedan plantear sus puntos de vista sin agredir a los demas, buscando acuerdos y
consensos y respeten las normas democraticas” (Ministerio de Educacion, 2004).

Respecto a la metodologia del programa, los estudiantes secundarios le otorgaron
una alta valoracion. Sefialaron que la metodologia del programa Liderando Lideres, les
permitié aprender a detectar necesidades del entorno, observar la realidad desde una mirada
de responsabilidad social, plantear posibles soluciones concretas a las problematicas,
priorizar problematicas segin su alcance, identificar las distintas perspectivas de las
personas frente a una problematica y a dialogar con los demas frente a probleméaticas de
la contingencia escolar.

Los aprendizajes que los estudiantes secundarios valoraron del programa fue
la oportunidad de conocerse mejor como personas, identificar sus fortalezas de lider,
comunicarse mejor con los demas, sobre todo en publico, detectar necesidades que afectan
alas demas personas, dialogar con los demas constructivamente frente a las problematicas
comunes, ser empatico y asertivo, conocer distintas realidades mediante la interaccion de
compaferos de otros liceos y/o colegios y comprender que un lider piensa en el bien comuin
de su comunidad. Finalmente, recomendarian esta experiencia educativa a otros alumnos,
dejando en evidencia la oportunidad que tiene la universidad para vincularse con su medio
aportando al mejoramiento de las oportunidades de la sociedad en la que la institucion que
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se encuentra inserta (Rodriguez, 2009).
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