




 
Editora Chefe  

Profª Drª Antonella Carvalho de Oliveira 
Assistentes Editoriais 

Natalia Oliveira 
Bruno Oliveira 

Flávia Roberta Barão 
Bibliotecária 

Janaina Ramos 
Projeto Gráfico e Diagramação 

Natália Sandrini de Azevedo 
Camila Alves de Cremo 

Luiza Alves Batista 
Maria Alice Pinheiro 

Imagens da Capa 
Shutterstock 

Edição de Arte  
Luiza Alves Batista 

Revisão  
Os Autores 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2020 by Atena Editora 
Copyright © Atena Editora 
Copyright do Texto © 2020 Os autores 
Copyright da Edição © 2020 Atena Editora 
Direitos para esta edição cedidos à Atena 
Editora pelos autores. 

 
 

 

Todo o conteúdo deste livro está licenciado sob uma Licença de 
Atribuição Creative Commons. Atribuição-Não-Comercial-
NãoDerivativos 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0). 

 

 
O conteúdo dos artigos e seus dados em sua forma, correção e confiabilidade são de 
responsabilidade exclusiva dos autores, inclusive não representam necessariamente a posição 
oficial da Atena Editora. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam 
atribuídos créditos aos autores, mas sem a possibilidade de alterá-la de nenhuma forma ou 
utilizá-la para fins comerciais.  
 
Todos os manuscritos foram previamente submetidos à avaliação cega pelos pares, membros 
do Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicação. 
 
A Atena Editora é comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do 
processo de publicação. Situações suspeitas de má conduta científica serão investigadas sob o 
mais alto padrão de rigor acadêmico e ético. 
 
 
Conselho Editorial 
Ciências Humanas e Sociais Aplicadas 
Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher – Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do 
Paraná 
Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva – Universidade do Estado da Bahia 
Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson – Universidade Tecnológica Federal do Paraná 
Prof. Dr. Antonio Gasparetto Júnior – Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais 
Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho – Universidade de Brasília 



 
Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes – Universidade Federal Fluminense 
Profª Drª Cristina Gaio – Universidade de Lisboa 
Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana – Universidade de Brasília 
Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira – Universidade Federal de Rondônia 
Profª Drª Dilma Antunes Silva – Universidade Federal de São Paulo 
Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias – Universidade Estácio de Sá 
Prof. Dr. Elson Ferreira Costa – Universidade do Estado do Pará 
Prof. Dr. Eloi Martins Senhora – Universidade Federal de Roraima 
Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira – Universidade Estadual de Montes Claros 
Profª Drª Ivone Goulart Lopes – Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice 
Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira – Universidade Católica do Salvador 
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior – Universidade Federal Fluminense 
Profª Drª Lina Maria Gonçalves – Universidade Federal do Tocantins 
Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa – Universidade Estadual de Montes Claros 
Profª Drª Natiéli Piovesan – Instituto Federal do Rio Grande do Norte 
Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva – Pontifícia Universidade Católica de Campinas 
Profª Drª Maria Luzia da Silva Santana – Universidade Federal de Mato Grosso do Sul 
Profª Drª Paola Andressa Scortegagna – Universidade Estadual de Ponta Grossa  
Profª Drª Rita de Cássia da Silva Oliveira – Universidade Estadual de Ponta Grossa 
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino – Universidade Salvador 
Prof. Dr. Urandi João Rodrigues Junior – Universidade Federal do Oeste do Pará 
Profª Drª Vanessa Bordin Viera – Universidade Federal de Campina Grande 
Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva – Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro 
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme – Universidade Federal do Tocantins 
 
Ciências Agrárias e Multidisciplinar 
Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira – Instituto Federal Goiano 
Profª Drª Carla Cristina Bauermann Brasil – Universidade Federal de Santa Maria 
Prof. Dr. Antonio Pasqualetto – Pontifícia Universidade Católica de Goiás 
Prof. Dr. Cleberton Correia Santos – Universidade Federal da Grande Dourados 
Profª Drª Daiane Garabeli Trojan – Universidade Norte do Paraná 
Profª Drª Diocléa Almeida Seabra Silva – Universidade Federal Rural da Amazônia 
Prof. Dr. Écio Souza Diniz – Universidade Federal de Viçosa  
Prof. Dr. Fábio Steiner – Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul 
Prof. Dr. Fágner Cavalcante Patrocínio dos Santos – Universidade Federal do Ceará 
Profª Drª Girlene Santos de Souza – Universidade Federal do Recôncavo da Bahia 
Prof. Dr. Jael Soares Batista – Universidade Federal Rural do Semi-Árido 
Prof. Dr. Júlio César Ribeiro – Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro 
Profª Drª Lina Raquel Santos Araújo – Universidade Estadual do Ceará 
Prof. Dr. Pedro Manuel Villa – Universidade Federal de Viçosa 
Profª Drª Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos – Universidade Federal do Maranhão 
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza – Universidade do Estado do Pará 
Profª Drª Talita de Santos Matos – Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro 
Prof. Dr. Tiago da Silva Teófilo – Universidade Federal Rural do Semi-Árido 
Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior – Universidade Federal de Alfenas 
 
 



 
Ciências Biológicas e da Saúde 
Prof. Dr. André Ribeiro da Silva – Universidade de Brasília 
Profª Drª Anelise Levay Murari – Universidade Federal de Pelotas 
Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto – Universidade Federal de Goiás 
Profª Drª Débora Luana Ribeiro Pessoa – Universidade Federal do Maranhão 
Prof. Dr. Douglas Siqueira de Almeida Chaves -Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro 
Prof. Dr. Edson da Silva – Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri 
Profª Drª Eleuza Rodrigues Machado – Faculdade Anhanguera de Brasília 
Profª Drª Elane Schwinden Prudêncio – Universidade Federal de Santa Catarina 
Profª Drª Eysler Gonçalves Maia Brasil – Universidade da Integração Internacional da Lusofonia 
Afro-Brasileira 
Prof. Dr. Ferlando Lima Santos – Universidade Federal do Recôncavo da Bahia 
Profª Drª Gabriela Vieira do Amaral – Universidade de Vassouras 
Prof. Dr. Gianfábio Pimentel Franco – Universidade Federal de Santa Maria 
Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida – Universidade Federal de Rondônia 
Profª Drª Iara Lúcia Tescarollo – Universidade São Francisco 
Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos – Universidade Federal de Campina Grande 
Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza – Universidade Estadual do Ceará 
Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos – Universidade Federal do Piauí 
Prof. Dr. Jônatas de França Barros – Universidade Federal do Rio Grande do Norte 
Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior – Universidade Federal do Oeste do Pará 
Prof. Dr. Luís Paulo Souza e Souza – Universidade Federal do Amazonas 
Profª Drª Magnólia de Araújo Campos – Universidade Federal de Campina Grande 
Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes – Universidade Federal do Recôncavo da Bahia 
Profª Drª Maria Tatiane Gonçalves Sá – Universidade do Estado do Pará 
Profª Drª Mylena Andréa Oliveira Torres – Universidade Ceuma 
Profª Drª Natiéli Piovesan – Instituto Federacl do Rio Grande do Norte 
Prof. Dr. Paulo Inada – Universidade Estadual de Maringá 
Prof. Dr. Rafael Henrique Silva – Hospital Universitário da Universidade Federal da Grande 
Dourados 
Profª Drª Regiane Luz Carvalho – Centro Universitário das Faculdades Associadas de Ensino 
Profª Drª Renata Mendes de Freitas – Universidade Federal de Juiz de  Fora 
Profª Drª Vanessa Lima Gonçalves – Universidade Estadual de Ponta Grossa 
Profª Drª Vanessa Bordin Viera – Universidade Federal de Campina Grande 
 
Ciências Exatas e da Terra e Engenharias 
Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado – Universidade do Porto 
Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade – Universidade Federal de Goiás 
Profª Drª Carmen Lúcia Voigt – Universidade Norte do Paraná 
Prof. Dr. Douglas Gonçalves da Silva – Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia 
Prof. Dr. Eloi Rufato Junior – Universidade Tecnológica Federal do Paraná 
Profª Drª Érica de Melo Azevedo – Instituto Federal do Rio de Janeiro 
Prof. Dr. Fabrício Menezes Ramos – Instituto Federal do Pará 
Profª Dra. Jéssica Verger Nardeli – Universidade Estadual Paulista Júlio de Mesquita Filho 
Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas – Universidade Federal de Campina Grande 
Profª Drª Luciana do Nascimento Mendes – Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia 
do Rio Grande do Norte 



 
Prof. Dr. Marcelo Marques – Universidade Estadual de Maringá 
Profª Drª Neiva Maria de Almeida – Universidade Federal da Paraíba 
Profª Drª Natiéli Piovesan – Instituto Federal do Rio Grande do Norte 
Profª Drª Priscila Tessmer Scaglioni – Universidade Federal de Pelotas 
Prof. Dr. Takeshy Tachizawa – Faculdade de Campo Limpo Paulista 
 
Linguística, Letras e Artes 
Profª Drª Adriana Demite Stephani – Universidade Federal do Tocantins 
Profª Drª Angeli Rose do Nascimento – Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro 
Profª Drª Carolina Fernandes da Silva Mandaji – Universidade Tecnológica Federal do Paraná 
Profª Drª Denise Rocha – Universidade Federal do Ceará 
Prof. Dr. Fabiano Tadeu Grazioli – Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das 
Missões 
Prof. Dr. Gilmei Fleck – Universidade Estadual do Oeste do Paraná 
Profª Drª Keyla Christina Almeida Portela – Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia 
do Paraná 
Profª Drª Miranilde Oliveira Neves – Instituto de Educação, Ciência e Tecnologia do Pará 
Profª Drª Sandra Regina Gardacho Pietrobon – Universidade Estadual do Centro-Oeste 
Profª Drª Sheila Marta Carregosa Rocha – Universidade do Estado da Bahia 
 
Conselho Técnico Científico 
Prof. Me. Abrãao Carvalho Nogueira – Universidade Federal do Espírito Santo 
Prof. Me. Adalberto Zorzo – Centro Estadual de Educação Tecnológica Paula Souza 
Prof. Dr. Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos – Ordem dos Advogados do Brasil/Seccional 
Paraíba 
Prof. Dr. Adilson Tadeu Basquerote Silva – Universidade para o Desenvolvimento do Alto Vale 
do Itajaí 
Prof. Me. Alexsandro Teixeira Ribeiro – Centro Universitário Internacional 
Prof. Me. André Flávio Gonçalves Silva – Universidade Federal do Maranhão 
Profª Ma. Andréa Cristina Marques de Araújo – Universidade Fernando Pessoa 
Profª Drª Andreza Lopes – Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Acadêmico 
Profª Drª Andrezza Miguel da Silva – Faculdade da Amazônia 
Profª Ma. Anelisa Mota Gregoleti – Universidade Estadual de Maringá 
Profª Ma. Anne Karynne da Silva Barbosa –  Universidade Federal do Maranhão 
Prof. Dr. Antonio Hot Pereira de Faria – Polícia Militar de Minas Gerais 
Prof. Me. Armando Dias Duarte – Universidade Federal de Pernambuco 
Profª Ma. Bianca Camargo Martins – UniCesumar 
Profª Ma. Carolina Shimomura Nanya – Universidade Federal de São Carlos 
Prof. Me. Carlos Antônio dos Santos  – Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro 
Prof. Ma. Cláudia de Araújo Marques – Faculdade de Música do Espírito Santo 
Profª Drª Cláudia Taís Siqueira Cagliari – Centro Universitário Dinâmica das Cataratas 
Prof. Me. Clécio Danilo Dias da Silva – Universidade Federal do Rio Grande do Norte 
Prof. Me. Daniel da Silva Miranda – Universidade Federal do Pará 
Profª Ma. Daniela da Silva Rodrigues – Universidade de Brasília 
Profª Ma. Daniela Remião de Macedo – Universidade de Lisboa 
Profª Ma. Dayane de Melo Barros – Universidade Federal de Pernambuco 
Prof. Me. Douglas Santos Mezacas – Universidade Estadual de Goiás 



 
Prof. Me. Edevaldo de Castro Monteiro – Embrapa Agrobiologia 
Prof. Me. Eduardo Gomes de Oliveira – Faculdades Unificadas Doctum de Cataguases 
Prof. Me. Eduardo Henrique Ferreira – Faculdade Pitágoras de Londrina 
Prof. Dr. Edwaldo Costa – Marinha do Brasil 
Prof. Me. Eliel Constantino da Silva – Universidade Estadual Paulista Júlio de Mesquita 
Prof. Me. Ernane Rosa Martins – Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Goiás 
Prof. Me. Euvaldo de Sousa Costa Junior – Prefeitura Municipal de São João do Piauí 
Profª Ma. Fabiana Coelho Couto Rocha Corrêa – Centro Universitário Estácio Juiz de Fora 
Prof. Me. Felipe da Costa Negrão – Universidade Federal do Amazonas 
Profª Drª Germana Ponce de Leon Ramírez – Centro Universitário Adventista de São Paulo 
Prof. Me. Gevair Campos – Instituto Mineiro de Agropecuária 
Prof. Me. Givanildo de Oliveira Santos – Secretaria da Educação de Goiás 
Prof. Dr. Guilherme Renato Gomes – Universidade Norte do ParanáProf. Me. Gustavo Krahl – 
Universidade do Oeste de Santa Catarina 
Prof. Me. Helton Rangel Coutinho Junior – Tribunal de Justiça do Estado do Rio de Janeiro 
Profª Ma. Isabelle Cerqueira Sousa – Universidade de Fortaleza 
Profª Ma. Jaqueline Oliveira Rezende – Universidade Federal de Uberlândia 
Prof. Me. Javier Antonio Albornoz – University of Miami and Miami Dade College 
Prof.  Me. Jhonatan da Silva Lima – Universidade Federal do Pará 
Prof. Dr. José Carlos da Silva Mendes – Instituto de Psicologia Cognitiva, Desenvolvimento 
Humano e Social 
Prof. Me. Jose Elyton Batista dos Santos – Universidade Federal de Sergipe 
Prof. Me. José Luiz Leonardo de Araujo Pimenta – Instituto Nacional de Investigación 
Agropecuaria Uruguay 
Prof. Me. José Messias Ribeiro Júnior – Instituto Federal de Educação Tecnológica de 
Pernambuco 
Profª Drª Juliana Santana de Curcio – Universidade Federal de Goiás 
Profª Ma. Juliana Thaisa Rodrigues Pacheco – Universidade Estadual de Ponta Grossa 
Profª Drª Kamilly Souza do Vale – Núcleo de Pesquisas Fenomenológicas/UFPA 
Prof. Dr. Kárpio Márcio de Siqueira – Universidade do Estado da Bahia 
Profª Drª Karina de Araújo Dias – Prefeitura Municipal de Florianópolis 
Prof. Dr. Lázaro Castro Silva Nascimento – Laboratório de Fenomenologia & Subjetividade/UFPR 
Prof. Me. Leonardo Tullio – Universidade Estadual de Ponta Grossa 
Profª Ma. Lilian Coelho de Freitas – Instituto Federal do Pará 
Profª Ma. Liliani Aparecida Sereno Fontes de Medeiros – Consórcio CEDERJ  
Profª Drª Lívia do Carmo Silva – Universidade Federal de Goiás  
Prof. Dr. Lucio Marques Vieira Souza – Secretaria de Estado da Educação, do Esporte e da 
Cultura de Sergipe 
Prof. Me. Luis Henrique Almeida Castro – Universidade Federal da Grande Dourados 
Prof. Dr. Luan Vinicius Bernardelli – Universidade Estadual do Paraná 
Prof. Dr. Michel da Costa – Universidade Metropolitana de Santos 
Prof. Dr. Marcelo Máximo Purificação – Fundação Integrada Municipal de Ensino Superior 



 
Prof. Me. Marcos Aurelio Alves e Silva – Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de 
São Paulo 
Profª Ma. Maria Elanny Damasceno Silva – Universidade Federal do Ceará 
Profª Ma.  Marileila Marques Toledo – Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e 
Mucuri 
Prof. Me. Ricardo Sérgio da Silva – Universidade Federal de Pernambuco 
Profª Ma. Renata Luciane Polsaque Young Blood – UniSecal 
Prof. Me. Robson Lucas Soares da Silva – Universidade Federal da Paraíba 
Prof. Me. Sebastião André Barbosa Junior – Universidade Federal Rural de Pernambuco 
Profª Ma. Silene Ribeiro Miranda Barbosa – Consultoria Brasileira de Ensino, Pesquisa e 
Extensão  
Profª Ma. Solange Aparecida de Souza Monteiro – Instituto Federal de São Paulo 
Prof. Me. Tallys Newton Fernandes de Matos – Faculdade Regional Jaguaribana 
Profª Ma. Thatianny Jasmine Castro Martins de Carvalho – Universidade Federal do Piauí 
Prof. Me. Tiago Silvio Dedoné – Colégio ECEL Positivo  
Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel – Universidade Paulista 
  
  



 
A enfermagem e o gerenciamento do cuidado integral  

4 
 

 

 

 

 
 
 

Editora Chefe:  
Bibliotecária: 

Diagramação:  
Correção: 

Edição de Arte:  
Revisão: 

Organizadora: 
 

Profª Drª Antonella Carvalho de Oliveira 
Janaina Ramos 
Maria Alice Pinheiro 
Mariane Aparecida Freitas 
Luiza Alves Batista 
Os Autores 
Silene Ribeiro Miranda Barbosa 

 

 

 

 

Dados Internacionais de Catalogação na Publicação (CIP) 

 
E56 A enfermagem e o gerenciamento do cuidado integral 4 / 

Organizadora Silene Ribeiro Miranda Barbosa. – Ponta 
Grossa - PR: Atena, 2020. 

  
 Formato: PDF 

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader 
Modo de acesso: World Wide Web 
Inclui bibliografia  
ISBN 978-65-5706-671-3 
DOI 10.22533/at.ed.713201012 

 
 1. Enfermagem. 2. Saúde. I. Barbosa, Silene Ribeiro 

Miranda (Organizadora). II. Título.  
CDD 610.73 

Elaborado por Bibliotecária Janaina Ramos – CRB-8/9166 

 

 
 

Atena Editora 
Ponta Grossa – Paraná – Brasil 
Telefone: +55 (42) 3323-5493 

www.atenaeditora.com.br 
contato@atenaeditora.com.br 



 
DECLARAÇÃO DOS AUTORES 

 

Os autores desta obra: 1. Atestam não possuir qualquer interesse comercial que constitua um 

conflito de interesses em relação ao artigo científico publicado; 2. Declaram que participaram 

ativamente da construção dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepção do 

estudo, e/ou aquisição de dados, e/ou análise e interpretação de dados; b) Elaboração do artigo 

ou revisão com vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovação final do 

manuscrito para submissão.; 3. Certificam que os artigos científicos publicados estão 

completamente isentos de dados e/ou resultados fraudulentos. 

 



APRESENTAÇÃO
A coleção “Enfermagem e o Gerenciamento do Cuidado Integral 3” retrata em 

cinco volumes a produção científica sobre as diversas formas de gerenciar o cuidado. As 
produções apresentam, de forma multidisciplinar, as diferentes questões que envolvem o 
cuidado, desde o profissional até o cliente. 

O objetivo principal foi categorizar os diversos estudos, ações e propostas das 
diversas instituições de ensino e de assistência do país, a fim de compartilhar as ofertas 
de cuidado. A condução dos trabalhos contextualizou desde farmacologia, saúde básica, 
educação sanitária, imunologia, microbiologia até o gerenciamento das áreas correlatas.

A diversificação dos temas organizados em cinco volumes favorecerá a leitura e 
o estudo permitindo que acadêmicos e mestres que se interessarem por essa viagem 
cientifica possam usufruía-la. 

O avanço do tema “cuidar” impulsionou a organização deste material diante 
da situação de saúde a qual vivemos atualmente. Ressalto, contudo a importância do 
profissional atentar com o comprometimento necessário para que o resultado seja o mais 
digno possível dentro do processo do cuidar. 

A proposta dos cinco volumes resultou nas unificações dos assuntos, sendo 
divididos: Gerenciamento do Cuidado da Assistência da Atenção Primária, Gerenciamento 
do Cuidado na Assistência Hospitalar, Gerenciamento do Cuidado com o profissional de 
saúde, Gerenciando o Processo Educacional na Saúde e por fim, e não menos importante, o 
Gerenciamento da Gestão do Cuidar. Assim sendo, a diversidade das discussões enfatizam 
a necessidade de compreender o cuidado como uma ciência, e, portanto, o estudo contínuo 
se faz necessário para que possamos constantemente ofertar dignos cuidados. 

Façamos essa viagem cientifica buscando aprimorar os conhecimentos em questão.  

Silene Ribeiro Miranda Barbosa 
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PRESSÃO DESENVOLVIDAS EM UM HOSPITAL 

DE ALTA COMPLEXIDADE BELÉM-PA: RELATO DE 
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RESUMO: Objetivo: Descrever a redução de 
Úlcera por Pressão através das seis etapas 
elaboradas pela Organização Mundial da 
Saúde, desenvolvidas em um hospital de alta 
complexidade Belém-PA Relato de Experiência: 
Trata-se de um estudo de campo do tipo relato de 
experiência descritivo e qualitativo. Foi definida 
com questão norteadora a gestão dos eventos de 
úlceras por pressão através do acompanhamento 
do gerenciamento do Protocolo de Prevenção de 
Úlcera por Pressão em unidades assistenciais de 
caráter retrospectivo, em que foram analisados 
dados no período de janeiro a dezembro de 2015 
e janeiro a dezembro de 2016. Conclusões: 
Por fim, esse estudo contribuiu para disseminar 

a importância da contribuição da equipe 
multiprofissional no que se refere à prevenção de 
úlcera por pressão, pois agrega conhecimento e 
prática, a fim de se obter um desfecho favorável 
ao paciente e posteriormente por em prática toda 
a sistematização elaborada e desenvolvida de 
uma maneira específica. Dessa forma o estudo 
tornou-se relevante em um âmbito profissional, 
pois contribuiu para a redução de casos de úlcera 
por pressão no hospital estudado.
PALAVRAS - CHAVE: ulceras por pressão; 
segurança do paciente; gestão de enfermagem.

ABSTRACT: Objective: To describe the reduction 
of Pressure Ulcers through the six steps developed 
by the World Health Organization, developed in 
a highly complex hospital Belém-Pa Experience 
report: This is a descriptive and qualitative field 
study type report . The management of pressure 
ulcer events was defined as a guiding question 
by monitoring the management of the Pressure 
Ulcer Prevention Protocol in retrospective 
care units, in which data were analyzed from 
January to December 2015 and January to 
December 2016. Conclusions: Finally, this study 
contributed to disseminate the importance of the 
contribution of the multidisciplinary team with 
regard to the prevention of pressure ulcers, as it 
adds knowledge and practice in order to obtain 
a favorable outcome for the patient and later on. 
in practice all the systematization elaborated 
and developed in a specific way. Thus, the study 
became relevant in a professional context, as 
it contributed to the reduction of pressure ulcer 
cases in the studied hospital.
KEYWORDS: pressure ulcers; patient safety; 



 
A Enfermagem e o Gerenciamento do Cuidado Integral 4 Capítulo 11 108

nursing management.

1 | 	INTRODUÇÃO 
A úlcera por pressão é um problema de saúde pública previsível que envolve a 

equipe multidisciplinar. Sua prevalência, segundo a literatura internacional, em pacientes 
internados é de 3 a 14%. Diante da complexidade do problema, já que a úlcera por pressão 
tem causas multifatoriais, é fundamental que medidas preventivas sistematizadas e de 
caráter institucional tenham o envolvimento de toda a equipe de enfermagem. (Ali YCMM 
et al. 2020)

As lesões por pressão são consideradas eventos adversos e se inserem no contexto 
da qualidade e segurança assistencial por serem evitáveis. Entende-se que, quando esses 
erros são recorrentes, indicam o déficit da qualidade assistencial de enfermagem. No 
Brasil, o assunto foi discutido em 2001, e foi criada a  rede Sentinela pela Agência Nacional 
de Vigilância Sanitária (ANVISA) e, em 2011, a partir da divulgação, por este mesmo 
órgão, da Resolução da Diretoria Colegiada - RDC 63 descreve que “o serviço de saúde 
deve estabelecer estratégias e ações voltadas para a segurança do paciente”. (ALMEIDA, 
B.L.O.S, 2020)

As lesões cutâneas podem ser classificadas de acordo com o tipo de comprometimento 
da pele, em abertas e fechadas;  o agente causal, em cirúrgicas e traumáticas (físico, 
químico, mecânico), ulcerativas, afecções clínicas; o tempo de reparação tissular, em 
agudas e crônicas; o grau de comprometimento tissular relacionado à estrutura, à extensão 
do dano e à profundidade da lesão; o grau de contaminação; o estágio de cicatrização. A 
classificação das lesões cutâneas propicia o registro sistemático de suas características, 
permite o planejamento de estratégias voltadas ao tratamento, o acompanhamento da 
efetividade dos resultados e facilita a comunicação entre os profissionais envolvidos no 
cuidado de lesões cutâneas. (Ali YCMM et al. 2020).

  A gerência do cuidado de Enfermagem em gestão de ulceras por pressão coordena 
as ações da equipe de enfermagem no que se refere ao planejamento, organização, 
implementação e avaliação das ações de cuidado direto voltadas à prevenção e/ou 
tratamento de úlceras/lesões por pressão realizadas pela equipe, onde requer que esses 
profissionais utilizem ferramentas que propiciem a prestação de cuidados seguros e de 
qualidade aos pacientes através das seis etapas elaboradas pela Organização Mundial da 
Saúde. (Melo LHA et al. 2020)

Compreende-se que uma adequada integração entre a equipe de enfermagem pode 
proporcionar segurança ao paciente favorecendo a qualidade da assistência durante o 
tratamento das LPPs. (Melo LHA et al. 2020). 

Ressalta-se que o interesse em se realizar esta pesquisa emergiu da inquietação 
de se investigar como são realizadas a avaliação e o tratamento de LPPs no paciente 
atendido na unidade hospitalar. Contudo, o objetivo dessa pesquisa é Descrever a redução 
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de Úlcera por Pressão através das seis etapas elaboradas pela Organização Mundial da 
Saúde, desenvolvidas em um hospital de alta complexidade Belém-PA.  

2 | 	RELATO DE EXPERIÊNCIA 
Trata-se de um estudo de campo do tipo relato de experiência sobre a gestão dos 

eventos de úlcera por pressão desenvolvida em um hospital de alta complexidade no 
estado do Pará. O estudo possui caráter retrospectivo, em que foram analisados dados 
no período de janeiro a dezembro de 2015 e janeiro a dezembro de 2019 através do 
acompanhamento do gerenciamento do Protocolo de Prevenção de Lesão por Pressão em 
unidades assistenciais de um hospital de alta complexidade em Belém/PA. 

O grupo baseou-se na construção do estudo por meio de uma pesquisa qualitativa e 
quantitativa, no qual a interpretação dos fenômenos recorreu no uso de métodos e técnicas 
estatísticas e foi planejada e executada em vários momentos, sendo estes: a) Escolha 
da temática que seria abordada, identificando qual a situação problema que necessitava 
de atenção e intervenção; b) Pesquisa nas bases de dados acerca do tema gerador para 
formação do referencial bibliográfico que constitui o embasamento teórico de; c) Identificação 
e delimitação dos casos de ulceras por pressão no referido campo que objetivou alcançar o 
seu referencial teórico; d) elaboração do fluxograma destinado às atividades de prevenção 
de lesão por pressão padronizados na instituição; e) reestruturação do Comitê de Prevenção 
e Tratamento de Lesão de Pele; f) inclusão de uma equipe interdisciplinar com reuniões 
quinzenais, destinando a segunda reunião para um fórum científico.

 A delimitação do estudo ocorreu através da realização de ajuste na rotina e 
adequação do protocolo de prevenção de lesão por pressão, como avaliação e reavaliação 
do risco para lesão por pressão, inspeção da pele e registro dos achados, controle da 
umidade, avaliação do nutricional, auditorias com itens de prevenção e acompanhamento 
de tratamento das lesões, discussões dos eventos com a equipe envolvida no evento e 
elaboração de plano de ação. 

A aplicação desses conjuntos de ações de forma combinada ajudou a obter 
resultados positivos para as atividades de prevenção, supervisão e elaboração de 
documentos conforme ajuste no fluxo do processo de prevenção de lesão por pressão e 
acompanhamento dos indicadores de processo. 

3 | 	RESULTADOS
Comparando os dados do ano de 2015 com 2016 percebemos que houve uma 

redução de 7% dos eventos de UP em pacientes classificados com o risco leve e moderado, 
mostrando melhora no controle do nosso planejamento estratégico. Os pacientes 
classificados com risco elevado e muito elevado foram evidenciados uma redução média 
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de 4%.
Essa redução deu-se devido à elaboração de ações de melhoria como ambientação 

especifica para os novos colaboradores, participação no curso de cuidadores do hospital, 
auditoria nas UTI’s, Centro Cirúrgico e Unidades de Internação, treinamento focado 
na mudança de decúbito (cronograma trimestral), criação do comitê de Prevenção e 
Tratamento de Lesão por pressão, discursão dos eventos de Lesão por pressão novas, 
responsabilização da equipe envolvida e reforço na orientação quanto à classificação de 
risco pela escala de Braden aos enfermeiros dessas unidades.

Os anos de 2017 a dezembro 2019 foram marcados por ações complementares as 
desenvolvidas anteriormente, e que nos rendeu uma redução nos eventos graves. As ações 
complementares foram à elaboração do fluxograma destinado as atividades de prevenção 
de lesão por pressão padronizadas na instituição, reestruturação do Comitê de Prevenção 
e Tratamento de Lesão de Pele com inclusão de uma equipe interdisciplinar com reuniões 
quinzenais, destinando a segunda reunião para um fórum científico. Realizamos ajuste 
na rotina e adequação do protocolo de prevenção de lesão por pressão, como avaliação 
e reavaliação do risco para lesão por pressão, inspeção da pele e registro dos achados, 
controle da umidade, avaliação do nutricional e hidratação, minimização e redistribuição 
da pressão em áreas expostas a pressão (proeminências ósseas e dispositivos médicos), 
auditorias com itens de prevenção e acompanhamento de tratamento das lesões, discussões 
dos eventos com a equipe envolvida no evento e elaboração de plano de ação. Supervisão 
e elaboração de documentos conforme ajuste no fluxo do processo de prevenção de lesão 
por pressão, acompanhamento dos indicadores de processo. A aplicação desse conjunto 
de ações forma combinada nos ajudou a obter resultados positivos para as atividades de 
prevenção.

4 | 	DISCUSSÃO
O estudo revelou que a atualização técnico-científica do enfermeiro é um importante 

meio para uma atuação profissional consistente e segura no cuidado da pele, onde os 
profissionais tenham um amplo conhecimento baseado em estudos bem conduzidos, 
para avaliar as lesões cutâneas e sobre a indicação de coberturas para o tratamento das 
mesmas, a fim de melhorar a assistência de enfermagem. (ALMEIDA, B.L.O.S, 2020).

Neste sentido, a Política Nacional de Atenção Hospitalar (PNHOSP), criada pela 2013. 
Portaria nº 3.390 de 30 de dezembro possui entre suas diretrizes, a formação de equipes 
multiprofissionais de referência e a adoção de diretrizes terapêuticas e protocolos clínicos 
para garantir intervenções seguras e resolutivas, além de evitar ações desnecessárias, 
qualificando a assistência prestada ao usuário. (Ali YCMM et al. 2020).

O paciente crítico apresenta diversos fatores de risco associados, sejam individuais, 
clínicos, terapêuticos, faixa etária, estado nutricional, longos períodos submetidos à 
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umidade, ventilação mecânica, uso de drogas vasoativas, instabilidade hemodinâmica e 
restrição de movimentos, para o surgimento de LP. Para que o tratamento das lesões de 
pele sejam mais preditivo, é importante destacar o  exame físico realizado pelo enfermeiro 
que  deve ser norteado pelo  plano de cuidados, composto de ações destinadas à 
prevenção e tratamento de lesões por pressão e à verificação dos resultados esperados em 
conjunto com a  execução destas ações, possibilitando  avaliar a existência de alterações 
na integridade da pele. (Souza, et al. 2020)

Os resultados deste trabalho demonstram que novos estudos devem ser realizados, 
pois há escassez de literatura acerca do tempo de assistência da equipe de enfermagem 
para o tratamento de LP. Por fim, o presente estudo confirma a importância da implementação 
de protocolos de cuidados preventivos para LP e reavaliação da eficácia desses protocolos 
visando uma assistência segura e qualificada ao paciente crítico.

5 | 	CONCLUSÃO
É extremamente relevante a contribuição da equipe multiprofissional, na qualidade 

de pesquisador e educador, no que se refere a prevenção de úlcera por pressão pois 
agrega conhecimento e prática a fim de se obter um desfecho favorável ao paciente e 
posteriormente colocar em prática toda a sistematização elaborada e desenvolvida de uma 
maneira específica, levando em consideração que toda assistência deve ser dispensada de 
forma holística. Logo, o assunto abordado tornou-¬se relevante em um âmbito profissional, 
bem como social no tocante ao conhecimento, pois contribuiu para a redução de casos de 
úlcera por pressão no hospital estudado.
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