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APRESENTACAO

A colegao “Enfermagem e o Gerenciamento do Cuidado Integral 3” retrata em
cinco volumes a producéo cientifica sobre as diversas formas de gerenciar o cuidado. As
producdes apresentam, de forma multidisciplinar, as diferentes questdes que envolvem o
cuidado, desde o profissional até o cliente.

O objetivo principal foi categorizar os diversos estudos, acbes e propostas das
diversas instituicdes de ensino e de assisténcia do pais, a fim de compartilhar as ofertas
de cuidado. A conducéo dos trabalhos contextualizou desde farmacologia, saude bésica,
educacao sanitaria, imunologia, microbiologia até o gerenciamento das areas correlatas.

A diversificacdo dos temas organizados em cinco volumes favorecera a leitura e
0 estudo permitindo que académicos e mestres que se interessarem por essa viagem
cientifica possam usufruia-la.

O avangco do tema “cuidar’ impulsionou a organizacédo deste material diante
da situacdo de saude a qual vivemos atualmente. Ressalto, contudo a importancia do
profissional atentar com o comprometimento necessario para que o resultado seja 0 mais
digno possivel dentro do processo do cuidar.

A proposta dos cinco volumes resultou nas unificagcbes dos assuntos, sendo
divididos: Gerenciamento do Cuidado da Assisténcia da Atencéo Primaria, Gerenciamento
do Cuidado na Assisténcia Hospitalar, Gerenciamento do Cuidado com o profissional de
saude, Gerenciando o Processo Educacional na Saude e por fim, e ndo menos importante, o
Gerenciamento da Gestao do Cuidar. Assim sendo, a diversidade das discussbes enfatizam
a necessidade de compreender o cuidado como uma ciéncia, e, portanto, o estudo continuo
se faz necessario para que possamos constantemente ofertar dignos cuidados.

Facamos essa viagem cientifica buscando aprimorar os conhecimentos em questao.

Silene Ribeiro Miranda Barbosa
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RESUMO: Objetivo: Descrever a redugdo de
Ulcera por Pressdo através das seis etapas
elaboradas pela Organizacdo Mundial da
Saude, desenvolvidas em um hospital de alta
complexidade Belém-PA Relato de Experiéncia:
Trata-se de um estudo de campo do tipo relato de
experiéncia descritivo e qualitativo. Foi definida
com questéo norteadora a gestédo dos eventos de
Ulceras por presséao através do acompanhamento
do gerenciamento do Protocolo de Prevencgéo de
Ulcera por Press&o em unidades assistenciais de
carater retrospectivo, em que foram analisados
dados no periodo de janeiro a dezembro de 2015
e janeiro a dezembro de 2016. Conclusées:
Por fim, esse estudo contribuiu para disseminar
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a importéncia da contribuicdo da equipe
multiprofissional no que se refere a prevencgéo de
Ulcera por pressdo, pois agrega conhecimento e
pratica, a fim de se obter um desfecho favoravel
ao paciente e posteriormente por em pratica toda
a sistematizacéo elaborada e desenvolvida de
uma maneira especifica. Dessa forma o estudo
tornou-se relevante em um ambito profissional,
pois contribuiu para a redugéo de casos de Ulcera
por pressao no hospital estudado.

PALAVRAS - CHAVE: ulceras por pressao;
seguranca do paciente; gestédo de enfermagem.

ABSTRACT: Objective: To describe the reduction
of Pressure Ulcers through the six steps developed
by the World Health Organization, developed in
a highly complex hospital Belém-Pa Experience
report: This is a descriptive and qualitative field
study type report . The management of pressure
ulcer events was defined as a guiding question
by monitoring the management of the Pressure
Ulcer Prevention Protocol in retrospective
care units, in which data were analyzed from
January to December 2015 and January to
December 2016. Conclusions: Finally, this study
contributed to disseminate the importance of the
contribution of the multidisciplinary team with
regard to the prevention of pressure ulcers, as it
adds knowledge and practice in order to obtain
a favorable outcome for the patient and later on.
in practice all the systematization elaborated
and developed in a specific way. Thus, the study
became relevant in a professional context, as
it contributed to the reduction of pressure ulcer
cases in the studied hospital.

KEYWORDS: pressure ulcers; patient safety;
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nursing management.

11 INTRODUGAO

A Ulcera por pressdo € um problema de salde publica previsivel que envolve a
equipe multidisciplinar. Sua prevaléncia, segundo a literatura internacional, em pacientes
internados € de 3 a 14%. Diante da complexidade do problema, ja que a Ulcera por presséo
tem causas multifatoriais, € fundamental que medidas preventivas sistematizadas e de
carater institucional tenham o envolvimento de toda a equipe de enfermagem. (Ali YCMM
et al. 2020)

As lesdes por pressao sao consideradas eventos adversos e se inserem no contexto
da qualidade e seguranca assistencial por serem evitaveis. Entende-se que, quando esses
erros sao recorrentes, indicam o déficit da qualidade assistencial de enfermagem. No
Brasil, o assunto foi discutido em 2001, e foi criada a rede Sentinela pela Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e, em 2011, a partir da divulgagdo, por este mesmo
orgéo, da Resolugéo da Diretoria Colegiada - RDC 63 descreve que “o servigo de saude
deve estabelecer estratégias e acdes voltadas para a seguranc¢a do paciente”. (ALMEIDA,
B.L.O.S, 2020)

Aslesdes cutaneas podem ser classificadas de acordo com o tipo de comprometimento
da pele, em abertas e fechadas; o agente causal, em cirargicas e traumaticas (fisico,
quimico, mecanico), ulcerativas, afec¢bes clinicas; o tempo de reparacado tissular, em
agudas e crbnicas; o grau de comprometimento tissular relacionado a estrutura, a extensao
do dano e a profundidade da lesdo; o grau de contaminacgéo; o estagio de cicatrizacédo. A
classificacdo das lesdes cutaneas propicia o registro sistematico de suas caracteristicas,
permite o planejamento de estratégias voltadas ao tratamento, o acompanhamento da
efetividade dos resultados e facilita a comunicagéo entre os profissionais envolvidos no
cuidado de lesdes cuténeas. (Ali YCMM et al. 2020).

A geréncia do cuidado de Enfermagem em gestéo de ulceras por pressao coordena
as acOes da equipe de enfermagem no que se refere ao planejamento, organizacéo,
implementacéo e avaliacdo das acdes de cuidado direto voltadas a prevencao e/ou
tratamento de Ulceras/lesdes por pressao realizadas pela equipe, onde requer que esses
profissionais utilizem ferramentas que propiciem a prestagéo de cuidados seguros e de
qualidade aos pacientes através das seis etapas elaboradas pela Organizacdo Mundial da
Saude. (Melo LHA et al. 2020)

Compreende-se que uma adequada integracao entre a equipe de enfermagem pode
proporcionar seguranga ao paciente favorecendo a qualidade da assisténcia durante o
tratamento das LPPs. (Melo LHA et al. 2020).

Ressalta-se que o interesse em se realizar esta pesquisa emergiu da inquietacéo
de se investigar como sédo realizadas a avaliacdo e o tratamento de LPPs no paciente
atendido na unidade hospitalar. Contudo, o objetivo dessa pesquisa € Descrever a redugéo
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de Ulcera por Pressao através das seis etapas elaboradas pela Organizagdo Mundial da
Saude, desenvolvidas em um hospital de alta complexidade Belém-PA.

21 RELATO DE EXPERIENCIA

Trata-se de um estudo de campo do tipo relato de experiéncia sobre a gestao dos
eventos de Ulcera por pressdo desenvolvida em um hospital de alta complexidade no
estado do Para. O estudo possui carater retrospectivo, em que foram analisados dados
no periodo de janeiro a dezembro de 2015 e janeiro a dezembro de 2019 através do
acompanhamento do gerenciamento do Protocolo de Prevengéo de Leséo por Pressdo em
unidades assistenciais de um hospital de alta complexidade em Belém/PA.

O grupo baseou-se na construg¢édo do estudo por meio de uma pesquisa qualitativa e
quantitativa, no qual a interpretacao dos fenébmenos recorreu no uso de métodos e técnicas
estatisticas e foi planejada e executada em varios momentos, sendo estes: a) Escolha
da tematica que seria abordada, identificando qual a situagédo problema que necessitava
de atencdo e intervencao; b) Pesquisa nas bases de dados acerca do tema gerador para
formacéo do referencial bibliografico que constitui o embasamento tedrico de; c) Identificacéo
e delimitacdo dos casos de ulceras por pressao no referido campo que objetivou alcancgar o
seu referencial teodrico; d) elaboracao do fluxograma destinado as atividades de prevencgéo
de lesdo por presséo padronizados na instituicdo; e) reestruturagéo do Comité de Prevencéao
e Tratamento de Lesao de Pele; f) inclusdo de uma equipe interdisciplinar com reunides
quinzenais, destinando a segunda reunido para um férum cientifico.

A delimitagdo do estudo ocorreu através da realizacdo de ajuste na rotina e
adequacao do protocolo de prevencao de leséo por pressao, como avaliagéo e reavaliagdo
do risco para lesdo por presséo, inspecédo da pele e registro dos achados, controle da
umidade, avaliagdo do nutricional, auditorias com itens de prevencé@o e acompanhamento
de tratamento das lesbes, discussbes dos eventos com a equipe envolvida no evento e
elaboragéo de plano de agéo.

A aplicagdo desses conjuntos de agbes de forma combinada ajudou a obter
resultados positivos para as atividades de prevencdo, superviséo e elaboracdo de
documentos conforme ajuste no fluxo do processo de prevencgéo de lesédo por pressao e
acompanhamento dos indicadores de processo.

31 RESULTADOS

Comparando os dados do ano de 2015 com 2016 percebemos que houve uma
reducdo de 7% dos eventos de UP em pacientes classificados com o risco leve e moderado,
mostrando melhora no controle do nosso planejamento estratégico. Os pacientes

classificados com risco elevado e muito elevado foram evidenciados uma redugdo média
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de 4%.

Essa redugéo deu-se devido a elaboragéo de acdes de melhoria como ambientacao
especifica para 0s novos colaboradores, participacao no curso de cuidadores do hospital,
auditoria nas UTl’s, Centro Cirargico e Unidades de Internagéo, treinamento focado
na mudanca de decubito (cronograma trimestral), criagdo do comité de Prevencéo e
Tratamento de Lesao por pressao, discursao dos eventos de Leséo por pressdo novas,
responsabilizacdo da equipe envolvida e reforgo na orientagdo quanto a classificagcéo de
risco pela escala de Braden aos enfermeiros dessas unidades.

Os anos de 2017 a dezembro 2019 foram marcados por acbes complementares as
desenvolvidas anteriormente, e que nos rendeu uma reducao nos eventos graves. As acbes
complementares foram a elaboracdo do fluxograma destinado as atividades de prevencéao
de leséo por presséo padronizadas na instituicéo, reestruturagdo do Comité de Prevengéo
e Tratamento de Les&o de Pele com inclusdo de uma equipe interdisciplinar com reuniées
quinzenais, destinando a segunda reunido para um forum cientifico. Realizamos ajuste
na rotina e adequacéo do protocolo de prevencao de lesdo por pressdo, como avaliacéo
e reavaliag@o do risco para lesdo por presséo, inspecao da pele e registro dos achados,
controle da umidade, avaliagdo do nutricional e hidratacdo, minimizacéo e redistribuicao
da pressdo em areas expostas a pressdo (proeminéncias 6sseas e dispositivos médicos),
auditorias com itens de prevencéo e acompanhamento de tratamento das lesdes, discussbes
dos eventos com a equipe envolvida no evento e elaboragéo de plano de a¢do. Supervisao
e elaboracao de documentos conforme ajuste no fluxo do processo de prevencéo de leséo
por pressdo, acompanhamento dos indicadores de processo. A aplicagdo desse conjunto
de acOes forma combinada nos ajudou a obter resultados positivos para as atividades de
prevencao.

41 DISCUSSAO

O estudo revelou que a atualizag¢éo técnico-cientifica do enfermeiro € um importante
meio para uma atuacdo profissional consistente e segura no cuidado da pele, onde os
profissionais tenham um amplo conhecimento baseado em estudos bem conduzidos,
para avaliar as lesOes cuténeas e sobre a indicagdo de coberturas para o tratamento das
mesmas, a fim de melhorar a assisténcia de enfermagem. (ALMEIDA, B.L.O.S, 2020).

Neste sentido, a Politica Nacional de Atencéo Hospitalar (PNHOSP), criada pela2013.
Portaria n° 3.390 de 30 de dezembro possui entre suas diretrizes, a formacao de equipes
multiprofissionais de referéncia e a adogéo de diretrizes terapéuticas e protocolos clinicos
para garantir intervengdes seguras e resolutivas, além de evitar acdes desnecessarias,
qualificando a assisténcia prestada ao usuario. (Ali YCMM et al. 2020).

O paciente critico apresenta diversos fatores de risco associados, sejam individuais,

clinicos, terapéuticos, faixa etaria, estado nutricional, longos periodos submetidos a

A Enfermagem e o Gerenciamento do Cuidado Integral 4 Capitulo 11 “



umidade, ventilagdo mecanica, uso de drogas vasoativas, instabilidade hemodinamica e
restricdo de movimentos, para o surgimento de LP. Para que o tratamento das lesbes de
pele sejam mais preditivo, é importante destacar o exame fisico realizado pelo enfermeiro
que deve ser norteado pelo plano de cuidados, composto de agbdes destinadas a
prevencéo e tratamento de lesdes por pressao e a verificagdo dos resultados esperados em
conjunto com a execucao destas agdes, possibilitando avaliar a existéncia de alteracbes
na integridade da pele. (Souza, et al. 2020)

Os resultados deste trabalho demonstram que novos estudos devem ser realizados,
pois ha escassez de literatura acerca do tempo de assisténcia da equipe de enfermagem
para o tratamento de LP. Por fim, o presente estudo confirma aimportancia daimplementacéo
de protocolos de cuidados preventivos para LP e reavaliacao da eficacia desses protocolos

visando uma assisténcia segura e qualificada ao paciente critico.

51 CONCLUSAO

E extremamente relevante a contribuicdo da equipe multiprofissional, na qualidade
de pesquisador e educador, no que se refere a prevengédo de Ulcera por pressdo pois
agrega conhecimento e pratica a fim de se obter um desfecho favoravel ao paciente e
posteriormente colocar em pratica toda a sistematizacéo elaborada e desenvolvida de uma
maneira especifica, levando em consideragao que toda assisténcia deve ser dispensada de
forma holistica. Logo, o assunto abordado tornou--se relevante em um ambito profissional,
bem como social no tocante ao conhecimento, pois contribuiu para a redug¢ao de casos de
Ulcera por pressao no hospital estudado.
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