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APRESENTACAO

Um dos termos mais utilizados para descrever o capitalismo e a sua estruturacédo
no mundo é a globalizag¢édo, que nada mais é do que a integragé@o entre culturas/atividades
de localidades distintas e consequentemente uma maior instrumentalizagéo proporcionada
pelos sistemas de comunicagdo principalmente. E preciso salientar que esse conceito
€ amplo e nao se refere simplesmente a um acontecimento, mas a um processo como
um todo. Nessa perspectiva, a medicina mais do que nunca se torna protagonista de um
processo cada vez mais tecnoldgico e necessario ao desenvolvimento humano.

A globalizagéo, de certo modo, pode trazer para a salude vantagens quando nos
referimos aintegragéo de conhecimento, partilha metodolégica, desenvolvimento de préaticas,
equipamentos e distribuicdo de insumos e medicamentos. Todavia doencas derivadas de
praticas ou de processos inadequados acabam se tornando globais, aumentando o risco
das comunidades e exigindo mais ainda uma evolugéo e uma dindmica da medicina.

A obra “A medicina imersa em um mundo globalizado em rapida evolugao — Volume
1” que aqui apresentamos trata-se de mais um trabalho dedicado ao valor dos estudos
cientificos e sua influéncia na resolugéo das diversas problematicas relacionadas a saude
de um mundo totalmente globalizado. A evolug¢édo do conhecimento sempre esta relacionada
com o0 avango das tecnologias de pesquisa e novas plataformas de bases de dados
académicos, o aumento das pesquisas clinicas e consequentemente a disponibilizacdo
destes dados favorece o aumento do conhecimento e ao mesmo tempo evidencia a
importancia de uma comunicacgéo sélida com dados relevantes na &rea médica.

Deste modo, temos o prazer de oferecer ao leitor, nesses dois volumes iniciais da
obra, um contetdo fundamentado e alinhado com a evolugdo no contexto da saude que
exige cada vez mais dos profissionais da area médica. Reforcamos mais uma vez que a
divulgacgéo cientifica &€ fundamental essa evolucao, por isso mais uma vez parabenizamos a
Atena Editora por oferecer uma plataforma consolidada e confiavel para que pesquisadores,
docentes e académicos divulguem seus resultados.

Desejo a todos uma agradavel leitura!
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RESUMO: A Norma Regulamentadora (NR)
32, a qual legisla sobre seguranga e saude no
trabalho em estabelecimentos de assisténcia
a saude, foi criada com o intuito de garantir
condi¢cbes ideais de seguranga, protecdo e
preservacao da saude laboral nesses ambientes.
Dessa forma, o presente trabalho aborda o
conhecimento de académicos da area da saude
a respeito da seguranca e saude no trabalho
em servigos de salde. O objetivo deste trabalho
foi avaliar o conhecimento dos académicos da
area da saude das séries iniciais a respeito da
NR-32. Foi realizado um estudo observacional
analitico transversal por meio de uma amostra
composta por estudantes da area da saude das
séries iniciais regularmente matriculados na
Ulbra no ano de 2017 (n=169). Os académicos
responderam um  questionario  contendo
perguntas relacionadas a NR-32. Foram aplicados
um total de 169 questionarios no grupo estudado.
Do entendimento quanto ao que se refere a NR-
32, 70,4% dos académicos responderam que
abrange todos os trabalhadores do servico de
saude. No que tange as condutas e posturas
adotadas pelos profissionais da saude, como a
lavagem de maos, das 14 perguntas realizadas,
houve um acerto de 79,65%. Quanto as medidas
de protecédo necessarias para a manipulagéo de
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produtos quimicos, 97,04% responderam que sistema adequado de descarte faz parte das
medidas de seguranca; porém, apenas 57,4% responderam que equipamentos que garantam
a concentragcéo de produtos estdo inclusos nas medidas de segurancga. Por fim, na questao
relativa ao significado do simbolo de “Risco Bioldgico”, houve um acerto de apenas 46,74%
dos alunos. Visto que a NR-32 é elemento indispensavel a qualidade de vida daqueles que
atuam na area da saude, pode-se dizer que ela necessita ser ainda mais difundida no meio
académico, objetivando a protegdo e seguranca dos futuros profissionais em seu ambiente
de trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Cirurgia segura, Norma Regulamentadora 32, saude, seguranca no
trabalho.

KNOWLEDGE OF HEALTH AREA STUDENTS IN THE INITIAL SERIES
REGARDING THE REGULATORY STANDARD 32

ABSTRACT: Regulatory Standard (NR) 32, which legislates on health and safety at work
in health care establishments, was created in order to guarantee ideal conditions for
safety, protection and preservation of occupational health in these environments. Thus, the
present work addresses the knowledge of health area academics about health and safety
at work in health services. The objective of this work was to evaluate the knowledge of the
health area academics of the initial grades regarding NR-32. A cross-sectional analytical
observational study was carried out using a sample made up of students from the health area
of the initial grades regularly enrolled at Ulbra in 2017 (n = 169). The academics answered
a questionnaire containing questions related to NR-32. A total of 169 questionnaires were
applied to the studied group. From the understanding of what refers to NR-32, 70.4% of the
students answered that it covers all health service workers. About the behaviors and attitudes
adopted by health professionals, such as hand washing, of the 14 questions asked, there
was a 79.65% of correct answer. Regarding the necessary protective measures for handling
chemical products, 97.04% answered that an adequate disposal system is part of the safety
measures; however, only 57.4% answered that equipment that guarantees the concentration
of products is included in security measures. Finally, in the question regarding the meaning of
the symbol of “Biological Risk”, there was a correct answer by only 46.74% of the students.
Since NR-32 is an indispensable element for the quality of life of those working in the health
area, it can be said that it needs to be even more widespread in the academic environment,
aiming at the protection and safety of future professionals in their work environment.
KEYWORDS: Safe surgery, Regulatory Standard 32, health, safety at work.

11 INTRODUGAO

Os perigos presentes em uma unidade hospitalar costumam ser variados e, portanto,
exigem avaliagbes individuais para cada local. Agentes contaminantes, calor e produtos
quimicos séo alguns dos fatores de risco encontrados na maioria dos setores. Dessa forma,
é fundamental que condic¢des laborais adequadas sejam asseguradas aos trabalhadores.

A Norma Regulamentadora 32 (NR 32) é uma legislagéo do Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE) que estabelece medidas para proteger a seguranca e a salude dos
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trabalhadores de saude em qualquer servigco de saude, inclusive os que trabalham nas
escolas, ensinando ou pesquisando. Seu objetivo & prevenir os acidentes e o adoecimento
causado pelo trabalho nos profissionais da saude, eliminando ou controlando as condigbes
de risco presentes nos Servigos de Saude. Ela recomenda para cada situagédo de risco a
adocédo de medidas preventivas e a capacitacédo dos trabalhadores para o trabalho seguro
(CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO, 2010).

Além disso, a NR 32 abrange profissionais de diversas fungbes, tendo em vista
que a definicdo de servico de saude incorpora o conceito de edificacdo. Dessa forma,
todos os trabalhadores que exercam atividades em tais edificagcbes, com suas fungbes
relacionadas ou ndo com a promog¢ao e assisténcia a saude, sdo abrangidos pela norma.
Para exemplificar, podem ser citados os funcionarios responsaveis por atividade de limpeza,
lavanderia, reforma e manutencéo, os quais estdo devidamente inclusos por essa norma
regulamentadora.

Importante para a sua aplicagéo € a participacdo dos trabalhadores, através das
Comissodes Institucionais de carater legal e técnico, entre as quais, a CIPA (instituicoes
privadas); COMSAT’S (instituicdes publicas), SESMT (Servigo Especializado em Engenharia
e Seguranca do Trabalho) e a CCIH (Comissao de Controle e Infeccao Hospitalar), além dos
eventos especificos, como as Semanas Internas de Prevencao de Acidentes de Trabalho —
SIPAT’s (CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO, 2010).

Reforca-se a importéncia de tal norma por meio da aplicacdo de multa. imposta
por auditores fiscais do trabalho e da vigilancia sanitaria do trabalho, em caso de
descumprimento de normas de seguranca e medicina do trabalho.

Fomentando o exposto, a NR 32 é& uma norma multiprofissional e de
multiresponsabilidade, pois envolve diversos campos do conhecimento; responsabilidades
da direcdo, no processo e implantacdo das regras nela descritas; acdes dos prepostos,
lideres e gestores; todos os trabalhadores nas agdes de treinamentos e processos
preventivos e coordenagao do SESMT. Ademais, é considerada de extrema importancia no
cenario brasileiro, uma vez que é uma legislacao federal especifica, a qual aborda questbes
de seguranca e saude no trabalho no setor da saude.

A NR-32 preconiza que as instituicdbes de saude deverdo implantar acbes de
promocgéao, protecdo e recuperagdo da saude dos trabalhadores atuantes em todas as
atividades destinadas a prestacao de assisténcia a saude. De acordo com o Departamento
de Saude e Seguranca do MTE, a NR-32 possui trés grandes eixos. O primeiro, é a
capacitacao continua dos trabalhadores; em seguida, define os programas que tratam dos
riscos; e, por fim, determina as medidas de protecéo contra os riscos.

Além disso, as diretrizes basicas da NR-32 estdo voltadas aos riscos bioldgicos,
quimicos e as radiagbOes ionizantes. Ela integra a legislacdo sanitaria referente as

lavanderias, aos residuos, aos refeitérios e aos servigos de limpeza e conservagado que
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também deverdo buscar melhorias, ampliando essa obrigatoriedade também aos servigos
terceirizados, proporcionando-lhes melhores condi¢des de trabalho.

Compreender essa norma e suas implicacdes visa a orientar os proprios
profissionais da saude quanto as preconiza¢des da norma, despertando um olhar critico
dos trabalhadores sobre as questdes em saude do trabalhador, entendendo que, como
sujeitos ativos de sua propria vida e saude, eles precisam intervir politicamente e participar
da promogéao de sua prépria qualidade de vida no trabalho.

No contexto da cirurgia segura, as medidas exigidas por essa norma visam
principalmente a prevencdo de acidentes, de exposicdo a situacbes de risco e de
disseminacgéo de doencgas, tanto aos colaboradores quanto aos pacientes. O titulo Cirurgia
Segura teve inicio com a campanha da Alianca Mundial de Seguranga do paciente em
2010, com o tema: “Cirurgias Seguras Salvam Vidas”. O objetivo maior da campanha € a
sensibilizagdo dos profissionais, instituicbes e organizagdes politicas para a seguranga do
paciente no ambiente cirurgico.

Dessa forma, o presente trabalho aborda o conhecimento de académicos da area da
saude a respeito da seguranca e saude no trabalho em servigos de saude.

21 METODOLOGIA

Estudo de desenho transversal, de analise descritiva, realizado por meio da
aplicagcdo de um questionario elaborado pelos autores, que teve como base o suporte
tedrico fundamentado na Norma Regulamentadora 32 (ANEXO A). A amostra foi composta
de académicos regularmente matriculados no curso de medicina de uma universidade da
regido metropolitana de Porto Alegre em 2017, selecionados a partir dos seguintes critérios
de elegibilidade:

»  Concordar em participar do estudo
»  Teridade igual ou superior a 18 anos

+  Estar cursando do 1° ao 4° semestre do curso de medicina
Os critérios de exclusao/ilegibilidade encontram-se a seguir:

»  Na&o concordar em participar do estudo
»  Teridade inferior a 18 anos

+  Encontrar-se em periodo posterior ao 4° semestre do curso de medicina

Os alunos responderam o questionario de forma voluntaria e anénima.
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31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os questionarios referentes a norma regulamentadora 32 foram respondidos por um
total de 169 alunos de uma faculdade de medicina da regido metropolitana do sul do Brasil,
compreendendo os primeiros 2 anos da graduacdo médica. A maioria da amostra, 70,4%
dos académicos, relacionaram que a NR-32 compreende todos os profissionais da salde,
ndo somente a area médica.

Em relacdo ao questionario aplicado (ANEXO A), das 14 perguntas realizadas da
modalidade verdadeiro ou falso, alcangou-se um total de 79,85% de acertos, mostrando o
conhecimento dos alunos a cerca das condutas e posturas que devem ser adotadas pelos
profissionais da area da saude dentro do ambiente de atendimento, seja em contato direto
com o paciente ou nao, incluindo desde assertivas em relagéo a lavagem de maos até o
descarte de materiais e uso de adornos.

Ainda, quanto as medidas de protecdo necessarias para manipulagao de produtos
quimicos, desde a correta sinalizagéo grafica, até a disponibilidade de chuveiros e lava-
olhos para remediar um possivel acidente, uso de equipamentos de protecao individual,
sistema de prevencao de incéndio 97,04% incluiram o adequado sistema de descarte de
materiais e residuos como uma medida de seguranga; porém, apenas 57,40% responderam
que a concentracéo de produtos quimicos esté inclusa nessas medidas.

Por fim, a ultima questdo que trazia a ilustracdo do simbolo de “risco biologico”,
atingiu um acerto de 46,74%, um resultado preocupante visto ser este simbolo de
fundamental importancia dentro do ambiente hospitalar ou demais servicos de saude pela
manipulacdo com sangue e materiais contaminados.

Os resultados demonstrados reforcam a importancia de investir no processo
educativo, e na difusdo e aplicagdo da NR-32, norma que deve ser constantemente
ensinada e cobrada para todas as areas da saude em todos os momentos da graduagéo,
por se tratar ndo somente da saude e seguranc¢a dos pacientes que serdo atendidos, mas
principalmente dos profissionais que prestam a assisténcia a estes.

Como perspectiva futura para o presente trabalho, héa a possibilidade da sua aplicacao
em académicos das séries finais da graduagéo em medicina, permitindo estabelecer dados
comparativos entre o inicio e fim da formacdo, com a finalidade de demonstrar ou ndo se
ha déficit quanto ao seu entendimento por individuos que estéo prestes a exercerem a sua
atuacgéao profissional.

No trabalho de Ibrahim e Morais (2011) realizado com o objetivo de demonstrar
o entendimento de enfermeiros de hospitais do municipio Vigosa, MG a respeito da NR-
32, se concluiu que ha o conhecimento da norma, porém na pratica faltam recursos de

treinamento e protocolos que exijam a sua utilizagao.
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41 CONCLUSAO

Diante desses resultados, é de fundamental importancia o constante investimento
no ensino das técnicas que tangem a Norma Regulamentadora 32, quer para a classes
iniciantes, quer para as mais avangadas da saude, para que, ao sairem das universidades,
os estudantes tenham conhecimento adequado e profundo suficientes para aplicarem
conscientemente em sua rotina de trabalho. Deste modo, pacientes e profissionais
estardo seguros. Além disso, sdo essenciais o treinamento e a atualizagdo dos protocolos
reiterados, tendo por objetivo a conscientizagdo da importancia da NR-32.
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ANEXO A — QUESTIONARIO

Conhecimento dos estudantes de medicina das séries iniciais de uma universidade
da regiao metropolitana a respeito da segurancga e saude no trabalho em servicos de salde.
(NR-32).

1) A Norma Regulamentadora 32 se refere a:

a) Médicos
b) Enfermeiros
c) Médicos e enfermeiros

d) Trabalhadores dos servigos de saude
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2) Assinale as alternativas abaixo com V (Verdadeiro) ou F (Falso):
() O uso de luvas substitui o processo de lavagem das méaos (F).
() Alavagem de maos deve ser feita antes e depois do procedimento (V).

() Trabalhadores com feridas ou lesbes nos membros superiores s6 podem iniciar
suas atividades ap6s avaliagdo médica obrigatdria com emisséo de documentos de
liberacéo para o trabalho. (V)

() E adequado utilizar o jaleco em qualquer area do hospital, mesmo que fora do
local de atendimento. (F)

( ) Para os recipientes destinados a coleta de matérias perfuro-cortantes, o limite de
enchimento maximo é o bucal. (F)

() O recipiente para o condicionamento dos materiais perfuro-cortantes deve ser
mantido em suporte exclusivo sendo desnecessario a visualizagdo da abertura para
descarte. (F)

() O lavatério dos quartos ou enfermarias destinados ao isolamento de paciente
portadores de doencgas infectocontagiosas devem estar localizados externamente.

(F)

() Todos os lavatérios e pias devem possuir torneiras ou comandos que dispensem
o contato das maos quando do fechamento da agua. (V)

() Os recipientes devem ser identificados e sinalizados de acordo com as normas
da ABNT. (V)

() A segregacao dos residuos deve ser realiza no local onde sdo geradas. (v)

() Para alimpeza de areas internas hospitalares pode ser realizada a varricdo seca.
(f)

() Em caso de exposicao acidental vocé que medidas de protecdo devem ser
adotadas imediatamente. (v)

() A restricdo para o uso de adornos é aplicada para todos os profissionais da
saude, inclusive os funcionarios da limpeza. (v)

() Existe contraindica¢do quanto ao uso de calgados com salto dentro do ambiente
cirargico.

3) Quais medidas de protecdo sdo necessarias para a manipulacdo de produtos
quimicos

() sinalizacao grafica
() equipamentos que garantam a concentragéo dos produtos
() equipamentos de exaustao

() chuveiro e lava-olhos
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() EPIS
() Sistema de prevencgéao de incéndio
() as areas devem ser ventiladas

() sistema adequado de descarte

4) O que significa esta imagem:

a) Risco quimico

b) Risco bioldgico

c) Radiagao ionizante
d) Substancia oxidante
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