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APRESENTACAO

Aobra “Saude Coletiva: Solugao de Problemas e Qualificagédo do Profissional”
aborda alguns limites, desafios e potencialidades na formacgéo profissional no
ambito da saude coletiva. A coletanea reuniu trabalhos de autores de diversas
especialidades, foi estruturada com 42 capitulos e organizada em dois volumes.

Com 20 capitulos, o volume 2 reune trabalhos multiprofissionais que abordam
temas variados de pesquisas, relatos de experiéncias, ensaios teoricos e revisdes da
literatura. Nesse volume vocé encontra atualidades em diversas areas relacionadas
a saude coletiva.

Deste modo, a obra Saude Coletiva: Solugcdo de Problemas e Qualificagcao
do Profissional apresenta trabalhos cientificos baseados nos resultados obtidos por
pesquisadores, profissionais e académicos de diversos campos de atuagao da salde
coletiva. Espero que as vivéncias compartilhadas nessa coletanea contribuam para
o enriquecimento da formagéo universitaria e da atuacdo profissional nesta area
da saude. Agradeco aos autores que tornaram essa edi¢@o possivel e desejo uma
otima leitura a todos.

Prof. Dr. Edson da Silva
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RESUMO: Apesar das agdes em Salde do
Trabalhador pela Atencdo Basica estarem
amparadas por recomendagbes e normativas,
0S servicos na pratica sdo pouco executados
ou inexistentes, sendo a falta de capacitagédo
dos profissionais de salde sua principal causa.
Este artigo descreve o desenvolvimento de um
programa de educagdo permanente destinado
a profissionais de saude de nivel superior
da Atencédo Basica, com vistas a ampliar os
conhecimentos e habilidades sobre vigilancia
epidemiologica, diagnostico situacional e agdes
de prevencdo as lesdes musculoesqueléticas
relacionadas ao trabalho. O desenvolvimento
do programa se deu a partir de trés etapas:
composicdo de um comité de especialistas;
diagnostico situacional do nivel de conhecimento
da populacdo do estudo, realizado por meio de
grupo focal com profissionais pertencentes a
uma equipe NASF-AB da microrregido Itabuna-
lIhéus; e, por fim, o desenho final do programa
educativo. O programa de educacao permanente
para manejo das lesbes musculoesqueléticas
relacionadas ao trabalho na Atencdo Basica,
denominado de EducaS@t, foi organizado em
quatro médulos de formagé@o com carga horaria
total de 60 horas, divididas entre encontros
presenciais, atividades de ensino remoto em
ambiente virtual de aprendizagem e atividades
praticas no territério. Consta no contetdo:
Introducdo a Saude do trabalhador e suas
relacdes com a Atencdo Basica; Vigilancia em
Saude do trabalhador com énfase nas lesdes
musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho;
Identificacéo e analise dos riscos ocupacionais;
e, Intervengbes para manejo das lesdes
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musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho. O programa também acompanha
um livro de nome “Programa Educativo em Saude do Trabalhador para Manejo de
Lesbes Musculoesqueléticas”, composto de 100 paginas dividas em quatro médulos
e 1 estudo de caso. A hipotese é de que o programa resultard em uma mudanca
na atuaga@o dos profissionais frente a resolutividade de problemas relativos lesdes
musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Saude do Trabalhador; Lesdes Musculoesqueléticas; Educagéo
Permanente.

PERMANENT EDUCATION PROGRAM IN WORKER HEALTH

ABSTRACT: The actions in Occupational Health by Primary Care are supported
by recommendations and Brazilian regulations. However, the service practices are
little performed or nonexistent. The lack of training of health professionals seems
to be the main cause. This manuscript describes the development of a permanent
education program for health professionals of Primary Care to expand knowledge and
skills on epidemiological surveillance, situational diagnosis and prevention actions for
work-related musculoskeletal injuries. The program was developed in three stages:
composition of a committee of experts; situational diagnosis of the level of knowledge
of the study population, carried out through a focus group with professionals belonging
to a NASF-AB team; and, finally, the final design of the educational program. The
permanent education program for the management of work-related musculoskeletal
injuries (EducaS@t) was organized into four training modules with a total of 60 hours,
divided between face-to-face meetings, remote teaching activities and practical
activities in the territory. The content addresses: Introduction to workers’ health and
its relations with primary care; Occupational Health Surveillance with an emphasis on
work-related musculoskeletal injuries; Identification and analysis of occupational risks;
and, Interventions for the management of work-related musculoskeletal injuries. The
program also accompanies a book entitled “Educational Health Worker Program for
the Management of Musculoskeletal Injuries”, consisting of 100 pages divided into four
modules and 1 case study. The hypothesis is that the program will result in a change in
the performance of professionals to the resolution of problems related to work-related
musculoskeletal injuries.

KEYWORDS: Workers’ health; Musculoskeletal injuries; permanent education.

11 INTRODUGAO

A saude do trabalhador no campo da Atencdo Basica é definida como
um conjunto de atividades que se destina a promocéo, protecdo, recuperagéo e
reabilitacdo da saude dos trabalhadores submetidos aos riscos e agravos advindos
das condi¢des de trabalho (BRASIL, 1990). A Politica Nacional de Seguranca
e Saude no Trabalho estabelece as diretrizes, estratégias e principios a serem
contemplados pelas trés esferas de gestdo do SUS, a fim de consolidar a atencédo
integral & saude do trabalhador por meio da integracédo de agbes da Vigilancia em
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Saude do Trabalhador (VISAT), Vigilancia em Salde e Atencado Basica (BRASIL,
2012).

As equipes da Atencdo Basica possuem um papel fundamental para
assegurar a integralidade na atencéo a saude do trabalhador e o fortalecimento
da VISAT. Esse papel é norteado pelo diagndstico situacional do territorio; analise
do perfil epidemiol6gico, demografico e de saude dos trabalhadores do territorio;
elaboracdo de planos de intervencédo possiveis nos ambientes e processos de
trabalho; realizacdo de acdes educativas e de promocgado da saude; dentre outros
(DIAS; SILVA, 2013; SILVA et al., 2014).

As lesdes por esforgo repetitivo ou os distlrbios osteomusculares relacionados
ao trabalho (LER/DORT), classificados como lesbes musculoesqueléticas,
representam as doengas ocupacionais mais prevalentes no mundo (JAMES et
al,, 2017). No Brasil, a estimativa &€ de que, aproximadamente, 4 milhées de
trabalhadores sejam acometidos por alguma lesdo musculoesquelética (ANAMT,
2018). Os registros do Instituto de Seguridade Social registraram 1.214.729 milhdo
de beneficios por acidente de trabalho decorrente de LER/DORT nos ultimos 10 anos
revelando uma tendéncia para subnotificacdo e concesséo de beneficio-acidentario
(ABREU; VIEIRA; COMPER, 2020).

A ocorréncia das lesbes musculoesqueléticas esta associada a exposicéo
de trabalhadores a fatores de risco ocupacionais no ambiente de trabalho, podendo
esses riscos serem fisicos, organizacionais ou cognitivos (COSTA; VIEIRA,2010;
GALLAGHER; HEBERGER, 2013; MATHIASSEN, 2006). Assim, a identificacéo e
avaliacdo dos fatores de risco é essencial para o planejamento de agbes para a
promog¢ao da saude e prevencao de doencgas entre os trabalhadores.

Entretanto, embora a efetivagcdo de agcbes em Salde do Trabalhador pela
Atencado Basica esteja amparada por diversas recomendagbes e normativas, na
pratica os servicos sao pouco executados ou até mesmo inexistentes (SOUZA;
VIRGENS, 2013). As lacunas presentes no processo de formacgéo dos profissionais
fortalecem a ideia de que as questdes em saude do trabalhador sdo desenvolvidas
apenas em curso de especialidades, e resulta na realizagéo de praticas pontuais e
minimamente articuladas com os objetivos e diretrizes do SUS, quando relativas a
usuérios trabalhadores (SILVA et al., 2014).

A produgéo de conhecimento sobre a Saude do Trabalhador na Estratégia
de Saude da Familia (ESF), com base na literatura cientifica nacional, também
revela que o cuidado da saude do trabalhador na Atencdo Basica ainda é fragil,
principalmente em a¢des de capacitacdo em salde voltadas para as demandas do
territorio (FARIA et al., 2020). Tal resultado aponta para a necessidade de ampliagédo
de iniciativas que contribuam para a formacédo e qualificacdo dos profissionais
inseridos nos servigos publicos de saude (BRASIL, 2004; BRASIL, 2006, CARDOSO
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et. al.; 2017).

A politica de Educacdo Permanente enfatiza a necessidade de as acdes
para serem implementadas e mantidas nos servicos de saude em forma de
projetos de formagé@o e capacitagdo, que levem em considera¢cdo a formacao
profissional dos envolvidos, assim como as particularidades da regido (Ministério
da Saulde, 2018). A educacéo permanente pode ser capaz de gerar autoandlise,
autogestdo e mudanca das praticas que queremos, processos transformando
atitudes e efetivando transformagées (CECCIM, 2004; FERREIRA, 2019). E, nessa
perspectiva, a capacitacao dos profissionais da Atencéo Basica no manejo de lesdes
musculoesqueléticas por meio de um programa de educacgéo permanente e faz um
passo importante na efetivacdo da integralidade da atencéo a saude do trabalhador.

Este artigo descreve o desenvolvimento de um programa de educacdo
continuada para trabalhadores de saude de nivel superior da Atencéo B, com vistas a
ampliar os conhecimentos e habilidades sobre vigilancia epidemiolégica, diagnostico
situacional e agdes de prevencdo as lesdes musculoesqueléticas relacionadas ao
trabalho no tocante.

21 METODOS

2.1 Contexto educacional

O programa de educagéo permanente foi elaborado para atender um projeto
de pesquisa para profissionais de salude em servico na Atencédo Béasica de uma
microrregido (llhéus-ltabuna) do Sul da Bahia/Brasil. O estudo foi aprovado pelo
Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Cidade de Sao Paulo (UNICID) (CAAE
18760219.5.0000.0064).

O estudo para elaboragdo do programa foi realizado inicialmente com 15
profissionais de saude de nivel superior da Atencdo Basica que compbem a
equipe do Nucleo Ampliado de Saude da Familia (NASF) na cidade de Ibicarai-BA,
referéncia na microrregido escolhida para o estudo. A formagédo dos profissionais
englobava seis especialidades, sendo elas: Profissional/Professor de Educagéo
Fisica; Fisioterapeuta; Assistente Social; Fonoaudiologo; Nutricionista; Psicologo.
A maioria era do sexo feminino (n=14) e trabalhava na equipe em um periodo de
tempo inferior a 1 ano (n=10).

2.2 Métodos para desenvolvimento do programa educativo

O desenvolvimento do projeto se deu a partir de trés etapas, sendo elas a
composicdo de um comité de especialistas, o diagnostico situacional do nivel de
conhecimento da populagéo do estudo, e que por fim, deu origem ao desenho final
do programa educativo.
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Comité de especialistas

Inicialmente, um comité de especialistas foi composto para discussdo dos
contetdos a serem incluidos no programa educativo. Esse comité foi constituido
por cinco profissionais de saude especializados na area de ergonomia e saude
do trabalhador (dois pesquisadores e trés profissionais em servicos da Atencéo
Bésica), dois estudantes do programa de especializacdo em saude coletiva e quatro
do bacharelado interdisciplinar em saude.

Reunibes quinzenais foram realizadas por um periodo de trés meses para
discussbes das normativas e legislagdes, evidéncias cientificas e das diretrizes
incluidas nos Cadernos de Atencdo Bésica referentes ao manejo das lesdes
musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho na Atencdo Baésica. As evidéncias
cientificas utilizadas para discussao foram localizadas por meio da revisdo de
literatura conduzida pelos estudantes, sob orienta¢do docente.

Ao final desta primeira etapa, o comité propds um desenho inicial do
programa de educacéao permanente sobre saude do trabalhador, a ser validado pelos
profissionais de saude em servico por meio da avaliagdo de suas competéncias
(Conhecimentos, Habilidades e Atitudes) e percepgoes (Barreiras e Facilitadores).

Diagnéstico das competéncias e percepcoes dos profissionais de satide
da Atencao Basica sobre saude do trabalhador

A segunda etapa para o desenvolvimento do programa de educacéo
permanente em salde do trabalhador foi o diagnostico das Competéncias
(Conhecimentos, Habilidades e Atitudes) e Percepcbes (Barreiras e Facilitadores)
dos profissionais de salde em servigo na Atencédo Basica para manejo das lesées
musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho. O diagnostico esteve apoiado
na analise dos discursos coletados durante uma reunido de grupo focal com
profissionais de saude pertencentes a equipe NASF-AB de Ibicarai-BA, cidade
referéncia na microrregido ltabuna-llhéus.

O roteiro do encontro foi construido de forma que permitisse a flexibilizagao
das discussOes, considerando o objetivo do estudo. Para tal, foi realizada a
aplicagéo de perguntas geradoras classificadas em dois blocos, sendo o primeiro
sobre a efetividade da agcédo da equipe NASF-AB quanto a saude do trabalhador
no territério, e o segundo sobre a compreensdo, encaminhamentos e manejo de
doencas ocupacionais com énfase em les6es musculoesqueléticas. A analise do
material coletado foi realizada utilizando-se do método de analise de contetdo
de Bardin (1977), que sugere um conjunto de técnicas objetivas e sistematicas
divididas em trés fases: pré andlise; exploracdo do material e tratamento, inferéncia
e interpretacéo dos dados.

O programa para profissionais da AB foi sendo construido de modo a seguir
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uma sequéncia légica, iniciando a partir de conceitos introdutorios e territorializagao,
e evoluindo até formas de vigilancia, encaminhamentos e interven¢cdo no manejo
das lesbes musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho. Ap6s associagdo dos
resultados das etapas de discussdo e diagnéstico, foi possivel estabelecer o

desenho final do programa.

31 RESULTADOS

Como resultado do diagnostico das competéncias e percepcdes dos
profissionais de saude da Atencédo Bésica sobre salde do trabalhador, o estudo
revelou que a formagado dos profissionais foi majoritariamente pretendida para o
atendimento clinico, ndo sendo desenvolvida a pratica do olhar ampliado para além
da ética biologica de reabilitacéo de doengas. Os profissionais também demonstraram
conhecimento limitado quanto a pratica da territorializacdo, ndo sendo comum a sua
realizacdo pela equipe. Quanto a saude do trabalhador, apenas quatro participantes
declararam terem tido experiéncia profissional dentro da tematica, somente oito
relataram terem a capacidade de identificar fatores de risco no contexto geral, e
nenhum deles relatou ter conhecimento dos encaminhamentos necessarios para
notificacdo em caso de acidentes de trabalho.

Nesse sentido, todos os déficits descritos acima e identificados pela
andlise do discurso foram considerados para gerar especificidade na elaboracéo
do programa educativo. Considerando o desconhecimento de nogbes basicas em
saude do trabalhador, bem como a pratica do cuidado curativista contrariamente ao

cuidado preventivo.

3.1 Descricao do programa de educacao permanente

O programa de educagdo permanente para manejo das lesdes
musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho na Atencdo Baésica, denominado
de EducaS@t, foi desenhado na modalidade semipresencial, por um periodo de
4 meses e contemplara uma carga horaria total de 60 horas. A carga horaria esta
dividida em 4 mddulos de formagéo. Cada modulo, por sua vez, foi organizado em
encontros presenciais (5 horas), atividades de ensino remoto em ambiente virtual de
aprendizagem (5 horas) e atividades praticas no servico (5 horas).

Objetivos de aprendizagem

O programa possui como objetivo geral promover a educag¢ao permanente de
profissionais da Atencéo Bésica para atuar na Saude do Trabalhador, especialmente
no tocante ao conhecimento dos agravos, e lesbes musculoesqueléticas relacionadas

ao trabalho, as ac¢des de vigilancia epidemioldgica, ao processo de identificacao dos
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riscos ocupacionais nos contextos produtivos do territorio e a realizagdo de acdes
de promocao de saude e prevencéo das lesdes musculoesqueléticas relacionadas
ao trabalho.

O profissional que conclui o programa educativo, deve ser capaz de
compreender o trabalho como um indispensavel determinante de salde, bem
como seu papel na constituicdo da sociedade e do mundo. Também, reconhecer a
territorializagéo e a vigilancia em saude como ferramentas efetivas de mudanca no
territério, praticando-a por meio da efetivagcdo de protocolos de encaminhamentos
e intervencgdes, a fim de, posteriormente, promover agcdes de promocédo a saude
do trabalhador. Habilidades como a identificacdo de lesbes musculoesqueléticas
relacionadas e a realizagéo de analises ergonémicas também sdo desenvolvidas.

Atividades de ensino e aprendizagem

As atividades de ensino foram previstas para serem ministradas por
tutores com expertise em Saude do Trabalhador, responsaveis por conduzir as
atividades presenciais, desenvolver o conteado do material didatico e acompanhar
integralmente o processo formativo.

O ambiente virtual a ser utilizado para as atividades de ensino sera a
plataforma Moodle, que dispde de recursos e ferramentas tecnoldgicas que
permitirdo a interacé@o entre participantes, tutores e o contetdo. Na plataforma serdo
disponibilizados o conteudo programatico, objetivos, material complementar (videos,
textos, artigos cientificos etc.) e atividades de aprendizagem, as quais podem ser
realizadas por intermédio de chats, foruns, elaboragédo de projetos, discussdo de
casos clinicos e avaliagdo do desenvolvimento de cada mddulo.

As atividades praticas no servico possuem relagdo com a teméatica trabalhada
por encontro e foram tidas como o produto final e/ou experiéncia vivenciada, a fim
de serem apresentadas aos tutores semanalmente. O ordenamento detalhado das
atividades realizadas durante o encontro presencial e durante a pratica no territorio
podem ser observadas a seguir:

Mdédulo 1: Introducdo a saude do trabalhador e suas relagbes com a
Atencdo Basica
Exposicdo dos conceitos basicos e aprimoramento do conhecimento
sobre a salde do trabalhador. Presencialmente sera construido um retrato falado
do territério de atuagéo, considerando todas as caracteristicas que o envolvem
(socioecondmicas, culturais, tipos de moradias, vulnerabilidade, etc.). A atividade
pratica serd 0 mapeamento de vulnerabilidades do territério pensando em saude do
trabalhador.
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Mddulo 2: Vigilancia em Saude do trabalhador com énfase nas lesbes
musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho.

Capacitacéo dos profissionais para identificar e ofertar aos trabalhadores
do territorio o direito a um ambiente de trabalho saudavel, evitando doencas e
acidentes relacionados a sua atividade laboral; para realizar acbes de promocéo,
reabilitacdo e vigilancia em saude com vistas a intersetorialidade. Presencialmente
ocorrerd uma oficina pratica com questdes geradoras de discussdo. A atividade
pratica serd a elaboragéo, execucao e registro em forma de documentario, de um
plano de matriciamento com as equipes estratégias de saude da familia tendo como
foco a vigilancia em saude do trabalhador.

Mddulo 3: Identificagcdo e analise dos riscos ocupacionais para ocorréncia
das lesbes musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho.

Capacitagédo para realizar uma analise de riscos ocupacionais no territorio
com a finalidade de prevenir acidentes e diminuir os indices de exposicdes e
adoecimento, e para sugerir recomendagdes para melhorias nos ambientes
de trabalho. Presencialmente, a partir de um caso clinico, sera feita a analise,
identificagdo e possivel estratégia de intervengéo dos riscos ocupacionais, seguido
de uma roda de conversa para discussao de resultados. A atividade pratica sera a
analise dos riscos ocupacionais da atividade laboral mais frequente no territorio,
seguido da construcdo de um Projeto de Saude no Territorio que sera executado e
posteriormente apresentado em forma de relatério anexando imagens, videos ou
recurso de preferéncia.

Modulo 4: Intervencbes e encaminhamentos na Saude do Trabalhador para
manejo das lesées musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho

Capacitagéo acerca das intervengbes em agravos da salde do trabalhador,
encaminhamentos, bem como os fluxos das redes de referéncia e contra referéncia
de acordo a demanda, e a importancia das equipes multidisciplinares neste
processo. Presencialmente ocorrerd a construcdo do desenho de um protocolo
para ser utilizado pelos profissionais inseridos na Atengédo Béasica que favoreca nos
mecanismos de intervencao e encaminhamentos referente a satde do trabalhador.
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Médulo 1 Modulo 3 Mbodulo 4
\ 4 \ 4 $ ~

o : Identificacio e Andlise dos riscos Intervencées e Encaminhamentos na
Vigilanc: saide do trabalhador
Introducdo a saide do trabalhador e o : Ocupacionais para ocorréncia das Satide do Trabalhador para manejo
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Uso da plataforma Uso da plataforma Uso da plataforma

interativa c agées no

interativa < agdes no inferativa ¢ agdes no
o o territorio

territ6rio territério

Figura 1: Modelo conceitual do programa de educacao permanente para formacéo de
profissionais de saude de nivel superior

Fonte: Prépria dos autores (2020)

3.2 Elaboracao do Material de apoio ao programa educativo

O livro elaborado como material de apoio do programa educativo, de
nome “Programa Educativo em Saude do Trabalhador para Manejo de Lesdes
Musculoesqueléticas”, é composto de 100 paginas dividas em quatro médulos e
1 estudo de caso. O primeiro médulo discorre sobre conceitos introdutoérios acerca
do trabalho e seu impacto na constru¢do social do individuo e na formacao da
sociedade, observando também os impactos na condicdo de saude. Além disso,
também trata o papel da Atencdo Basica no reconhecimento de fatores de risco
ocupacionais e doencas relacionadas ao trabalho por meio da territorializacéo.

O segundo modulo apresenta conceitos e conjuntos de condi¢bes clinicas
classificadas como lesdes musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho, bem como
seus sinais, sintomas e fatores de risco, posteriormente indicando orienta¢des aos
profissionais quanto a ampliacédo de ag¢des de vigilancia em salde do trabalhador.
O terceiro médulo foca principalmente em como a identificacéo e analise de fatores
de riscos é essencial para que o problema de saude seja compreendido e melhor
solucionado a partir de intervencbes adequadas, abordando também a Analise
Ergonémica do Trabalho e os instrumentos de analise de risco. Por fim, o quarto
moédulo exemplifica a implementacdo de todas as etapas descritas nos mddulos
anteriores, compreendendo a sua utilidade a partir de diferentes populagbes de
trabalhadores.
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41 CONSIDERAGOES FINAIS

Uma vez que a regulamentacao do SUS estabelece a relevancia do trabalho
na situagcédo de saude da populagéo, é indispensavel que profissionais da Atencao
Bésica incorporem acgdes de Vigilancia em Saude do Trabalhador em seus processos
de trabalho. Nesse sentido, garantir a capacitagéo dos profissionais que irdo atender
0s usuarios do sistema de saude se mostra ainda mais essencial no alcance a
integralidade da atencéo a saude do trabalhador.

A hipétese da efetivacdo do programa de educagcdo permanente aqui
descrito, caso obtenha os efeitos desejados, resultara em uma mudanca significativa
na atuacéo dos profissionais, e impactard ndo s6 a resolutividade de problemas
relativos ao manejo de lesdes musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho como
também a prépria materializagdo da saude para populagédo como produto do SUS.

Para isso, o programa de educacdo permanente contempla todos os
contetdos fundamentais a capacitacdo dos profissionais de salude da Atencéo
Basica, em sentido a execucdo na pratica e articulagdo com as diretrizes do SUS,
acerca do manejo de lesdes musculoesqueléticas, visando sua resolutividade.
Acredita-se que o seu formato de aplicacdo de ensino participativo, envolvendo tanto
encontros presenciais quanto préatica do contetdo adquirido, exigira dos cursistas o

engajamento necessario a sua mudanca de comportamento e habilidades.
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