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APRESENTACAO

A ideia da elaboracédo deste livro surgiu a partir da observacéo e discusséo
de um grupo de pesquisadores de diversas areas da saude que questionaram quais
as pesquisas atuais e aprendizados que a pandemia da Covid-19 proporcionaria no
enfrentamento de novas doencgas e/ou pandemias.

Para uma compreensao e visao global das doengas, foi construido um capitulo
que apresenta um breve histérico das pandemias, conceitos importantes, medidas
tomadas e perspectivas do impacto da pandemia em diversos campos. Na pesquisa
basica e aplicada, sdo apresentados os processos de infec¢cdo no hospedeiro e o0s
modelos animais que estdo sendo utilizados para melhor compreenséo do virus.
Em seguida, o processo de resposta imunolégica, visto que é importante para a
compreensao do diagnéstico, tratamento sintomatico e a propria fisiopatologia da
Covid-19, uma vez que os danos causados pelo virus ndo se limitam as vias aéreas,
mas sim a multiplos 6rgéos.

Dentre as diversas abordagens sobre a tematica, um capitulo inteiro é
dedicado a pesquisa clinica para a Covid-19. Nele, os leitores poderédo encontrar os
principios para planejamento de pesquisas, assim como a importancia do desenho
metodologico a partir de cada objetivo.

Os capitulos voltados para os sinais e sintomas auditivos e otoneurolégicos,
assim como as possibilidades de tratamento, trazem uma atualizacdo sobre todas
as publicagcdes na éarea, possibilitando que os leitores entendam a tematica e
incentivando o aprofundamento para as novas descobertas.

A obra também apresenta a importancia das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo (TICs) como possibilidade para pensar novas formas de se relacionar
neste momento de pandemia e de desempenhar as ocupagdes diarias, possibilitando
a interlocucao da Terapia Ocupacional com as novas ferramentas para o cuidado na
reabilitagdo infantil e a telessaude.

Considerando as repercussodes da Covid-19 no ambito da educacéao, discute-
se na obra a suspenséao das atividades e aulas presenciais, assim como a adogao
do ensino emergencial a distancia como forma de dar continuidade ao periodo
letivo, descrevendo parte dos desafios e das perspectivas para a implementacao

desse modelo de educacédo no Brasil neste momento de pandemia.

Dra. Juliane Cabral Silva

Dra. Kelly Cristina Lira de Andrade
Dr. José Roberto de Oliveira Ferreira
Dr. David dos Santos Calheiros



PREFACIO

Maceié, Brasil, ano de 2020.

O que dizer desse ano? Como descrever essa passagem marcada tao
distintamente na histéria da humanidade?

A obra aqui apresentada convida a todos a caminhar por uma pequena, mas
significativa parte dessa trajetoria.

O surgimento da pandemia pela Covid-19, em nivel mundial, trouxe a
tona fragilidades instaladas nas mais diversas formas do viver, tanto nas formas
individuais em que nos relacionamos com a vida quanto nas formas coletivas.

A medida que o virus SARS-CoV-2, também conhecido como Novo Corona
Virus, se instalava em um determinado pais, suas concepcdes de cuidado e saude,
liberdade, economia, politica, entre outras areas, comecavam a ser questionadas.

A maior parte dos paises se movimentou, esquematicamente, em quatro
formas para se defender da crise estabelecida: contengcédo, mitigacdo, supresséo
e recuperacdo. Com o objetivo de diminuir a transmiss&o da doenca, o isolamento
social, seja horizontal ou vertical, também foi adotado em vérias partes do mundo.

Assim também ocorreu no Brasil.

Por ser indicada mundialmente como um desafio sanitario, a geracdo de
informag¢des em tempo real passou a ser imprescindivel na busca conjunta por
solugdes para minimizar a velocidade de sua disseminacgdo, a letalidade de seus
efeitos nas populacdes e os impactos sentidos nos diferentes setores afetados.

Esta realidade, imposta pelo surgimento de um virus que em muitos casos
¢ letal e que articulado a outras implicagdes, imprime em toda a sociedade novos
habitos, ao longo do seu alastramento - quase que planetario - deixa claro que o que
se busca néo é simples e o caminho tampouco curto.

A Ciéncia foi provocada, de forma inimaginavel, a dar respostas emergentes,
a produzir novos conhecimentos, a salvar vidas no olho do furacéao!

Considerando a singularidade de cada pais que foi atingido e a forma com
que cada um procede para produzir ciéncia, a pesquisa tornou-se o meio catalizador
para que o mundo se unisse em busca de solugdes.

A necessidade de mobilizacdo conjunta de diferentes esferas pbéde
potencializar redes de colaboragdo ndo somente no dialogo entre as ciéncias
basicas, as aplicadas e as sociais, mas também entre os interesses privados e
publicos, ampliando sobremaneira a possibilidade de facejar essa conjuntura
complexa. Assim, essa recente experiéncia trouxe inéditas parcerias, nunca antes
efetivadas.

Algumas particularidades nas discussdes e ag¢des necessdarias para o



enfrentamento dessa nova condicdo, fizeram emergir no campo brasileiro, o
entrechoque do senso comum e do conhecimento cientifico, colocando em risco o
bem-estar social.

Em resposta a isso e para subsidiar a implantacdo de medidas de saude
publica que beneficiassem a populacao brasileira, em que pese suas desigualdades
sociais, territoriais e assistenciais, diferentes comunidades cientificas tiveram que
se unir para fortalecer a comunicacao cientifica, alinhar interesses individuais e
coletivos e lidar com as questdes politicas intensificadas no &mago dessa crise.

Nesse contexto ainda presente, a elaboracéo de pesquisas e publicacdes de
cunho cientifico que possam incrementar melhorias nas condutas e indicar possiveis
caminhos sao estratégias necessarias para o fortalecimento do conhecimento e
superacgéao das dificuldades.

Os trabalhos apresentados neste livro, portanto, pretendem tracar
conjuntamente indicadores e ferramentas que possam apoiar as principais
evidéncias cientificas, discutir protocolos diagnosticos e de tratamento, além de
apontar tecnologias possiveis de serem utilizadas na promog¢éo da saude e do
ensino no atual cenario.

O convite que se faz em sua leitura é de incitar a reflexdo e o conhecimento,
pautados na ciéncia, sobre problemas presentes na perspectiva de um futuro pos-
pandemia.

Dra. Mara Cristina Ribeiro

Professora Titular da Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de
Alagoas (UNCISAL)

Pré-Reitora de Pesquisa e Pos-Graduacdo da UNCISAL
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11 INTRODUCAO

A educacao superior no Brasil ndo pode
serdiscutidasem que se tenha presente o cenario
e 0 contexto de seu surgimento, considerando
0 panorama local, regional e mundial, pois o
Brasil esta localizado na América Latina, um
continente pobre e de muitas desigualdades, a
saber pela perversa distribuicao de renda, pelas
despesas com bens de consumo, com servicos,
acesso a saude e, principalmente, no que se diz
respeito ao acesso a educacao’.

A realidade na América Latina torna-
se ainda mais complexa e preocupante com a
divulgag@o do relatério “Panorama Social da
América Latina 2018”, publicado pela Comisséao
Econémica para a América Latina e o Caribe
(CEPAL), o qual indica que, em 2017, o nUmero
de pessoas vivendo na pobreza chegou a 184
milhdes (30,2% da populagédo), e destes, 62
milhdes estavam na extrema pobreza (10,2% da
populagdo, percentual mais alto desde 2008)2.

N&o obstante a situacdo supracitada, a

Pandemia da Covid-19: Uma Visao Multidisciplinar

pandemia causada pelo coronavirus agravou
ainda mais e sem precedentes a conjuntura
da educagdo mundial. De acordo com a
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), nove
em cada 10 estudantes (em todo 0 mundo) estao
provisoriamente fora da escola®. Em virtude
da suspenséo das aulas presenciais, 0 ensino
remoto e 0 acesso a tecnologia no Brasil tém
sido as respostas gerais para o enfrentamento
desse cenario tao desafiador.

Por outro lado, para evitar a ampliacéo
das desigualdades ao langar mao de estratégias
de ensino remoto, 0s gestores educacionais
precisam compreender que O USO € O acesso
aos recursos tecnologicos séo bem diferentes
entre os diferentes estudantes, e que apenas
uma parcela minima deles possui acesso
as solugdes tecnolégicas e podem delas se
beneficiar.

21 O ENSINO SUPERIOR NO BRASL

A respeito do surgimento da Educacéo
Superior no Brasil, cumpre destacar que,
inicialmente, as elites brasileiras buscaram
a educacdo principalmente em instituicées
europeias durante o periodo de 1500 a 1800 e
que a implantacé@o das primeiras Universidades
brasileiras somente vai ocorrer no comego
do Século XIX, com finalidade destinada a
formacéo das elites do pais’. Ademais, destaca-

se que elas surgem em momentos conturbados
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e que sao basicamente fruto da reunido de institutos isolados ou de faculdades
especificas’.

Quando comparadas as instituicoes de outros paises latino-americanos, as
Universidades brasileiras possuem enormes diferencas historicas, a comecar pelo
fato de que sd@o bem mais jovens do que as Instituicdes de Ensino Superior (IES)
latino-americanas. Além disso, as IES brasileiras tiveram sua génese no ambito das
grandes metropoles e resultaram da demanda do mercado — que sinalizava para a
necessidade de formacgao de profissionais com qualificacdo fundamentalmente em
areas das engenharias, da medicina e do direito’.

Ainda como aspecto histérico marcante, observa-se que se estabeleceu,
no Brasil, um sistema dual entre a educagéo superior publica e a privada. Ainda
que a discussao sobre a relagdo publico versus privado no ensino superior ndo
seja o objetivo principal deste texto, consideramos que tecer algumas breves
consideragdes sobre essa questdo seja importante, uma vez que a natureza das
IES determinou, em certa medida, a velocidade com que adotaram determinadas
estratégias para lidar com as implicagdes do contexto da pandemia da Covid-19 na
educacao superior.

O processo de consolidacao e estabilizagdo do setor privado na educagéo
superior se deu entre as décadas de 1930 e 1960, porém seu crescimento e
predominancia ocorreu no periodo do regime militar e da sua politica restritiva ao
ensino publico, entendido como subversivo*. Uma segunda onda expansiva do setor
privado ocorreu no contexto das politicas neoliberais a partir década de 1990, no
governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2003), prosseguindo, um pouco
menos radical, na gestao de Luiz In4cio Lula da Silva (2004-2010)°.

Sendo o Brasil marcado por profundas desigualdades econdmicas e
sociais tipicas das sociedades capitalistas, parte delas agravadas em decorréncia
da insercdo subordinada do pais na economia mundial, & preciso considerar que
a burguesia nacional se aliou ao capital estrangeiro para realizar seus objetivos,
mesmo que isto tenha colocado a nagdo em condi¢do de dependéncia e instabilidade
econdmica®. Desse processo decorre a facilidade com que as politicas neoliberais
foram inseridas nacionalmente, remodelando o papel do Estado e das politicas
sociais em todos os seus setores de atuacgéo, incluindo o da Educacéao.

Brasil ainda mantém pouca tradicdo em educagdo superior, motivo que
tem levado a adocéo de estratégias e politicas publicas de estimulo a melhoria e
oportunidade de qualificacdo de méo de obra’. Entretanto esse processo tem se
dado por meio de uma expansdo meramente quantitativa, ndo importando se o
acesso ao ensino superior ocorre como usufruto de um direito publico ou como a
compra de um servi¢co, produto ou mercadoria, como ocorre no setor privado, cujo

controle esta nas maos de grandes empresas internacionais®.
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Estabelece-se, entédo, todo um debate em torno da relagdo publico versus
privado no ensino superior. Alguns autores, a exemplo de Schwartzman®,
argumentam pela necessaria complementariedade do setor privado ao publico,
a partir da constatacdo dos limites deste Gltimo: a pequena oferta de vagas, os
processos seletivos mais rigorosos e as carreiras voltadas para a elite. Por outro
lado, também existe o fato do ensino superior privado estar mais permeavel
as transformacdes e demandas sociais, com renovagcéo de propostas de cursos
oferecidos, flexibilizagdo curricular e reagdo mais dindmica as necessidades do
mercado e da sociedade contemporanea*.

Esse processo representa a transformacédo do direito publico em um
servico/mercadoria comercial dentro de um Estado reformado que néo representa
os interesses publicos, mas tende a priorizar os interesses privado-mercantis®. A
privatizacdo do ensino superior trouxe impactos no trabalho docente, ao incorporar
este a légica empresarial, intensificando o trabalho do professor e sua submissao
aos processos de avaliagdo externa, que mudam qualitativamente o curriculo e as
préaticas institucionais e interferem na sua condicéo profissional™.

Nesse cenario, a Universidade tem perdido sua esséncia de origem,
a de ser uma instituicdo reconhecida e legitimada publicamente como espacgo
comprometido com as ideias de formacao, reflexao, criagao e critica''. Além disso, a
Universidade vem perdendo seu carater universal de instituicao social para se tornar
uma organizagéo responsavel pela oferta de méo de obra ao mercado de trabalho
em setores que interessam a producéo capitalista.

Esse fato desencadeou uma crise nas instituicbes universitarias
academicamente comprometidas, que prezam pelo compromisso social, pela
insercdo na comunidade local e responsabilidade com a pesquisa, para além
das demandas de internacionalizacdo da Educag¢é@o Superior e da uniformidade e
competitividade'2.

Sob o aspecto da ampliacdo do acesso a educacao superior, seguindo as
orientacdes de organismos multilaterais internacionais (Banco Mundial, Organizacao
das Nagdes Unidas para a Educagéo, a Ciéncia e a Cultura, Organizagdo Mundial do
Comércio), a oferta de cursos de graduacao na modalidade da Educacgéo a Distancia
(EAD) tem se configurado como uma importante estratégia das IES publicas e
privadas do Brasil. Além disso, atendendo a emergente transformacgéo social que
demanda o uso de ferramentas de tecnologia da informagéo e comunicagdo (TIC)
e possibilidades de multiplicacdo do tempo e do espagco por meio de ambientes
virtuais, mesmo 0s cursos da modalidade presencial vém sendo convidados a
adesao a modelos hibridos de oferta de seus conteddos curriculares, com a previsao
de um percentual de carga horaria de EAD, respaldado legalmente pelo Ministério
da Educacgéao (MEC), dentro de seus Projetos Politico Pedagégicos.
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Este apelo a EAD tem suscitado preocupagdes acerca dos impactos desta
modalidade de ensino no agravamento da precarizacéo da educacgéo superior e do
trabalho docente. O vasto nimero de vagas em cursos EAD, sobrepondo a educacao
publica e presencial, revela tendéncias a uma formacao acritica, néo reflexiva e
aligeirada, que visa atender a proposta neoliberal de naturalizar a mercantilizagao
no trato da politica de educacao'. Na EAD, o tripé ensino, pesquisa e extensdo &
dissociado, ficando a formagédo deficitaria e desqualificando fases importantes da
formagéo universitaria'.

No tocante ao trabalho docente na EAD, os estudos evidenciam um amplo
processo de precarizacdo, caracterizado pela carga horaria excessiva de trabalho,
muitas vezes realizado a noite ou nos horarios de folga do trabalho principal do
docente, baixos salédrios que impelem o docente ao pluriemprego, relacdes de
trabalho via contratos temporarios, em tempo parcial ou por meio bolsas de trabalho,
sem beneficios trabalhistas como 13° salério, auséncia de uma legislagéo trabalhista
adequada as especificidades do tipo de atividade, e o elevado niumero de estudantes
para o docente acompanhar'®.

Um outro aspecto a ser discutido, também atrelado a expanséo do ensino
superior no Brasil nas Gltimas décadas, diz respeito as estratégias de ampliacédo
do acesso, que tém ocorrido tanto no setor publico quanto no privado, subsidiadas
por diversas politicas e programas, tais como: Programa de Apoio aos Planos
de Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais (Reuni), o Programa
Universidade para Todos (ProUni), a Universidade Aberta do Brasil (UAB) e o Fundo
de Financiamento Estudantil (Fies), além do sistema de cotas. S6 na primeira
década dos anos 2000, as matriculas no ensino superior tiveram um aumento de
151% e o numero de formandos cresceu 195%'S.

Todos esses projetos enfrentam algumas dificuldades, contudo também é
inegavel seus impactos sociais, uma vez que atualmente camadas antes alijadas
desta possibilidade tém acesso ao primeiro diploma de curso superior de sua
geragédo. Encontra-se em transformacéo a realidade de um ensino superior marcado
pelo prestigio, reservado a camadas privilegiadas e, portanto, criteriosamente
selecionadas’.

Desse modo, estas iniciativas tém modificado o perfil dos discentes nas
IES brasileiras por meio da maior insercao de estudantes das camadas sociais mais
carentes, alunos egressos do ensino médio com menor dominio das habilidades
basicas, o surgimento de novas carreiras com forte apelo pratico (como os cursos
superiores tecnoldgicos), dentre outros aspectos’.

De acordo com o “Mapa da Educagéo Superior no Brasil”, os universitarios
brasileiros apresentam o seguinte perfil: s&o brancos, do sexo feminino, com idades

que variam entre 19 e 24 anos, estudam em instituicdes privadas, frequentam o
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ensino noturno, fizeram o ensino médio na rede publica, moram com os pais e
precisam trabalhar para ter uma renda de até dois salarios minimo'®. Contudo,
esse processo tem colocando uma série de desafios para a permanéncia desses
estudantes na vida académica até a conclusdo do curso, o que tem demandado
das instituicbes e do governo proposicdes politicas e estratégias de permanéncia
universitaria para evitar a evasao'.

Baseado nesses aspectos historicos e contemporaneos que conformam
a educacao superior no Brasil enquanto sistema dicotdmico entre o publico e o
privado, entende-se que nao foi em vao que as IES privadas, a partir do momento
da suspensdo das atividades presenciais, em decorréncia da pandemia do novo
coronavirus, foram as primeiras a adotarem o ensino remoto em substituicdo ao
ensino presencial, logo que o MEC deu a provisdo legal para isto. E possivel que
tal processo tenha ocorrido sem muita problematizagdo ou ampla discussao com
todos os setores da comunidade académica nestas instituicbes. Entendemos que
tal postura se deve ao cumprimento da légica empresarial mercantilista inerente a
natureza destas IES, as quais concebem a educacdo como uma mercadoria que
necessita ser vendida para se garantir o pagamento das mensalidades e do lucro.

Em contrapartida, observou-se que nas IES publicas, de modo geral, a
adocdo do ensino remoto durante a pandemia se deu mais lentamente, havendo
grande debate em torno das possibilidades e limites deste para garantir uma
formacdo condizente com o papel da Universidade publica: uma instituicdo
educativa, participante da constru¢éo da cidadania e da consciéncia critica, que
nao deve se restringir ao ensino de um oficio. Entende-se que o reconhecimento da
educacdo como um bem publico e direito social universal, e ndo como mercadoria,
particularizou o debate nas IES publicas sobre a questdo do ensino remoto,
explicitando uma série de contradicbes e desafios que envolvem os discentes e
docentes na realidade dessas instituicdes, a exemplo da acessibilidade tecnologica,
da efetividade do ensino remoto para a aprendizagem, das implica¢cdes dessa
forma de ensino no trabalho docente, etc., aspectos estes que serdo explorados no

préximo item.

31 DESAFIOS E ,PERSPECTIVAS DO ENSINO REMOTO NAS
UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS

Nos ultimos 50 anos houve um crescimento mundial na oferta de educacgéo
em diversas modalidades, contudo, a Covid-19 é o maior desafio que os sistemas
de educacéo ja enfrentaram'. A educacéao profissional e de nivel superior tém sido
fortemente desafiadas pelo atual cenéario do novo coronavirus'®.

No Brasil, o MEC publicou em 17 de mar¢co de 2020, a Portaria n° 343, que
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dispde da substituicdo de aulas presenciais por meios digitais, e em 16 de junho de
2020, a Portaria n°544, que estendeu esta substituicdo até o dia 31 de dezembro.
Entretanto, ha a necessidade de analisar o contexto atual e a participagdo dos
estudantes frente as mudancgas ocorridas neste periodo, além de entender as
dificuldades de acesso as ferramentas e tecnologias necessarias para que o ensino
remoto acontega'®?°.

E importante ressaltar que, em 2004, o Brasil iniciou a o processo de reserva
de vagas e no ano de 2012 todas as universidades federais passaram a adotar o
sistema de cotas, ap6s promulgacdo da Lei de Cotas (Lei n° 12.711), que prevé
a reserva de até 50% das vagas das IES federais para estudantes cotistas. Essa
lei oportunizou o acesso ao ensino superior a alunos negros, pobres e oriundos
do ensino publico, entretanto, as diferengas socioeconémicas e as vulnerabilidades
ficaram mais evidentes no ano de 2020, em decorréncia da necessidade de respeitar
o isolamento social e manter as aulas das universidades através de meios digitais®'.

Um levantamento realizado pela Associacdo de Reitores das Universidades
Federais (ANDIFES), em 2019, mostrou que 70,2% dos estudantes de universidades
federais sao de familias com renda mensal de até 1,5 salario minimo??. De acordo
com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), pelo menos 21% dos
lares brasileiros ndo possuiam acesso a internet em 20182,

O maior desafio para educagdo durante a pandemia da Covid-19 é garantir
a continuidade do ensino através do acesso aos sistemas e aparelhos tecnologicos
diante das mudangas metodologicas exigidas?®*. A ANDIFES aponta que o ensino
remoto potencializa a desigualdade no acesso as tecnologias®. Por essa razao, as
universidades devem viabilizar possibilidades de incluséo digital para os alunos,
entretanto, € o seu dever manter o ensino de qualidade.

A exemplo das estratégias que estdo sendo criadas no Brasil, a Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG) lancou chamadas de editais para favorecer a
inclusé@o digital dos estudantes de graduagéo e pds-graduacao, incluindo aqueles
com deficiéncia. A instituicdo tem viabilizado a aquisicdo de equipamentos para
estudantes de primeira graduacao, oferta de auxilio para contratacdo de servigos
de internet, softwares e outros recursos para beneficiar a inclusédo de estudantes
matriculados em cursos presenciais®. A Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE) comprometeu-se em locar equipamentos para viabilizar o retorno remoto,
com o objetivo de atender aos alunos de baixa renda?’.

Para além do acesso a internet e aos equipamentos tecnologicos, ressaltam
que devemos reconhecer as dificuldades e a universidade deve colaborar com a
resiliéncia dos estudantes durante um periodo tdo tumultuado, assegurando que
as abordagens pedagégicas considerem e acomodem as barreiras que alguns
estudantes enfrentam por meio da situagéo socioeconémica, localizacéo geogréfica,
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ou ambas'®.

Um ponto importante a ser considerado nesse sentido, é a possibilidade
de alteragdo na saude mental dos estudantes e seus familiares. Schmidt et al.®
empreenderam um estudo bibliografico que mostra evidéncias da relacdo da
pandemia da Covid-19 com o aumento de sintomas obsessivos-compulsivos, de
ansiedade e estresse. Esses acometimentos, segundo os autores, podem ser
creditados tanto ao receio com a prépria saude e de familiares, assim como, com as
mudancas de rotina do isolamento/distanciamento social e com as incertezas acerca
do provimento de necessidades basicas diante das modificagbes ou rompimento
das relagdes de trabalho.

Da mesma forma, as distracbes do ambiente doméstico podem reduzir a
qualidade do processo de ensino-aprendizagem™. Major et al.?® argumentam que
o estudante moderno ja estava distraido, no entanto o estado atual e o aumento
da ansiedade e incerteza favorecem as dificuldades em manter os compromissos
académicos.

Nas aulas remotas, alguns desafios precisam ser ponderados para que
se possa alcancar o envolvimento dos alunos e a efetiva aprendizagem, como
sugerir que eles silenciem os telefones celulares, encontrem um espaco tranquilo,
prepararem o ambiente para as suas necessidades, disponham de agua ao alcance,
desativem as notificagbes que possam competir por atengao®’3'. Contudo, nem
todas essas questdes dependem somente da vontade e da iniciativa do aluno, pois
algumas delas requerem suportes materiais e ambientais nem sempre disponiveis
no contexto familiar e de vida dele.

A respeito do acesso a tecnologia, Aziz e Ojcius®® destacam que apesar de
ser muito Util para as IES e estudantes, o ensino remoto ainda precisa ser analisado
sob a Otica do aproveitamento da aprendizagem, uma vez que a situacdo de
emergéncia ndo permitiu avaliar as metodologias mais eficientes e adequadas, nem
mesmo planejar regras e protocolos de ensino remoto, além do desafio de flexibilizar
0 ensino sem desviar do plano original do conteddo a ser entregue.

Os estudantes modernos ndo sao novos na tecnologia, contudo, a
aprendizagem que esta exclusivamente disponivel através da tecnologia tem
representado uma importante mudanca. A observacdo de um mondlogo de
uma hora coloca o aluno em uma posicdo passiva e esta abordagem reduz o
envolvimento®3435, Assim, as aulas online podem se tornar apenas uma entrega de
informacao programada para assistir enquanto os estudantes participam de outras
atividades que estéo agora estabelecidas nas suas rotinas diarias em casa'®.

Nesse sentido, Hodges et. al®® destacam que Ensino Remoto Emergencial
(ERE) ndo pode ser comparado com EAD, umamodalidade que envolve planejamento,

formacgdo e investimento. Também afirmam que o aprendizado na EAD resulta
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de um desenho de ensino cuidadoso e de um desenvolvimento sistematico para
atender as necessidades de docentes e discentes. Esses elementos provavelmente
ndo estardo presentes no ERE, que se caracteriza muito mais como uma forma
excepcional de entrega online daqueles conteudos previamente planejados para o
ensino presencial®® %7,

Corroborando essas questdes, Hall et. al.’®, ao descreverem os ajustes
das agdes de um consorcio europeu chamado DEIMP — “Design e avaliagdo de
pedagogias moéveis inovadoras” durante o periodo da Pandemia da Covid-19,
chamam a atengéo para a necessidade de cuidado com os principios de desenho
do ERE, classificados por eles em cinco areas: adaptabilidade, autenticidade,
colaboragao, mobilidade e escolha do aluno®. Segundo os autores, além das areas
serem interdependentes entre si, devem ser desenvolvidas sob medida para a
situacdo em que estao sendo aplicadas e ndo de forma massificada e prescritiva,
sob o risco do uso da tecnologia ndo transformar a aprendizagem de quem a utiliza
e servir apenas para cumprir tarefas®.

Nesse sentido, varios autores concordam que um dos grandes riscos do ERE
refere-se a compreenséo de que basta transferir para os equipamentos eletrénicos
0s conteudos programaticos, as aulas, os materiais e as avaliagbes planejadas para
0 ensino tradicional e presencial, sem considerar toda a complexidade que envolve
as relagdes, areas e dimensdes dessa modalidade®-,

Um aspecto importante a se destacar nesse contexto é arelacao e interacao
entre docentes e discentes e entre os discentes entre si, como comunidade de
aprendizagem. Pode-se considerar a oportunidade de acesso sincrono' de todas
as partes para o desenvolvimento de atividades de ensino pautadas no processo
dialégico e construido a partir de interagdes ao vivo, partilha de ideias e experiéncias,
como possibilidades para incidir na zona de desenvolvimento proximal (ZDP) coletiva
dos estudantes e ajuda-los a progredir em seu processo de aprendizagem?3°4.

Entendemos que essa prerrogativa de dialogicidade ndo pode ser alcancada
completamente em atividades e procedimentos assincronos, por se considerar
que a mediagdo é um pressuposto da relacdo eu-outro e da intersubjetividade e
€ essencial para romper a dicotomia entre o individual e o social no processo de
ensino-aprendizagem.

Da mesma forma, compreende-se que a aprendizagem e o desenvolvimento
acontecem diante da producéo de contextos (atividades) e que, de acordo com

1. O ensino sincrono se refere aquele cuja interagdo entre os docentes e discentes ocorre de maneira simul-
tdnea no momento da aula; séo utilizadas plataformas de videoconferéncia que permitem aos participantes
trabalharem juntos nas atividades e trocarem experiéncias simultaneas sobre os contetdos. Ja o ensino as-
sincrono é aquele que independe da simultaneidade para ocorrer; os docentes preparam o material e as
atividades relacionadas ao contetdo e os disponibiliza para os discentes por meio de alguma plataforma de
ensino ou um canal mais simplificado, como uma lista de e-mail. Nesse caso, os alunos vao aprendendo no
seu proprio ritmo e no horério escolhido por eles.
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Newman e Holzman*® a ZDP “[...] ndo € de modo algum um lugar: € uma atividade,
uma unidade histérica, a essencial socialidade dos seres humanos expressa como
atividade revolucionaria, como disse Marx.”

A partir dessa ideia, é importante destacar que o sujeito da aprendizagem
estad em relacdo com tudo o que vem acontecendo na sociedade no contexto
da pandemia, ndo podendo desconecta-lo da totalidade do processo de ensino-
aprendizagem. Essa compreensao se faz imperativa na consideragéo da oferta do
ERE, uma vez que “[...] as partes se encontram em relagé@o de interna interacéo e
conexao entre si e com o todo, mas também que o todo ndo pode ser petrificado
na abstracdo situada por cima das partes, visto que o todo se cria a si mesmo na
interacdo das partes*'”.

Nessa perspectiva, o sujeito e o processo de ensino-aprendizagem nao
podem ser compreendidos de forma isolada ou naturalizada, uma vez que néo se
confundem, ndo se fundem, nem se identificam, mas que se constituem dialeticamente
por meio da mediacéo. E, considerando a mediacdo de todo o processo, Kosik*',
traz que, cada elemento da relacdo (aqui considerados o docente e cada estudante)
se constituem histérica e dialeticamente, tendo condi¢cdes

[...] de um lado, definir a si mesmo, e de outro, definir o todo; ser ao
mesmo tempo produtor e produto; ser revelador e ao mesmo tempo
determinado; ser revelador e ao mesmo tempo decifrar a si mesmo;
conquistar o proéprio significado auténtico e ao mesmo tempo conferir
um sentido a algo mais (p. 49).

Mais do que nunca, torna-se imprescindivel tornar o processo de ensino-
aprendizagem significativo e impulsionar a ampliagdo da ZDP coletiva, pelo
atendimento dos afetos, necessidades e interesses, suscitando diferentes situa¢des
de aprendizagem, em uma reorganizagdo de cenarios, propostas e instrumentos
que possibilitem a criacdo de novos significados e, consequentemente, uma
aprendizagem que conduza o desenvolvimento de todos os envolvidos*? 0.

Considerando a ideia da relagédo dialética entre as partes e o todo, falar
em desenvolvimento coletivo engloba, necessariamente, a inclusdo de todos os
estudantes, com suas particularidades — dificuldades, estilos e habilidades. Com
isso, € importante frisar que diferentes estratégias e recursos devem ser utilizados
visando atender aos diferentes estilos de aprendizagem dos estudantes, para que
todos possam se engajar, se expressar e demonstrar seu desenvolvimento, como
sugerido pela perspectiva do Desenho Universal da Aprendizagem (DUA)“. No
contexto do ERE, Hodges et al.®® chamam a atencao para a necessidade de focar a
discussao do processo de ensino-aprendizagem na acessibilidade dos materiais e
recursos disponibilizados, considerando que, na perspectiva do DUA, os ambientes

de aprendizagem sejam flexiveis, inclusivos e centrados nos estudantes®.
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Do ponto de vista das especificidades de cada curso, um aspecto importante
ase considerar no planejamento do ERE, sdo as competéncias a serem desenvolvidas
para atender ao perfil do egresso previsto em seu Projeto Politico Pedagodgico.
Nessa direcdo, cabe uma atenta analise dos componentes curriculares passiveis
de serem ofertados no formato da ERE, com foco nos contetdos essenciais e para
o desenvolvimento do conjunto de habilidades possiveis (cognitivas, psicomotoras
e afetivas), considerando a totalidade da circunstancia histérica na qual se insere.
E também importante ponderar que, diante da exclusividade da situagéo, algumas
habilidades sejam priorizadas em detrimento de outras, a exemplo das cognitivas
em relacdo as psicomotoras e afetivas, que envolvem, na maior parte das vezes,
atividades e interacdes interpessoais presenciais.

Acrescido a isso, com a suspensado de inumeras atividades de diversos
setores da sociedade que serviam de cenario de pratica para os Cursos de
Graduacao, as atividades préticas e estagios durante o periodo de pandemia também
foram suspensos. O seu retorno, mesmo que gradual, depende de uma série de
protocolos de seguranca sanitaria, fazendo com que a relagéo entre teoria e prética,
indissociavel e imprescindivel para algumas areas de conhecimento, nesse periodo,
fiqgue extremamente prejudicada. Com isso, um grande risco que se assume com o
ERE é o reforco da dicotomia entre teoria e pratica, tdo fortemente combatido pelas
diretrizes para o ensino superior de qualidade nos ultimos anos. Dependendo das
estratégias utilizadas pelas IES no retorno das atividades presenciais, 0 percurso
formativo dos estudantes de alguns cursos, como os da area da saude, por exemplo,
pode ser comprometido de forma irreversivel.

Um ultimo ponto a ser considerado no ERE, mas ndo menos importante do
que os demais, é o do processo de avaliagdo. Esse tema, um dos mais discutidos na
Educacgéo Superior, ainda € permeado por muitos questionamentos e segue como
um dos principais desafios para a Educagdo como um todo, que se potencializa
diante das dificuldades de implementacéo de todos os outros componentes do
processo de ensino-aprendizagem imprescindiveis as suas definicbes, como por
exemplo, a metodologia.

Oliveira e Souza** destacam a necessidade de superar o processo avaliativo
tradicional do estudante baseado no uso de ‘provas’, para definir sua aprendizagem
nesse periodo*. Além disso, os autores colocam como crucial a relagdo entre
docente-discente no processo de ensino-aprendizagem, no tocante a identificacdo
de dificuldades dos estudantes e redirecionamento da metodologia para sana-las,
assim como a importancia do afeto no desenvolvimento de ambas as partes. Nesse
sentido, recorrem a ideia de que o docente deve refletir criticamente acerca de sua
pratica, adequando-a a realidade premente e criando formas inovadoras para a

avaliacéo.
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Ja Hodges et al.®8 trazem a necessidade de avaliacdo do préprio ERE
e propdéem que as |IES a facam a partir de quatro dominios: contexto, entrada,
processo e produto. Os autores recomendam ainda que o foco avaliativo esteja nos
elementos contextuais da oferta da ERE, daqueles relacionados a estrutura ofertada
pela IES para o desenvolvimento docente e das atividades de ERE (entrada) e do
préprio processo de oferta desta modalidade, deixando um peso menor para a
avaliacdo do produto (aprendizagem) e refletindo, inclusive, sobre a possibilidade
de modificagbes na politica institucional de aprovacao/progresséo e de verificacdo
da adequacéo das mesmas para tal circunstancia.

Com tudo o que ja foi discutido até o momento, fica clara a necessidade de
ajuste e adequacao dos docentes e suas atividades para esse momento historico.
Para Tardiff*, o trabalho docente ndo pode ser visto mera ou exclusivamente como
tarefa de um técnico ou executor, esse se traduz num conjunto de interacoes
personalizadas com os alunos para se obter a participacado deles em seu proprio
processo de formagdo e atender as suas diferentes necessidades. Com o
avancgo tecnoldgico, as relacbes e 0s processos de trabalho docente estdo em
constante transformacéo, requerendo do professor aptiddes para o uso das TIC, e
consequentemente o desenvolvimento de novos saberes, habilidades e competéncias
docentes*. Dentre os saberes envolvidos na atividade docente, dois se destacam
quando se pensa nesse tema: o saber da formacao profissional adquiridos pelas
instituicbes formadoras e os saberes experienciais que sdo resultados da sua
vivéncia profissional no espago-tempo e nas relagdes estabelecidas entre seus
pares e alunos®’.

Para que o professor atue e domine essas tecnologias e ambientes virtuais, €
necessario capacitacao e a modificagao da logica tradicional do ensino centrada em
aulas expositivas, requerendo planejamento, adequacgéo das formas de avaliagdo
e desenvolvimento de atividade ensino-aprendizagem com participacdo mais
colaborativa“.

O uso das ferramentas tecnol6gicas e de ambientes virtuais para as atividades
de ensino-aprendizagem podem vir carregadas do aumento do trabalho docente,
intensificacdo da sua jornada de trabalho, exposicdo prolongada ao uso dessas
tecnologias, comprometimento da sua sadde e qualidade de vida*, interferindo no
seu tempo privado, destinados a atividades com a familia e ao lazer, implicando em
maior geréncia das suas atividades e do tempo*.

Além de tornar porosa a relacao entre o trabalho e a vida privada, o trabalho
remoto transfere toda a responsabilidade e os custos das atividades realizadas de
forma online/digital para os docentes, que precisam arcar com os custos de internet,
energia, entre outros. Assim, se observa uma maior e ascendente precarizacao do

trabalho docente a partir do inicio da pandemia e da suspenséo das atividades de
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ensino presenciais®.

Na atualidade, o ERE tem implicado desafios para os docentes, que
necessitardo adaptar suas atividades pedagodgicas ao formato remoto sem que
isso implique em prejuizo do processo de ensino-aprendizagem, garantindo o seu
interesse e engajamento nas atividades propostas, com um olhar especial para
aqueles discentes com dificuldades de acesso a esse tipo de ensino.

Espera-se, desse modo, que haja maior apoio institucional, sobretudo
suporte técnico e pedagdgico, dimensionamento claro de objetivos e regras para o
formato do modelo remoto, padronizagéo no uso das plataformas de ensino online e
das redes sociais pelo corpo docente, além de estimular a troca de conhecimentos
digitais e metodologias entre os docentes da instituicdo. Os discentes também
precisam estar cientes das medidas institucionais adotadas para que fornecam
feedbacks constantemente®'.

Ainda referente ao trabalho docente, o ensino remoto suscita questdes acerca
dos direitos autorais sobre o uso da imagem e voz do professor, especialmente
quando as aulas s&o assincronas. San¢des para a violacado destes direitos estédo
previstas na Lei n® 9.610/18, art. 46, inciso 1V, de 19 de fevereiro de 1998%. Durante
a atividade de ensino, os materiais produzidos pelo docente para a aula constituem
sua producéo intelectual e sua reproducéao ou divulgacéo, sem a devida autorizagao,
pode constituir violagdo da lei. Questdes como os desdobramentos politicos e legais
do uso de imagens, videoaulas e materiais didaticos e possibilidade de sua utilizagdo
indevida também precisam ser consideradas e debatidas, dada as praticas politicas
autoritarias e de ataque a liberdade de catedra dos ultimos tempos.

Soma-se a isto a questado do direito a vida privada e a intimidade, tanto para
docente quanto para discente, que podem ter expostos seus ambientes domésticos
de carater privado. Deste modo, as possiblidades de ensino remoto, sincrono ou
assincrono, implicam inimeras questbes que requerem cuidado e debate amplo
nas IES.

Pensando sobre essas questdes, o grupo de trabalho do Ministério Publico
do Trabalho emitiu em junho de 2020 a Nota Técnica - GT - Covid-19 - 11/2020%
que trata da defesa da saude e demais direitos fundamentais dos professores
quanto ao trabalho por meio de plataformas virtuais e/ou em home office durante
a pandemia da Covid-19. Esta nota técnica, dentre os muitos pontos destacados,
prevé a regulacao dessa modalidade de trabalho com didlogo coletivo e com classes
representativas, a observacao de questdes ergonémicas organizacionais e recursos
e equipamentos necessarios para o desenvolvimento desse trabalho, a salde
ocupacional, as jornadas de trabalho e organizacdo do tempo , remuneracédo com
garantias de valorizacdo conforme o ensino presencial, da regulagéo dos direitos

autorais, do apoio pedagogico e tecnoldgico institucional para a nova modalidade
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de ensino.

Portanto, dada a complexidade da situacdo em que se encontra a populagéo
brasileira, convém reconhecer as particularidades existentes nos centros formativos
que construiram estratégias e alternativas em defesa do direito ao trabalho e ao
ensino, ainda que nos caiba problematizar esta delicada realidade, sem perder a
criticidade.

41 CONDIDERAGOES FINAIS

Tem se verificado no processo de expansao da educagéo superior brasileira
um esvaziamento da discussdo a respeito da prépria concepcdo de ‘educacao
de qualidade’, como aquela que comporta valores criticos e oportuniza o pleno
desenvolvimento humano, o exercicio da cidadania e a qualificagédo para o trabalho’.
Morosini e Fernandes' atentam, ainda, para o fato de que as ideias neoliberais
infiltraram as politicas locais e engendraram discursos politicos e econémicos
que fortalecem a cultura da “imediatez do presentismo”, do pragmatismo, que tem
adentrado ao ambiente sociocultural e académico.

Destarte, neste cenario de pandemia provocada pela Covid-19, ressalta-se a
importancia de andlises cuidadosas do amparo legal e das concepgdes pedagogicas
dos modelos que vém sendo adotados pelas Universidades brasileiras para o
desenvolvimento pedagoégico®. Em grande medida, a pratica do trabalho remoto
implica em novas configuracdes das relagdes entre a esfera profissional e a esfera
domiciliar, ndo havendo uma delimitagéo entre casa, familia e trabalho. Pode-se
encontrar falta de estrutura para a realizagcdo dessa modalidade de trabalho pelo
professor e a sua adequacgéo as necessidades das familias.

De acordo com Hall et. al.®®, um dos principais desafios a ser enfrentado,
além das questdes relacionadas a inclusao e acesso digitais, € o chamado “digital use
divide”, que se refere ao uso das tecnologias de forma a transformar a aprendizagem
dos que a utilizam e ndo apenas para cumprir tarefas, como preencher planilhas ou
formularios, o que apenas transfere para os equipamentos eletronicos, a¢des que
anteriormente eram desenvolvidas no papel.

No que diz respeito a utilizacdo do uso de tecnologias e ambientes virtuais
de ensino-aprendizagem, ainda ndo h& na literatura concordancia e garantia de
efetividade — até porque determinadas entidades de classes (como os da area da
saude) séo contra a esta modalidade de ensino. Tais aspectos devem ser planejados
com a devida cautela antes da sua devida implantacdo, especialmente quando
se pensa nas dificuldades interpostas nas relagdes entre modelos pedagogicos,
integracao curricular, formacgéo docente para o uso das tecnologias de informacgéo e

comunicacao no ensino-aprendizagem e avaliagao*® %°.
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LISTA DE ABREVIAGCOES

CEPAL Comissao Econdmica para a América Latina e o Caribe
Covid-19 Doenga pelo coronavirus 2019 (do inglés” Coronavirus Disease 2019”)
DEIMP “Design e avaliagao de pedagogias moveis inovadoras

EAD Educacgéo a Distancia

ERE Ensino Remoto Emergencial

FIES Fundo de Financiamento Estudantil

IES Instituicdes de Ensino Superior

ONU Organizagéo das Nagdes Unidas

PROUNI Programa Universidade para Todos (ProUni)

REUNI Reestruturacéo e Expansao das Universidades Federais (Reuni)
TIC Tecnologia da Informacao e Comunicagao

UAB Universidade Aberta do Brasil (UAB)
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