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APRESENTACAO

E com satisfacdo que apresento o livio “Padrées Ambientais Emergentes e
Sustentabilidade dos Sistemas 2” e seus 29 capitulos multidisciplinares. As pesquisas
disponibilizadas integram o grupo seleto de artigos cientificos que propdem ideias, métodos,
inovacgdes e tecnologias para a sustentabilidade dos sistemas.

A partir disso, tem-se o estudo bibliométrico de periddicos brasileiros a respeito
das pesquisas publicadas em revistas de Qualis A2 e B1 no quesito desenvolvimento
sustentavel. Sobre este assunto, também h4 a verificagcdo da pesquisa cientifica relacionada
aos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

A educacdo ambiental € a base para conscientizacao da populagdo quanto ao trato
com o meio ambiente, como é o caso da importancia da reciclagem ensinada para criancas
em creche de Minas Gerais. A comunicagdo socioambiental exerce grande influéncia na
reducdo de impactos ambientais, especialmente entre comunidades diretamente atingidas.
Voltando-se para uma abordagem teérica moderna tem-se a identificacao dos conceitos de
camponés, agricultor de subsisténcia e familiar.

O licenciamento ambiental é debatido entre os setores socioambientais do
conhecimento, assim como os gestores de Barra do Gargas analisam o Plano Diretor
Municipal e a sua efetividade quanto a sustentabilidade urbana. Também é exposto a
ferramenta de gestdo Matriz de Atividades X Responsabilidade do Rio de Janeiro. No
Maranhao foi inserido o instrumento de pagamento por servicos ambientais e os resultados
sdo inspiradores para a comunidade local.

As pesquisas inseridas em industrias sdo incentivadoras na mudanga gerencial
ambiental, como o caso de uma industria de polimeros. O empreendimento de rochas
ornamentais foi alvo de entrevistas com foco na cadeia produtiva, impactos sociais e
na natureza. E exibido o Guia de Licenciamento das tartarugas marinhas para negécios
costeiros e marinhos. A avaliagdo de impacto na piscicultura evidencia os aspectos positivos
e negativos da atividade na Regié@o da Bacia do Rio S&o Francisco.

Em consonéncia, tem-se a averiguag@o dos impactos meteoroldgicos ocorridos no
Rio de Janeiro com base na Escala de Impactos para eventos meteorolégicos. Os niveis
de impactos ambientais existentes em atividades agrarias séo avaliados em uma fazenda
agricola amazonense. A agricultura € excelente meio para aproveitamento do residuo lodo
de curtume, para isto é divulgado o resultado da toxicidade e acdo como biofertilizante.
Outro experimento € mostrado ao utilizar componentes arbéreos como composicdo de
forragens.

A biomassa residual é tema da pesquisa que verifica os principais bioadsorventes de
metais e organicos. Da mesma forma, € excelente fonte de energia ecoldgica. A escassez
de chuvas é preocupagéo crescente, principalmente para o setor energético de suporte
hidrico. A computacdo exerce apoio ao formular redes neurais artificiais para prever



residuos solidos e assim auxiliar em politicas publicas urbanas.

A interagdo social e ambiental foi bem desenvolvida em um lar de idosos ao
trabalhar a destinagcao correta de residuos téxteis. Aterros de residuos sélidos urbanos tém
a caracterizagao fisica e estrutural analisadas sob a 6tica da legislagdo ambiental, assim
como o monitoramento ambiental da area em localidade de Goias. A qualidade da agua é
examinada em rio maranhense, além da aplicacdo do indice de protecdo a vida aquatica.
Por outro lado, a maneira como é realizada a pesca artesanal em Oiapoque é objeto de
estudo envolvendo povos tradicionais.

Na questdo hidrica e arbérea é apontada a pesquisa que trata da economia de
agua em jardins publicos de Fortaleza apés técnica ambiental inovadora. Com énfase é
discorrido acerca da relevancia da vegetagao na climatizagédo natural para o bem-estar em
sociedade. Por Ultimo, é relatada a magnitude da epidemia de dengue em Paranagué e as
medidas de controle imprescindiveis utilizadas contra o vetor.

De posse do vasto conhecimento oferecido neste livro, espera-se proporcionar

otimas reflexdes acerca das concepgdes publicadas.

Maria Elanny Damasceno Silva
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RESUMO: A Matriz de Atividades x
Responsabilidades € uma excelente ferramenta
de organizacdo das agbes integradas para
inimeras situagcdes, seja um evento programado
ou para eventos inesperados e/ou emergenciais
que podem ser previstos anteriormente. Essa
ferramenta de gestdo que define: “Quem faz, O
Que”, é fundamental para a eficiéncia e o sucesso
em qualquer ocasido que precise da organizacao
de pessoas e/ou instituicbes, com diferentes
graus de responsabilidade para cada atribuicédo
especifica, no planejamento e/ou operagédo. Esse
trabalho teve como objetivo apresentar a Matriz
de Atividades X Responsabilidades idealizada
pela Defesa Civil Municipal do Rio Janeiro em
2010, visando definir e ilustrar de forma clara
e objetiva seu funcionamento e aplicagdo para
a coordenacéo das acles integradas das mais
diversas instituices. Este artigo se propde, ainda,
amostrar como foi a elaboracéo e utilizagdo desta
metodologia durante o Plano Verdo 2017/2018,
que utilizou esta ferramenta na organizacéo
das atribuicbes das instituicbes nos problemas
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causados pelas chuvas fortes e/ou prolongadas, bem como destacar sua importancia na
mobilizagéo, ilustracéo e organizacé@o das atribuicées das instituicdes envolvidas, desde as
reunides de planejamento do Plano até, principalmente, a utilizagdo pratica, nas acdes na
iminéncia, durante e depois das chuvas.

PALAVRAS-CHAVE: Chuvas, Matriz de Atividades x Responsabilidades, Gestao de Riscos
de Desastres.

ACTIVITIES X RESPONSIBILITIES MATRIX AS A MANAGEMENT TOOL -
SUMMER PLAN OF THE RIO DE JANEIRO CITY

ABSTRACT: The Activities x Responsibilities Matrix is an excellent tool for organizing
integrated actions for numerous situations, be it a scheduled event or for unexpected and /
or emergency events that can be predicted earlier. This management tool that defines: “Who
does what” is essential for efficiency and success at any time that requires the organization of
people and/ or institutions, with different degrees of responsibility for each specific assignment,
in planning and / or operation. This work aimed to present the Activities x Responsibilities
Matrix idealized by the Municipal Civil Defense of Rio Janeiro in 2010, aiming to define and
illustrate in a clear and objective way its operation and application for the coordination of the
integrated actions of the most diverse institutions. This article also intends to show how the
methodology was elaborated and used during the 2017/2018 Summer Plan, which used this
tool in the organization of the institutions’ attributions in the problems caused by heavy and /
or prolonged rains, as well as highlighting its importance in the mobilization, illustration and
organization of the attributions of the institutions involved, from the planning meetings of the
Plan to, mainly, the practical use, in the imminent actions, during and after the rains.
KEYWORDS: Rains, Risks management, Activities x Responsibilities Matrix

11 INTRODUGAO

O municipio do Rio de Janeiro, com cerca de 6,7 milhées de habitantes (IBGE, 2019),
apresenta problemas dos mais variados tipos como qualquer outra metropole brasileira.
O municipio possui caracteristicas geomorfolégicas bastante singulares, devido ao seu
crescimento urbano ter ocorrido entre mar, morros e florestas. Além disso, nos Ultimos 30
anos, a populagéo residente em favelas quase duplicou e, em 2010, ultrapassou a marca
de um quinto da populacéo total do Rio de Janeiro, segundo dados do Censo de 2010.

Cabe destacar também que a cidade possui milhares de constru¢des antigas,
inadequadas e/ou sem manutengéo. Portanto, ha inUmeras edificacdes que apresentam
risco de desabamento, incéndio e/ou exploséo.

Em busca de aprimoramento em seu processo de planejamento de apoio as
demanda do municipio, a Defesa Civil Municipal do Rio de Janeiro (DCMRJ) conheceu
em 2010 uma ferramenta de Plano de Emergéncia, desenvolvida por uma universidade da
Colébmbia e adaptou a metodologia para a sua realidade, criando a Matriz de Atividades
X Responsabilidades, que tem como base os conceitos da matriz 5W2H, ferramenta da
gestao da qualidade, que conforme Meireles (2011), é utilizada como um plano de agéo.
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Na Matriz de Atividades X Responsabilidades (MAR), o foco fundamental esta
em definir “Quem faz, O Que”, assim como identificar as atribuicdes compartilhadas que
ndo devem se sobrepor, mas se complementar, de forma integrada. Para eventos nao
programados, mas que podem ser previstos, um evento pluviométrico extremo, por exemplo,
faz-se ainda mais importante a definicao prévia das atividades e responsabilidades de cada
instituicao.

Assim sendo, a MAR desenvolvida pela Defesa Civil Municipal do Rio de Janeiro
com a participacao direta do Centro de Operagdes Rio, contando com representantes de
outros érgaos, visa definir, entre as mais diversas instituicdes, “Quem faz” identificando
a responsabilidade e “O que”, para a atividade, seja na iminéncia, durante e depois das
chuvas fortes e/ou prolongadas, bem como a mesma metodologia também pode ser
utilizada (em MAR especifica) para situa¢des de desabamento, incéndios ou explosdes.

Para alcancar o produto final foram necessarias reunides de entendimento das
atribuicbes de cada 6rgdo, planejamento e organizagdo de técnicos da Defesa Civil
na elaboracdo da ferramenta. As versdes iniciais, foram enviadas aos representantes
das instituicdes participantes visando o aprimoramento por meio de uma construcéo
compartilhada. Esta metodologia vem sendo utilizada por algumas instituicdes, inclusive
por outras defesas civis como anexos de Planos de Contingéncia.

21 ORGAOS DA PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

A Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro (PCRJ) conta com diversos 6rgaos e
instituicoes que possuem atuacdo especifica em questbes relacionadas as chuvas na
cidade. Aléem da Defesa Civil municipal, instituicdo presente em praticamente toda cidade
brasileira de grande porte, a PCRJ possui a Fundacdo Instituto de Geotécnica (Geo-
Rio) e a Fundagdo Instituto das Aguas (Rio-Aguas), bem como o Centro de Operagdes
Rio (COR), um moderno e tecnoldgico centro de integracdao das agéncias, entre muitas
outras instituicdes com atuagéo e/ou atribuicdo indireta com a prevencao ou mitigacao dos
impactos das chuvas.

A Defesa Civil Municipal do Rio de Janeiro, atualmente Subsecretaria de Protecéo e
Defesa Civil (SUBPDEC), criada em 06 de abril de 1978, tem o objetivo de reduzir o risco
de desastres na cidade. Entre diversas outras agbes técnicas e operacionais cotidianas,
tanto na resposta como na prevencao, a SUBPDEC vem desenvolvendo, desde 2009 o
Programa de Protecdo Comunitaria (PPC), MOTTA (2014), que engloba: o Sistema de
Alerta e Alarme Comunitario; a Capacitagdo de Agentes Comunitérios de Saude e o Projeto
Defesa Civil nas Escolas, este Gltimo inclusive apresentado em evento global da ONU
(UNISDR, 2017). Além disso, conforme preconiza a Politica Nacional de Protecdo e Defesa
Civil, por meio da Lei Federal 12.608 (BRASIL, 2012) a SUBPDEC atua, rotineiramente, em
diversas outras agdes e projetos de Prevencao, Mitigacao e/ou Preparacédo de Desastres,
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em especial na area de instrugéo, conscientizacdo, estudo, pesquisa e capacitacao (LIMA,
et al., 2020), por meio do seu Centro de Treinamento (CT) e do seu Centro de Estudos e
Pesquisas sobre Desastres (CEPED).

A Geo-Rio foi fundada apés os graves eventos chuvosos que castigaram a cidade
em 1966 para tratar da contencdo de encostas na CRJ. Além da constante elaboragéo
de projetos técnicos e obras de engenharia (antes e depois dos movimentos de massa),
0 6rgao coordenou em 2010 um importante mapeamento geoldgico-geotécnico de 196
favelas. Este trabalho embasou a instalacdo de sirenes de alarme, projeto inovador no
Brasil abrangendo 103 favelas cariocas (ABELHEIRA et al., 2019a).

A Rio-Aguas, criada em 1998, tem como finalidade gerir e supervisionar as atividades
referentes ao manejo de aguas pluviais, bem como da prevencéo e controle de enchentes.
Além da manutencdo dos corpos hidricos (servicos de conservacdo e desobstrucéo de
canais e rios), realiza grandes obras ou intervengdes, como por exemplo o Programa
de Controle de Enchentes da Grande Tijuca englobando a constru¢do de trés grandes
reservatérios de amortecimento (conhecidos como “piscindes”) e o desvio do Rio Joana
diretamente para a Baia de Guanabara (RIO DE JANEIRO, 2020).

O COR foi criado em 31 de dezembro de 2010 (RIO DE JANEIRO, 2010a) com a
finalidade de coordenar de forma integrada as operagdes diarias no municipio, bem como
gerenciar crises em casos de catastrofes ou episodios graves. Também atua, juntamente
com a Defesa Civil Municipal, no planejamento e elaboragdo de planos e protocolos de
atuacéo integrada no enfrentamento dos eventos meteorologicos e teve contribuicdo
relevante na idealizacdo do produto deste trabalho (ABELHEIRA et al., 2019b).

A PCRJ possui também um sistema de previsdo e monitoramento de chuvas (o
Sistema Alerta Rio), que foi criado em 1996 e é vinculado a Fundagéo Geo-Rio. O sistema
possui um radar meteorol6gico proprio e conta com 33 estacdes pluviométricas espalhadas
pela cidade que enviam dados em tempo real, a cada 15 minutos, para a central do
Alerta Rio. Estes dados séo disponibilizados gratuitamente a toda a populacéo via site e/
ou aplicativo de smartphone. O Sistema Alerta Rio esta instalado no COR, assim sendo,
a informacéo e interacdo com os demais 6rgdos e com a populagdo é constantemente
realizada pelos gestores, coordenadores e Assessoria de Comunicagao.

Outras instituicdes, como a Companhia Municipal de Limpeza Urbana (COMLURB),
a Secretaria Assisténcia Social, a Guarda Municipal, a Subsecretaria de Conservacao, a
Companhia de Engenharia de Trafego, a Companhia de lluminacdo Publica, bem como o
Corpo de Bombeiros (este um 6rgdo estadual) e as concessiondrias: de servigos publicos
(de energia, de agua e esgoto e de gas canalizado) e de transportes (trem, metrd e BRT),
possuem atribuicdes e/ou acdes de relevancia antes, durante e/ou depois das chuvas.

Cabe destacar que os mais diversos o6rgdos do poder publico municipal
desenvolveram, principalmente apds o desastre de abril de 2010 (RIO DE JANEIRO,

2010b), diversas agbes e projetos que tornaram a cidade do Rio de Janeiro mais resiliente

Padroes Ambientais Emergentes e Sustentabilidade dos Sistemas 2 Capitulo 8 “



as chuvas fortes e/ou prolongadas (ABELHEIRA et al., 2020).

31 PROCESSO DE CONSTRUGAO DA FERRAMENTA

O processo de anélise, planejamento e implementacao de uma ferramenta estratégica
deve se preocupar com todas as variaveis que poderédo ser afetadas. PADOVEZE (2003),
afirma que esse processo deve se apoiar em trés elementos essenciais: i. Percepcéo,
que estéd baseada no conhecimento da situacao; ii. Formulagéo, escolha das estratégias
apropriadas e iii. Implementacgéo, colocar em pratica a estratégia escolhida.

3.1 Percepcéo

Ap6s conhecer, em 2010, a ferramenta de um Plano de Emergéncia elaborado por
instituicao de outro pais, a DCMRJ verificou a utilidade da ferramenta e a necessidade de
adequar a metodologia para as necessidades do érgéo.

Assim sendo, técnicos da Defesa Civil, entre conceituados oficiais bombeiros e
servidores qualificados de carreira do quadro da Prefeitura, trataram a construcdo desta
ferramenta como um projeto a ser desenvolvido.

3.2 Formulacéao

No momento da formulag&o, onde diversas possibilidades devem ser levantadas
para a escolha da melhor estratégia, uma das ferramentas de apoio utilizada é a técnica
Brainstorming, conhecida também como “tempestade de ideias”.

Trindade et al. (2007), explica que no brainstorming todos os membros envolvidos
Nno processo apresentavam suas ideias e 0 grupo chega a suas conclusdes e que assim
como as demais ferramentas da qualidade, ela é utilizada para auxiliar e dinamizar as
reunides, elaborar projetos, padronizar atividades.

Essa técnica foi utilizada e contribuiu na formulacdo da Matriz idealizada pela Defesa
Civil Municipal do Rio de Janeiro. Segundo os relatos dos técnicos, foram realizados
diversos encontros com os envolvidos no processo de elaboragéo. A principio, reunites
internas para identificar as organizagbes a serem contempladas e algumas defini¢cbes
iniciais.

Com base na experiéncia de outras importantes e consolidadas metodologias,
inspirado no Sistema de Comando de Incidentes (ICS na sigla em inglés) as instituicbes
envolvidas foram divididas em 4 ramos (Segurancga, Servigcos Essenciais, Assistencial,
Concessionarias). Em uma reunido geral, para nivelar conhecimento e esclarecer os
objetivos e dai para frente foram realizadas reunides especificas por ramo, visando

estimular discusséo, criar hipoteses, ouvir opinides.
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PLANO DE EMERGENCIA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

PEM-Rio XXx

Nome da Instituigdo:

1. EVENTO:
Chuvas

‘ 2. CENARIOS CONSIDERADOS PELA INSTITUIGAO:

‘ 3. ATRIBUICOES DO ORGAO:

4. 6RGAOS DE APOIO CONSIDERADOS PELA ATRIBUICOES DE CADA ORGAO

INSTITUICAO:

5. CONTATOS:

Titular:

[ Tel: [ E-mail:

Suplente:

| Tel: [ E-mail:

Figura 1 - Formulario padrédo para preenchimento dos 6rgaos

Fonte: Arquivo proprio da SUBPDEC, 2010

Com base nisso, definimos um formulario padréo, conforme figura 1, a ser

preenchido pelos 6rgdos envolvidos. Os 6rgaos responderam os formularios descrevendo

suas atribuicdes dentro dos cenérios considerados, assim como colocando as instituicoes

que atuam no apoio de suas atividades.

3.3 Resultado (Matriz de Atividades x Responsabilidades pronta)

As informacdes obtidas pelos formularios, foram analisadas e condensados em 34

atividades, divididos em 11 (onze) areas (Mobilizagdo, Condigcédo das Chuvas, Drenagem,

Trafego, Seguranga Global, Resgate, Auxilio Operacional, Imprensa, Assisténcia Social,

Saude e Meio Ambiente). Segundo os técnicos da Defesa Civil, as atividades buscavam

contemplar, direta ou indiretamente, as colocagbes dos 6rgéos no formulario padréo, assim

como envolver as instituicbes consideradas como apoio e o resultado foi mapeado na

matriz, conforme apresentado na figura 2.
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| MATRIZ DE ATIVIDADES x RESPONSABILIDADES
Home da Matriz | Atwalizags | B [rigina
CHUVAS [Area 1 - Fungio 1.1) [EE— DEFESA CIVIL MUNICIPAL | [

£l

AL HAE!

ADHEHES

ATIVIDADES

wRERACH] conniche paz caY]  MemiLizaCEs

Trérece

Figura 2 - Matriz de Atividades x Responsabilidades para Chuvas Fortes
Fonte: Arquivo proprio da SUBPDEC, 2010

Cada uma das 34 atividades possui Responsavel Principal (RP), Responsavel (R)
e Participante (X), diferenciando os graus de hierarquia e responsabilidade para cada
atribuicdo:
+  Responsavel Principal: “Dono” - todas as atividades devem possuir um que
define Onde, Quando e Como deve ser a atuagéo.

+ Responsaveis: Instituicbes que possuem ag¢do complementar importante,
atuam de forma integrada com o responsavel principal, sem ferir a hierarquia e
atribuicdo primaria do RP.

+  Participantes: Também denominados “Apoio” ou “Acompanha”, sdo as institui-
¢bes que nao atuam diretamente na atribuicdo, mas que podem possuir alguma
acéo indireta ou correlacionada.

41 DIVULGACAO DA METODOLOGIA E USO PRATICO

Muito embora esta ferramenta ndo tenha sido oficializada para uso da Prefeitura da
Cidade do Rio de Janeiro na época da elaboragéo (em 2010), a mesma serviu de base para
outras institui¢oes.

Desde entdo, a Defesa Civil Municipal do Rio de Janeiro apresenta a metodologia
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em alguns eventos. Em setembro de 2012, durante uma aula do curso de Pés Graduacgéao
Lato Sensu em Gestdao do Conhecimento e Inteligéncia Empresarial — DEFESA CIVIL,
a construgcdo desta ferramenta foi apresentada para os participantes, representantes de
renome de vérias instituicdes, em especial de 6rgaos de Defesa Civil.

Atualmente, a Defesa Civil Estadual do Rio de Janeiro ndo apenas utiliza como
estimula o uso da Matriz de Atividades x Responsabilidades pelas outras Defesas Civis
Municipais nos seus respectivos Planos de Emergéncia e/ou Planos de Contingéncia (foi
constatado que a Defesa Civil de Petropolis utiliza sistematicamente). O poder publico
municipal do Rio de Janeiro também utilizou esta metodologia no Plano Verdao 2017/2018,
cujas ac¢oes foram coordenadas pelo Centro de Operacgbes Rio, conforme sera detalhado
a seguir.

4.1 Planejamento do Plano de Acao frente as chuvas com uso da Matriz de
Atividades x Responsabilidades

O planejamento teve inicio em meados de outubro de 2017 com a participagao de
representantes das principais instituicdes publicas municipais envolvidas na atuagéo, com
base no seguinte esquema de organizacao de documentos:

PLANO DE ACOES
INTEGRADAS

MATRIZ DE ATIVIDADES x E a PROTOCOLO INTEGRADO
RESPONSABILIDADES DE ACOES

d

PROTOCOLOS OU PLANOS DE AGOES ESPECIFICOS

DE CADA ATIVIDADE E/OU DE CADA ORGAO

Figura 3 - Organizagdo dos documentos para o Plano Verdo 2017/2018

Fonte: Elaboracgéao propria, 2017

A Matriz de Atividades x Responsabilidades foi parte primordial da elaboragéo do
Plano Verao 2017 x 2018 em todas as fases. Cabe destacar que teve algumas adaptacdes
e adequacdes em relagdo ao produto desenvolvido em 2010.

A Figura 4 a seguir mostra uma parte desta Matriz atualizada para o referido
Plano, ilustrando as dez primeiras atividades e os respectivos 6rgdos envolvidos, seja
como Responséavel Principal (RP), como Responsavel (R) ou como 6rgéo de Apoio e/
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ou Participacao/Acompanhamento (A). As demais atividades, no total sdo 31, englobam
outras frentes de atuagé@o e estdo divididas em areas como: Trafego; Seguranca Global;
Resgate; Auxilio Operacional; Saude e Assisténcia Social; Integracédo (além das areas de
Mobilizagdo; Condigcao das Chuvas e Drenagem - que ja aparecem na figura a seguir).

Nome da Matriz [ versio Estdgio Operadonal
14/11/17

CHUVAS FORTES E/OU PROLONGADAS NA CIDADE {versso 1.0] NORMALIDADE

ACOES DOS PRINCIPAIS ORGAOS COM ATRIBUICOES DIRETAS 'ORGANIZACOES RESPONSAVEIS E PARTICIPANTES

NA IMINENCIA E DURANTE A CHUVA 2] ] ¢ ] 5 6] 7] c]s]uw]ln]le]n]n]s

S

a = o 2|5
ATIVIDADES E RESPECTIVOS RESPONSAVEIS OU é =|2l5|8|s|2|2 § 2 ARG
Sle|ls|2|EB|E|lg|= I
PARTICIPANTES 8 BlZ|=|2|5|8 2|7 |8|g|?

B g|g

EN -

g8

1 Manter equipe emergencial de sobreaviso / prontiddo A A A A A A A A A

Manter disponiveis & atuzlizados os canais de comunicagio com o Sistema
de Defesa Civil da Cidade do Rio de Janeiro, bem como enviar (quando
solicitado) representante para o COR

»
»
»
»
>
»
»
>
»
>
»
»
>

MOBILIZACAD

Acionar (informar & mobilizar), conforme protocolo de mudangas de Estagios
Operacionais, os Grgdos responsaveis

-

Moniterar as condicdes meteoroldgicas e atualizar o Sistema Alerta Rio

Ativar o Sistema de Alerta & Alarme Comunitario (envio de SMS &
acionamento de Sirenes), informar os 6redos do Sistema de Defesa Civil e a

populacio
& Avaliar o risco &/ou ororréncia de deslizamentos de encostas R A
- Monitorar & avaliar o risco &fou ocorréncia de transbordamento de rios & A S
lagoas, inclusive, se necessario, participar da operag8o de comportas
8 Monitorar e avaliar a ocorréncia de alagamentos. A R A A R

w0

DRENAGEM || CONDIGAD DAS CHUVAS

Efetuar limpeza e desobstrucio de ralos e busiros ®
Efetuar a desobstrucio do sistema de micro drenagem A \ - \

Figura 4 - Matriz de Atividades x Responsabilidades (em parte)

=

Fonte: Acervo proprio do autor, 2017

Convém destacar que a utilizagdo desta ferramenta néo significa apenas a atuacéo
na fase da resposta (apés o desastre), mas, engloba, de uma forma mais ampla, em
especial na elaboragéo e divulgacao da mesma, a mobilizagéo, o envolvimento e o estudo,
visando a discussao e o entendimento, das ameacas e das vulnerabilidades da cidade e a
RRD. Portanto, segue o preconizado na ja citada Politica Nacional de Protecéo e Defesa
Civil (PNPDC), Lei Federal 12.608.

O Marco de Sendai para Redugdo do Risco de Desastres, documento norteador
das acbes de RRD a nivel global, destaca, na sua “Prioridade 4”, a importancia de agbes
integradas na preparacao para a resposta (UNISDR, 2015).

Assim sendo, a Matriz de Atividades x Responsabilidades — Plano Veréo 2017/2018,
foi incorporada, de forma inédita, na operagéo integrada do Centro de Operagdes Rio na
vigéncia do Plano, como ilustra a Figura 5 com as fotos a seguir:
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ERACOES
EITURA DO RIO

s CENTRO DE OP!
PREF

Figura 5. Exemplos de divulgacdo da Matriz de Atividades x Responsabilidades na Sala de
Controle do COR

Fonte: Acervo proéprio do autor, 2017

51 CONCLUSAO

Tendo em vista os aspectos observados durante os estudos sobre a matriz de
Atividade X Responsabilidade, ferramenta idealizada pela Defesa Civil Municipal do Rio
de Janeiro em 2010, constatou-se sua fundamental importancia na utilizagdo para a
coordenacao das agdes integradas de tomada de decisdo. Também foi possivel identificar
o seu funcionamento aplicado em situa¢des que integram atribuicbes de diversos setores
e como auxilia a definir “Quem faz”, no caso o responsavel e “O que” identificando qual
atividade sera realizada por cada um.

A utilizacdo da Matriz de Atividades x Responsabilidades para Chuvas Fortes e/ou
Prolongadas no Plano Verédo 2017/2018 da Cidade do Rio de Janeiro, foi de fundamental
importancia na mobilizagao, ilustracdo e organizacdo das atribuicbes das instituicdes
envolvidas nas a¢fes na iminéncia, durante e depois das chuvas.

Foi, ainda, relevante ao potencializar a idealizacdo e desenvolvimento de outras
inovacdes na gestdo das ocorréncias, como por exemplo, a implantacdo do grupo Equipe
Gestao de Crise (EGC), que possibilitou a troca de informagdes, por meio de uma
comunicacdo adequada e em tempo real, de todos os acontecimentos relacionados as
chuvas.

UNFCCC (2015) destaca que aumentar a capacidade adaptativa, fortalecer a
resiliéncia e reduzir a vulnerabilidade as mudancas climaticas € um objetivo global.
Portanto, o uso desta ferramenta busca tornar a cidade mais preparada para os impactos
atuais e futuros.

Além disso, a utilizacdo da Matriz de Responsabilidades possibilitou que objetivos
preconizados pela Lei 12.608/12, fossem alcangados, sendo assim, mostrou mais uma
vez, sua eficacia, como um mecanismo organizador de a¢des e responsabilidades a serem

implementado de forma clara e objetiva pelos Orgéos atuantes do sistema.
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Diante disso, e principalmente por ja ter sido aderida e testada pela Defesa Civil
Estadual do Rio de Janeiro, pela Prefeitura Municipal de Petrdpolis e, principalmente,
pela Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, entendemos que a implantacao e utilizacéo,
oficial e em larga escala, contribuiria aos planos de emergéncia e contingéncia para maior
eficiéncia nos seus processos durante e depois das chuvas fortes e/ou prolongadas, assim
como para outros tipos de desastres.

REFERENCIAS

ABELHEIRA, M.; LIMA, A. A.; GOMES, O. S.; NUNES, K. R. A.; DOMINGUES, J. L. P.; CAMACHO, A.
L. N.; OLIVEIRA, A. L. M.; CHAGAS, L. V,; SILVA, S. C. R.; ARAUJO, D. G. M.; COSTA, S. M.; PAES,
N. M. (2020). Resiliéncia para os mais vulneraveis frente as chuvas fortes e/ou prolongadas:
estudo de caso na cidade do Rio de Janeiro. In: Ensido da Geografia e a Formacao de Professores,
capitulo 9. Atena Editora 2020. Disponivel em: https://www.atenaeditora.com.br/post-ebook/3471.
Acesso em: 02/09/2020.

ABELHEIRA, M.; GOMES, O. S.; AGUIAR, I. S.; FILHO, S. G. R. S. (2019a). Sirenes de Alarme para
Deslizamentos de Encostas: A Experiéncia Precursora da Cidade do Rio de Janeiro. Revista
Mosaicos: Estudos em Governanca, Sustentabilidade e Inovagéo, Curitiba, v.1, n.1, p 48-63, ago. 2019.
Disponivel em: http://revistamosaicos.isaebrasil.com.br/index.php/EGS. Acesso em: 02/09/2020.

ABELHEIRA, M; AGUIAR, I. S.; NUNES, K. R. A.; GOMES, O. S.; LIMA, A. A.; CHAGAS, L. V.;

ALVES, L. A. M.; MARTINS, P (2019b). Elaboracao de uma Escala de Impactos de Eventos
Meteoroldgicos: Caso da Cidade do Rio de Janeiro. In: Reducéo de Riscos de Desastres — Métodos
e Préticas, capitulo 8. Atena Editora 2019. Disponivel em: https://www.atenaeditora.com.br/post-
ebook/2274. Acesso em: 02/09/2020.

BRASIL (2012). Lei Federal 12.608 - Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12608.htm. Acesso em 02/09/2020.

IBGE (2019). Brasil em sintese: Municipio do Rio de Janeiro. Disponivel em: https://cidades.ibge.
gov.br/brasil/rj/rio-de-janeiro/panorama.

LIMA, A. A.; GOMES, O. S.; ABELHEIRA, M.; MANDARINO, F. C.; MARTINS, P. R.; NUNES, K.

R. A., CHAGAS, L. V. (2020). Resultados da Aplicacao da Escala de Impactos para Eventos
Meteoroldgicos na Cidade do Rio de Janeiro: Comparacao entre os verdes 2017/18 e 2018/19.
In: Meio Ambiente, Recursos Hidricos e Saneamento Ambiental, capitulo 7 — Atena Editora 2020.
Disponivel em: https://www.atenaeditora.com.br/post-ebook/3069. Acesso em: 02/09/2020.

MEIRELES, Manuel (2001). Ferramentas administrativas para identificar, observar e analisar
problemas: organizacées com foco no cliente. Sdo Paulo: Arte & Ciéncia, 2001.

MOTTA, M.; ABELHEIRA, M.; GOMES, O.; FONSECA, W; BESEN, D. (2014). Rio de Janeiro
Community Protection Program in Anais of 4th International Conference on Building Resilience.
Disponivel em: http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212567114009228. Acesso em
02/09/2020.

PADOVEZE, Clévis Luis (2003). Controladoria Estratégica e Operacional. Sdo Paulo: Thomson,
2003.

Padroes Ambientais Emergentes e Sustentabilidade dos Sistemas 2 Capitulo 8



https://www.atenaeditora.com.br/post-ebook/3471
https://www.atenaeditora.com.br/post-ebook/2274
https://www.atenaeditora.com.br/post-ebook/2274
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rj/rio-de-janeiro/panorama
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rj/rio-de-janeiro/panorama
https://www.atenaeditora.com.br/post-ebook/3069
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212567114009228

RIO DE JANEIRO (2010a). Decreto Municipal 33.322 - Cria o Centro de Operacdes Rio. Disponivel
em: http://doweb.rio.rj.gov.br/portal/visualizacoes/jornal/1082/#/p:3/e:1082. Acesso em 02/09/2020.

RIO DE JANEIRO (2010b). Decreto Municipal 32.081. Declaracao de Situacao de Emergéncia.
Disponivel em: http://doweb.rio.rj.gov.br/portal/visualizacoes/pdf/1119#/p:3/e:1119?find=32081. Acesso
em 02/09/2020.

RIO DE JANEIRO (2020). Obras de combate a enchentes na Grande Tijuca. Disponivel em: https://
Www.rio.rj.gov.br/web/rio-aguas/obras-e-parcerias. Acesso em 02/09/2020.

SUBPDEC (2019), Subsecretaria de Protecao e Defesa Civil Municipal. Arquivos Diversos. Rio de
Janeiro. Documentos e informagdes disponibilizadas em 2019.

TRINDADE, C.; REZENDE, J. L. P.; JACOVINE, L. A. G.; SARTORIO, M. L.
Ferramentas da qualidade — Aplicacao na atividade florestal. Vicosa: UFV, 2ed. 2007.

UNISDR (2015). Sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2015-2030. Disponivel em: https://
www.unisdr.org/we/inform/publications/43291. Acesso em 02/09/2020.

UNFCCC (2015). Paris Agreement. Disponivel em: https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-
agreement/the-paris-agreement . Acesso em 02/09/2020.

UNISDR (2017). Global Platform for Disaster Risk Reduction. Disponivel em: bit.ly/
dcrjnaplataformaglobal. Acesso em 02/09/2020.

Padroes Ambientais Emergentes e Sustentabilidade dos Sistemas 2 Capitulo 8


https://www.rio.rj.gov.br/web/rio-aguas/obras-e-parcerias
https://www.rio.rj.gov.br/web/rio-aguas/obras-e-parcerias
https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement/the-paris-agreement
https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement/the-paris-agreement

iNDICE REMISSIVO

A

Analises Bromatolégicas 202, 206

Arco de Maguerez 32, 34

Arranjo Produtivo Local 129, 153, 155, 162
Assentamento Da Reforma Agraria 179

Associacao Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais 280, 289,
293, 302

Aterro Sanitario 279, 281, 282, 285, 288, 291, 292, 293, 294, 299, 302
Atividade Pesqueira 326, 327
Atividades Antropogénicas 341, 342

Avancos Agrarios 37

B

Biocarvoes e Cinzas 216
Biofertilizante 9, 190, 196, 199

Cc

Caatinga 12, 328, 329, 330, 331, 332, 333, 334, 336, 337, 338, 339, 340
Centro Nacional de Tecnologias Limpas 110, 111, 112
Conhecimento Bioldgico Do Vetor 353

D

Decomposicao Térmica 226, 232

Defesa Civil Municipal 86, 87, 88, 89, 90, 92, 95, 97, 163, 165, 167, 169, 174

E

Ecossistema Aquatico 304

Empreendimentos Costeiros E Marinhos 141

Escala de Impactos para Eventos Meteoroldgicos 96, 163, 173, 177
Espacos Livres Publicos E Privados 341, 347

Estatuto da Terra 38, 39, 40, 41, 47, 48, 49, 50, 51, 52

Estiagens 242

Estresse Salino 190, 198, 201

Evolugéo no Conhecimento 1

Padroes Ambientais Emergentes e Sustentabilidade dos Sistemas 2 indice Remissivo




G

Grandes Aterros Industriais 124, 138
Guia de Licenciamento 141, 145, 149

Impactos Socioambientais 54, 179, 182, 189
Insuficiéncia Energética 241

Inteligéncia Artificial 252, 253, 254, 255, 260, 262
Irrigacéo de Jardins 328, 330

L

Lar de Idosos 10, 265, 268

Licenciamento Ambiental 9, 54, 55, 57, 61, 62, 66, 67, 68, 69, 70, 73, 120, 141, 142, 145,
146, 150, 151, 158, 154, 155, 156, 157, 160

Literatura Académica 19

M

Metais Pesados 286, 287, 291, 294

Modelo Computacional 252, 254

Monitoramento Ambiental 10, 291, 294, 295, 302
(0]

Objetivos de Desenvolvimento do Milénio 3, 18, 19
Organizagéo Das Acdes Integradas 86

P

Periddicos Brasileiros 9, 1, 3

Politica Urbana 76, 80

Praticas de Manejo 159, 160, 179
Programa Maranh&o Verde 98, 100, 101

Q

Qualidade da Graminea 202, 213
R

Recursos Nao Renovaveis 265
Reduc¢éo da Poluicédo 32
Risco de Desastres 88, 94, 163, 165, 174, 177

Padroes Ambientais Emergentes e Sustentabilidade dos Sistemas 2 indice Remissivo




S

Semana de Arte Moderna 124, 127

Sistema Comunicacional Pseudodialégico 61
Sistemas Elétricos 241

T

Tratamento de efluentes 216, 223
U

Unidade de Conservacao de Protegdo Integral do Parque Estadual do Bacanga 98, 101,
102

Usina Gaseificadora Modular 226, 228, 231, 232, 233, 236, 237

Uso Indiscriminado da Agua 304

Padroes Ambientais Emergentes e Sustentabilidade dos Sistemas 2 indice Remissivo




PADROES AMBIENTAIS
EMERGENTES €
SUSTENTABILIDADE

DOS SISTEMAS 2




PADROES AMBIENTRIS
EMERGENTES E
SUSTENTABILIDADE

DOS SISTEMAS 2






