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APRESENTAÇÃO

A Ciência da Computação, traz inúmeros benefícios para a sociedade 
moderna, tais como: a criação de empregos, o desenvolvimento de novos 
equipamentos, o ganho de produtividade nas empresas e o acesso à informação. 
Os estudos realizados nesta área são aplicados em diversas outras áreas do 
conhecimento, proporcionando a resolução de diferentes problemas da sociedade, 
trazendo avanços significativos para a vida de inúmeras pessoas, fazendo com que 
cada vez mais estes profissionais sejam valorizados, requisitados e prestigiados no 
mercado de trabalho. 

As empresas enxergam atualmente a necessidade cada vez maior de 
profissionais bem qualificados nesta área, a fim de que possam promover cada vez 
mais inovação, desenvolvimento e eficiência junto as empresas. Os estudos desta 
área focam no estudo de técnicas, metodologias e instrumentos computacionais, 
visando principalmente automatizar os processos e desenvolver soluções com o uso 
de processamento de dados. Desta forma, este livro, vem possibilitar conhecer os 
elementos principais desta ciência por meio do contato com alguns dos conceitos 
fundamentais desta área, apresentados por meio dos resultados relevantes 
alcançados nos trabalhos presentes nesta obra.

Dentro deste contexto, este livro aborda diversos assuntos importantes 
para os profissionais e estudantes desta área, tais como: a orientação dos alunos 
na busca e utilização de ferramentas computacionais e tipográficas de qualidade; 
aplicação de uma heurística baseada em Algoritmos Genéticos; uma análise 
qualitativa dos principais programas computacionais utilizados em fotogrametria 
computadorizada; os antipadrões de restrição de autorização em serviços Web 
orquestrados com BPEL4People; um sistema de atendimento automatizado, que 
inclui chat, chatbots e gerenciamento de atendentes; o sistema PSI, um prontuário 
online destinado a psicólogos; a Formação de Grupos de Alto Desempenho (FGAD) 
em Aprendizagem Colaborativa Baseada em Projetos (CPBL) usando Metodologias 
ágeis; a integração do método dos elementos finitos (Finite Element Method ) - FEM 
associado a um Algoritmo Genético (GA) combinado com Lógica Nebulosa (Fuzzy) 
para o desenvolvimento de um filtro óptico destinado a sistemas DWDM (Dense 
Wavelength Division Multiplexing); o desenvolvimento de ferramenta de código 
aberto para uso em atividades de eletrônica durante o distanciamento social; um 
modelo de Algoritmo Genético para otimizar os parâmetros do COCOMO Básico; 
discussões sobre como e por que estudar automação hoje em dia; um processo de 
recomendação utilizando análise de sentimento sobre scripts de filmes e agrupando 
filmes de sentimentos similares; um modelo de previsão, com a utilização das 



ferramentas de Redes Neurais Artificiais, para estimar o volume de uma usina 
hidrelétrica; o desenvolvimento de um Sistema de Informação Geográfica (SIG); 
um mapeamento sistemático da produção do conhecimento científico e tecnológico; 
a utilização de um jogo sério que pode auxiliar os profissionais de educação a 
identificar alunos com maior probabilidade de sofrerem de discalculia; e uma revisão 
da literatura quanto a utilização de aplicativos em síndromes coronarianas agudas.

Assim, os trabalhos apresentados nesta obra exemplificam a abrangência 
e importância da área de Ciência da Computação na atualidade, permitindo aos 
nossos leitores analisar e discutir os resultados encontrados. A cada autor, os mais 
sinceros agradecimentos, por contribuir com esta importante obra, e aos leitores, 
desejo uma excelente leitura, repleta de boas e relevantes reflexões.

Ernane Rosa Martins
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RESUMO: Sistemas de recomendação se 
tornaram extremamente populares hoje em dia, 
utilizados nos mais diferentes setores e são 
estudados tanto na academia quanto na indústria. 
Neste trabalho discutimos um processo de 
recomendação utilizando análise de sentimento 
sobre scripts de filmes e agrupando filmes de 
sentimentos similares. Foi utilizado o algoritmo 
de VAT e estatística de Hopkins para validar a 
clusterização além do método da silhueta para 
identificar melhor número de grupos.
PALAVRAS-CHAVE: Clusterização, Filmes, 
análise de Sentimento

PREDICTION FOR RECOMMENDING 
FILMS BASED ON CLUSTERING BY 

SCRIPT CONTENT
ABSTRACT: Recommendation systems have 
become extremely popular nowadays, used in 
the most different sectors and are studied both in 
academia and industry. In this paper we discuss 
a recommendation process using sentiment 
analysis on film scripts and grouping films if 
similar sentiment. The VAT algorithm and the 
Hopkins statistics were used to validate clustering 

in addition of the silhouette method to identify the 
optimum number of groups.
KEYWORDS: Clustering,Movies,Sentiment 
analysis 

1 |  INTRODUÇÃO
Neste trabalho será apresentado um 

processo de clusterização de filmes para 
identificar que filmes são próximos entre si. Para 
comparar diferentes filmes, devemos extrair 
features associadas a este. Neste trabalho as 
features selecionadas serão extraídas através 
de um algoritmo de análise de sentimento 
implementado em (Pereira and Porto, 2019),  
obtendo estas features para cada script 
extraído, estas são normalizadas e utilizaremos 
uma implementação do algoritmo k-means 
para clusterizarmos os filmes pelas features 
extraídas, de forma a identificar filmes similares 
pelo mesmo cluster, a até mesmo identificação 
de gêneros em que um filme está localizado.

A área de sistemas de recomendações 
sobre arquivos textuais é explorada em várias 
formas. Mais especificamente são encontradas 
análises de livros utilizando empréstimos de 
bibliotecas Yang  et  al.  (2009);  Tsuji  et  al.  
(2014); Maneewongvatana  (2010);  Peraand 
Ng (2014), Estilometria ia Stamatatos (2009); 
Vaz et al. (2013, 2012); Manning et al.(2008), 
Comparações multi-camadas  Zhang and Chow 
(2015); Rahman et al. (2007). Opiniões de 
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usuários J. Mooney and Roy (1999); Garrido et al. (2014, 2013).  Neste trabalho 
estamos seguindo a linha de análise de sentimento como Priyanka  et  al.  (2015);  
Bhure  (2015);Aggarwal (2018).

2 |  METODOLOGIA
Neste trabalho temos como objetivo utilizar um conjunto de dados textuais 

de forma a comparar seus conteúdos e poder retornar ao usuário, dado que este 
gostou de filme a, deve gostar de filmes b,c,d , utilizando como referência os scripts 
destes. Este tipo de sistema de recomendação pode ser utilizado em serviços de 
streaming, livrarias, entre outros. 

Para este fim utilizaremos o algoritmo de análise de sentimento, que recebe 
como entrada uma string e retorna 10 séries, uma para cada sentimento medido. 
Dadas as séries, podemos compará-las, de forma que as mais próximas entre si 
representam textos com conteúdo mais próximo entre si.

2.1 Material e métodos
Para a análise, foi construído um script para mineração dos dados contidos 

em https://www.springfieldspringfield.co.uk/movie_scripts.php, o script em questão 
recebe um link de entrada, encontra todos os sublinks que contém scripts 
armazenados, e isola a parte da página que contém o texto, anexando este a uma 
lista com índice nomeado pelo nome do filme referenciado. 

Tendo então o conjunto de scripts associados em uma lista nomeada, 
salvamos este no arquivo em anexo Textos.Rdata contida em https://drive.google.
com/drive/folders/1DiT66rEmg0ihwlPVS0zmXyKvMiGj7rA1?usp=sharing, a seguir 
para cada um destes, rodamos o algoritmo de análise de sentimento de forma a 
construir o conjunto de dados que analisaremos, o algoritmo calcula os sentimentos 
de trechos equi-espaçados do texto, faz o somatório, e normaliza para criar um vetor 
de taxas associado a cada filme. assim é construído um dataset de 15895 linhas e 
11 colunas, a coluna 1 determina qual filme a linha está associada. 

Tendo este dataset então verificamos se este é clusterizável, utilizando o 
algoritmo de VAT Bezdek and Hathaway (2002), além da estatística de hopkins. 
Após validarmos que é clusterizável, selecionamos o melhor número de clusters pelo 
método de proposto por silhueta Peter(1987), para o algoritmo de kmeans, e assim 
geramos os grupos, assim filmes de mesmo grupo pertencem a gêneros similares, 
e quanto mais próximos entre si, maior a chance que o fã de um se interesse pelo 
outro.
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3 |  RESULTADOS
No mesmo diretório disponibilizado para o Tetos.Rdata, a descrição completa 

do processo está descrita no notebook em ‘Movie Clustering Large Dataset’. Caso 
o usuário tenha interesse em inclusive ter sugestões de filmes pode expandi-o, 
modificando a seção de queries. Primeiramente buscamos identificar se existe 
clusters neste dataset, para isto rodamos o algoritmo do VAT com o pacote Hahsler  
al. (2008), com resultado demonstrado na figura 1, após isto calculamos a estatística 
de hopkins utilizando o pacote clustertend proposto por YiLan and RuTong (2015) 
obtermos um resultado de 0.22, como referência a estatística de hopkins sobre o 
dataset iris é 0.17, um dataset comum para exemplos de clusterização.

Figura 1Matriz de dissimilaridade reordenada

Assim podemos visualizar um subset destes clusters e procurar informações 
que elementos de mesmo cluster tem, a visualização do cluster é apresentada na 
figura 2, enquanto informações estatísticas sobre diferentes grupos são descritas 
nas tabelas1,2 e 3.
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Figura 2 Imagem de amostragem do cluster

anger anticipation disgust fear
Min. 0.03204 0.04826 0.01681 0.04669

1st Qu. 0.06107 0.09724 0.04714 0.07663
Median 0.07092 0.10906 0.05480 0.08778
Mean 0.07180 0.10913 0.05674 0.09000

3rd Qu. 0.08068 0.12036 0.06448 0.10164
Max. 0.12915 0.17506 0.11757 0.16267

joy negative positive sadness
Min. 0.03070 0.09635 0.1047 0.03851

1st Qu. 0.07770 0.13333 0.1656 0.07095
Median 0.09150 0.14616 0.1814 0.07941
Mean 0.09195 0.14743 0.1814 0.08077

3rd Qu. 0.10553 0.16086 0.1972 0.08931
Max. 0.15492 0.22851 0.2634 0.14079
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surprise trust
Min. 0.02391 0.06507

1st Qu. 0.04604 0.10486
Median 0.05249 0.11708
Mean 0.05292 0.11784

3rd Qu. 0.05929 . 0.12899
Max. 0.09418 0.19756

Tabela 1 Distribuição de dados do cluster 1

anger anticipation disgust fear
Min. 0.007752 0.04286 0.007752 0.007752

1st Qu. 0.038515 0.10487 0.030896 0.054031
Median 0.046925 0.12443 0.038206 0.066943
Mean 0.052355 0.12070 0.042550 0.074981

3rd Qu. 0.058501 0.13953 0.050633 0.087279
Max. 0.144099 0.21978 0.118705 0.182401

joy negative positive sadness
Min. 0.01983 0.05912 0.06667 0.01149

1st Qu. 0.08772 0.09976 0.20348 0.05573
Median 0.11877 0.11111 0.22152 0.06084
Mean 0.11318 0.12250 0.21237 0.07167

3rd Qu. 0.13924 0.13223 0.24184 0.08219
Max. 0.26437 0.26629 0.32471 0.18130

surprise trust
Min. 0.00000 0.0000

1st Qu. 0.04545 0.1113
Median 0.05655 0.1379
Mean 0.05616 0.1335

3rd Qu. 0.06651 0.1609
Max. 0.09766 0.2045

Tabela 2 Distribuição de dados do cluster 2

anger anticipation disgust fear
Min. 1 0 0 0

1st Qu. 1 0 0 0
Median 1 0 0 0
Mean 1 0 0 0

3rd Qu. 1 0 0 0
Max. 1 0 0 0

joy negative positive sadness
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Min. 0 0 0 0
1st Qu. 0 0 0 0
Median 0 0 0 0
Mean 0 0 0 0

3rd Qu. 0 0 0 0
Max. 0 0 0 0

surprise trust
Min. 0 0

1st Qu. 0 0
Median 0 0
Mean 0 0

3rd Qu. 0 0
Max. 0 0

Tabela 3 Distribuição de dados do cluster 3

Para verificarmos então se estes clusters realmente representam grupos 
diferentes para cada um dos clusters rodamos um teste de Kolmogorov-Smirnov 
sobre cada par de features entre diferentes clusters, temos que se o valor p deste 
for menor que um treshhold (adotamos o valor de 10%), rejeitamos a hipótese nula 
dizendo que os atributos de diferentes clusters não compartilham distribuição.  

Os resultados são apresentados nas tabelas 4,5 e 6

Raiva 0.08682838

Antecipacão 0.02461349

Nojo 0.66195836

Medo 0.47032043

Felicidade 0.99140958

Negatividade 0.62381944

Positividade 0.73369080

Tristeza 0.86910391

Surpresa 0.73600792

Confianca 0.22847012

Tabela 4 P valor para o teste de Kolmogorov para par clusters 1,3
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Raiva 0.15055066
Antecipacão 0.08220645

Nojo 0.13464480
Medo 0.99137804

Felicidade 0.73640654
Negatividade 0.71656641
Positividade 0.28842648

Tristeza 0.59943281
Surpresa 0.55340315
Confianca 0.21247235

Tabela 5 P valor para o teste de Kolmogorov para par clusters 2,3

Raiva 0.7347548
Antecipacão 0.7452620

Nojo 0.4082325
Medo 0.7317382

Felicidade 0.2848410
Negatividade 0.9459201
Positividade 0.1310267

Tristeza 0.3692732
Surpresa 0.9544680
Confianca 0.7787255

Tabela 6 P valor para o teste de Kolmogorov para par clusters 1,2

Isto implica que Raiva e antecipação vêm de diferentes distribuições no 
cluster 1 e 3 enquanto o 2 e 3 possuem antecipações diferentes, mostrando que 
estes 2 sentimentos são os maiores influenciadores para a separação dos gêneros.

4 |  CONCLUSÕES E TRABALHOS FUTUROS
Neste trabalho foi possível observar que é possível clusterizar textos em 

função de suas proporções de sentimentos, com este método é possível gerar 
sistemas de recomendação onde indicamos que o sentimento possuído pelo 
individuo num determinado filme pode ser equivalente a outros, ou seja, ter uma alta 
probabilidade de “gostar” do outro determinado filme. 

Trabalhos futuros poderiam explorar outras formas de comparar estes textos 
utilizando scores de sentimentos, como por exemplo, comparação de series geradas 
pelo processo de análise de sentimento de forma que series similares representam 
textos similares. 
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