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APRESENTACAO

A colecao “Ciéncias da Saude no Brasil: Impasses e Desafios” € uma coletanea
composta de nove obras, e aborda no seu primeiro volume diversos enfoques do ambiente
de trabalho dos profissionais da saude, oportunizando um panorama de estudos sobre o
adoecimento e desgaste mental dos profissionais no ambiente hospitalar, as dificuldades
vivenciadas no trabalho noturno, inconsisténcias encontradas em prescricdes médicas, até
mesmo a prevaléncia da Sindrome de Burnout e seus impactos na qualidade de vida e
na salde mental de médicos, enfermeiros e servidores publicos da policia. Reconhecida
como “sindrome do esgotamento profissional” pelo Ministério da Saude (MS), a Sindrome
de Burnout pode ser entendida como “distirbio emocional com sintomas de exaustédo
extrema, estresse e esgotamento fisico resultante de situagdes de trabalho desgastante,
que demandam muita competitividade ou responsabilidade” (BRASIL, MS 2019). E notério
que todas essas caracteristicas sdo vivenciadas por médicos, enfermeiros, técnicos de
enfermagem, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais, gestores hospitalares e os mais
variados segmentos de profissionais que lidam com a saude da populagdo. O trabalho em
saude exige do profissional uma intensa dedicacéo, atencao nas tarefas, aperfeicoamento
constante de conhecimentos, além de um alto empenho para conciliar as necessidades dos
pacientes com as suas competéncias profissionais e demandas da estrutura da instituicdo
onde trabalha. Portanto essa obra permite uma leitura valiosa sobre a questdo da vida
laboral, saude mental, fatores psicossociais, exaustdo psicoemocional, seus efeitos e
repercussdes na qualidade de vida dos profissionais da saude.

Diante de todo esse quadro de pressdes e intensa carga de sufocamento emocional,
ja vivenciados na rotina dos profissionais da saude, ndo poderiamos deixar de acrescentar
nesse volume o agravamento dessa situagdo por conta da pandemia vivenciada desde
margo de 2020, ocasionada pela Sindrome Respiratoria Aguda Grave causada pelo novo
coronavirus (SARS-CoV-2), que gerou impacto social, econébmico e psicolégico na vida
laboral dos profissionais da saude, pois além do estresse e sobrecargas de trabalho ja
comumente vivenciados, passaram a conviver também com o medo de adquirir a infecgéo,
e/ou transmitir a seus familiares. Sera abordado o modelo ideal de mascara a ser utilizada
pelos profissionais de saude da linha de frente no combate ao novo coronavirus e tera
também um capitulo sobre a distribuicdo espacial dos casos confirmados da Covid-19 em
hospitais pediatricos no territorio brasileiro.

Para finalizar esse volume, o ultimo capitulo versa sobre o atual cenario do Sistema
Unico de Saude (SUS), a partir de uma revisdo narrativa de literatura que apresenta uma
analise da saude publica brasileira, e a necessidade de decisdes referentes aos rumos da
salde coletiva do pais.



Sabemos o quanto é importante divulgar os avancos da ciéncia e da saide no
Brasil, seus impasses e desafios, por isso a Atena Editora proporciona através dessa
coleténea, nove volumes propiciando uma rica divulgacéo de trabalhos cientificos para que
0s pesquisadores da area da saude possam expor os resultados de seus estudos.

Isabelle Cerqueira Sousa
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RESUMO: INTRODUCAO: A pandemia da
COVID-19 disseminou-se rapidamente pelo
mundo, deixando milhdes de pessoas infectadas,
entre elas, trabalhadores que no exercicio de
suas fungbes foram expostos ao virus Sars-
Cov-2, sejam eles profissionais da satde na linha
de frente contra essa doencga ou trabalhadores
de outras areas essenciais. OBJETIVO: Avaliar
0s impactos sociais, econdmicos e psicologicos
da COVID-19 na saude dos trabalhadores.
METODOS: Trata-se de uma Revisdo Narrativa
da literatura que avaliou artigos das bases
de dados PubMed, Scielo, Google Scholar e
Science direct em Portugués, Inglés e Francés.
RESULTADOS: Os profissionais da salde
estdo sofrendo com a sobrecarga de trabalho,
com o medo de infecgdo propria e familiar
e com o aumento de disturbios psicologicos
como estresse, ansiedade e depressdo. Alguns
trabalhadores em geral enfrentam o risco de
trabalhar sem seguir as regras de seguranca
em saude propostas e outros perderam seus
empregos ou tiverem reducdo dos salarios.
CONCLUSAO: E consenso literario que essa
pandemia proporcionou exaustdo mental e fisica
para todos os trabalhadores, devido ao impacto
no ambito social, econdmico e psicoldgico.
Portanto, é inegavel que a pandemia modificou
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a vida dos trabalhadores no mundo, gerando a necessidade de adequacé&o para que eles
trabalhem com seguranca em saude.
PALAVRAS-CHAVES: Profissionais, saude, Covid-19, Sars-Cov-2.

THE NEW CORONAVIRUS PANDEMIC: A SOCIAL, ECONOMIC AND
PSYCHOLOGICAL IMPACT ON WORKING LIFE

ABSTRACT: INTRODUCTION: The COVID-19 pandemic has spread rapidly around the
world. Millions of people were infected, including healthcare workers and workers from
other essential areas in which, in the exercise of their duties, became exposed to the Sars-
Cov-2 virus. OBJECTIVES: Analyze the social, economic and psychological impacts of
COVID-19 on workers’ health. METHODS: This is a Narrative Review of the literature that
evaluated articles from the PubMed, Scielo, Google Scholar and Science direct databases in
Portuguese, English and French. RESULTS: Healthcare workers were under the pressure of
work overload as well as the fear of self and family infection. Moreover, there is an increase
of psychological disorders such as stress, anxiety and depression. In addition, some workers
were facing the risk of working without following the proposed health safety rules whereas
others have lost their jobs or have had their wages reduced. CONCLUSION: It is a literary
consensus that this pandemic provided mental and physical exhaustion of all workers, due to
the social, economic and psychological impact. Therefore, it is undeniable that the pandemic
has changed the lives of workers worldwide, creating challenges and the need of adaptation
in order to perform their work safely.

KEYWORDS: Healthcare workers, Covid-19, Sars-Cov-2.

11 INTRODUGAO
Em 11 de margo de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou uma

situacdo de pandemia causada por um novo coronavirus, o Sars-Cov-2 que se disseminou
rapidamente pelo mundo (1). Esse virus foi descoberto em pacientes que apresentaram
quadro de pneumonia na cidade de Wuhan, na provincia de Hubei, na China, em dezembro
de 2019 (2)an outbreak of unusual pneumonia was reported in Wuhan with many cases
linked to Huanan Seafood Market that sells seafood as well as live exotic animals. We
investigated two patients who developed acute respiratory syndromes after independent
contact history with this market. The two patients shared common clinical features
including fever, cough, and multiple ground-glass opacities in the bilateral lung field with
patchy infiltration. Here, we highlight the use of a low-input metagenomic next-generation
sequencing (MNGS. A doenga causada pelo Sars-Cov-2 foi nomeada de COVID-19, a qual
tem apresentagéo clinica inespecifica que pode variar desde uma alteracao respiratoria
assintomética ou leve até um acometimento grave que pode ser fatal (3). Os principais
sintomas tém sido relatados por muitos estudos como febre, tosse seca, dispneia, fadiga e
producdo de escarro (4—6)China, was caused by a novel betacoronavirus, the 2019 novel
coronavirus (2019-nCoV.
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Ja se sabe que individuos com algumas comorbidades tém maior chance de
complicagédo na evolugdo da COVID-19. Em um estudo prospectivo, realizado no Hospital
Pulmonar de Wuhan, foram admitidos 179 pacientes adultos com COVID-19, no periodo
de 25 de dezembro de 2019 até 7 de fevereiro de 2020. Desses 179 pacientes, no dia
24 de marcgo foi verificado que 21 (11,7%) morreram por faléncia multipla dos 6rgéos,
principalmente decorrente de insuficiéncia respiratéria e cardiaca e 158 pacientes
obtiveram liberacdo hospitalar. Os pacientes que morreram eram mais velhos (= 65
anos), apresentavam maior prevaléncia de hipertensdo arterial sistémica e doencgas
cardiovasculares e cerebrovasculares em comparac¢do aos pacientes que receberam alta
(7).

Além disso, é de extrema importancia identificar os individuos que pelo exercicio
de suas fung¢des estdo mais expostos a contaminagdo. Primeiramente, uma importante
preocupacédo deve ser a saude dos profissionais da salde que constituem a linha de
frente no combate da COVID-19, como também os meios que estao sendo oferecidos para
que eles exergcam seu trabalho. Somado a isso, outros profissionais como os de servigcos
essenciais também estéo tendo que se reeducar para trabalhar com seguranca e saude.

Infelizmente, os profissionais da salde estdo com muitas dificuldades no
enfrentamento da COVID-19, sendo relacionadas ndo somente a sua propria saude fisica,
mental e familiar, como também, a sobrecarga nas jornadas de trabalho, que muitas vezes
estdo ocorrendo sem o uso dos equipamentos de protecéo individual (EPI) pela falta no
estoque e com duvidas acerca do diagnostico e tratamento correto para cada paciente,
tendo em vista que ainda ndo se tem dados satisfatérios desses procedimentos (8—10).
Os estudos apontam que os profissionais da salde possuem trés vezes mais chance de
contrair o virus que a populacdo em geral. No Brasil, em maio de 2020, havia 31,7 mil
profissionais da saude infectados pela COVID-19, apresentando uma das mais altas taxas
de contaminagao do pais (9,11,13).

Além disso, a infecg@o dos profissionais da salde representa uma ameaca tripla a
desaceleragdo da pandemia pela COVID-19, uma vez que, esses profissionais se tornam
pacientes em um sistema de saude ja sobrecarregado, reduzem o nimero de profissionais
da saude atuantes e se tornam vetores para parentes e para a comunidade. Cuidar da linha
de frente € imperativo para controlar a pandemia (14). Se tratando das demais categorias
de trabalhadores, no exercicio também de suas fungbes essenciais, deve-se destacar
que também haja cuidados em saude para a prevencéo da infeccdo. As primeiras mortes
registradas na China e no Brasil foram de individuos contaminados em exercicio de seus
trabalhos, por isso, a importancia de promover as condi¢ées adequadas para que todos
possam trabalhar com riscos baixos (9,15).

O Ministério Publico do Trabalho (MPT), em S&o Paulo, identificou aproximadamente
500 dendncias contra empresas que expuseram seus funcionarios ao risco de
contaminacgéo, registradas entre os dias 1° e 24 de margco de 2020 (16). Porém, a
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subnotificacdo do numero de casos positivos para a COVID-19, principalmente no Brasil,
limita uma notificagcdo especifica por grupos ocupacionais. Assim, ndo é possivel avaliar
onde e em que circunstancias os individuos testados positivos estavam trabalhando, como
também, impossibilita a identificacdo de possiveis focos de disseminagéo relacionados
com atividades do trabalho (17).

Ademais, os impactos do novo coronavirus nas diversas categorias de trabalho nédo
se limitam ao ambito da saude. E de conhecimento publico que desde 2015 o mercado de
trabalho brasileiro ja4 se encontrava em remissédo e com a nova crise econdmica provocada
pela COVID-19, a economia sofreu um novo golpe, o qual influenciou nos niveis de
desemprego, paralisacdo econémica macica e reducéo salarial, sendo esta responsavel
pelo crescimento do endividamento familiar (18). Sendo assim, esses fatores econémicos
somados ao medo causado pela gravidade do virus, a midia social recoberta por noticias
alarmantes sobre a doenca e ao caos generalizado estdo afetando diretamente a saude
mental de trabalhadores e da populacéo em geral.(19,20).

Nesse cenario de instabilidade e niumero crescente de casos, foi relatado que em
11 de julho de 2020, um total de 12.520.431 casos foram confirmados em pelo menos 188
paises e 560.830 mortes pela COVID-19 (21). No Brasil, também em 11 de julho, havia
1.800.827 casos confirmados e 70.398 mortes causadas pela COVID-19 (22).

Diante desse numero expressivo, se torna relevante pesquisas centradas nessa
pandemia. Sendo assim, este estudo focou na verificagdo das condicbes da saude de
diversas classes ocupacionais, tendo como énfase a avaliagéo dos profissionais de salde,
uma vez que estes vivenciam diariamente o estresse fisico e emocional devido ao papel que
executam em meio a pandemia do novo coronavirus. Afinal, mesmo com as recomendacbes
da OMS, muitos profissionais da saude lidam com o medo de contaminagédo no ambiente
de trabalho néo s6 pela falta de equipamentos mas também pela escassez de treinamento
que receberam para atuar na linha de frente de combate ao virus, acarretando em impactos
na sua saude mental (23-25).

21 OBJETIVO

Esta revisdo busca elucidar a relacao dos profissionais, tanto da satde quanto em
geral, com a pandemia do novo coronavirus.

31 METODOLOGIA

O estudo em questao é uma Revisdo Narrativa que usou os descritores “Covid
19 AND healthcare workers, Covid 19 AND workers, Covid 19 et travail, Covid 19 et les
travailleurs, Covid 19 et les professionnels de la santé” utilizando as bases de dados
PubMed, Scielo, Google Scholar e Science direct nos idiomas Portugués, Inglés e Francés.
Os artigos selecionados apés a busca foram analisados e descritos ao longo dessa reviséo.
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41 RESULTADOS

Profissao Consequéncias Referéncia
Trabalhadores = : .
da saude Desprotecéo das equipes de salde por falta de EPI. (28)
Trabalhadores Angustia por tomada de decisdes dificeis no acompanhamento
da saude do paciente, a dor de perder colegas de trabalho e pacientes e o (8,9)
risco de infeccéo prépria e de seus familiares.
Aumento do sentimento de culpa devido ao insucesso
Tr%t;a!sr;%c:jc;res terapéutico, ja que o niUmero de mortos € extremamente elevado (31)
pela COVID-19.
Trabalhadores | Aumento de distUrbios psicolégicos (depressao, estresse e (35)
da saude ansiedade).
Sao submetidos a longas jornadas de trabalho acompanhadas de
Trabalhadores N . -
. uma pressao significativa com recursos muitas vezes limitados e (39)
da saude L
nao ideais.
O distanciamento social, 0 aumento da presséo profissional e
o uso de roupas de prote¢é@o diariamente devido a pandemia
Tr%?g;%‘ges se apresentaram como fatores potencializadores do estresse, o (30)
qual eleva os niveis de vigilancia do individuo podendo reduzir a
qualidade do sono.
Encaram o vicio de medicamentos, alcool e drogas, uma vez
Trabalhadores | que esses trabalhadores possuem um acesso mais facil a 31)
da saude medicamentos psicotropicos e ndo buscam ajuda devido a uma
estigmatizagao de suas profissoes.
Trabalhadores Sentem ans_|edade e desamparo dewdo%tantqs ;IJ:alc]entes, mas,
da saude mesmo assim, precisam manter sua salde psicologica para (40)
: garantir a qualidade do atendimento aos que necessitam de seus
(enfermeiros) )
cuidados.
Devido a necessidade de economizar EPIs pela grande
Trabalhadores | escassez, como também, pelo tempo gasto na paramentagéo
da saude e desparamentacao rigorosa, dificultam a realizagdo de (33)
(enfermeiros) | necessidades fisiologicas basicas como alimentar-se, hidratar-se
ou ir ao banheiro.
Estudantes de = . -
. Adaptacéo para formatos remotos e adiamento de aulas praticas. (43)
medicina
Todos os campos de atuagéo do trabalho devem ser
considerados na estratégia de enfrentamento da pandemia
Trabalhadores | da COVID-19. Diversas atividades de trabalho podem ter um (45)
em geral papel fundamental na transmissao do virus e, portanto, a analise
de como contribuem para disseminacéo é determinante para a
prevencao da doenca.
No Brasil e na China, as primeiras mortes por COVID-19 foram
Trabalhadores | de trabalhadores infectados no exercicio de suas fungées, sendo (9,15)

em geral

respectivamente, de uma doméstica e de trabalhadores do
mercado de frutos do mar, considerado o foco inicial da doenca .

Trabalhadores
em geral

O Ministério Publico do Trabalho (MPT) de Sao Paulo,
contabilizou em torno de 500 denuncias contra empresas que de
alguma forma expuseram seus funcionarios ao risco de contagio
ao COVID-19, registradas entre os dias 1° e 24 de marco de
2020.

(16)
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Os impactos da pandemia nos profissionais e a repercussao
deles na economia sédo muito elevados. Na Francga, o
levantamento realizado em 6 de maio estimou que o fechamento (48)
administrativo de comércios néo essenciais impactou 1,8 milhdes
de assalariados e 330.000 independentes.

Trabalhadores
em geral

Trabalhadores informais € uma classe que enfrenta problemas
com a desregulamentacéo e que, o Estado brasileiro, deveria
Trabalhadores | garantir protecéo social em tempos de pandemia. A informacao

informais deve chegar a esses trabalhadores, sendo necessério
elaboragéo de ac¢des de educacdo em salde que sejam capazes
de alcancar individuos em situagdes de trabalho inabitual.

(44)

Existem 150 milhdes de trabalhadores migrantes internacionais
(TMIs) em todo o mundo, sendo que 95% residem nas cinco
Trabalhadores | regiées da OMS em que casos da COVID-19 foram confirmados.

migrantes Entende-se, que, esse grupo de trabalhadores deveria ter a
atenc@o em salde mais acessivel de acordo com suas diferentes
necessidades.

(49)

Tabela 1. Sintese das principais consequéncias para os trabalhadores extraidas dos artigos
selecionados, com base no objetivo deste estudo.

Pandemia
CQovID-19
Servicos Trabalhadores Trabalhadores .
- - Linha de frents
essenciais em geral da salde a e

[ : 2

Trés vezes mais

Primeiras mortes por chances de contrair
COVID-19 na China o virus
Contaminacéo e Faltade EPI'se
transmissao equipamentos

2 4

Impacto econémico ‘ T@bflhad?res Longa jomada de
l Ui trabalho
Trabalhadores ‘
formais Pressdo
‘ profissional
Empresas expondo ‘ Neceséario capacitacio e ‘
seus funcionarios protecdo Exaustéo fisica e
mental

L Todos os campo de atuagéo do d

trabalho devem ser
considerados na esiratégia de
enfrentamento da pandemia
do COVID-19

Figura 1. Fluxograma dos principais impactos para os trabalhadores da salde e para os
trabalhadores em geral.
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51 PROFISSIONAIS DA SAUDE

O Brasil, devido ao seu grande territério, a sua diversidade cultural, e a sua
distribuicdo de renda e de equipamentos de salde desigual, enfrenta desafios para que
se tenha uma efetiva vigilancia na area de Saude do Trabalhador. J& se sabe da falta de
investimentos no Sistema Unico de Salde (SUS) acarretando na sua deterioragdo, por
isso, em meio a uma pandemia, nota-se o despreparo, a desprotecdo das equipes de
saude pela falta de EPI e o namero insuficiente de recursos humanos para a atencéo
basica e especializada (26—28)requests for action, criticism and praise to the actions of the
Executive Branch.

Os profissionais da saude estao tendo, entao, que lidar com a falta de equipamentos
e dispositivos fundamentais ao diagnoéstico e tratamento dos individuos com quadros
clinicos suspeitos ou confirmados da doenca (testes rapidos, respiradores, balbes de
oxigénio, entre outros). Somado a isso, existem as angustias para tomada de decisGes
dificeis no acompanhamento do paciente, a dor de perder colegas de trabalho e pacientes
e o risco de infecgéo propria e de seus familiares (8—10,29).

A literatura cientifica sobre 0 assunto aponta que profissionais da saude possuem
trés vezes mais chance de contrair o virus que a populacdo em geral. No Brasil, cerca de
3,5 milhdes de trabalhadores atuam no Sistema Unico de Satde (SUS) e em maio de 2020
ja foram registrados 31,7 mil profissionais da saude infectados pela COVID-19 (9,11,13).

A Comissao Nacional de Saude da China informou que mais de 3.300 profissionais
foraminfectados até o inicio de margo. Na Italia, 20% dos profissionais de satde do pais foram
contaminados ap6s o contato com pacientes infectados e a infec¢gdo também alcancgou os
trabalhadores dos servigos de limpeza, sendo que a falta de EPIs adequados nos hospitais
foi o motivo mais apontado para o aumento nas taxas de infec¢do (9,11,12,15,26,28)
requests for action, criticism and praise to the actions of the Executive Branch.

Apesar da dedicacdo dos profissionais da saude, seus esforcos nédo séo
recompensados pelo sucesso terapéutico, jA que o niumero de mortos na COVID-19 é
elevado, o que reduz a auto-eficacia de seus feitos. Diante disso, o sentimento de culpa
é aumentado e devido ao confinamento esse profissional ndo conseguira equilibrar essa
carga profissional e emocional negativa com a convivéncia familiar, positiva, como ocorre
habitualmente (30,31).

De acordo com os estudos analisados, € fato inconteste que a situagéo de pandemia
leva a exaustdo mental e fisica dos trabalhadores, principalmente na area da saude (32,33)
uma vez que esses profissionais compdem a linha de frente de combate ao virus e estdo
diretamente em contato com os pacientes suspeitos ou infectados pelo Sars-Cov-2 (34).
Foi observado que esses trabalhadores apresentaram aumento de disturbios psicolégicos
incluindo depresséao, estresse e ansiedade, o0 que se deve ndo sb a fatores relacionados
a dindmica no ambiente de trabalho, mas também ao cenario emocional envolvido nessa
pandemia (24,35).
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A falta ou escassez de Equipamentos de Protecéo Individual (EPI'S), equipe médica
e leitos foi relatado como um risco a satde mental dos trabalhadores (19,33,36,37). Afinal,
alguns profissionais de saide entram em contato com possiveis pacientes infectados sem
utilizar protecdo, o que gera um sentimento de ansiedade e medo de propagar o virus para
seus familiares (28). Essas medidas vao contra as recomendacdes da OMS e do Centro
de Controle de Doencgas, que atribuem como fundamental o uso de EPI'S para evitar uma
exposicdo ao virus (25,38). Além disso, sdo submetidos a longas jornadas de trabalho
acompanhadas de uma presséao significativa com recursos muitas vezes limitados e néao
ideais (39). Foi identificado que cerca de 85% dos profissionais de saude que participaram
de um estudo relataram medo de se contaminar no ambiente de trabalho e que quando
esses profissionais ndo possuem equipamentos necessarios para atuar na linha de frente
n&o demonstram motivacdo e otimismo e nem mesmo conseguem acreditar no seu trabalho
(34).

O distanciamento social, 0 aumento da presséao profissional e o uso de roupas de
protecéo diariamente devido a pandemia se apresentaram como fatores potencializadores
do estresse, 0 qual eleva os niveis de vigilancia do individuo podendo reduzir a qualidade do
sono (30,31). Nesse cenario, 0 sono é um elemento essencial tanto para a satde psiquica
quando orgénica e sua qualidade é um indicador-chave para a saude. Assim sendo, é
importante garantir que o profissional de saude disponha de uma boa qualidade de sono.
Além do estresse, a ansiedade se comporta como outro fator que interfere nessa qualidade.
Por outro lado, o apoio social eleva a auto eficacia, diminuindo os efeitos do estresse e da
ansiedade, o que torna esse apoio fundamental para a manutencao da saude psiquica (30).

Além disso, os profissionais da satde encaram outra mazela, o vicio, uma vez que
esses trabalhadores possuem um acesso mais facil a medicamentos psicotropicos e nao
buscam ajuda devido a uma estigmatizacéo de suas profissdes. Ademais, os disturbios
psiquicos apresentam um risco de tornarem-se crbnicos, em vista disso o0 apoio social
é tdo importante. E imprescindivel, portanto, que sejam feitas pausas no trabalho e que
sejam lembradas as regras de dietética higiénica cotidiana: sono, atividade fisica, reduzir a
exposicao a telas e midia, reduzir o consumo de alcool, medicamentos ou drogas (30,31).

Nesse cenario de instabilidade, o modelo Antecipar, Planejar e Dissuadir € um
treinamento feito com os profissionais da saude para resistirem em situagdes de estresse.
Nele, variadas situa¢des de crise sdo colocadas em treinamento, bem como as maneiras
de lidar com elas. Na epidemia de Ebola, por exemplo, os profissionais que apresentaram,
previamente, esse treinamento ndo desenvolveram um estresse pds-traumatico (TSPT)
clinicamente significativo. Capacitagdes como essa s&o importantes para prevenir que 0s
profissionais da saude se tornem fragilizados a longo prazo (30,31).

Faz-se de extrema importancia salientar, também, que os enfermeiros membros
indispensaveis do grupo de trabalhadores da salde, sentem ansiedade e desamparo

devido a tantos pacientes, mas, mesmo assim, precisam manter sua saude psicologica para
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garantir a qualidade do atendimento aos que necessitam de seus cuidados (40). Frente a
pandemia, torna-se conflitante o agir com ética e responsabilidade pela sobrecarga de
trabalho, por isso, os atendimentos da enfermagem requerem precisdo e cautela (32).
Até mesmo pela necessidade de economizar EPIs pela grande escassez, como também,
pelo tempo gasto na paramentagédo e desparamentagéo rigorosa, dificultam a realizagédo
de necessidades fisiol6gicas basicas como alimentar-se, hidratar-se ou ir ao banheiro.
Deste modo, € importante repensar as escalas de trabalho dos profissionais da saude, na
tentativa de reduzir o desgaste fisico e mental deles (33). Além disso, uma boa iniciativa
foi a utilizagcdo de plataformas remotas com aconselhamento médico para compartilhar
informagdes sobre como diminuir o risco de transmisséo entre os pacientes em ambientes
médicos, o que visa, eventualmente, reduzir a ansiedade e a presséo sobre os trabalhadores
da area da saude (41).

Adentrando o universo digital e midiatico pds-contemporaneo globalizado, a
midia social repleta de errdneas interpreta¢des e teorias de conspiragdo contribui ainda
mais para o agravamento da salde fisica e emocional dos profissionais da saude. Os
pensamentos e ideias podem modificar a nossa mente e gerar uma sobrecarga de
informacdes de forma debilitante, o que caracteriza a infomania (19). Ademais, no mundo
hodierno hiperconectado, controlar a informagéo € um trabalho arduo, o que resulta em
informacgdes falsas ou superdimensionadas que elevam ainda mais os niveis de ansiedade
de quem lida frente a frente com essa pandemia (39,42). Para exemplificar, entdo, o poder
do conhecimento de qualidade mostrou-se que quanto mais conhecimento acerca do virus
e das medidas de precaucéo os profissionais de salde apresentavam, mais acreditavam
nas suas agbes em erradicar o virus (34).

Na atual situagdo mundial, frente a pandemia da COVID-19, a educacéo geral,
principalmente da area da saude tradicional foi interrompida, pois o contagio entre os
proprios estudantes e com os pacientes devem ser evitados. Os cursos rapidamente
transferiram as aulas para formatos remotos, sendo que algumas sessées de habilidades
foram adiadas pois necessitam do aprendizado na pratica. Ha alguns anos a educacgéo
médica ja vem implementando novos métodos baseados no aprendizado em equipe,
ativo e auto-dirigido além da existéncia de diversos estagios. Os resultados da COVID-19
podem firmar para sempre a implantagdo desses novos métodos na formagéo dos futuros
profissionais da saude, além de representar, 0 avanco e a perpetuacdo da telemedicina
e de protocolos de pesquisa adaptativos e ensaios clinicos flexiveis para obter solugcbes

rapidas, que € o que esta acontecendo na intenc¢do de conter a pandemia (43).
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A medida em que uma pandemia se instala, h& um aumento da necessidade do uso
dos EPI, da adogcéo de medidas de conscientizacéo e capacitacdo e da protecdo. Assim
sendo, essas estratégias sdo consideradas fundamentais ndo s6 para os profissionais de
salde, mas também para os trabalhadores que atuam nos demais servigos considerados
essenciais: servicos de limpeza, seguranca, alimentacdo, venda e distribuicdo de
medicamentos, venda de combustiveis, servigos funerarios e outros (44).

Diversas atividades de trabalho podem ter um papel fundamental na transmisséo do
virus e, portanto, a analise de como contribuem para a disseminagéo € determinante para a
prevencao da doenca. A irriséria importancia atribuida a esse aspecto implica em sua baixa
valorizag@o nas politicas publicas. Dessa forma, todos os campo de atuacdo do trabalho
devem ser considerados na estratégia de enfrentamento da pandemia da COVID-19 (45).

Nesse cenario, no Brasil e na China, as primeiras mortes por COVID-19, foram
de trabalhadores infectados no exercicio de suas fun¢des. Na cidade chinesa Wuhan, os
primeiros 6bitos foram de trabalhadores do mercado de frutos do mar da cidade, considerado
como o provavel foco inicial da contaminagéo pelo manuseio de animais vivos. J& no Brasil,
0 segundo 6bito por coronavirus registrado foi o de uma empregada doméstica no Rio de
Janeiro, que foi contaminada no ambiente de trabalho pelos seus patrdes ao retornarem de
uma viajem da ltalia (9,15).

No Brasil, dados de infectados pelo Sars-Cov-2, os quais sdo separados por sexo,
faixa etéaria e regido geografica, sdo elaborados com frequéncia ndo s6 como subsidios para
orientar medidas de controle e prevengado, mas também como produto para o planejamento
e destinagdo dos recursos necessarios para efetuar nos sistemas de saude. Porém, ndo
€ divulgada a informacgéo da ocupacédo dessa popula¢do contaminada, o que nédo permite
avaliar onde e em que momento os individuos testados, que apresentaram resultados
positivos ou diagnostico da doenca, estavam trabalhando e, por conseguinte, ndo permite
estabelecer os focos de disseminacgao relacionados a atividades laborais (17).

O Ministério Publico do Trabalho (MPT) de Sao Paulo contabilizou em torno de 500
dendncias, registradas entre os dias 1° e 24 de margo de 2020, contra empresas que
de alguma forma, expuseram seus funcionéarios ao risco de contagio da COVID-19 (16).
Na Italia, por exemplo, alguns servigos essenciais como o dos caixas de supermercado,
relataram o recebimento de gel desinfetante, luvas e apenas uma mascara, que ainda
deveria ser reutilizada. Em contrapartida, a Academia de Medicina da Franga recomendou
que aos profissionais expostos que facam parte dos setores essenciais, alimentagéo,
transporte e seguranca, sejam oferecidas medidas de barreira. Dentre elas, destacam-
se: 0 uso de mascaras, a instalacdo de telas de plastico ou vidro entre o trabalhador e o
publico consumidor, o estabelecimento de uma distancia segura entre eles e a limitagédo
entre o contato dos produtos alimenticios e dos consumidores. Ademais, a Academia
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recomenda que 0s casos de contaminag¢ao ocupacional devem ser relacionados ao servico
por funcionario do Estado ou da comunidade e, em outro casos, acidente de trabalho (46).

Em fevereiro deste ano, o Brasil atingiu o indice de 41,1% de trabalhadores
informais, um dos maiores da histéria. Dessa forma, é uma classe que enfrenta problemas
com a desregulamentacéo e a qual, o Estado brasileiro, deveria garantir protecdo social
em tempos de pandemia. Nessa perspectiva, € importante pontuar que a informacao deve
chegar a esses trabalhadores, sendo necessaria a elaboragdo de agdes de educacgédo
em saude que sejam capazes de alcancgar individuos em situa¢des de trabalho inabitual.
A partir do momento que se instala uma pandemia, os trabalhadores que enfrentam a
escassez de direitos trabalhistas podem estar sujeitos a receberem menos treinamentos,
capacitagcbes e informacdes para executarem o seu trabalho de maneira segura para si e
para a populacao (44).

No que diz respeito a garantia de uma renda bésica para a sobrevivéncia, para os
individuos impedidos de trabalhar, prejudicados financeiramente devido a crise econdmica
que uma pandemia traz consigo ou que enfrentam dificuldades financeiras de alguma
forma, o Projeto de Lei n° 873, de 2020, foi aprovado, no Brasil. Esse projeto objetiva prover
uma renda auxiliar emergencial no periodo de enfrentamento a crise econémica causada
pela pandemia do COVID-19, sendo assim repassado R$ 600,00 para até duas pessoas
da mesma familia podendo, nesse caso, totalizar R$ 1.200,00, pelo periodo de trés meses,
destinado aos individuos cadastrados no Programa Bolsa Familia e no Cadastro Unico,
a trabalhadores informais, microempreendedores individuais (MEI) e aos autbnomos e
desempregados (47).

Faz-se importante ressaltar que os impactos da pandemia nos profissionais e a
repercussao deles na economia sdo muito elevados. Na Franga, um levantamento realizado
em 6 de maio estimou que o fechamento administrativo de comércios ndo essenciais
impactou 1,8 milhdes de assalariados e 330.000 independentes. Ademais, estima-se que
1 milh&o de assalariados foram impactados pelas oito semanas de confinamento. Diante
disso, € esperada uma queda de 120 bilhdes de euros no PIB francés e um recuo de 5,8%,
tornando-se o mais baixo desde a segunda guerra mundial. Para reter a méo de obra, a
Franca esta utilizando um dispositivo chamado desemprego parcial em que o Estado paga
a maior parte do salario dos trabalhadores impedidos de realizarem sua profissdo, em
grande parte pela impossibilidade da realizagcéo do teletrabalho, o que reduz, entéo, o valor
pago pelas empresas, a fim de frear essa redugcédo econémica (48).

Outrossim, existem 150 milhdes de Trabalhadores Migrantes Internacionais (TMIs)
em todo o mundo, sendo que 95% residem nas cinco regibes da OMS em que casos
da COVID-19 foram confirmados (49). Destaca-se uma deficiéncia no planejamento da
saude publica dos paises anfitrides, pois os TMIs encontram barreiras no acesso aos
servicos de saude (50). Sob condi¢des normais, os TMIs apresentam um alto fardo de
transtornos mentais comuns como a depressao e uma qualidade de vida mais baixa do que
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as populacdes locais (50,51). Essa situacéo deve piorar durante a pandemia da COVID-19
devido ao medo da quarentena, imposta pelo governo, e a perda de renda. Outra grande
consequéncia para esses trabalhadores € a auséncia de informacdes confidveis em seu
préprio idioma. Entende-se que esse grupo de trabalhadores deveria ter a atencéo em
saude mais acessivel de acordo com suas diferentes necessidades, o que proporcionaria,
assim, equidade em saude o que implicaria em ratificar a Convengéo Internacional sobre a
Protecao dos Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e Membros de suas Familias,
com a intengdo de protege-los e de proteger a comunidade local. Afinal, a COVID-19
afeta a salde de toda a populagéo indiscriminadamente (49). A sintese das principais
consequéncias/impactos para os trabalhadores da saude e trabalhadores em geral estéo

resumidas na Tabela 1 e Figura 1.

71 CONCLUSAO

Apbs a Revisdo Narrativa em questao, torna-se evidente o impacto no ambito
social, econémico e psicologico que ocorre na vida de todos os trabalhadores. De um
lado, trabalhadores formais e informais enfrentam embates pelo risco de contaminagéo nas
empresas e locais de trabalho com falta de EPI’s que influenciam diretamente na economia
e na sua saude mental. De outro lado, mas néo tao diferente, trabalhadores da saude
enfrentam uma chance de contaminacdo ainda maior somada, também, a falta de EPI’s,
longas jornadas de trabalho e a exaustao em toda a sua dimenséo corporal e mental. H4 de
se concluir, portanto, que a pandemia modificou a vida dos trabalhadores em todo o mundo,
gerando desafios que ainda persistem diariamente no enfrentamento ao Sars-Cov-2. Assim
sendo, entender esse contexto mundial da dinamica laboral no cenario da Covid 19 sera
importante para superar esses desafios e melhorar a qualidade de vida e seguranca dos
trabalhadores ndo sé no seu ambiente de trabalho, mas também fora dele.
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