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APRESENTAÇÃO 

Fomos surpreendidos, em 2020, por uma pandemia: a do novo coronavírus. 
O distanciamento social, reconhecida como a mais eficiente medida para barrar 
o avanço do contágio, fizeram as escolas e universidades suspenderem as suas 
atividades presenciais e pensarem em outras estratégias que aproximassem 
estudantes e professores. E é nesse lugar de distanciamento social, permeado 
por angústias e incertezas típicas do contexto pandêmico, que os professores 
pesquisadores e os demais autores reúnem os seus escritos para a organização 
deste livro.

Como evidenciou Daniel Cara em uma fala a mesa “Educação: desafios do 
nosso tempo” no Congresso Virtual UFBA, em maio de 2020, o contexto pandêmico 
tem sido uma “tempestade perfeita” para alimentar uma crise que já existia. A baixa 
aprendizagem dos estudantes, a desvalorização docente, as péssimas condições 
das escolas brasileiras, os inúmeros ataques a Educação, Ciências e Tecnologias, 
os diminutos recursos destinados, são alguns dos pontos que caracterizam essa 
crise. A pandemia, ainda segundo ele, só escancara o quanto a Educação no Brasil 
é uma reprodutora de desigualdades. 

Nesse ínterim, faz-se pertinente colocar no centro da discussão as diferentes 
questões educacionais, sobretudo aquelas que intercruzam e implicam ao contexto 
educacional. Direcionar e ampliar o olhar em busca de soluções para os inúmeros 
problemas educacionais postos pela contemporaneidade é um desafio, aceito por 
muitos professores pesquisadores brasileiros, como os compõe essa obra.

O cenário político de descuido e destrato com as questões educacionais, 
vivenciado recentemente, nos alerta para uma necessidade de criação de espaços 
de resistência. É importante que as inúmeras problemáticas que circunscrevem 
a Educação, historicamente, sejam postas e discutidas. Precisamos nos permitir 
ser ouvidos e a criação de canais de comunicação, como este livro, aproxima a 
comunidade, de uma forma geral, das diversas ações que são vivenciadas no 
interior da escola e da universidade.   

Portanto, as discussões empreendidas neste volume 01 de “A Educação 
enquanto Fenômeno Social: Política, Economia, Ciência e Cultura”, por terem 
a Educação como foco, como o próprio título sugere, torna-se um espaço oportuno 
de discussão e (re)pensar do campo educacional, assim como também da prática 
docente, considerando os diversos elementos e fatores que a intercruzam.

Este livro reúne um conjunto de textos, originados de autores de 
diferentes estados brasileiros e países, e que tem na Educação sua temática 
central, perpassando por questões de gestão escolar, inclusão, gênero, ciências 



e tecnologias, sexualidade, ensino e aprendizagem, formação de professores, 
profissionalismo e profissionalidade, ludicidade, educação para a cidadania, política, 
economia, entre outros. 

Os autores que constroem essa obra são estudantes, professores 
pesquisadores, especialistas, mestres ou doutores e que, muitos, partindo de sua 
práxis, buscam novos olhares a problemáticas cotidianas que os mobilizam. Esse 
movimento de socializar uma pesquisa ou experiência cria um movimento pendular 
que, pela mobilização dos autores e discussões por eles empreendidas, mobilizam-
se também os leitores e os incentiva a reinventarem os seus fazeres pedagógicos 
e, consequentemente, a educação brasileira. Nessa direção, portanto, desejamos a 
todos e a todas uma produtiva e lúdica leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
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RESUMO: Desenvolver habilidades e 
competências, do ponto de vista ético, 
solidário e humano com estudantes bolsistas 
e voluntários, responsáveis por auxiliar na 

coordenação do planejamento, estruturação e 
execução das atividades do Projeto Recepção 
Cidadã, tornando-os multiplicadores de novas 
práticas. A metodologia de execução consistiu 
primeiramente em estudos sobre inclusão, 
bullying e diversidade. Em seguida, foram 
realizadas reuniões para compreender as ações 
que já haviam sido realizadas em anos anteriores 
com o intuito de aprimorá-las e momentos de 
formação com os estudantes que se inscreveram 
como monitores para atuar na recepção dos 
alunos ingressantes na instituição. Além, desse 
momento de recepção, o trabalho se efetiva com 
ações no período da matrícula e na primeira 
semana de aula. Os resultados atingidos 
referem-se a: desenvolvimento, no grupo de 
alunos monitores e disseminação das ideias 
trabalhadas durante o processo com os demais 
estudantes, relacionadas a princípios éticos, 
cidadãos, solidários e cooperativos; oportunidade 
de estudos, reflexões e conhecimentos aos 
assuntos relacionados à educação inclusiva 
e à diversidade; efetivação e ampliação dos 
resultados dos eventos promovidos durante este 
projeto de acolhida.
PALAVRAS-CHAVE:Projeto Recepção Cidadã. 
Formação.Diversidade.

THE CITIZEN RECEPTION PROJECT: 
WELCOMING INGRESSING STUDENTS 

FROM IFTM - CAMPUS UBERLÂNDIA
ABSTRACT:To develop skills and competences, 
from an ethical, supportive and human point of 
view with scholarship students and volunteers, 
responsible for assisting in the coordination of 
the planning, structuring and execution of the 
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activities of the Citizen Reception Project, making them multipliers of new practices. 
The execution methodology consisted primarily of studies on inclusion, bullying and 
diversity. Then, meetings were held to understand the actions that had already been 
carried out in previous years in order to improve them and training moments with 
students who signed up as monitors to act in the reception of students entering the 
institution. In addition to this moment of reception, the work is carried out with actions 
during the registration period and in the first week of class. The results achieved refer 
to: development, in the group of student monitors and dissemination of ideas worked 
on during the process with the other students, related to ethical principles, citizens, 
solidarity and cooperatives; opportunity for studies, reflections and knowledge on 
issues related to inclusive education and diversity; effecting and expanding the results 
of the events promoted during this welcoming project.
KEYWORDS: Citizen Reception Project. Formation. Diversity.

1 |  INTRODUÇÃO 
Este relato de experiência está pautado na visão de que é necessário 

propiciar momentos de integração psicossocial dos estudantes ingressantes no 
IFTM Campus Uberlândia de forma amistosa e solidária, eliminando práticas de 
violência como o trote violento e outras atitudes constrangedoras caracterizadas 
como bullying. 

O projeto Recepção Cidadã é planejado e realizado por estudantes veteranos 
que passam por um processo de formação junto ao NAPNE – Núcleo de Apoio a 
Pessoas com Necessidades Específicas, para que adquiram aptidões para serem 
multiplicadores de forma a capacitar outros estudantes para planejar e desenvolver 
o trabalho. Constitui uma ação importante para incentivar o ingresso, êxito e a 
permanência, bem como o sucesso na vida acadêmica. 

A finalidade do projeto versa sobre: “Promover uma recepção aos estudantes 
ingressantes de maneira acolhedora, integrando-os ao ambiente escolar de maneira 
adequada e coibindo o trote violento” (IFTM, 2016, p.2). Com esse objetivo, este 
projeto teve sua primeira edição no ano de 2011, ocorrendo sempre em duas etapas 
durante o ano, nos momentos de ingresso de estudantes nos cursos ao campus. 
É coordenada pelo NAPNE e conta com um trabalho transdisciplinar envolvendo 
os mais diversos setores organizacionais do campus, com a participação de 
professores de diversas áreas do conhecimento e, principalmente, de estudantes 
mais experientes que se inscrevem para participar tanto do planejamento quanto da 
realização das atividades.

De acordo Menezes e Santos (2001), a transdisciplinaridade refere-se a um 
princípio teórico que objetiva a intercomunicação das disciplinas de forma transversal, 
ultrapassando as fronteiras dessas disciplinas. Supera o paradigma de disciplina 
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fragmentada e isolada das demais (multidisciplinaridade), pois isso resultaria na 
fragmentação das mentalidades, consciências e posturas. Ultrapassa o princípio 
da interdisciplinaridade, apesar de partir dela, pois esta continua estruturada nas 
esferas da disciplinaridade, enquanto que a transdisciplinaridade sobressai dessas 
fronteiras e considera outras fontes e níveis do conhecimento.

Neste sentido, o trabalho transdisciplinar pretendidos pela organização da 
Recepção Cidadã envolve pessoas de diversas formações e vivências, diversos 
cargos e experiências, tanto da comunidade acadêmica quanto da comunidade 
externa, como familiares e colaboradores de outras Instituições.

O IFTM também possui o Programa Acesso, Permanência e Êxito dos 
Estudantes do IFTM com o levantamento de dados de evasão e retenção de cada 
campus para a implementação de ações e acompanhamento dos estudantes com o 
foco no sucesso acadêmico. Além de ser uma temática que é abordada em diversos 
documentos oficiais do IFTM, também, compõe os Projetos dos Cursos: Técnico 
em Agropecuária integrado ao Ensino Médio, Técnico em Meio Ambiente integrado 
ao Ensino Médio, Técnico em Manutenção e Suporte em Informática integrado 
ao Ensino Médio, Técnico em Alimentos integrado ao ensino médio, Técnico em 
Agropecuária Concomitante, Técnico Aquicultura Concomitante, Tecnologia em 
Alimentos e Engenharia Agronômica. 

Neste contexto, espera-se desenvolver nos bolsistas conhecimentos 
relacionados aos princípios éticos, cidadão, solidários, cooperativo para que possam 
multiplicar e efetivar as ações junto à comunidade escolar.

2 |  METODOLOGIA 
O projeto ocorre duas vezes ao ano, nos momentos de ingresso de 

estudantes nos cursos ao campus. É coordenado pelo NAPNE e conta com um 
trabalho transdisciplinar envolvendo os mais diversos setores organizacionais do 
campus, com a participação de professores de diversas áreas do conhecimento e, 
principalmente, de estudantes mais experientes que se inscrevem para participar 
tanto do planejamento quanto da realização das atividades.

Para efetivar esta integração é fundamental planejar atividades sistemáticas 
de recepção solidária, com o objetivo de reverter a cultura dos trotes e de bullying. 
Segundo (MATTOSO, 1985) a palavra trote, etimologicamente, origina-se da área 
da equitação, correspondendo ao ato de montaria entre o passo e o galope; assim, 
trote refere-se ao adestramento dos novos alunos por parte dos alunos mais 
experientes, no momento da recepção, o que, na prática, resulta em maus-tratos, 
na maioria das vezes. 

Com o objetivo de evitar tais atitudes, o IFTM Campus Uberlândia realiza o 
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Projeto Recepção Cidadã, desde 2011, com vistas à promoção de uma recepção 
cada vez mais cidadã aos estudantes ingressantes.  Os estudantes extensionistas 
planejam e desenvolvem as seguintes atividades: a) Participação de capacitação e 
formação ministrados pelos executores do projeto e parceiros externos. b) Realização 
de estudos e pesquisas relacionados aos princípios e objetivos da Recepção 
Cidadã. c) Realização de encontros com demais colaboradores para multiplicação 
da capacitação e formação apreendida no item “a”. d) Elaboração e confecção 
de materiais utilizados nas atividades da Recepção Cidadã. e) Participação nas 
atividades da Recepção Cidadã. f) Elaboração de relatórios.

Os eventos são divididos em seis etapas: (1) etapa de seleção e formação 
dos monitores; (2)  etapa de planejamento, na qual os colaboradores, NAPNE e 
bolsistas se reúnem com para definição do cronograma de atividades e elaboração 
dos materiais impressos a serem entregues aos estudantes: folder das atividades a 
serem realizadas na primeira semana de aula, questionário, convite para reunião de 
pais, guia de sobrevivência e campanha de conscientização no transporte coletivo; 
(3) etapa de recepção no dia da realização da prova; (4) etapa de acolhimento no 
período de matrícula, na qual as bolsistas, monitores e servidores colaboradores, 
organizam um acolhimento no primeiro contato dos ingressantes e familiares à 
instituição, no período de matrículas; (5) etapa de atividades no início do semestre, na 
qual é realizada uma série de atividades ofertadas aos ingressantes, desenvolvidas 
por professores, servidores, bolsistas e monitores, e (6) confraternização, etapa na 
qual estudantes ingressantes,  monitores, servidores e colaboradores comemoram 
os resultados positivos do evento.

3 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO 
Tendo em vista o arranjo metodológico das atividades desenvolvidas, vários 

resultados positivos podem ser descritos de forma progressiva em decorrência 
desta recepção: melhor integração dos estudantes ingressantes ao ambiente 
acadêmico; melhoria nas relações entre os estudantes de diferentes cursos e 
turmas, diminuindo a ocorrência de rixas e comportamentos violentos; diminuição de 
ocorrência de trotes nos ambientes institucionais; aumento do número de denúncias 
de ocorrências de trotes, tanto nos ambientes institucionais quanto nos demais, 
como no transporte coletivo e nas redes sociais; maior sentimento de segurança e 
bem-estar do ingressante no ambiente acadêmico; crescente redução de taxas de 
evasão cujas causas estejam relacionadas ao trote violento. 

Dentro deste cenário, destacamos os benefícios identificados a partir da 
execução desse trabalho, resultante de uma recepção mais fraterna e acolhedora: 
aproximação da instituição escolar e a pessoa do educando, tratando-o com 
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humanidade e dignidade; diminuição nos casos de evasão ocasionados pelos 
conflitos entre estudantes; o público e o coletivo tratados de forma responsável; 
relações entre estudantes, professorese demais servidores, pautadas na cooperação 
e respeito às diversidades; integração mais harmoniosa entre estudantes 
ingressantes e instituição acadêmica; entre outros. 

Compreendemos que ainda há muito para se realizar, já que situações 
pontuais de trotes e bullying, apesar de reduzidos, tentam se afirmar. No entanto, 
consideramos a importância deste momento inicial de recepção dos alunos 
ingressantes como um grande passo na busca da superação de relações violentas, 
humilhantes e autoritárias vivenciadas no ambiente escolar, adquirindo assim, novas 
atitudes por meio de uma ação educativa coletiva com um caráter socializador e 
humanizado.
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