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de um grupo de acadêmicos sobre um projeto de intervenção para os portadores de HAS e 
DM de uma comunidade. Metodologia: Trata-se de um relato de experiência do tipo descritivo 
realizado através de um projeto de extensão aprovado pela Universidade do Estado do Pará 
no município de Tucuruí. Resultado e discussão: Sabe-se que as ações educativas em saúde 
permitem a reflexão dos usuários e facilitam as intervenções da equipe de saúde nas ações 
básicas, em um primeiro momento houve a escuta sensível dos ACS e enfermeiros através da 
roda de conversa sobre como funciona o programa Hiperdia na unidade, logo após a equipe 
responsável elaborou um plano de ação no intuito principalmente de sensibilizar os pacientes 
quanto à importância do diagnóstico e tratamento, assim como do controle da hipertensão 
e diabetes e por último foi realizado uma ação educativa na comunidade que contou com 
a equipe multidisciplinar. Conclusão: As complicações advindas da HAS e DM são de sua 
maioria evitáveis, assim uma ação educativa eficiente resulta em promoção a saúde, redução 
dos riscos e agravos se houver adequada assistência aos portadores e prevenção oportuna. A 
implementação deste projeto proporcionou a equipe e aos participantes um aperfeiçoamento 
do conhecimento sobre as doenças crônicas e como prevenir tais agravos relacionados a 
estas patologias.
PALAVRAS-CHAVE: Hipertensão; Diabetes; Qualidade de vida; Auto Cuidado.

INTERVENTION PROJECT TO IMPROVE ADHERENCE TO TREATMENT AND 
CONTROL OF DIABETES AND HYPERTENSION IN THE MUNICIPALITY OF 

TUCURUÍ-PA
ABSTRACT: Introduction: Chronic diseases correspond to 72% of the causes of death in 
Brazil and are responsible for the high frequency of hospitalizations, with high medical and 
socioeconomic costs. Despite the availability of effective treatments, rates of abandonment 
or refusal of prescriptions are high. This study aims to report the experience of a group of 
academics on an intervention project for those with SAH and Diabetes in a community. 
Methodology: This is an experience report of the descriptive type carried out through an 
extension project approved by the University of the State of Pará in the municipality of Tucuruí. 
Result and discussion: It is known that the educational actions in health allow the reflection of 
users and facilitate the interventions of the health team in basic actions, in a first moment there 
was the sensitive listening of the SHCs and nurses through the conversation wheel on how the 
Hiperdia program works in the unit, soon after the responsible team elaborated an action plan 
in order mainly to sensitize patients about the importance of diagnosis and treatment, as well 
as the control of hypertension and diabetes and finally an educational action was carried out 
in the community that counted on the multidisciplinary team. Conclusion: The complications 
arising from SH and DM are mostly preventable, so an efficient educational action results 
in health promotion, risk reduction and aggravation if there is adequate assistance to the 
carriers and timely prevention. The implementation of this project has provided the team and 
the participants with a better knowledge of the chronic diseases and how to prevent such 
diseases. 
KEYWORDS: Hypertension; Diabetes; Quality of life; Self Care.
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1 |  INTRODUÇÃO
As doenças crônicas correspondem a 72% das causas de mortes no Brasil e 

são responsáveis pela alta frequência de internações, com altos custos médicos e 
socioeconômicos. Em 2009, do total de hospitalizações pelo Sistema Único de Saúde 
(SUS), 28,5% foram por condições sensíveis à Atenção Primária à Saúde (APS), excluindo-
se os partos. Dentre essas, 6,5% corresponderam a doenças cerebrovasculares e 5,2% a 
hipertensão. Das doenças cardiovasculares, a hipertensão é a mais comum e exibe, no 
país, prevalência de 32,5%, chegando a mais de 50% em indivíduos com 60 a 69 anos e 
75% nas pessoas com mais de 70 anos (RESENDE, BARBIERI, 2017).

Já o Diabetes Mellitus (DM) sendo um dos principais problemas de saúde pública 
no mundo, principalmente nos países em desenvolvimento, representando elevado custo 
social e grande impacto na morbimortalidade da população. A prevalência mundial, em 
2013, entre 20 e 79 anos foi 8,3% (382 milhões de portadores) com expectativa de 592 
milhões no ano de 2035 (OLIVEIRA et al., 2017).

Apesar da disponibilidade de tratamentos eficazes para prevenir ou retardar 
complicações agudas e crônicas, o DM ainda implica em um enorme fardo para os 
pacientes e aos sistemas de saúde, suscitando um aumento adicional da procura de 
cuidados de saúde. Estudo verificou que 23,9% dos indivíduos com diabetes mellitus 
já foram hospitalizados pelo menos uma vez devido à doença, aumentando de duas a 
seis vezes a probabilidade de hospitalização, devido suas complicações. Estima-se que 
o diabetes é responsável em média por um excesso de mais de 12.000 internações por 
100.000 pessoas/ano no Brasil (SANTOS et al., 2015).

Segundo o Sistema de Informação de Atenção Básica (SIAB) o município de Tucuruí 
tem o número de diabéticos e hipertensos acompanhados por macrorregião de saúde até 
dezembro de 2015 de 833 e 2.524, respectivamente. O número de hospitalização por 
complicações da DM foi 84 no ano de 2015 no estado do Pará (SIAB, 2015).

Com intuito de dar assistência aos portadores dessas patologias e consequentemente 
melhorar a sua qualidade de vida, foi criado o programa de Hipertensão Arterial e Diabetes 
(HiperDia), através da Portaria n° 371/GM, em 4 de março de 2002, por um plano de 
reorganização da atenção a Hipertensão Arterial Sistêmica (HAS) e DM, estabelecendo 
metas e diretrizes para ampliar ações de prevenção, diagnósticos, tratamento e controle 
dessas doenças, mediante a reorganização do trabalho de atenção à saúde (GOMES, 
SILVA, SANTOS, 2010; ALVES, CALIXTO, 2012).

Diante do monitoramento que é feito pelo Programa HiperDia, as taxas de abandono 
ou recusa das prescrições médicas são elevadas, pois uma grande dificuldade de adesão 
ao tratamento é entender por que devem utilizar diariamente diversos comprimidos e sofrer 
com efeitos colaterais para controlar um problema que pode não apresentar sintomas 
recorrentes. A participação ativa do indivíduo é umas das formas mais eficazes no controle 
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da doença e na prevenção de suas complicações, e para que haja esse engajamento, é 
importante que haja vínculo suficiente entre pacientes e profissionais da saúde atuantes na 
estratégia Saúde da Família (MANFROI, 2006).

A não adesão medicamentosa apresenta-se como a principal responsável pelas 
falhas no tratamento, pelo uso irracional de medicamentos e por agravos no processo 
patológico, o que gera como consequência maiores custos a saúde pública do país, pois 
resultam na morte de 400 mil brasileiros hipertensos e 36 mil diabéticos por ano devido ao 
aumento no número de casos de intoxicações e internações hospitalares (GOMES, SILVA, 
SANTOS, 2010).

O interesse pelo estudo surgiu durante as práticas na disciplina de Enfermagem 
Comunitária II do curso de graduação de enfermagem, no município de Tucuruí, ao 
observar à deficiência na procura e retorno as consultas do programa HiperDia. O fato 
pode ser constatado nos registros dos livros de acompanhamento e marcação de consulta 
da ESF, onde foi observado um número significativo de faltas desses usuários, aliado ao 
diagnóstico situacional identificado como um problema local a baixa adesão ao tratamento 
farmacológico dos usuários do Programa HiperDia na região.

As evidências citadas e a necessidade de se desenvolver uma proposta de 
intervenção capaz de sensibilizar as pacientes quanto à importância do diagnóstico 
e tratamento da doença, favorecendo os indicadores de adesão farmacológica e 
consequentemente a qualidade de vida e saúde da população local serviram de subsídios 
para que os acadêmicos fossem motivados a elaborar o projeto. Desta maneira, o estudo 
tem por objetivo relatar a experiência de um grupo de acadêmicos sobre um projeto de 
intervenção para os portadores de HAS e DM de uma comunidade a fim de sensibiliza-los 
quanto a importância da adesão farmacológica nesse processo.

2 |  METODOLOGIA
Trata-se de um relato de experiência do tipo descritivo realizado através de um 

projeto de extensão aprovado pela Universidade do Estado do Pará no município de 
Tucuruí, no ano de 2018, organizado pelos acadêmicos de enfermagem e educação física, 
e para o desenvolvimento da intervenção foram divididas em 3 etapas sendo que sua 
aplicação ocorreu durante uma semana para melhor desfecho da ação.

Na Etapa 1, houve apresentação do projeto a equipe multiprofissional da Estratégia 
Saúde da Família (ESF) Pioneira I e II por meio de uma roda de conversa, o que possibilitou 
a análise dos objetivos e possíveis estratégias de ação. Já na Etapa 2 após apresentação 
da intervenção e identificação dos portadores de DM e HAS, foi elaborado e enviado um 
convite aos usuários  para participarem da ação educativa sendo entregue com a ajuda dos 
Agentes Comunitários de Saúde (ACS).

E seguindo a última etapa dessa intervenção teve a execução da atividade educativa 
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na comunidade que contou com a presença da equipe multidisciplinar, em que ocorreu a 
distribuição folders sobre o assunto, explanação e orientação quanto ao estilo de vida, 
práticas de autocuidado e estimulo a adesão ao tratamento.

3 |  RESULTADO E DISCUSSÃO
A vivência começou quando o projeto de extensão foi submetido e aprovado pela 

UEPA para ser desenvolvido no município de Tucuruí durante uma semana, dividido em 3 
etapas para melhor prosseguimento da intervenção. Contou com o apoio dos acadêmicos do 
Curso de Graduação de Enfermagem e Educação Física, além da equipe multiprofissional 
da ESF. Sabe-se que as ações educativas em saúde permitem a reflexão dos usuários 
e facilitam as intervenções da equipe de saúde nas ações básicas e é inerente a toda e 
qualquer atividade de atenção à saúde.

Sendo um dos mais graves problemas de saúde pública a hipertensão e diabetes se 
não controladas podem aumentar o número de hospitalização por complicações, causando 
desfavorável prognóstico aos portadores. Dessa forma, a ESF tem papel importante no 
controle e estímulo ao adequado tratamento de pessoas que possuem essas patologias.

Em um primeiro momento houve a escuta sensível dos ACS e enfermeiros através 
da roda de conversa sobre como funciona o programa Hiperdia na unidade e como os 
inscritos se comportam quanto a aceitação ao plano terapêutico apresentado a eles. 
Os dados foram cedidos pelo local, identificando no caderno do programa 154 usuários 
cadastrados com hipertensão e 61 com Diabetes Mellitus, desses 23 não aderiram ao 
tratamento e 33 não possuem controle de níveis pressóricos e glicêmicos.

A falta de monitoramento desses níveis segundo pesquisas nesse campo constitui 
um fator de risco preocupante para doenças cardiovasculares, bem como para o Acidente 
Vascular Encefálico (AVE), ocasionando aos pacientes quando hospitalizados algum 
grau de comprometimento. Estudos mostram que o bom controle metabólico e dos níveis 
pressóricos reduzem as complicações por doenças crônicas e corresponde a melhora na 
qualidade de vida dos indivíduos.

Quanto as principais dificuldades relatadas pelos pacientes à equipe de saúde para 
a adesão ao tratamento foram: o acesso dos usuários à ESF, pois os bairros cobertos 
ficavam distantes da unidade, a deficiência de informação sobre doenças crônicas e seus 
agravos e os hábitos inadequados de alimentação e sedentarismo. Diante disso, com a 
problemática encontrada organizou-se estratégias de ação para o alcance e sensibilização 
do público alvo.

A equipe do projeto criou um convite tanto para os usuários cadastrados no HiperDia 
como para as demais pessoas que faziam parte da comunidade, os ACS foram parte 
fundamental no contato com estes, já que, mantém maior aproximação com o público. 
No decorrer de suas visitas domiciliares realizaram a entrega do convite e a mobilização 
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da população para a participação no encontro, pode-se perceber através dos relatos dos 
profissionais que houve entusiasmo da comunidade em participar da ação ofertada e maior 
envolvimento dos familiares nesse processo.

Nesse sentido, a equipe responsável elaborou um plano de ação no intuito 
principalmente de sensibilizar os pacientes quanto à importância do diagnóstico e 
tratamento, assim como do controle da hipertensão e diabetes. A fim de prevenir 
comorbidades e complicações associadas, além de informá-las sobre o autocuidado diante 
da sua enfermidade adotando práticas para sua melhoria ou manutenção, modificação dos 
hábitos de vida que possam comprometer a sua saúde.

A melhora nos indicadores de adesão farmacológica também foi um dos principais 
pontos discutidos, tendo em vista que, quanto maior o grau de participação dos usuários 
como propagandistas no cuidado à saúde, maior será sua adesão ao plano terapêutico. 
Houve também a sensibilização das pessoas que vivem na comunidade e não apenas 
os usuários diabéticos e hipertensos, promovendo uma intervenção que abrangessem a 
todos contribuindo na detecção de possíveis portadores das doenças e no monitoramento 
dos níveis pressóricos e glicêmicos junto à equipe, sendo que essa abordagem exige 
protagonismo dos indivíduos, suas famílias e comunidade.

A ação educativa foi organizada em um barracão de uma igreja que ficava próximo a 
área coberta pela ESF, o inicio deu-se através da apresentação da equipe aos participantes, 
no qual, elaborou-se um fluxo de atividades primeiramente assistiram a uma palestra com 
a nutricionista que abordou sobre a alimentação saudável, dietas hipossódicas, dieta para 
diabético, alimentos de baixo custo que podem ser inseridos no cardápio adaptado para 
estes grupos e a palestra do enfermeiro sobre o autocuidado com enfoque na prevenção do 
pé diabético em que criou uma metodologia ativa por meio de um semáforo onde cada cor 
correspondia a um estágio dessa complicação, o que facilitou o processo de aprendizagem 
destes.

O público-alvo era encaminhado para a triagem onde realizava a aferição da 
pressão arterial e verificação da glicemia capilar por parte dos acadêmicos de enfermagem 
sob a supervisão dos enfermeiros, também foi verificada a circunferência abdominal e 
o Índice de Massa Corporal (IMC) dos participantes pelos acadêmicos do último ano de 
Educação Física, a fim de avaliar o estado nutricional e identificar riscos que podem gerar 
incapacidades. Em seguida, enquanto aguardava a consulta com os médicos da ESF um 
café da manhã era servido aos participantes como estímulo à alimentação saudável, no 
qual, estes demonstraram curiosidades e interesses relacionados à temática, evidenciando 
que a atividade propiciou aos usuários a reflexão sobre a importância de suas patologias.

A aproximação com a equipe multidisciplinar permitiu a vivência no campo prático 
da atuação dos discentes com a equipe, nas ações no que tange à promoção, prevenção, 
diagnóstico, tratamento e reabilitação de usuários com hipertensão e diabetes, bem como 
de seus familiares. Permitiu também a reflexão dos acadêmicos sobre a necessidade de 
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ações interdisciplinares com planejamento no enfrentamento da doença e na promoção da 
saúde.

4 |  CONCLUSÃO
As complicações advindas da HAS e DM são de sua maioria evitáveis assim uma 

ação educativa eficiente resulta em promoção a saúde, redução dos riscos e agravos se 
houver adequada assistência aos portadores e prevenção oportuna, proporcionando a 
satisfação pessoal e o bem estar do indivíduo e da comunidade (OLIVEIRA, 2014).

Ribeiro et al. (2012) relata que essas ações realizadas junto ao paciente, familiares 
e comunidade têm um papel essencial no controle dessa enfermidade, uma vez que as 
complicações estão estritamente ligadas ao conhecimento para o cuidado pessoal diário 
adequado e ao estilo de vida saudável.

A implementação deste projeto proporcionou a equipe e aos participantes um 
aperfeiçoamento do conhecimento sobre as doenças crônicas e como prevenir tais agravos 
relacionados a estas patologias, bem como a importância do diagnóstico precoce e 
tratamento, melhorando a qualidade de vida e saúde da população local.

A presença e o envolvimento de todos os integrantes, voluntários e orientadores 
do projeto durante os dias de sua execução, propiciou a articulação entre a pesquisa e 
o ensino, à medida que o acadêmico fez uso da escuta sensível e a busca da literatura, 
apontando para uma nova formação que se preocupa com os problemas identificados 
na sociedade, possibilitando o aperfeiçoamento da prática universitária gerando sujeitos 
proativos e habilidosos, habilitados para compreender e atuar frente às necessidades 
existentes na comunidade.
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