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APRESENTACAO

A obra “A Engenharia de Produgdo na Contemporaneidade” aborda uma série de
livros de publicacdo da Atena Editora. O volume Il apresenta, em seus 25 capitulos,
0s novos conhecimentos para a engenharia de produgdo nas areas de engenharia
econdmica e pesquisa operacional na tomada de deciséao.

As areas teméaticas de engenharia econémica e pesquisa operacional na tomada
de deciséo, tratam de temas relevantes para otimizag&o dos recursos organizacionais.
A constante mutacéo neste cenario torna necesséria a inovag¢ao na forma de pensar e
fazer gestéo, planejar e controlar as organizacdes, para que estas tornem-se agentes
de desenvolvimento técnico-cientifico, econémico e social.

Tanto as ferramentas da engenharia econémica, como os estudos da pesquisa
operacional, auxiliam no processo de tomada de deciséo, tornando-as mais assertivas
e economicamente eficientes.

Este volume dedicado a aplicagdo da engenharia econdmica e pesquisa
operacional na tomada de decisao traz artigos que tratam de temas emergentes sobre
a gestéo de custos e informagdes econdmicas, analise de viabilidade, gestao financeira
e de desempenho, pesquisa operacional e aplicacdo de métodos multicritério na
tomada de decisao.

Aos autores dos capitulos, ficam registrados os agradecimentos do Organizador
e da Atena Editora, pela dedicagcao e empenho sem limites que tornaram realidade
esta obra, que retrata os recentes avancos cientificos do tema.

Por fim, espero que esta obra venha a corroborar no desenvolvimento de novos
conhecimentos e inovacgdes, e auxilie os estudantes e pesquisadores na imersédo em
novas reflexdes acerca dos topicos relevantes na area de engenharia de producao.

Boa leitura!

Marcos William Kaspchak Machado
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CAPITULO 2

A RELEVANCIA DA INFORMACAO CONTABIL PARA
A TOMADA DE DECISAO NAS EMPRESAS DE

Andressa Bender
(Unipar)

Bom Jesus do Sul - Parana
Robson Faria Silva
(PUC/PR)

Francisco Beltrao-Parana

RESUMO: O artigo objetiva apresentar a
relevancia da informacéao contabil, com énfase
em relatérios e demonstragdes contabeis para o
processo decisério nas empresas do municipio
de Francisco Beltrdo, Estado do Parana. Para
o0 alcance do objetivo, a pesquisa realizou-
se através de reviséo literaria sobre o tema
apresentado e posteriormente foi-se a campo,
em busca de estabelecer relacdo entre o
referencialtedricoe arealidade dasorganizacoes
beltronenses. Este  estudo  exploratério
contou com populacdo de 52 proprietarios
de escritorios contabeis, todos bacharéis em
ciéncias contabeis, obtendo como amostra
de 09 respondentes na parte inicial e 08 na
parte posterior da pesquisa, que se deu através
de envio de questionério, contendo perguntas
fechadas, com classificagdo numérica, sendo
que a demonstragao dos dados realizou-se por
meio quantitativo. Como resultado, relacionou-
se a utilizacdo de demonstrativos e relatérios
contabeis no processo de tomada de decisdo
nas empresas beltronenses. Com a pesquisa,
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FRANCISCO BELTRAO.

foi constatado que a maioria dos contadores
acredita que os administradores confiam nas
informacdes contabeis a eles fornecidas para
processo decisorio, utilizando-as para projecoes
futuras e comparacéo com empresas do mesmo
setor, mas principalmente para protecéo legal.
PALAVRAS-CHAVE: Relevancia - Informacao
- Decisao.

ABSTRACT: The paper aims to present the
relevance of accounting information, with
emphasis on reports and financial statements
for decision-making in enterprises in the
municipality of Francisco Beltrdo, State of
Parana. To reach the goal, the research was
carried out through literature review on the
topic presented and later was to field, seeking
to establish the relationship between the
theoretical and the reality of beltronenses
organizations. This exploratory study was a
population of 52 owners of accounting offices, all
bachelors in accounting, obtaining as a sample
of 09 respondents in the first part and 08 in the
rear of the research, which was done through a
questionnaire sent, with closed questions, with
numerical rating being the demonstration of
the data was performed by quantitative means.
As a result, related to the use of statements
and accounting reports in the decision-making
process in beltronenses companies. Through
research, it was found that most accountants
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believe that administrators rely on accounting information provided to them for decision-
making, using them for future projections and comparison with peer companies, but
mainly for legal protection.

KEY-WORDS: Relevance - Information - Decision.

11 INTRODUCAO

A utilizacdo da informagéo tem se tornado um recurso de suma relevancia nas
empresas para o processo de tomada de decisdo, devido ao processo decisério
apresentar-se cada vez mais complexo, sendo que a utilizacdo da tecnologia para a
apresentacao de informacdes e para atomada de deciséo por parte dos administradores
tem sido cada vez mais relevante. Sua boa utilizacéo pode significar muitas vantagens
competitivas para estas organizagdes, devido ao rol de informacdes que podem ser
apresentadas, desde relatorios basicos da propria empresa até relatérios financeiros
de empresas concorrentes no mercado, facilitando desta forma o processo decisério
por parte dos administradores.

A contabilidade constitui-se como uma das principais fontes informacionais para
as empresas, sendo a ciéncia responsavel pelo processo de mensurag¢ao, bem como de
registro e comunicacao dos fatos que envolvem a atividade empresarial (CARVALHO e
NAKAGAWA, 2004), conforme Baurem (2000), surgindo como ferramenta para suprir
a necessidade informacional os gestores, de modo a capacita-los para o alcance dos
objetivos organizacionais através do uso eficiente de seus recursos, permitindo a
coleta, processamento e o relato de informacgdes que servirao de base para o processo
de decisao, tanto operacional quanto administrativo.

O presente artigo possui sua estrutura dividida em referencial teérico, no qual
foram apresentadas informacoes referentes as demonstracdes contabeis obrigatdrias,
assim como as caracteristicas presentes nas informacdes contabeis fornecidas aos
administradores. Posteriormente foi demonstrada a metodologia adotada na sua
realizac&o, que se constituiu na apresentacao da populacéo alvo do estudo, amostra,
e instrumento de coleta de dados. Na etapa seguinte realizou-se a analise dos dados,
apresentacdo das varidveis encontradas e sua relagdo com o referencial tedrico
apresentado. A Ultima parte constituiu-se da conclusao que apresentou consideracoes
sobre os resultados apresentados na pesquisa aplicada.

1.1 A relevancia da informacao contabil no processo decisorial

A contabilidade apresenta-se como um recurso de extrema importancia a ser
utilizado pelas empresas no processo decisorio, pois apresenta de forma estruturada
os resultados das atividades realizadas nesta, provendo os administradores de
informacao util na tomada de decisao, conforme ressalta Fayol (1994), servindo como
um 6rgdo de visdo da empresa, em uma realidade onde a informacgéo torna-se um
meio de vantagem competitiva entre as empresas.
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Desta forma, buscando estabelecer relacao com a realidade local apresentou-se
a necessidade de identificar o percentual de utilizacédo das informacdes econdémico-
financeiras fornecidas pela contabilidade para a tomada de deciséo por parte dos
administradores do municipio de Francisco Beltrao.

Segundo cita ludicibus, Martins e Gelbcke (2009, p. 55), “0 objetivo cientifico da
Contabilidade manifesta-se na correta apresentacéo do Patriménio e na apresentagéo
da analise das causas das suas mutagdes” sendo que as Demonstragdes Contabeis
por ela emitidas, conforme disposto no CRC/PR (2010, p. 15), “[...] séo dirigidas as
necessidade comuns de vasta gama de usuarios externos a entidade, por exemplo,
so6cios, acionistas, credores, empregados e publico em geral”.

A contabilidade tem por funcédo a coleta de dados econémicos e financeiros,
sendo que as mutagbes ocorridas no patriménio da empresa sdo demonstrados
através de registros, demonstracdes, analises, diagnésticos e prognoésticos da
realidade econ6mico-financeira da entidade, sendo expressos sob a forma de relatos,
pareceres, tabelas, planilhas entre outros meios, servindo como base para explicacao
de fendbmenos patrimoniais, econémicos e financeiros através de anélise e controle dos
mesmos, e para a realizacdo de projecées futuras da empresa (IUDICIBUS; MARTINS;
GELBCKE, 2009), tornando-se necesséria para suprir de informacédo relevante os
gestores, de forma a capacita-los ao alcance dos objetivos da organizagédo com o0 uso
eficiente de seus recursos (BAUREN, 2000).

Este trabalho evidencia, pela perspectiva do informante, ou seja, o contador, se
0s seus clientes, usuarios de suas informagdes, utilizam as informagdes contébeis no
processo de tomada de decisdo. Desta forma, através de caracteristicas demogréficas,
buscou-se demonstrar taxas de utilizagdo por configuracéo de escritorios.

2 | REFERENCIAL TEORICO

2.1 Contabilidade diferenciada - muito além de uma contabilidade apenas para

fins fiscais

A contabilidade tem sido vista por parte dos administradores da maioria das
empresas como ferramenta necesséaria apenas para fins fiscais e legais, deixando-
se em segundo plano seu uso como base para o processo de tomada de decisao
no processo gerencial (OLIVEIRA; MULLER; NAKAMURA, 2000), o que acaba por
levar as empresas gerarem seus proprios relatorios internos para a utilizacdo no seu
processo gerencial, como cita Carvalho e Nakagawa (2004).

“As PME muitas vezes produzem Demonstracdes Contabeis apenas para o uso
de proprietarios-administradores ou apenas para uso de autoridades fiscais ou outras
autoridades governamentais “(CRC, 2010, p. 16).

Além disso, em muitas ocasides, os relatdrios contabeis tornam-se irrelevantes
pelo fato de terem atraso na sua publicacéo, ndo representando a situacao atual da
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empresa no momento da necessidade da informacao contabil, ou por apresentarem
informacdes distorcidas sobre a realidade econémico-financeira da empresa.
As Demonstracdes Contabeis ndo fornecem todas as informacfes que o usuario
possa necessitar, uma vez que retratam os efeitos financeiros de acontecimento§
passados, e nao incluem, necess/ariamente, informacdes nao financeiras (COMITE
DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS, 2011, p.8).
Outro problema que se apresenta € com relacao a dificuldade de interpretagéo
das demonstracbes apresentadas pela contabilidade por parte dos proprietarios e
administradores empresariais. “Presume-se que os usuarios tenham um conhecimento
razoavel dos negocios, atividades econémicas e contabilidade e a disposicéo de estudar
as informacbes com razoavel diligéncia”, (CPC 26, p. 4). Conforme cita ludicibus,
Martins e Gelbcke (2009, pag. 56), “as informagdes qualitativas que a contabilidade
produz, quando aplicadas a uma Entidade, devem possibilitar ao usuéario avaliar a
situacado e as tendéncias desta, com o menor grau de dificuldade possivel”.
Acontabilidade segundo Carvalho e Nakagawa (2004), precisa prover umavariada
gama de usuarios de diferentes ramos empresariais com demonstragcdes contabeis que
atendam as especificidades individuais de informacdo. Conforme ludicibus, Martins e
Gelbcke (2009), quando aplicada a uma Entidade particularizada, as Demonstracdes
Contabeis devem prover de informacdes relevantes usuarios especificos, para correta
tomada de decisbes que visam a realizacéo de interesses e objetivos proprios. Mas
essa individualizacéo da apresentacao contabil tem-se apresentado como um grande
problema, devido a apresentacdo de um conjunto obrigatério de demonstracdes
contabeis para fins gerais, uniforme a todos os usuarios da informacgéo, o que acaba
por tornar grande parte das informacdes apresentadas inGtil ao processo decisorio de
muitas empresas.

2.2 Caracteristicas qualitativas das demonstracoes contabeis

Conforme ludicibus (2000), para ser util e relevante, a informacé&o contébil precisa
possuir algumas qualidades fundamentais, a saber: a Confiabilidade, a Tempestividade,
a Compreensibilidade e a Comparabilidade.

Conforme Resolugédo CFC n° 785 de 28 de julho de 1995 - Publicada no DOU,
de 1°-08-95, que aprova a NBC T 1 sdo caracteristicas qualitativas da informacgéo
contabil:

Confiabilidade: A informacdo apresentada nas demonstragbes e relatorios
deve ser verdadeira, completa e pertinente, devendo possuir relevancia, veracidade,
completeza e materialidade.

Tempestividade: A informacgao contabil deve chegar ao usuario em tempo habil,
para que este possa utiliza-la.

Compreensibilidade: A informacgao contabil precisa ser completa e retratar todos
0s aspectos contabeis de determinada operag¢do ou conjunto de eventos ou operacoes.

Comparabilidade: Os usuarios precisam ter condicbes para comparar as
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informacgdes da entidade (contidas nas demonstragdes) através dos anos ou através
das entidades para identificar tendéncias e padrbes em relagdo ao desempenho
patrimonial e financeiro.

2.3 Tomada de decisao

Na administracdo, a tomada de decisdo & o processo cognitivo pelo qual se
escolhe um plano de acédo dentre varios outros (baseados em variados cenarios,
ambientes, analises e fatores) para uma situacao-problema. Todo o processo de
tomada de decisao produz uma escolha final. Ou seja, a tomada de decisao refere-se
ao processo de escolher o caminho mais adequado a empresa, em uma determinada
circunstancia (SHIMIZU, 2006).

Conforme Harvard (2001), executivos eficazes nao tomam muitas decisodes, eles
concentram-se no que € importante. Tentam tomar as poucas decisdes importantes no
nivel mais alto do entendimento conceitual, procuram localizar o que € invariavel em
uma situagao, pensar no que é estratégico e genérico, em vez de “resolver problemas”.

A antiga maneira de se tomarem decisbes nao atende as necessidades de um
mundo com tamanho volume de informagdes e tdo pouco tempo para toma-las. A
assim chamada tomada de decisao racional, que ja foi o modelo ideal, demanda um
entendimento completo de todas as facetas de um problema.

2.4 Demonstracoes contabeis

Conforme disposto na NBC T.1 “As Demonstracdes Contabeis séo extraidas dos
livros, registros e documentos que compdem o sistema contabil de qualquer tipo de
entidade”.

As Demonstrag¢des Contabeis previstasno art.176 dalein®6404/76 compreendem:

DEMONSTRACAO DEFINICAO

- Demonstragao contabil que evidencia, quantitativa e
qualitativamente, em determinada data, a posicdo patrimonial e
financeira da Entidade, possuindo sua estrutura formada pelas

contas do ativo, passivo e do Patriménio Liquido.

- Representa a formacéo de diferentes niveis de resultados
através do confronto entre as receitas, custos e despesas,
formado num determinado periodo de operagdes da Entidade.

Balanco Patrimonial

Demonstracao do
Resultado do Exercicio

Demonstracao dos

- - Destina-se a evidenciar, em um determinado periodo, as
Lucros ou Prejuizos

mutacdes nos resultados acumulados da Entidade.

Acumulados
Demonstragcao - Demonstracéo contabil que evidencia, em um determinado
das Mutagbes do periodo, a movimentacao das contas que integram o patriménio
Patrimonio Liquido da Entidade.
Demonstragdo das - Demonstragéo contabil que evidencia, em um determinado
Origens e Aplicacédo dos  periodo, as modificagdes que originaram as variagdes no capital
Recursos circulante liquido da Entidade.
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- Representa informacoes relativas a criacao de riquezas pela
entidade num determinado periodo, bem como a forma como tais
riquezas foram distribuidas.

- Apresenta os fluxos de caixa ocorridos no periodo,
classificados por atividades operacionais, de investimento e de
financiamento, sendo utilizados como base para que 0s usuarios
avaliem a capacidade da entidade em gerar caixa e equivalentes
de caixa, como também sua necessidade de liquidez.

- Integram as demonstragdes contabeis, e contém informacgdes
relevantes, complementares e/ou suplementares aquelas
nao suficientemente evidenciadas ou ndo constantes nas
Notas Explicativas demonstragdes contabeis propriamente ditas, sendo estas
informacgdes de natureza patrimonial, econémica, financeira, legal,
fisica e social, bem como os critérios utilizados na elaboracéo das
demonstragdes contabeis e eventos subsequentes ao balanco.

Demonstracao do Valor
Adicionado

Demonstragédo dos
Fluxos de Caixa

Tabela 1- Demonstragdes Contabeis Obrigatérias
Fonte: Adaptado da Lei N° 6404/76.

31 METODOLOGIA DA PESQUISA

Nesta pesquisa, optou-se pela abordagem quantitativa, a qual, para Marconi
e Lakatos (2009), possibilita mensurar e relacionar variaveis. Este estudo buscou
verificar se as variaveis de controle — tempo de existéncia, quantidade de clientes,
quantidade de contadores, quantidade de administradores — influenciam escritorios
contabeis quanto do uso das informacdes contabeis por parte de seus clientes. E
descritiva, ja que o estudo tem como objetivo descrever se as informacdes contabeis
estédo auxiliando os empresarios para tomada de decisédo pela percepcéo dos proprios
contadores.

Foi realizada pesquisa com aplicagdo de questionario semiestruturado, de escala
intervalar Likert. Conforme Gil (2008), a escala Likert consiste em uma escala [...] de
elaboracdo mais simples e de carater ordinal, nd&o medindo, portanto, 0 quanto uma
atitude & mais ou menos favoravel”. A construcdo de uma escala Likert, ainda segundo
Gil (2008), possibilita ao entrevistado manifestar concordancia bem como discordancia
a cada um dos enunciados propostos, sendo que os resultados sao analisados através
da utilizagdo de testes de correlagéo.

A Escala Likert utilizada para o desenvolvimeto desta pesquisa permitiu notar
niveis de opinido dos entrevistados, num universo de 52 escritorios contabeis por meio
da coleta de dados realizada pela aplicagdo do questionario. Desse universo, obteve-
se o retorno de 09 respostas, na parte inicial do questionario e de 08 respostas na
segunda parte do questionario, passando, dessa maneira, a constituir a amostra da
pesquisa.

Apartir da tabulacéo das respostas apontadas pelos contadores respondentes da
pesquisa, foi realizada a analise descritiva dos resultados e o calculo do somatério das
respostas mediante as variaveis selecionadas por meio do questionario aplicado. Para
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tanto, estatistica descritiva, média, desvio padrdo e correlagcdo das variaveis de
influéncia (MARCONI E LAKATOS, 2009), foram analisadas mediante variaveis
dependentes representadas pelas respostas apresentadas.

4 | RESULTADOS

4.1 Perfil dos entrevistados

Dos 09 contadores donos de escritérios que responderam a parte inicial
da pesquisa, 44,44% destes estdo ha mais de 20 anos atuando na area contabil,
enquanto 33,33% atuam no mercado de 11 a 20 anos. O numero de funcionarios em
66,67% escritorios varia entre 01 e 10, sendo que nenhum escritério possui mais que
51 funcionarios. Dentre os funcionarios dos escritdrios pesquisados, 89,89% possuem
formacé&o na graduacgéo de ciéncias contabeis.

Dentre os escritorios da amostra, 66,66% destes presta servicos para 51 a 100
empresas, enquanto 22,22% e 11,11% prestam servigcos para 101 a 200 empresas e
de 200 a 500 empresas respectivamente, e nenhum escritdrio presta servico hd mais
de 500 empresas.

Na amostra coletada, 22,22% dos escritdrios prestam, além do auxilio contabil,
servicos na area de consultoria e gestdo, enquanto 44,44% prestam outros servicos
acessorios. Dentre os contadores que responderam ao questionario, 50,77% possuem
como clientes microempresas, enquanto 23,85% e 21,25% possuem como clientes
empresas de pequeno e médio porte, respectivamente, sendo ainda que nenhum dos
09 escritérios da amostra possui filiais.

4.2 Analise das entrevistas semiestruturadas

Através dos resultados obtidos com a aplicacédo dos questionarios aos escritorios
de contabilidade de Francisco Beltrdo, como forma de resolver a problematica
apresentada sobre a importancia de informag¢des contdbeis claras, completas e
que atendam aos interesses dos administradores das empresas, através de analise
estatistica dos dados identificou-se o percentual de utilizagdo das informacdes
contabeis-financeiras pelos administradores das empresas do municipio de Francisco
Beltrdo-Parana no processo de tomada decisério nas suas empresas.

A amostra nesta segunda parte da pesquisa corresponde a 08 escritérios de
contabilidade que se dispuseram a responder ao questionario.

Comrelacaoarelevanciadasinformacdes contabeis fornecidas pelacontabilidade,
os contadores acreditam que em 25% dos casos as informagdes so utilizadas pelo
empresario no processo decisério, enquanto 37,5% concordam parcialmente e neste
mesmo percentual ndo quiseram opinar.

Segundo a visao dos contadores, 50% dos empresarios utilizam as informacdes
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contabeis para a protecdo legal, enquanto que 37,5% concordam parcialmente
com relacéo a afirmacéo, resultado esse que confirma dados apresentados sobre a
contabilidade ter como um dos seus principais fins fornecer informacdes fiscais das
empresas para entes tributantes.

Ja em consideracéo a utilizacao das informacdes contabeis para a projecoes
futuras pelo empresario, 37,5% dos contadores concordam plenamente que as
informacgdes contabeis sdo de grande valia para a realizacdo de projecdes futuras
na empresa, enquanto 25% concordam parcialmente e neste mesmo percentual néo
quiseram opinar. O resultado apresentado é correlato com dados apresentados no
referencial tedrico acima descrito, exprimindo a relevancia de informacdes contabeis-
financeiras aos administradores como base para analise de mercado e desenvolvimento
de projecdes futuras sobre o cenario de atuagcdo da empresa.

No que diz respeito a confiabilidade depositada nas informagdes contabeis
fornecidas pela contabilidade, 50% dos contadores acreditam que os empresarios
confiam nas informacdes contabeis, enquanto 25% concordam parcialmente, o que
representa a importancia das informacdes descritas nas demonstracdes contabeis-
financeiras para os administradores no processo de tomada de decisao.

Ja em relacéo a procura de esclarecimento sobre os documentos contabeis,
57,14% dos contadores concordam parcialmente, enquanto que 14,29% dos
contadores concordam plenamente que os empresarios dificilmente procuram
esclarecimentos sobre os documentos fornecidos pela contabilidade, possuindo neste
caso entendimento e facilidade de interpretacdo dos dados informados.

Percentualmente, 42,86% dos contadores acreditam que 0s empresarios
péem em duvida as informagbes prestadas pela contabilidade, enquanto que
14,29% concordam plenamente, neste caso a hipdtese seria pelo fato dos préprios
administradores repassarem aos escritorios contabeis informagdes que nao refletem
de forma correta a situacao real da empresa, devido as informalidades praticadas
como intuito de diminuir as obrigagoes fiscais e trabalhistas frente ao ente tributante e
orgaos fiscalizadores.

Com relagéo a comparabilidade das informagbes contébeis, 25% dos contadores
concordam plenamente que o empresario utiliza as informacdes contdbeis para a
comparagao com outras empresas, assim como que 37,50% dos contadores acreditam
que o empresario compara o desempenho da sua empresa com empresas do mesmo
setor.

Em 28,57% dos casos os contadores concordam plenamente, enquanto 0 mesmo
percentual concordam em partes que 0os empresarios avaliam o passado através de
informacgdes contabeis, sendo que 37,5% dos contadores acreditam que o empresario
identifica tendéncias de mercado por meio das informagdes contdbeis, enquanto 25%
dos contadores concordam parcialmente, e em mesmo percentual n&o opinaram.

Conforme respostas colhidas dos contadores, 25% concordam que 0 empresario
compara os relatorios emitidos pela contabilidade com outros relatérios da empresa,
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25% destes concordam parcialmente e 50% n&o opinaram.

O que concerne a materialidade das informacdes contabeis, 12,5% dos
contadores acreditam que o0 empresario consegue ter um bom nivel de analise pelo
detalhamento das informacdes fornecidas pela contabilidade, enquanto 25% destes
concordam parcialmente e 37,5% nao opinaram.

Ainda, 12,5% dos contadores acreditam que nao ha dificuldade por parte dos
administradores no entendimento das informagdes contabeis a eles fornecidas, 25%
concordam parcialmente, enquanto que 50% dos contadores ndo opinaram.

Os empresarios acreditam que poderiam haver mais informagdes do que as
apresentadas pela contabilidade, sendo que na visao dos contadores respondentes
a pesquisa, 25% concordam plenamente, enquanto 37,5% concordam parcialmente
bem como 37,5% nao opinaram.

Comrelagéo a comparabilidade das informagdes contébeis, 62,5% dos contadores
acreditam que para a compreensao das informacgdes contabeis € necessaria a presenca
do contador, representando a dificuldade que alguns empresarios ainda possuem no
que diz respeito a analise e interpretacdo das informacdes a ele apresentadas, de
maneira a recorrerem com frequéncia ao contador em busca de esclarecimentos.

Ainda, os contadores acreditam em 12,5% dos administradores preferem
utilizar as informagdes contabeis do que os relatérios internos, enquanto que 50%
acreditam parcialmente, 25% nao opinaram e apenas 12,5% dos contadores
discordam parcialmente, o que demostra ainda mais a importancia que os relatorios
e demonstracdes contabeis possuem no dia a dia administrativo das empresas e seu
grande auxilio e relevancia para o processo decisorio.

No que diz respeito a caracteristica da oportunidade, 12,5% dos contadores
acreditam que os empresarios recebem as informacdes em tempo habil para a tomada
de decisdo, enquanto que 62,5% concordam parcialmente e 25% n&o opinaram, nao
podendo a questao tempo interferir na tomada de deciséo, segundo viséo apresentada
pelos contadores.

Em 75% dos casos, os contadores acreditam parcialmente que os empresarios
tendem a solicitar informacdes adicionais com frequéncia, enquanto 25% concordam
plenamente, o que faz notar que alguns empresarios possuem conhecimento e melhor
nivel de interpretacdo com relacéo as informacdes e relatorios contabeis, mas que
ainda tem-se grande necessidade de informagdes adicionais pelos administradores
para o processo gerencial e decisério nas suas empresas.

51 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo identificar a relevancia do uso das informacdes
contabeis por parte dos administradores das empresas do municipio de Francisco
Beltréo, Estado do Parana.

Conforme pesquisa bibliografica realizada e estudo de caso aplicado através
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de questionario aos escritérios de contabilidade de Francisco Beltrdo, buscou-se
estabelecer relacéo da literatura base com a realidade local, identificando através da
percepc¢ao dos contadores com relacdo aos administradores, percentuais de relevancia
e uso das informacdes e relatorios emitidos pela contabilidade no processo decisério
de planejamento e identificagcdo de tendéncias futuras da empresa.

Como resultado, constatou-se que a grande maioria dos contadores acreditam
que os administradores possuem confianga nas informagdes contabeis, utilizando-as
no processo decisoério, mas principalmente para a protecao legal.

Alguns dos empresarios ainda solicitam informacdes adicionais, demonstrando
algumasdificuldades para o entendimento de determinadas demonstragdes ou relatorios
contabeis, recorrendo ao contador com frequéncia em busca de esclarecimentos,
contudo conforme dados coletados muitos dos administradores conseguem ter um
bom nivel de anélise no detalhamento das informagdes repassadas.

Ainda, segundo visdo dos contadores, os administradores utilizam das
informacdes contabeis para a comparagdo com seu passado bem como demais
empresas do mesmo setor, conseguindo identificar tendéncias de mercado por meio
de tais demonstracdes e relatérios contabeis, sendo estas preferiveis aos relatérios
internos da empresa, pois sdo apresentados em tempo habil para auxilio a tomada de
deciséo e representam de forma organizada e separada as informacdes necessarias
aos empresarios para o processo de gestdo e tomada de decisdo em suas empresas.

Com isso conclui-se que apesar dos empresarios beltronenses acreditarem que
poderiam haver maior numero de informacdes do que as oferecidas pela contabilidade,
nota-se até mesmo pela visao dos proprios contadores a relevancia das informagdes
fornecidas pela contabilidade aos seus usuarios, bem com seu alto percentual de
utilizacdo para o auxilio na tomada de decisdo por parte dos administradores das
empresas do municipio de Francisco Beltrao.
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