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APRESENTACAO

A presente obra ‘Nutricdo, Anélise e Controle de Qualidade de Alimentos” publicada
no formato e-book, traduz, em certa medida, o olhar multidisciplinar e intersetorial da
nutricdo. O volume abordara de forma categorizada e interdisciplinar trabalhos, pesquisas,
relatos de casos e revisdes que transitam nos diversos caminhos da nutricdo e saude.
O principal objetivo foi apresentar de forma categorizada e clara estudos desenvolvidos
em diversas instituicbes de ensino e pesquisa do pais em dois volumes. Em todos esses
trabalhos a linha condutora foi o aspecto relacionado a avaliagdo antropométrica da
populacgédo brasileira; padroes alimentares; vivéncias e percepgdes da gestacao; avaliacoes
fisico-quimicas e sensoriais de alimentos, determinacdo e caracterizacdo de compostos
bioativos; desenvolvimento de novos produtos alimenticios e areas correlatas.

Temas diversos e interessantes sdo, deste modo, discutidos neste e-book com a
proposta de fundamentar o conhecimento de académicos, mestres e todos aqueles que de
alguma forma se interessam pela nutricdo, satude e seus aspectos. A nutricdo é uma ciéncia
relativamente nova, mas a dimensdo de sua importancia se traduz na amplitude de areas
com as quais dialoga. Portanto, possuir um material cientifico que demonstre com dados
substanciais de regides especificas do pais € muito relevante, assim como abordar temas
atuais e de interesse direto da sociedade. Deste modo a obra ‘Nutricdo, Analise e Controle
de Qualidade de Alimentos” se constitui em uma interessante ferramenta para que o leitor,
seja ele um profissional, estudante ou apenas um interessado pelo campo das ciéncias da
nutricdo, tenha acesso a um panorama do que tem sido construido na area em nosso pais.

Uma étima leitura a todos(as)!

Carla Cristina Bauermann Brasil
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RESUMO: A manipulagdo de alimentos nas
Unidades de Alimentacdo e Nutricdo Escolares
(UANEs) deve ser realizada de forma segura
do ponto de vista higi€nico-sanitario. O objetivo
foi avaliar as condigcbes higiénicas do processo
produtivo de alimentos, o conhecimento, a
atitude e o comportamento dos manipuladores
das UANEs de um municipio da regido central
do Rio Grande do Sul. Para a avaliagdo das
condi¢des higiénicas foi aplicada uma lista de
verificagcdo em boas praticas de manipulagéo.
Apés o diagnostico foram  realizadas
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capacitacbes e propostas de melhorias nas
oito UANEs. Para avaliagdo do conhecimento,
atitude e comportamento dos manipuladores
e dados sociodemograficos foi aplicado um
questionario da Organizacdo Mundial de Saude.
Na primeira aplicacdo da lista de verificagdo o
percentual médio de adequagdo das UANEs
urbanas foi de 49,15+4,85% e nas UANEs rurais
foi de 48,70+3,86%, ambas classificadas como
grau de risco sanitario alto. Apos a elaboragcéo
do plano de agéo, implantacdo das boas praticas
e capacita¢cbes ministradas aos manipuladores,
as UANEs urbanas apresentaram o percentual
médio de adequagcdo de 82,25+1,13% e as
UANEs rurais de 82,66+0,31%, classificadas
em grau de risco sanitario baixo. Quanto ao
questionario relacionado ao conhecimento,
atitude e comportamento, nas UANEs urbanas
o percentual de adequagdo aumentou entre
a primeira e a segunda aplicacdo (9,72%).
Nas UANEs rurais os resultados foram
semelhantes, exceto o0 conhecimento que
reduziu seu percentual de adequagédo em 1,51%.
A implantacdo das boas praticas nas UANEs é
fundamental para obter um alimento seguro, para
entao ser consumido pelos escolares sem causar
danos a saude.

PALAVRAS - CHAVE: Boas Praticas de
Manipulagéo, Alimentagdo Escolar, Seguranca e
qualidade dos alimentos.
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HYGIENIC CONDITIONS AND KNOWLEDGE OF FOOD HANDLERS FROM
SCHOOL FOOD AND NUTRITION UNITS

ABSTRACT: Food handling at School Food and Nutrition Units (SFNUs) should be realized
safely being observed the hygienic-sanitary matter. The aim was to evaluate the hygienic
conditions of the productive process of food, the knowledge, the attitude and behavior of
the handlers of the SFNUs from a municipality of the central region of Rio Grande do Sul. A
good practice checklist on handling was applied to evaluate hygienic-sanitary conditions. After
diagnosis, training and proposals for improvements were made on eight (8) SFNus. To evaluate
of the knowledge, attitude and behavior of the handlers as well as sociodemographic data, a
closed questionnaire adapted from World Health Organization was applied. In the checklist
first application, the average percentage of urban adequacy SFNUs was 49.15+4.85% and in
rural SFNUs was 48.70+3.86%, both classified as high sanitary risk degree (26 -50%). After
elaboration of the action plan, implementation of the good practices and capacitation given in
loco to handlers, urban SFNUs presented the average adequacy percentage of 82.25+1.13%
and rural SFNUs of 82.66+0.31%, both classified as low sanitary risk (76-90%). Regarding the
questionnaire related to knowledge, attitude and behavior, it is noticed that in urban SFNUs
the percentage of adequacy increased between the first and second application (9.72%).
In rural SFNUs the results were similar, except for knowledge area which had its adequacy
percentage decreased in 1.51%. The SFUNs good practices implementation is essential to
obtain safe food so that it can be offered to schoolchildren without causing damage to their
health.

KEYWORDS: Good Handling Practices, School Feeding, Food Safety and Quality.

11 INTRODUGAO

A alimentacgao e nutricdo constituem-se em requisitos basicos para a promogéo e a
protecéo da saude, possibilitando assim a afirmacéo plena do potencial de crescimento e
desenvolvimento humano e qualidade de vida. Devendo ser saudavel, completa, variada,
agradavel ao paladar e que apresente boas condi¢des higiénico-sanitarias (BRASIL, 2013).

Assim como em outros servicos de alimentacdo, nas unidades de alimentacdo e
nutricdo escolares (UANEs) também ha uma intensa manipulagcdo de alimentos, o que
demonstra a necessidade da implantacao das Boas Préaticas de Manipulagéo (BPM). Estas
sdo compostas por normas para o correto manuseio na producédo de alimentos seguros,
pois podem evitar o desenvolvimento de Doencas Transmitidas por Alimentos e Agua
(DTAs) (LOPES et al., 2015; SILVA et al., 2015; BRASIL, 2017).

As DTAs séo oriundas da ingestao de alimentos e/ou 4gua que possam estar
contaminados por microrganismos patogénicos, substancias quimicas, objetos lesivos ou
pela falta de higiene dos equipamentos e utensilios que tem contato com os alimentos,
e a partir das maos contaminadas dos manipuladores de alimentos (CONCEICAO;
NASCIMENTO, 2014; BRASIL, 2017).

Uma das formas de um alimento ser seguro é a sua correta preparacao, sendo
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necessaria a manipulagdo adequada pelos colaboradores. De acordo com a RDC n°. 216
de 15 de setembro de 2004 a manipulacdo de alimentos é definida como as operacgbes
efetuadas sobre a matéria-prima até a obtencdo de um alimento preparado, envolvendo
as etapas de preparagdo, embalagem, armazenamento, transporte e distribuicdo. A
contaminagdo dos alimentos pode acontecer em qualquer uma das etapas de preparo,
portanto, a capacitacdo do manipulador de alimentos é indispensavel para uma producéo
de um alimento seguro. Deve-se entdo, verificar qual o grau de conhecimento destes
manipuladores a respeito das boas praticas de manipulagcdo em servigos de alimentacao
para entdo poder capacita-los a fim de poder oferecer um alimento mais seguro do ponto de
vista higiénico-sanitario aos comensais (BRASIL, 2004; FERREIRA et al., 2013).

Assim, o objetivo do presente estudo foi avaliar as condi¢ées higiénicas do processo
produtivo de alimentos, o conhecimento, a atitude e o0 comportamento dos manipuladores
das UANEs de um municipio da regi@o central do Rio Grande do Sul.

21 METODOLOGIA

Foram avaliadas todas as unidades de alimentacdo e nutricdo escolar de de um
municipio da regido central do Rio Grande do Sul (RS) durante os meses de outubro de
2016 a margo de 2017, sendo que trés eram localizadas na area urbana e cinco na area
rural, totalizando oito escolas.

Para a avaliacdo das condi¢bes higiénicas das UANEs foi aplicada uma lista de
verificagdo em boas praticas do Centro Colaborador em Alimentacéo e Nutricdo do Escolar
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (CECANE/UFRGS), a qual possui 99 itens
e seis categorias: Edificios e instalacoes da area de preparo de alimentos (Categoria
1); Equipamentos para temperatura controlada (Categoria 2); Manipuladores (Categoria
3); Recebimento (Categoria 4); Processos e produgdes (Categoria 5) e Higienizacédo
Ambiental (Categoria 6) (CECANE/UFRGS, 2012). A lista de verificagéo foi aplicada por
uma académica do curso de Nutricdo da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM)
previamente capacitada por docente da area.

A aplicagéo da lista de verificagdo contou com o auxilio de instrumentos como o
termOmetro do tipo espeto da marca Digital Thermometer com variagdo de temperatura
de -50 °C a +300 °C para avaliar a temperatura durante a cocgédo e a distribuicdo dos
alimentos, bem como a temperatura dos equipamentos de frio utilizados, tais como freezers
e refrigeradores. Foram usadas como referéncia, as temperaturas preconizadas pelas
legislacdes vigentes RDC n°® 216/2004 e a Portaria n° 78 de 30 de janeiro de 2009, ou seja,
temperatura igual ou superior a 60 °C na distribuicdo dos alimentos; temperatura igual
ou superior a 70 °C durante a cocc¢ao dos alimentos; temperatura igual ou inferior a 5 °C
na refrigeracdo e temperatura igual ou inferior a -18 °C no congelamento dos alimentos
(BRASIL, 2004; RIO GRANDE DO SUL, 2009). Apéds a aplicacdo da lista de verificagao as
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UANES foram classificadas de acordo com o grau de risco sanitario em Muito alto (0-25%),
Alto (26-50%), Regular (51-75%), Baixo (76—90%) e Muito baixo (91-100%) (CECANE/
UFRGS, 2012). Posterior a isto foi estabelecido um plano de acéo para cada UANE
conforme necessidades verificadas apds a aplicacao da lista de verificagéo.

Ainda, foi aplicado um questionario fechado da Organizacdo Mundial de Saude (2006)
paraavaliar o conhecimento, a atitude e o comportamento dos 21 manipuladores de alimentos
em relagdo as boas praticas de manipulacdo de alimentos e dados sociodemograficos,
tais como escolaridade, renda, tempo de trabalho, localizagado, entre outros. Como critério
de inclusdo na pesquisa foi considerado os manipuladores de alimentos que aceitaram
participar e assinaram o termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE).

Foram realizadas capacitagbes com os manipuladores de cada uma das UANEs
separadamente de forma expositiva e dialogada com duragdo média de 2 horas. Apos
as capacitacdes em BPM, foi aplicada novamente a lista de verificagdo e posteriormente
as UANEs foram classificadas. Ainda foi reaplicado o questionario de avaliagdo do
conhecimento, da atitude e do comportamento dos manipuladores referente as boas
praticas de manipulacgéo.

A classificacao dos resultados da avaliacdo do conhecimento foi realizada através

do calculo de porcentagem dos itens corretos conforme a Tabela 1.

Classificacao FETERINECI

Adequacao
Precério 0-40
Regular 41-70
Bom 71-90
Excelente 91 -100

Tabela 1. Classificagdo do conhecimento de manipuladores de alimentos sobre as BPM.
Fonte: Ferraz et al. (2014).

Os dados coletados, foram tabulados com o auxilio do programa Microsoft Office
Excel®, versao 2007. A anélise estatistica dos dados foi realizada no software Statistica
versdo 7.0, e os resultados apresentados como média, desvio-padrdo e frequéncia
absoluta. Ainda foram realizados com as variaveis o teste de Tukey, sendo consideradas
significativas as diferencas de p<0,05.

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFSM com niimero do
CAAE 60547816.2.0000.5346.
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31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Alista de verificacdo em boas praticas foi aplicada nas oito UANEs do municipio, das
quais 37,5% (n=3) sao localizadas na area urbana e as demais na zona rural. O percentual
médio de adequacgédo das UANEs urbanas foi de 49,15+4,85% e nas UANEs rurais foi de
48,70+3,86% (FIGURA 1), ambas classificadas como grau de risco sanitario alto (26-50%).

Quatro meses apds, foi realizada a segunda aplicacdo da lista de verificagdo. Esta
ocorreu depois da elaboracdo dos planos de acgdo que visavam melhorias no percentual de
adequacao das UANEs. Neste momento, as UANEs urbanas apresentaram o percentual
meédio de adequacdo de 82,25+1,13% e as UANEs rurais de 82,66+0,31%, ambas
classificadas como sendo de grau de risco sanitario baixo (76-90%) (FIGURA 1).

Pode-se perceber que os percentuais de adequacédo nas UANEs urbanas e rurais
aumentaram na segunda aplicacdo da lista de verificagdo. Nas UANEs urbanas houve um
aumento de 33,10% (p<0,038) no percentual de adequacéo geral e nas UANESs rurais este
aumento foi de 33,96% (p<0,025), diferindo estatisticamente entre ambas as aplica¢des da
lista. Em estudo realizado por Aguiar e colaboradores (2011), em que também foi aplicada
uma lista de verificagcdo baseada na RDC n°. 216 de 15 de setembro de 2004, antes e apds
ministrar capacitacoes em trés lanchonetes de escolas particulares, pode-se observar que
ndo houve modificacdo ap6s as capacitacdes. Ainda uma das UANEs reduziu 10,7% o
percentual de adequacéo e as outras duas UANEs mantiveram os mesmos percentuais
(60,7% e 46,4%, respectivamente).

UANESs Urbanas UANESs Rurais
100+ 1004

82,59 81,01 83.18 82,78 82,59 8220 8269 83.06

80

53,16 49.43 50,48, 51,19 50,50:

41.89

50,52
4376
40

Percentual de Adequacio

204

Percentual de Adequacio

0 T T T T T T T T
1 2 3 1 2 3 4 5

Unidades de Alimentagiio e Nutriciio Escolar Unidades de Alimentagio e Nutrigio Escolar

Aplicagio inicial Aplicagdo final Aplicagdo inicial Aplicagio final

Figura 1 — Percentuais médios de adequacéo das unidades de alimentacéo e nutricdo das
escolas urbanas e rurais de um municipio da regido central do Rio Grande do Sul comparando
a primeira e segunda aplicacdo da lista de verificagdo em boas praticas de manipulagéo.

Fonte: autores (2020).
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No presente estudo, destaca-se que as capacitacdes foram ministradas com base nos
resultados da primeira aplica¢do da lista de verificacédo, sendo abordados temas referentes
as Boas Praticas de Manipulagdo de Alimentos, tais como: contaminacdo dos alimentos,
processo de higienizacdo de ambientes, ventilacdo na area de producgao, distribuicdo dos
alimentos, higiene e saude do manipulador, processo de recebimento, armazenamento de
géneros alimenticios, higienizacdo de hortifruticolas, separacédo adequada de residuos,
entre outros. Os temas foram abordados em todas as capacitagbes, no entanto, houve
algumas adequagdes entre as UANES, visto que as ndo conformidades verificadas durante
a aplicagéo da lista de verificagdo foram distintas.

Em relagéo a Categoria 1 (edificagcéo e instalagdes da area de preparo e distribuicdo
de alimentos), mesmo sendo um bloco de dificil adequag¢ao em virtude dos custos, houve
um aumento de 7,81% nas UANEs urbanas e 2,91% nas UANEs rurais entre a primeira e
a segunda aplicacéo da lista de verificacdo (TABELA 2). Os itens relacionados a limpeza
das areas internas e externas das UANEs, assim como também a ventilagéo da area de
producdo de alimentos estavam nédo conformes, com excec¢dao da UANE urbana 1 a qual
apresentou adequacdo nestes quesitos. Neste item foi explanado aos manipuladores
de alimentos os perigos biol6gicos que os equipamentos de ventilagdo e climatizacéo
de ambientes podem trazer aos alimentos. Em um estudo realizado por Madeira e
colaboradores (2014), onde foram avaliadas as condi¢des higiénico-sanitarias de seis
UANES na cidade de Picos - Piaui, o bloco referente a edificios e instalacdes da area de
preparo e distribuicdo de alimentos ficou com uma média de 26,43% de adequacéo, sendo
este um percentual abaixo do verificado durante a primeira aplicacéo da lista de verificagéo,
e ainda os itens ndo conformes dentro desta categoria forma relacionados a inexisténcia de
banheiros exclusivos para os manipuladores de alimentos e produtos de higiene exclusivo
para higiene das maos, corroborando com nosso estudo.

Referente aos equipamentos para temperatura controlada (Categoria 2) constatou-
se que em todas as UANEs havia equipamentos (geladeira, freezers) em numero suficiente
para manter os alimentos de acordo com as temperaturas preconizadas pela legislacdo
sanitaria vigente, sendo que cada UANE possuia em média, 2 geladeiras e 2 freezers. No
entanto, ndo existiam termdmetros para a afericdo das temperaturas na primeira aplicacéo
da lista de verificagdo. Destaca-se que a existéncia de termdmetros nas UANES possibilita
a realizacao do monitoramento dos equipamentos e preparagdes produzidas aos escolares.
Apo6s a execugédo do plano de agéo foi distribuido um termémetro para cada UANE e foram
elaboradas planilhas de controle de temperatura de coccéo, distribuicdo de alimento,
refrigeracdo e congelamento, implantadas no estudo. Apés a atividade a Categoria 2 ficou
com média de 100+0,00 em todas UANESs.
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UANESs urbanas UANEsS rurais

Categorias G Aplicacao final SBlicasas Aplicacéo final
inicial oy inicial A
(médiazpp) | (MediazDP) |\ qyiaspp) | (MediazDP)
1. Edificios e
instalacdes da area de 66,55+7,87 74,36+2,45 71,11+4,94 74,02+1,87

preparo de alimentos

2. Equipamentos para

42,2247,70 100,00:0,00 | 44,00+5,97 100,00+0,00
temperatura controlada
3. Manipuladores 75,00+8,33 80,55+4,81 70,64+6,24 83,330,00
4. Recebimento 0,00 100,00+0,00 1,82+4,07 100,000,00
5. Processos e
i 41,94+4,16 75,47+0,00 43,93+6,10 75,46£0,00
6. Higienizacdo 48,2546,62 63,16£:0,00 | 39,69:6,73 63,16£0,00

ambiental

Tabela 2 — Percentual médio de adequacéo inicial e final das categorias relacionadas as boas
praticas de manipulacéo de alimentos.

Fonte: autores (2020).

Na Categoria 3, sobre os manipuladores de alimentos, o percentual de adequacao
entre a primeira e a segunda aplicagéo da lista de verificacdo aumentou nas UANEs
urbanas 5,55% e nas UANEs rurais 12,69% (QUADRO 2). Destaca-se que esta categoria
ja possuia um bom percentual de adequacéo, porém ap6s a implantacao das boas praticas
foi possivel aumentar este percentual de conformidade. Nas capacitagdes foram abordados
temas referentes ao uso do uniforme adequado e a auséncia de adornos, em que havia 25%
(n=1) manipulador sem uso correto da touca na UANE urbana 2, 40% (n=8) manipuladores
sem sapatos fechados nas UANEs urbanas 1 e 2 e nas UANEs rurais 1, 2, 4 e 5, e ainda
36,84% (n=7) manipuladores fazendo uso de adornos como brincos, anéis e aliancas nas
UANEs urbanas 1 e 2 e nas UANEs rurais 2, 3, e 5. A RDC n°. 216/2004 institui que
0s manipuladores devem usar cabelos presos e protegidos por redes, toucas ou outro
acessorio apropriado para esse fim, nao sendo permitido o uso de barba; as unhas devem
estar curtas e sem esmalte ou base e durante a manipulagdo, devem ser retirados todos os
objetos de adorno pessoal e a maquiagem (BRASIL, 2004). Na capacitacéo foi salientado
a importancia da implantagéo destes quesitos e sua relagdo com a contaminagdo dos
alimentos produzidos na alimentacao escolar.

Na Categoria 4, relacionada ao recebimento dos géneros alimenticios, pode-
se verificar que nas UANEs néo era realizado nenhum controle no recebimento dos
alimentos (como conferir a integridade das embalagens, verificar o prazo de validade e
aspectos relacionados a aparéncia, cor, odor, textura, consisténcia, entre outros). Apos
as capacita¢des essa categoria aumentou 100% o percentual de adequacao nas UANEs
urbanas e 98,18% nas UANEs rurais (TABELA 2). A RDC n°. 216/2004 refere que as
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matérias-primas, os ingredientes e as embalagens devem ser submetidos a inspecéo e
aprovados na recepg¢ao; as embalagens primdrias das matérias-primas e dos ingredientes
devem estar integras; os lotes das matérias-primas, dos ingredientes ou das embalagens
reprovados ou com prazos de validade vencidos devem ser imediatamente devolvidos ao
fornecedor e, na impossibilidade, devem ser devidamente identificados e armazenados
separadamente devendo ser determinada a destinagéo final dos mesmos (BRASIL, 2004).

A Categoria 5 que trata sobre o0s processos e produgdes também obteve um
aumento significativo entre a primeira e a segunda aplicagéo da lista de verificagdo nas
UANEs urbanas (33,53%) e nas UANEs rurais (31,53%) (TABELA 2). Neste item, foi
implantado nas UANEs as planilhas de controle de temperatura de coc¢éo, de distribuicao
dos alimentos, dos equipamentos de refrigeracéo e congelamento. Ainda, nas capacitagbes
foram enfatizados itens relacionados ao armazenamento de alimentos no estoque, como
por exemplo, a retirada dos alimentos das embalagens secundarias (caixas de papelao);
controle dos prazos de validade dos alimentos que estdo armazenados obedecendo o
PVPS (Primeiro que Vence € o Primeiro que Sai); a correta organizacao dos equipamentos
de frio. Além disso, foi orientado o correto processo de higienizacdo das hortifruticolas,
pois nenhuma UANE avaliada realizava tal procedimento por falta de produtos adequados
para a higienizacdo. Muhlen e colaboradores (2016) afirmam que deve ser realizado o
processo de higienizacao de hortifruticolas, pois as mesmas podem possuir parasitoses,
0 que pode afetar diretamente o crescimento e desempenho dos escolares. Ainda, foi
explicado como realizar o procedimento de forma correta por meio de demonstracédo. Apos,
foram disponibilizados aos manipuladores os materiais para realizar a coleta de amostras
de alimentos. No estudo de Duarte (2016), a qual avaliou as condi¢des higiénico-sanitarias
de uma creche em uma cidade do Distrito Federal, verificou-se que 75% da categoria
relacionada a coleta de amostras de alimentos estava nao conforme, dados semelhantes
com o presente estudo, o qual nenhuma UANE urbana e rural realizava tal procedimento.
Destaca-se que a coleta de amostras € importante, pois em caso de acontecer algum surto
€ possivel fazer a analise da amostra coletada para verificar se o alimento ofertado pela
UANE foi o causador do surto.

Relacionado a higienizagdo ambiental, Categoria 6, o percentual de adequacao das
UANESs urbanas aumentou 14,91% e 23,47% nas rurais (TABELA 2), pois nas capacitagdes
foi implantada a instrucéo de trabalho referente a higienizacao das esponjas e separacéao
dos residuos. Destaca-se que nenhuma UANE avaliada realizava estes processos. Também
foi orientado aos manipuladores de alimentos a néo realizarem a varredura a seco, pois este
procedimento pode contaminar os alimentos e utensilios que estdo na area de producgéo
dos alimentos. Em estudo realizado por Medeiros; Carvalho e Franco (2017), em que foi
avaliado o bloco referente a higiene do ambiente obteve média de 96,73%. Ainda neste
estudo foi observada a higiene da bancada antes e ap6s o trabalho, higiene dos utensilios,

uso correto de produtos saneantes, guarda correta dos equipamentos e utensilios apdés o
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término do trabalho, entre outros. Conforme a legislagéo vigente RDC n°. 216/2004 as Boas
Praticas séo procedimentos que devem ser adotados por todos 0s servigcos de alimentacao
a fim de garantir a qualidade higiénico-sanitaria e a conformidade dos alimentos com a
legislacédo sanitaria (BRASIL, 2004). Tendo em vista os resultados obtidos, percebe-se que
houve um aumento na adeséo as boas praticas de manipulacao de alimentos. Esta diferenca
entre os percentuais médios de adequacgao deve-se aos monitoramentos, capacitacdes e
implantagcéo de instrumentos para a melhoria das condi¢des higiénicas das unidades.

De acordo com as legislagbes sanitarias, as capacitacdes aos manipuladores de
alimentos devem ser realizadas no minimo anualmente para reforcar o conhecimento
adquirido e o responsavel técnico deve supervisionar com frequéncia os servigcos de
alimentac@o para entdo verificar a implantacdo das boas praticas (BRASIL, 2004; RIO
GRANDE DO SUL, 2009).

Foi verificado o perfil sociodemografico dos manipuladores de alimentos que
trabalham nas UANEs municipais, as UANEs urbanas compunham uma amostra de 38%
(n=8) dos manipuladores de alimentos e as UANEs rurais 62% (n=13), totalizando 21
participantes da pesquisa. Em relagéo a idade, nas UANEs urbanas os manipuladores
possuiam em média 39,13+9,43 anos e nas UANEs rurais uma média de 39,92+8,56
anos, o que nao diferiu entre as UANEs urbanas e rurais (TABELA 3). Corroborando com
Rosa e colaboradores (2016) avaliaram dados sociodemograficos de manipuladores do
comercio ambulante de alimentos em Umuarama no Parana, onde 57% apresentou idade
entre 36 e 50 anos. Quanto ao sexo percebeu-se que nas UANEs urbanas 100% (n=8)
dos manipuladores de alimentos eram do sexo feminino, enquanto nas UANEs rurais esse
indice foi de 92,31% (n=12) (TABELA 3). Dados semelhantes foram encontrados no estudo
de Franklin e colaboradores (2016), em que 100% (n=10) dos manipuladores eram do
sexo feminino, o estudo avaliou manipuladores de alimentos de restaurantes universitarios
da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia. No estudo de Oliveira, 2017 também se
verificou que dentre os 57 manipuladores entrevistados, a maioria 98,25% (n=56) era do

sexo feminino.

Caracteristicas UANEs

Idade Urbana % (n) Rural % (n)

20 - 30 25 (n=2) 7,69 (n=1)

31-40 25 (n=2) 38,46 (n=5)

41 -50 25 (n=2) 46,16 (n=6)

51 - 60 25 (n=2) 7,69 (n=1)
Sexo Urbanas % (n) Rurais % (n)
Feminino 100 (n=8) 92,31% (n=12)

Masculino 0 7,69 (n=1)
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Renda

Urbanas % (n)

Rurais % (n)

1 SM* 100 (n=8) 92,31 (n=12)
De 2 SM a 3 SM 0 7,69 (n=1)
De 4 SM a5 SM 0 0
Escolaridade Urbanas % (n) Rurais % (n)
Né&o alfabetizado 0 0
En5|?&2ﬂglaer;:)ental 25% (n=2) 0
Ensingofr%rg?;?ental 0 15,38% (n=2)
Ensino médio incompleto 0 7,69% (n=1)
Ensino médio completo 75% (n=6) 76,93% (n=10)
Eqsino superior 0 0
incompleto
Ensino superior completo 0 0
Capacitacao Urbanas % (n) Rurais % (n)
Sim 87,50 (n=7) 84,62% (n=11)
Nzo 12,50% (n=1) 15,38% (n=2)

Tempo de trabalho

Urbanas % (n)

Rurais % (n)

Menos de 1 ano 37,5 (n=3) 23,08 (n=3)
De 1 a5 anos 37,5 (n=3) 23,08 (n=3)
De 6 a 10 anos 12,5 (n=1) 15,38 (n=2)

De 11 a 15 anos 0 23,08 (n=3)

Acima de 16 anos 12,5 (n=1) 15,38 (n=2)

Moradia dos
manipuladores

Urbanas % (n)

Rurais % (n)

Zona Urbana

87,50% (n=7)

46,15% (n=6)

Zona Rural

12,50% (n=1)

53,85% (n=7)

Tabela 3 — Dados do perfil sociodemografico de 21 manipuladores de alimentos das UANEs
urbanas e rurais de um municipio da regido central do Rio Grande do Sul.

SM* = Salario minimo — ano base 2016 (R$ 1.103,66 a 1.398,65).
Fonte: Autores (2020).

Nas UANEs urbanas os manipuladores de alimentos possuiam uma renda menor

quando comparado com as UANES rurais, os quais possuiam renda mensal de até 3 salarios
minimos (TABELA 3). A grande maioria dos participantes da pesquisa possuia ensino
médio completo, o qual também se destaca por ser o maior grau de escolaridade entre
os avaliados (TABELA 3). Dados semelhantes foram encontrados no estudo de Devides,
Maffei e Catanozi (2014) no qual foi observado que 55% (n=106) dos participantes da

pesquisa, também possuiam ensino médio completo e 74% (n=143) possuiam renda de 1
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a 2 salarios minimos o que se assemelha com as UANEs urbanas avaliadas neste estudo.
Os manipuladores das UANEs urbanas foram os que mais participaram de capacitagdes
relacionadas as boas praticas de manipulagcéo de alimentos. Acredita-se que este fato esteja
relacionado a facilidade de acesso dos manipuladores a Secretaria Municipal de Educacao
onde séo realizadas as capacitagdes (TABELA 3). Ap6s a implantacdo do Plano de Agéo,
todos os manipuladores foram capacitados. E de suma importancia que na admissao de um
novo manipulador, este seja capacitado antes de iniciar as suas atividades. Boas praticas
e seguranca alimentar podem ser mencionadas como fatores prioritarios que exer¢gam
papel Unico com carater preventivo para que a qualidade de uma refeicdo e/ou produto
final alimenticio possa ser alcangado, sendo necesséario sempre manter os manipuladores
capacitados para que tal processo ocorra (FABRIS et al., 2016). Conforme preconizado pela
Portaria n°® 78/2009 o responsavel pelas atividades de manipula¢do dos alimentos deve ser
comprovadamente submetido a Curso de Capacitacdo em Boas Préaticas para Servigcos
de Alimentacdo, bem como deve atualizar-se, através de cursos, palestras, simpésios e
demais atividades que se fizerem necessarias, pelo menos anualmente, abordando no
minimo temas como: contaminacdo de alimentos, doencgas transmitidas por alimentos,
manipulagdo higiénica dos alimentos e Boas Praticas. Nas UANEs urbanas percebeu-se
que a maioria dos manipuladores possui experiéncia na area de producéo de alimentos
de até cinco anos, enquanto nas UANES rurais a maioria tem seis anos ou mais (TABELA
3). Assim, verificou-se que nas UANEs rurais os colaboradores possuem maior tempo de
atuacéo na alimentacéo escolar, podendo ser relacionado com a idade mais avancada que
0s manipuladores possuem.

Referente ao local de moradia, os manipuladores das UANEs residiam nas
proximidades do local de trabalho, facilitando seu deslocamento. Quanto a moradia dos
manipuladores de alimentos, ha uma caréncia de estudos em tal area, ndo sendo possivel
avaliar tai dados com o de outros autores.

Quanto ao conhecimento, a atitude e o comportamento pessoal dos manipuladores
relacionado as boas praticas de manipulagéo, a média das UANEs urbanas na primeira
aplicacéo do questionario foi de 84,93%, sendo classificadas como Bom (71-90%). Ja na
segunda aplicagdo do questionario, o qual foi apos as capacitacdes, as UANEs urbanas
1 (93,64%) e 3 (100%) ficaram classificadas como sendo excelente (91-100%), e a UANE
2 (90,30%) manteve a mesma classificacdo, porém com um aumento de 9,39% no seu
percentual de adequacédo (FIGURA 2).
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Figura 2 — Conhecimento, atitude e comportamento pessoal: percentual de adequagéao entre a
primeira e segunda aplicag@o do questionario relacionado as Boas Praticas de Manipulagéo de
Alimentos.

Fonte: Autores (2020).

Nas UANES rurais durante a primeira aplicagéo do questionario, a UANE 1 (70,45%)
foi classificada como regular (41-70%), a UANE 5 (83,64%) como bom (71-90%), e as
demais como excelente (91-100%). Na segunda aplicacao as UANEs 1, 2, 4 e 5 foram
classificadas como excelente (91-100%) e a UANE 3, antes classificada como excelente,
na segunda aplicagéo foi classificada como regular, sendo esta a unica UANE a reduzir o
seu percentual de acertos.

Relacionado ao conhecimento dos manipuladores, na primeira e segunda aplicacéo
do questionario em boas praticas de manipulagdo a UANE urbana 3 foi a que apresentou
0 maior percentual de acertos (77,27% e 100%, respectivamente). Nas UANEs rurais as
unidades que se destacaram com os maiores percentuais de acertos foram as UANE 2 e
5 durante a primeira e segunda aplicacao do questionario, respectivamente (FIGURA 2).

Os manipuladores de alimentos acertaram a maioria das questdes relacionadas
ao conhecimento das boas praticas. Porém neste item do questionario, a questao que
apresentou o menor percentual de acertos foi relacionada ao reaquecimento dos alimentos.
Segundo os manipuladores, os alimentos cozidos nao precisavam ser reaquecidos
completamente para sua utilizagédo, o que € difere do preconizado pela RDC n°. 216/2004.
Esse processo é importante para a seguranga dos alimentos, e os alimentos cozidos devem
ser reaquecidos por completo com temperatura igual ou superior a 70 °C para entao poder
ser consumidos (BRASIL, 2004; RIO GRANDE DO SUL 2009).

Relacionado a atitude dos manipuladores de alimentos das UANEs urbanas
todas apresentaram 90% de acertos durante a primeira aplicacdo do questionario, sendo
classificada como bom (71-90%) (FIGURA 2). Ja na segunda aplicagdo a UANE 3 destacou-
se entre as demais com 100% de adequacéo, sendo reclassificada como excelente (91-
100%). Nas UANEs rurais, durante a primeira aplicagéo do questionario, a UANE 3 foi a que
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apresentou maior pontuacgédo (95%). Ja na segunda aplicacéo, as UANEs 1 e 4 destacaram-
se com 100% dos acertos.

Os principais itens do questionario referentes a atitude dos manipuladores de
alimentos em que houve menos acertos foram relacionados a utilizacédo de termdmetros
e o descongelamento de alimento. Esse resultado pode estar relacionado a auséncia de
termOmetros nas UANEs para afericdo das temperaturas das preparagdes na alimentacéo
escolar do municipio.

Em relagdo ao comportamento dos manipuladores, nas UANEs urbanas a que
apresentou maior pontuacdo na primeira aplicacdo foi a UANE 3 (100%). Destaca-se
que esta unidade na segunda aplicacdo do questionério, juntamente com a UANE 2,
apresentaram 100% de adequagédo. Nas UANEs rurais, a UANE 2 (96,67%) obteve o maior
desempenho na primeira aplicacdo do questionario quando comparada com as demais
UANES rurais, ja na segunda aplicagdo a UANE 1 atingiu o maior desempenho com 95%
de adequacéo.

Quanto ao comportamento pessoal, as questdes que apresentaram o menor numero
de acertos foram relacionadas ao uso de utensilios e tabuas de corte diferenciadas para
alimentos crus e cozidos e sobre o processo de armazenamento de géneros alimenticios.
Cabe salientar que nas UANEs avaliadas estes processos encontravam-se inadequados.

Estudos recentes evidenciam que nado existe associacdo entre o nivel de
conhecimento, as atitudes e as praticas dos manipuladores de alimentos, pois o
conhecimento em seguranca alimentar ndo assegura que as praticas corretas sejam
realizadas, sendo importante a formagao continua dos manipuladores de alimentos para a
producao de alimentos seguros (FERREIRA; et al., 2013).

41 CONCLUSAO

Com este estudo pode-se concluir que o diagnéstico das boas préaticas de
manipulagdo, a elaboracdo do plano de acao e as capacita¢cdes ministradas influenciaram
diretamente no aumento dos percentuais de adequag¢do nas UANEs avaliadas, sendo
necessario o constante monitoramento dos responsaveis pela alimentacdo escolar,
implantagcédo e implementacao dos processos relacionados as BPM.

Foi possivel avaliar o perfil sociodemografico dos manipuladores de alimentos e
concluir que a maioria ja obteve alguma capacitacdo, sdo residentes das proximidades
das UANEs e maior parcela do género feminino. A maior escolaridade observada entre
eles foi 0 ensino médio completo. O conhecimento, a atitude e o comportamento pessoal
dos manipuladores também melhoraram ap6s as capacitacoes realizadas. Destaca-se que
0s manipuladores ja possuem conhecimento teérico, no entanto, percebe-se que no dia
a dia estes processos nem sempre séo realizados conforme orientado nas capacitacoes
verificando entdo a necessidade de incentivar estas praticas constantemente.
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O presente trabalho foi de suma importancia, pois contribuiu de forma positiva
para a implantacdo das boas praticas de manipulacdo nas UANEs e conhecimento dos
manipuladores de alimentos. Entdo sugere-se a implementacdo de um programa de
capacitacdo em BPM permanente para os manipuladores, pois esses sao capazes de
contribuir positivamente na qualidade higiénico-sanitaria da alimentacéo escolar.
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