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APRESENTACAO

Acolecéo “Conhecimentos e Desenvolvimento de Pesquisas nas Ciéncias da Saude”
€ uma obra com foco na andlise cientifica e foi desenvolvida por autores de diversos ramos
da saude. A obra foi estruturada com 127 capitulos e organizada em cinco volumes.

Cada e-book foi organizado de modo a permitir que a leitura seja conduzida de
forma independente e com destaque no que seja relevante para vocé que € nosso leitor.

Com 29 capitulos, o volume 5 reine autores de diferentes instituicdes que abordam
trabalhos de pesquisas, relatos de experiéncias, ensaios teoricos e revisdes da literatura.
Neste volume vocé encontra atualidades em diversas areas da saude.

Deste modo, a colecdo Conhecimentos e Desenvolvimento de Pesquisas nas
Ciéncias da Saude apresenta trabalhos cientificos baseados nos resultados obtidos por
pesquisadores, profissionais e académicos de diversos cursos da area. Espero que as
experiéncias compartilhadas neste volume contribuam para o seu aprimoramento nas
tematicas discutidas pelos autores.

Edson da Silva
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RESUMO: A Sindrome de Burnout, é reconhecida
pela Organizagéo Mundial da Saude e pelas leis
do Brasil, como doencga ocupacional. Acomete
grande parte dos profissionais de saude podendo
levar a exaustdo e esgotamento psicologico. O
estudo teve como objetivo geral: Reconhecer
as ocorréncias da SB nos académicos do curso
de medicina — JU. Especificos: Favorecer o
conhecimento das PICs pelos académicos de
medicina e apresentar propostas de intervencao
na saude dos estudantes. A metodologia utilizada
foi a aplicacdo de um questionario adaptado
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JU)

“Maslach Burnout Inventory Student Survey
(MBI-SS)” para levantamento de dados da
SB e da intervengdo com praticas integrativas
e complementares com a realizacdo de 6
encontros de PICs, com intuito de atender aos
alunos que desejaram conhecer e se inserir no
atendimento das PICs. Os dados provenientes do
levantamento foram quantificados e analisados
com base no referencial tedrico. Os dados obtidos
com a realizagdo das oficinas receberam um
tratamento qualitativo, com analise de conteudo,
tendo como base o instrumento de avaliagéo
oferecido por ocasido das oficinas.

PALAVRAS - CHAVE: Praticas integrativas e
complementares, gestdo do cuidado, medicina,
sindrome de Burnout

INTEGRATIVE AND COMPLEMENTARY
PRACTICES IN CARING FOR PHYSICAL
AND MENTAL HEALTH OF MEDICINE
COURSE GRADUATES (UNESA-JU)

ABSTRACT: The Burnout Syndrome is
recognized by the World Health Organization
and the laws of Brazil, as an occupational
disease. It affects most health professionals
and can lead to exhaustion and psychological
exhaustion. The general objective of the study
was to: Recognize the occurrences of BS in
medical students - JU. Specifics: To promote the
knowledge of PICs by medical students and to
present proposals for intervention in the health
of students. The methodology used was the
application of an adapted questionnaire “Maslach
Burnout Inventory Student Survey (MBI-SS)” to
collect data from the SB and the intervention with
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integrative and complementary practices with the realization of 6 PIC meetings, in order to
meet the students who wished to know and become involved in the care of PICs. The data
from the survey were quantified and analyzed based on the theoretical framework. The data
obtained with the realization of the workshops received a qualitative treatment, with content
analysis, based on the assessment instrument offered during the workshops.

KEYWORDS: Integrative and complementary practices, care management, medicine,
Burnout syndrome.

11 INTRODUGAO

Burnout é caracterizada por uma sindrome que leva o individuo a exaustédo, por
acumulo de cobrancas, perfeccionismo e foco excessivo no trabalho ou estudos, levando
ao esgotamento fisico e mental. Os sinais e sintomas sdo evidenciados por um cansaco
extremo, onde desaparece a motivacdo e a atencdo, fazendo com que o individuo
permaneca ligado no “automatico”.

Resultados encontrados por Chagas et al (2016) apontam relagdes da sindrome
com variaveis socio demogréficas e académicas, como a idade e o periodo académico em
que se encontram os pesquisados.

Os portadores se queixam de dores diversas, muitas vezes com sintomas
diversificados e inespecificos, o que dificulta o diagnostico. Evidencia-se ainda, baixa
de imunidade, alergias, disturbios do sono e diminui¢édo da libido. As pessoas vitimas da
sindrome de Burnout (SB), referem sensacao de estarem sozinhas, alternando com raiva e
impaciéncia, acompanhadas de raciocinio lento e baixa autoestima.

Outra caracteristica € a despersonalizacdo e o distanciamento dos afetos. As
relacbes passam da frieza emocional ao distanciamento afetivo, o individuo vai adquirindo
cada vez mais sentimentos de negatividade. Nesse sentido, a produtividade também declina
associada a um baixo grau de satisfacéo pessoal. O termo se aplica ao ambiente laboral, e
estudos apontam uma maior incidéncia em mulheres comparadas aos homens. O risco da
sindrome € tao elevado que com a liberagdo de hormdnios pela labilidade emocional (como
o cortisol, produzido na suprarrenal), amplia-se em Ultima instancia o risco de doencas
crbnicas, autoimunes, crises de pénico e de depressao.

O estresse na vida cotidiana do académico de Medicina, vai desde o inicio de sua
formacéo até a pratica médica e é considerado uma possibilidade de levar aos agravos da
saude fisica e mental do estudante. Os fatores que respondem por mudancgas psicossociais
levam ao estresse e depresséo, podendo culminar até em suicidio (CHAGAS et al, 2016).

A competicdo na carreira jéa inicia no momento do vestibular, onde a relagéo candidato
/vaga revela aspectos competitivos e de muita exaustao para aprovagdo no curso de
medicina. Somam-se a essas condigdes o fato de o aluno residir sozinho, se distanciando
da familia. A essas circunstancias evidenciam-se fatos que na maioria das vezes dificultam

o equilibrio fisico e mental dos estudantes, tais como: necessidade de comunicagao e inter-
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relacionamento com demais membros da Universidade; competividade entre os discentes,
violéncia urbana, alimentacdo inadequada, carga horéria excessiva de estudos e jornadas
extenuantes de trabalho. Todas essas variaveis expdéem os alunos as vulnerabilidades
da vida académica. O quadro que se apresenta, é de alunos com relatos de sindrome
do panico, depresséo, transtornos de ansiedade, tristeza, desanimo, apatia, queda na
produtividade, com a associag¢ao de diversos farmacos para alivio dos diferentes tipos de
sintomas.

A vida moderna tornou fluido os sentimentos, os afetos e as relag¢des interpessoais.
[..] O terreno sobre o qual se presume que nossas perspectivas de vida se assentem é
reconhecidamente instavel — nossos parceiros e as nossas redes de amizade, a posi¢ao
que desfrutamos na sociedade, a autoestima e a autoconfianga que os acompanham
(BAUMAN, 2007). Essa fluidez das relagbes humanas, contribui para soliddo, desapego e
desesperanca, influenciando negativamente na vida académica dos estudantes.

Farias et al (2019) sugeriram a necessidade de reavaliar a forma de ensino e carga
horaria dos periodos com maior prevaléncia pela SB, bem como a necessidade de inclusao
de mais disciplinas que discutam questdes psicossociais.

Nesse sentido, a proposta desse projeto foi inserir as praticas integrativas e
complementares na promog¢ao, prevencdo e recuperacdo da saude dos discentes de
medicina.

O campo da Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares (PNPIC)
contempla sistemas médicos e recursos terapéuticos, denominados pela organizacéo
Mundial da saude (OMS) de medicina tradicional e complementar/alternativa (MT/MCA). A
MTC inclui praticas corporais como o lian gong, o chi gong, o tuina, o tai-chi-chuan); praticas
mentais (meditacdo); orientacdo alimentar; e o uso de plantas medicinais (Fitoterapia
Tradicional Chinesa), relacionadas a prevencédo, agravos e de doencgas, promocao e
recuperacdo da saude (BRASIL, 2015).

Em consonancia com este projeto, estd a Politica Nacional de Humanizacao,
transversal a todas as politicas e programas do Sistema Unico de Salde (SUS), essa
politica busca transformar as relagdes de trabalho a partir da ampliagdo do grau de contato
e da comunicacdo entre as pessoas. Tem como um dos principios a transversalidade,
que € o fato de reconhecer que as diferentes especialidades e praticas de saude podem
conversar com a experiéncia daquele que é assistido. Sendo assim, unindo os saberes é
possivel produzir saude de forma mais corresponsavel (BRASIL, 2006a).

O estudo propdés o cumprimento de etapas tais como: o levantamento (por
preenchimento do formulario) das condigbes que indicassem algum tipo de sofrimento
psiquico associado a vida académica, bem como identificar os discentes que desejassem
por vontade propria conhecer e realizar as praticas.

Apébs essa etapa, foi enviado um convite para os discentes que responderam ao
questionario, e que apresentavam agravos a condigéo de saude mental e fisica e que, além
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disso, manifestaram o desejo de participar das oficinas.

Nesse sentido, tendo concluido a primeira etapa do projeto, demos inicio a realiza¢ao
de 03 oficinas de capacitagcdo aos discentes inseridos no projeto, com a realizagéo de 02
oficinas de Auriculoterapia para atendimento aqueles que pleitearam o atendimento.

A pesquisa permitiu reconhecer as ocorréncias da SB nos académicos do curso
de medicina — JU, favorecer o conhecimento das PICs pelos académicos/monitores, e,
intervir na satde dos estudantes de medicina pela inser¢éo nas PICs, através da pratica da
Auriculoterapia, que foi a proposta de uma das oficinas terapéuticas apontadas no estudo
e que deu inicio a realizagado das oficinas de intervencéo.

O projeto foi interrompido de forma abrupta quando no més de margo de 2020, a
pandemia de COVID 19 se manifestou mundialmente, impactando nas relagdes pessoais,
modificando também o cenéario académico, que passou a ser substituido por aulas online.
Mesmo diante desse contexto, o contato telefénico com os participantes das oficinas de
Auriculoterapia foi mantido de forma que pudessem ser assistidos temporariamente até o
retorno das oficinas previstas do projeto.

Apesar disso, foi possivel identificar na primeira oficina realizada pelos académicos/
monitores 0s beneficios da pratica da Auriculoterapia nos participantes que se
disponibilizaram para as primeiras sessoes, totalizando 33 atendimentos.

A andlise qualitativa permitiu estabelecer categorias a posteriori, percebendo,
mesmo que de forma incipiente, que os participantes adquiriram beneficios nas primeiras
sessOes de tratamento, traduzido por discursos que apontaram melhora na qualidade do
sono, da ansiedade e no fato de poder abordar e dividir seus problemas com colegas e
pares.

21 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de cunho descritivo, com utilizagcdo de instrumento de coleta
adaptado para o Brasil, Maslach Burnout Inventory Student Survey (MBI-SS), de Schaufeli,
Leiter, Maslach e Jackson, com tradugéo e realizada por Carlotto, Nakamura e Camara
(CARLLOTO, NAKAMURA, CAMARA, 2006). O instrumento composto de 14 questoes,
subdivididas em trés escalas, denominadas: exaustdo emocional, descrenca e eficacia
profissional, foi aplicado aos graduandos do curso de medicina do 1° ao 10° periodo,
obedecendo-se a resolugao 466/2012. O método consistiu em realizar uma sondagem
diagnostica, para identificar aqueles que tinham algum tipo de agravo a condicao de saude
mental, fisica e emocional associada a vida académica. E ainda, através da realizagéo das
oficinas, propiciar aos discentes o conhecimento das PICs e inseri-los no atendimento das
praticas integrativas.

Os dados obtidos pelo levantamento através do formulario foram quantificados e
analisados a luz do referencial teérico pertinente. Apés o levantamento de dados para
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identificar a presenca da SB, foi proposto aos que responderam ao instrumento a realizagao
de oficinas terapéuticas com a presenca do tutor e orientandos.

Foram, portanto, realizadas 04 oficinas de capacitacdo aos monitores/discentes
sobre as Praticas Integrativas e Complementares, Teorias que apoiam a Medicina
Tradicional Chinesa (02) e a Auriculoterapia Chinesa (02), onde foi estabelecido um
protocolo com a utilizagcdo de 9 pontos, com aplicacdo de esferas metalicas, através da
pratica da Auriculoterapia, compreendida como terapia complementar e integrativa para o
transtorno de ansiedade.

Para Medicina Tradicional Chinesa (MTC) as emogdes apontam a resposta do corpo
para os sentimentos, e nesse sentido, as emog¢des séo capazes de desempenhar um papel
importante na satude dos 6rgdos ou na ocorréncia de certas doencgas vinculadas a estes.
A medicina tradicional chinesa associa 5 emoc¢des aos seus respectivos érgdos do corpo
fisico. A raiva esta associada ao fluxo de energia do Figado , que é o 6rgdo que armazena
e distribui o fluxo energético para todo o corpo, a alegria ao fluxo de energia do Coragéo, a
preocupacgéo (pensamento constante) ao fluxo energético do Bago-péncreas, a tristeza ao
fluxo de energia dos Pulmdes e o medo ao fluxo de energia dos Rins (MACIOCCIA, 2007).

Nesse sentido, os pontos elencados foram: Shen men, Rins, Sistema Nervoso
Simpatico, Bago/Pancreas, Figado, Area da Neurastenia, Coragéo, Pulmao e, Ansiedade.
De forma sintetizada e simplificada, os pontos foram elencados de acordo com a descricao
abaixo, de acordo com Senna, Silva, Bertan (2012):

1. Shen men ’ Sua funcdo energética tranquiliza a mente, acalma o espirito e
o coragdo. E considerado no tratamento do estresse, dores, tensdo nervosa,

ansiedade, ins6nia, depressao, inquietude. A¢éo: ponto de a¢ao geral somatico
e sedativo.

2. SNS - Parte do sistema nervoso autbnomo responsavel pela resposta ao
estresse, situagdes de luta ou fuga. Ponto de analgesia nas dores viscerais
agudas. Acao: sistema nervoso auténomo, analgesia.

3. Rins - Os rins regem 0s 0ssos e a energia vital (Qi). A utilizacdo desse
ponto melhora a energia. Agdo: medula 6ssea, 0sso0s, dentes, rins, aparelho
geniturinario, conflitos infantis, medo, fobias, sindromes do panico.

4. Figado - O figado, do ponto de vista energético, esta estreitamente envolvido
com a vesicula biliar (postura e decisdes), mas também com os olhos (sentido
da visé@o), ombros, joelhos e tenddes (flexibilidade). Emo¢des como raiva,
ressentimentos. O figado rege as articulagdes do ombro e joelhos e os tenddes
de um modo geral. A¢do: Aplacar a raiva, contribuir na harmonizacao do fluxo
energético.

5. Bago - Na MTC o Baco € o principal érgéo da digestéo, extrai da comida e dos
fluidos a parte que se destina a formacgéo do Qi (energia vital). A¢do: Diminuir
a emogao associada, tal como o excesso de preocupacgao e 0s pensamentos
obsessivos, contribuindo na restauracao de sua fisiologia.
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6. Area da neurastenia - Neurastenia é um distlrbio psicolégico que resulta do
enfraquecimento aumentado do sistema nervoso central (neuro = cérebro,
astenia= fraqueza), ocasionado principalmente por estafa, esgotamento. Agdo:
A escolha desse ponto favorece a possibilidade de lidar melhor com as emogdes
negativas.

7. Pulmao — Dor e tristeza afetam diretamente os Pulmdes por elas serem
emocgdes referentes a eles, mas também afetam o Coragéo, porque diminuem
a energia do 6rgéo influenciando nas emocgoes e na alegria de viver. O pulmao
manifesta mais rapidamente a somatizagéo da emogao tristeza. Agéo: Diminuir
a estagnacéo do Qi e a deficiéncia no funcionamento energético.

8. Coracao - O coracdao € muito sensivel aos estados emocionais e emocgdes
nobres, como a coragem, a bravura, a honestidade, o altruismo e a empatia.
Acéo: Ponto importante para restaurar essas emog¢des. Na medicina tradicional
chinesa, a alegria € uma emocao de profundo contentamento e esta ligada
ao coracdo. Quando uma pessoa se sente superexcitada e muito alegre pode
experimentar agitacao, insOnia, febre e palpitacdes cardiacas.

9. Ansiedade - A ansiedade € uma emocgéo relacionada com a preocupagéo
excessiva e isto pode afetar principalmente os pulmdes e o intestino grosso,
de acordo com a medicina tradicional chinesa. A ansiedade pode impedir
uma pessoa de fazer um bom uso de sua energia, o que pode causar falta
de ar, colite, Ulceras e inflamagdo do intestino grosso. Acdo: Restaurar o
funcionamento energético.

Das oficinas de intervencé@o ofertadas aos participantes, foi possivel realizar 02,
iniciando com a pratica de Auriculoterapia. Os participantes foram convidados com um
minimo de 15 dias de antecedéncia. Para cada oficina foi oferecido um instrumento de
avaliagcdo a cada individuo para que fosse respondido e devolvido posteriormente nas
préximas sessoOes, de forma que pudéssemos compreender o impacto na saude e bem-
estar dos estudantes.

Os dados obtidos com a realizagdo das oficinas receberam um tratamento
qualitativo, com analise de contetdo, e apresentacao das categorias, tendo como base o
discurso dos participantes ap6s cada pratica, permitindo a livre expressao dos sentimentos
e percepgbes apoOs cada vivéncia, com transcricdo dos depoimentos na integra (BARDIN,
2011). Os participantes foram identificados por letras em ordem alfabética para garantia de
seu anonimato.

Torna-se importante ressaltar que, mesmo diante da situacédo caracterizada como
“Pandemia Mundial” pelo COVID 19, fato que inviabilizou a execugéo de todas as outras
oficinas previstas nesse projeto, as 2 oficinas iniciadas pela pratica da Auriculoterapia
demonstraram a forma como refletiram na salde mental dos estudantes/participantes,
propiciando a realiza¢do desse artigo e a proposta de continuidade do estudo.
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31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Importante ressaltar que foram realizados alguns atendimentos, um quantitativo
inexpressivo, fora do atendimento previsto nas bases metodologicas do estudo, pois alguns
participantes ao identificarem que havia na Instituicdo um projeto para tratar com praticas
alternativas o transtorno de ansiedade, solicitaram a inclusdo no atendimento das oficinas
e dessa forma foi ofertado, obedecendo os preceitos éticos que regem as pesquisas
cientificas.

No total de 118 alunos que responderam ao formulario, 70,3% eram do sexo feminino,
a idade dos participantes variou de 18 anos a mais de 35 anos, sendo a maior parte com
idade entre 20 — 25 anos (71,1%). A grande maioria (88,1%) solteiros e sem filhos (95,7%).
Do total de participantes, 71,1% n&o tinham nenhuma experiéncia profissional no campo
da saude, e 93,2% afirmaram estar satisfeito com o curso, sem pensar em desistir da
graduacao. O formulério foi respondido por alunos do 1° ao 10° periodo, sendo que o maior
percentual de alunos que responderam ao instrumento estava entre 0 4° e o 5° periodo.
Respectivamente, 25,5% do 4° periodo e 25,4% do 5°.

Procuramos identificar variaveis que pudessem contribuir para os agravos a saude
mental dos estudantes, visto que, o conceito da SB vem se estendendo a diferentes
profissionais e, mais recentemente, também aos académicos, principalmente aqueles
do campo da saude. Os resultados apresentados nas variaveis, ndo demostraram uma
correlagdo com a possibilidade da SB como aponta a literatura. A maioria dos participantes
demonstra satisfacdo com o curso e seus estudos. No entanto, percebemos que cresce
0 numero de alunos que busca ajuda profissional para discutir as demandas académicas
e pessoais, muitas vezes de forma subjetiva, agravada por momentos de insatisfacéo,
sentimento de tristeza e sobrecarga de responsabilidades e afazeres.

Quando questionados sobre atividades especificas de lazer, 55% afirmaram ter
alguma atividade de referéncia. Contudo, na pratica docente, na relagéo que se estabelece
entre o docente e o discente, no cotidiano da vida académica, identifica-se insatisfacdo com
a falta de tempo para exercicios fisicos, atividades com a familia e sobrecarga emocional
com a rotina.

Para evidéncias da SB é importante observarmos as trés dimensbes propostas no
estudo: exaustdo emocional, expressa pelo sentimento de exaustéo frente as exigéncias
dos estudos; descrenca, percebido por uma postura distanciada para com os estudos; e
ineficacia profissional, caracterizada pela percepg¢éo de incompeténcia como estudante. A
sindrome, nos estudantes de medicina, pode ocorrer porque além dos fatores estressores
tipicos do ensino (contetdos extensos, avaliacoes, competitividade, etc), os mesmos lidam
diretamente com pacientes, ou seja, prestam cuidados a populacdo e carregam, muitas
vezes, conflitos e problemas encontrados nesse contato (CARLOTTO E CAMARA, 2012).

Na andlise das dimensbes da SB, com o instrumento adaptado por Carlloto,
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Nakamura, Camara (2006), os participantes apresentaram os seguintes resultados: 35,5%
exaustos emocionalmente com o0s estudos algumas vezes no més; 31,3% exaustos
emocionalmente algumas vezes na semana e 35,5% se sentem cansados para enfrentar
um outro dia de aula (sala de aula ou laboratério). Dos participantes, 37,2% afirmaram se
sentir consumidos pelo estudo. A SB e a depressao compartilham sintomas de exaustéao
fisica e baixa energia e, embora apresentem conceitos distintos, estdo frequentemente
associados, com algumas alteracdes pontuais (FARIAS et al, 2019).

Um percentual de 45,7% nunca questiona o sentido ou a importancia dos seus
estudos, assim como 46,1% refere nunca ter se tornado menos interessado nos estudos.
A descrenca sobre o potencial e a utilidade dos estudos apareceu em algumas vezes por
més (17,7%) e uma vez ao ano mais ou menos 22%. Observamos no estudo que o maior
numero de participantes que se disponibilizaram para responder ao formulario, estava entre
0 4° e 0 5° periodo, aproximadamente a metade do curso em periodos.

Mori, Valente e Nascimento (2012) demonstraram em seus estudos que o
comprometimento emocional dos alunos modifica conforme o periodo, com diferencas
significativas para os componentes da sindrome entre alunos com notas acima e abaixo
da média, sendo o primeiro ano o mais afetado. O que leva a crer que as experiéncias
adquiridas em cada periodo e disciplina favorecem positiva ou negativamente no quesito
descrenca.

Dos participantes, 42,3% sentem-se confiantes em sala de aula e laboratério, assim
como 34,7% sentem que realizam as tarefas de forma eficaz algumas vezes por més, e
31,5% uma vez por semana. Apontando evidéncias para garantia da eficacia profissional.

Em um estudo recente sobre a SB nos académicos de medicina do Ultimo ano,
mostrou que os envolvidos conseguem encontrar mecanismos de superagdo positivos
para lidar com os percalcos cotidianos, mantendo 0s recursos emocionais internos,
de modo a nao atingirem o limiar de esgotamento que poderia culminar no
desenvolvimento da sindrome (PRADO, et al, 2019).

O que se torna claro no estudo é a maior prevaléncia de exaustdo emocional,
apontando que ha necessidade de estratégias de enfrentamento ao estresse no decorrer
das atividades académicas como forma de auxiliar na adapta¢@o e minimizar os agravos a
saude mental dos estudantes.

Nesse aspecto, o projeto foi proposto como forma de contribuir através das oficinas
de PICs, na diminuicéo da ansiedade e do estresse na saude mental dos estudantes. Sendo
possivel realizar, das oficinas propostas na metodologia, apenas a de Auriculoterapia.

As evidéncias cientificas apontam que a Auriculoterapia proporciona alivio das
dores, reducé@o do estresse, além de auxiliar no diagnéstico e até prevenir doencas por
meio da observacao de alguns pontos que ficam evidenciados no pavilhdo auricular. O
diagndéstico acontece ao observarmos como as reag¢des se manifestam nos pontos ativos

relacionados ao érgéao que esta apresentando problemas, podendo modificar a textura e a
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cor da pele. Todas essas reacdes podem ser observadas por um profissional qualificado,
tratadas e acompanhadas pela auriculoterapia além de propiciar o encaminhamento para
outros profissionais capacitados e qualificados para garantir o cuidado integral ao paciente.

A medicina chinesa baseia-se no fato que cada pequena parte individual do corpo
reflete o todo, esse constitui um principio importante para a diagnose (MACIOCIA, 2007).
Exemplos importantes da aplicagéo desse principio para a diagnose sao os diagnosticos da
face, da lingua, do pulso e da orelha.

Na China, em 1572 foi publicada uma obra sobre acupuntura, onde se mencionava
as relagdes entre meridianos da acupuntura e a orelha, sendo a orelha considerada como
centro de reunido dos meridianos. A partir dai, os estudos sobre associacdo de pontos
auriculares com acupuntura sistémica foram sendo intensificados pelos sabios orientais,
surgindo o sistema diagnéstico por observacao do pavilhdo auricular (SOUZA, 2001).

Importante lembrar que Auriculoterapia ndo deve ser substituida por tratamentos
médicos tradicionais — € uma pratica integrativa e complementar de extrema importancia,
usada nos processos multidisciplinares que visam a auxiliar na promocé&o, na prevengao
e na recuperacao da saude das pessoas, contribuindo para o cuidado na visdo holistica.

O pavilh&o auricular é descrito como 6rgédo isolado que mantém relagbes com os
demais 6rgaos e regibes do corpo através de “reflexos cerebrais”, ou seja, cada ponto
da auricula tem relacdo direta com um ponto cerebral, o qual, por sua vez, esta ligado
pela rede do sistema nervoso a determinado 6rgéo ou regido do soma, comandando
suas funcdes. Essa relagdo torna a Auriculoterapia utilizavel como tratamento para mais
variadas enfermidades, que dentre elas inclui-se os transtornos de ansiedade (NOGUIER,
BOUCINHAS, 2012).

Para tratamento qualitativo dos dados, na analise do conteldo, os relatos permitiram
emergir quatro categorias a posteriori: 1. (Re) configuragdo no espago ensino/pesquisa,
essa categoria refere a como os participantes e monitores se sentiram ao iniciarem a
capacitacao e os atendimentos, demonstra a possibilidade de aprendizado e motivagéo. 2.
Gestao do cuidado: Traz as percepcdes sobre as PICs, apés a realizagdo da primeira oficina
de Auriculoterapia, trouxe reflexdes sobre a responsabilidade e o cuidado com o outro pelas
praticas. 3. Relacbes empaticas entre monitor/terapeuta e participante, aponta para os
atendimentos, como os monitores se sentiram ao interagir diretamente com participantes,
com os cuidados prestados e os resultados encontrados. 4. Continuidade do Cuidado,
denominado assim, pois os participantes demonstraram o desejo de garantir a continuidade
das oficinas de Auriculoterapia com aquisicdo de outras praticas que contribuissem para
diminuir os agravos a saude mental dos estudantes, atuando com a promogéao, prevencgéao e
recuperacdo da saude das pessoas. Iniciamos a partir das quatro categorias, a codificagao
do método no quadro abaixo:
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CATEGORIAS UNIDADE DE CONTEXTO UNIDADE DE REGISTRO

(Re)configuragcéo no espago

Ensino/Pesquisa Motivag&o Aprendizado
Gestédo do Cuidado Saude Responsabilizagéo
Percepcbes
Relacdes empaticas Interacéo
Cuidados
Mudancas
Continuidade do Cuidado Saude Prevencéo
Promogao
Recuperacéo

Quadro 1: Distribuigéo das categorias, unidades de contexto e registro

A primeira categoria trouxe a (re) configuragdo no espago Ensino/Pesquisa,
levando os discentes a repensarem as atividades no cotidiano da pesquisa e do ensino. O
aprendizado através da capacitagdo para realizagdo das oficinas permitiu a aquisicdo do
conhecimento cientifico com motivacdo e pratica do autocuidado, fidelizando a pratica a
necessidade do atendimento humanizado, com uma viséo holistica do cuidado.

As oficinas de capacitacao abordaram as Teorias que apoiam a Medicina Tradicional
Chinesa, a fisiologia, o diagnéstico e a importancia da anamnese. A concepcao filosofica
da medicina chinesa esta apoiada em trés pilares essenciais: a teoria do YIN/YANG, a
dos Cinco Movimentos e a dos Zang Fu (Orgéos e Visceras), sem essa compreens&o nio
€ possivel explicar os fatores causadores e a forma de tratar as doencas (YAMAMURA,
2006). A Medicina Tradicional Chinesa aponta os fenébmenos que determinam as alteragbes
do equilibrio, provocando o aparecimento dos sinais e sintomas.

Nesse sentido, conhecer um pouco da filosofia dessa medicina, além de propiciar
0 aprendizado dos discentes, permitindo um outro olhar para o adoecimento, foi possivel
verificar a motivacado que propiciou as novas descobertas. Alves e Mercury (2018, p. 93)
demonstram a existéncia de diferencas estatisticas significantes no envolvimento académico
com as atividades obrigatérias e ndo obrigatérias quando se leva em consideragao variaveis
pessoais dos estudantes. O desenvolvimento de programas e ac¢des institucionais ampliam
0 envolvimento académico e permitem outras possibilidades de aquisicdo de aprendizado

e conhecimento.

Conhecimentos e Desenvolvimento de Pesquisas nas Ciéncias da Saude 5 Capitulo 21 m



A Medicina Chinesa fornece uma viséo holistica e integral do cuidado ao individuo.
Pelizzoli (2014) ao abordar as crengas no processo saude-doenca, afirma que ndo se
pode deixar de lado a visédo sistémica e integrativa do cuidado, assim como aspectos que
envolvem qualidade de vida e a dimenséo de equilibrio biolégico e energético do sujeito.
E nesse sentido, a atuacdo dos discentes/monitores foi mais um recurso terapéutico na
gestao do cuidado, propiciando néo sé ao discente/monitor, mas também aos participantes,
serem corresponsaveis e autbnomos na recuperacgéo de seu bem estar e saude.

Os discursos abaixo demonstram como os discentes se sentiram:

Participante A: [...] as pessoas estdo dando um feedback legal....

[...] a gente teve teste.... falaram que antes do teste estava doendo absurdamente,
e quando passou o teste elas conseguiram relaxar um pouco e o ponto parou de doer...

[...] achei tudo isso muito legal....

A segunda categoria identifica a possibilidade de contribuir na gestao do cuidado.
A realizagcdo das oficinas foi com o intuito de apresentar as praticas integrativas e
complementares na gestdo do cuidado, garantido pela integralidade e viséo holistica no
atendimento as pessoas (BRASIL, 2006a).

O uso de préticas nao relacionadas entre aquelas previstas pelo modelo biomédico
ou da medicina ocidental passou a ser considerada alternativa (BARROS, 2014). As
praticas integrativas e complementares estao inseridas na Politica Nacional de Praticas
Integrativas e Complementares no Sistema Unico de Satde, e tém como objetivo incorporar
e implementar a¢des voltadas para o cuidado continuado, humanizado e integral em satde
(BRASIL, 2006b). Essas praticas tém como proposta a recuperacdo e a promog¢ado da
saude, agindo como coadjuvante nos tratamentos crénicos, com insucesso terapéutico
(AUGUSTO, 2014).

Foi possivel perceber que ao dar autonomia aos discentes no projeto, houve ganhos
pessoais, associados a valor instituido por adquirirem novos conhecimentos, bem como
serem capazes de promover cuidado e salde aos colegas/participantes. Ser autbnomo
implica agir com responsabilidade, tomar decisdes de forma consciente e critica, assumir
compromissos e consequéncias de atos ou acodes [...] (PETRONI e SOUZA, p. 358, 2010).

Ao inserir as PICs na gestéo do cuidado, utilizamos de uma tecnologia densa, que
envolve empatia, humanizacdo e transversalidade. O discurso do participante reflete a
percepcgao:

Participante B: [...] ajudou bastante na questdo da ansiedade, principalmente porque
eu estava na veéspera de um teste. Em relacdo ao resto dos pontos néo vi diferenca na
minha rotina.

Percebe-se no discurso uma preocupagédo em sanar o sentimento de ansiedade,
tornando importante ressaltar o conhecimento ainda incipiente e fragmentado das terapias
alternativas. Ainterrupcéo brusca e inadiavel do projeto pode ter propiciado essa percepcéo.

O curso de Medicina amplia a ansiedade e inseguranga com relagé@o ao futuro. Nas
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primeiras intervengdes com os pacientes surgem medos e ansiedade, principalmente, em
cometer erros, levando muitas vezes o aluno ao esgotamento e a exaustao (FARIAS et al,
2019). O uso de diferentes farmacos amplia as possibilidades de lidar com a ansiedade
e a SB. Porém o uso continuo de benzodiazepinicos e ansioliticos ndo solucionam o
agravo, além de trazerem eventos adversos. Ha uma crenca que a Medicina convencional
é técnica e pautada na ciéncia e as outras ndo. Contudo, muitas das praticas alternativas
ou complementares ja sao verificadas cientificamente como validas (PELIZZOLI, 2014).

Nessa condicdo, j4 se evidencia que as terapias integrativas e complementares
propiciam auxilio nos tratamentos a saude mental dos individuos, visando nao sé a redugéo
dos sintomas, mas também a solugéo do agravo que se tornou crénico. Os discursos de
uma primeira sessdo com 0s participantes, aponta:

Participante C:[...] percebi uma grande melhora no sono...

Participante D: [...] senti melhora tanto da fome quanto da ansiedade. Estava mais
tranquila e assim que tirei 0s pontos tive um pico de estresse absurdo...

Foi observado ainda nos académicos, a sensagcdo de bem estar ao atender os
participantes onde afirmam compreender aspectos positivos que possam refletir na
ressignificacdo do cotidiano da vida académica e pessoal.

A 3a categoria surgiu ao perceber que relacbes de empatia foram estabelecidas
entre monitor/terapeuta e participante, visto que apds os atendimentos todos monitores
relataram nutrir uma sensacéo de bem estar ao atender e se responsabilizar pelo cuidado
direto dos participantes. O atual modelo de atencdo em salde proposto pelo Sistema Unico
de Saude (SUS), propds uma nova formagdo em salde, exigindo atualizacdo continua,
que ndo mais se afina ao paradigma cartesiano, onde as emocgdes, a intuicdo e o uso de
outras tecnologias criativas e alternativas ousam trazer diferentes solu¢gdes aos problemas
de saude dos individuos. A formacédo que perpetuava um cuidado fragmentado, com foco
na doenc¢a, demandada por um modelo hospitalocéntrico, foi aos poucos sendo ocupada
pela necessidade de uma outra formacéo onde se deslumbra o cuidado integral, onde se
considera diferentes dimensdes do conhecimento humano (SAMPAIO, 2014).

Um estudo realizado por Costa e Azevedo (2010) com médicos docentes constatou
que a relacdo médico paciente foi valorizada, na maior parte das entrevistas com
participantes, ora como um meio necessario a obtencdo de resultados e integrante da
boa técnica profissional, ora como um encontro humano, que utiliza ferramentas que néao
s@o exclusivamente verbais, caracterizado pela possibilidade do auxilio ao proximo. A
expectativa do impacto na saude mental, reflete no discurso:

Participante E: [...] Entdo, eu me senti muito mais triste. O ponto da mente e da
lombar doiam muito, mas o da mente era bizarro. Fiquei com eles por uns 4 -5 dias e ai
arranquei. Mas se tivesse a segunda sess&o, teria participado, porque queria ver o que
mudaria”.

As Instituicbes exercem um papel importante no envolvimento do estudante, através
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do investimento de recursos, organizacao dos curriculos, contextos de aprendizagem e
servicos de auxilio, no entanto, as caracteristicas pessoais do estudante também influenciam
no seu envolvimento com a formagdo (ALVES, FIORI., MERCURI, 2018). Compreender
essa dindmica, amplia as possibilidades de autonomia e participacdo dos estudantes nas
atividades de aprendizagem.

A 4% categoria remete a continuidade do cuidado, com aspectos voltados para a
prevencao, promogao e recuperacgdo da saude. Demonstrando nos discursos dos discentes
o desejo de garantir o cuidado continuo através da Auriculoterapia.

A Auriculoterapia por ser considerada uma zona reflexa € uma regidao do corpo
que quando estimulada se conecta por vias nervosas aferentes ao Sistema Nervoso
Central (SNC) e desse ao Sistema Nervoso Autbnomo (SNA) provocando respostas
neuroenddcrinas que auxiliam no tratamento e equilibrio. Segundo o Nei Jing, explica a
estreita relacéo entre o pavilhdo auricular como um micro sistema a ser explorado e a
auxiliar no tratamento de varios desequilibrios (FONSECA, 2011).

Participante F: [...] eu achei muito bom. Até indiquei “pras” pessoas. Melhorou a dor
no tornozelo que eu ‘“tava” sentindo naqueles dias. Gostei mesmo, de verdade, “pra” todo
mundo que me pergunta eu indico... foi excelente, quero fazer de novo, inclusive, quando
nossas aulas voltarem...

Participante G: [...] A experiéncia com a auriculoterapia foi 6tima, senti uma melhora
principalmente na ansiedade.

Qualquer mudanga na gestéo e atengdo a salde das pessoas € mais concreta
se construida com a ampliacdo da autonomia e o protagonismo dos sujeitos envolvidos.
A Politica de Humanizacéo, sinaliza para importancia de conhecer o conceito de clinica
ampliada, que é uma ferramenta teérica e pratica cuja finalidade & contribuir para uma
abordagem clinica do adoecimento e do sofrimento, que considere a singularidade do
sujeito e a complexidade do processo saude/doenga (BRASIL, 2006a).

Dessaforma, analisando os discursos foi possivel compreender que alunos, monitores
e participantes do projeto reconheceram a experiéncia como mais uma possibilidade de
utilizar outras tecnologias na gestédo do cuidado, na promog¢éo e na recuperagdo da saude
das pessoas.

4 | CONCLUSAO E RECOMENDAGCAO

Verificamos a presenca de situa¢des que conduzem ao estresse no cotidiano da vida
académica dos estudantes de Medicina, porém nem sempre associada ao desenvolvimento
da SB e da depressao. Ha evidéncias significativas de exaustdo emocional, associada aos
aspectos que envolvem sobrecarga emocional, responsabilidade, comprometimentos com
a vida pessoal, além das variaveis que envolvem: idade, distanciamento da familia, falta

de atividades fisicas e auséncia de lazer. No entanto, o estudo aponta também, para o
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fato de que se tornam mais resilientes ao longo da formacao, e quando identificam sinais
de severidades a sua condicdo de saude fisica ou emocional, recorrem de mecanismos e
ferramentas que possam auxilia-los na resolugéo dos agravos.

Em consonéncia a essas constatagdes, a proposta desse projeto com a inser¢ao das
PICs, teve seus objetivos parcialmente alcan¢ados, ndo fosse pelo fato de paralisarmos as
atividades presenciais pela Pandemia de COVID-19.

Embora este estudo tenha sido limitado pelo cenario pandémico, € possivel ressaltar
as avaliagdes positivas feitas pelos participantes, em sua analise qualitativa. Os discentes
relataram melhora dos sintomas relacionados a ansiedade, o que revela a importancia de
considerarmos as PICs como medidas que auxiliam no cuidado holistico e integral.

Uma vez que fora observado impacto positivo das praticas integrativas no cotidiano
dos discentes, é véalida a recomendacgéo da continuidade do cuidado, com a criagdo de
espacos terapéuticos no campus da Universidade, para o atendimento individual e coletivo
nas praticas, bem como a implementacdo de disciplinas que visam o cuidado integral e
humanizado.

Além disso, visto que as oficinas pré-estabelecidas no projeto ndo puderam ser
realizadas, devido a Pandemia da COVID-19, recomendamos a posteriori, a realizacao
de outras praticas incluidas na proposta inicial, com um numero maior de participantes,
permitindo aos académicos conhecer melhor a Praticas Integrativas e Complementares
(PICs).

Considerando também a importancia de garantirmos o protagonismo discente, a
continuidade dessa proposta possibilitaria 0 desenvolvimento da autonomia do aluno,
propiciando a motivagdo na busca de conhecimentos, de forma independente, mediada
pelo docente, no processo de ensino e aprendizagem.
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