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APRESENTACAO

A obra “Aplicagcéo Préatica da Administracao na Economia Global 2”, publicada pela
Atena Editora, relne um conjunto de quatorze capitulos que abordam diferentes temas
relacionados a administracdo, com foco em sua aplicacdo préatica. Discutir a pratica
gerencial possibilita o avango da ciéncia administrativa e promove o intercambio de
conhecimento entre gestores, académicos e técnicos, bem como suscita a aprendizagem
por meio da reflexdo sobre os diversos fendbmenos organizacionais abordados no decorrer
dos capitulos.

Assim, este livro emerge como uma fonte de pesquisa robusta, que explora a pratica
da administracao em diferentes contextos. Os capitulos iniciais contemplam estudos focados
em temas como empreendedorismo, inovagdo e associativismo. Os capitulos seguintes
discutem préaticas de administragdo no campo do setor publico, trazendo estudos sobre
temas relevantes para a gestédo publica, tais como sustentabilidade, licitacbes, sistemas
de informacao e politicas publicas. Os capitulos finais apresentam estudos no contexto da
educacgio.

Desse modo, sugiro esta leitura aqueles que desejam expandir seus conhecimentos
por meio de um arcabouco teérico especializado, que comtempla um amplo panorama
sobre a aplicagéo pratica da administragcdo na economia global, possibilitando a ampliacéo
do debate académico e conduzindo docentes, pesquisadores, estudantes, gestores e
demais profissionais a reflexdo sobre os diferentes temas que se desenvolvem no dmbito
da administracéo.

Finalmente, agradecemos aos autores pelo empenho e dedicacao, que possibilitaram
a construgdo dessa obra de exceléncia, e esperamos que este livro possa ser Util aqueles
que desejam ampliar seus conhecimentos sobre os temas abordados pelos autores em
seus estudos.

Boa leitura!
Clayton Robson Moreira da Silva
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RESUMO: O objetivo deste estudo foi elaborar
um diagnéstico para o Turismo Religioso na
cidade de Itapetininga, estado de Séo Paulo,
Brasil. A atividade turistica € um importante
segmento para o desenvolvimento social,
econdmico e cultural de um povo, de uma
comunidade. Gera emprego e renda, permite a
melhoria da infraestrutura e o desenvolvimento
da localidade. Uma de suas modalidades mais
importantes € o turismo religioso. A fé desde
os primérdios movimenta as pessoas de um
local para o outro, a procura de satisfazer
suas necessidades espirituais, de um encontro
com o divino e o sagrado, entre tantas outras
manifestagdes. O método utilizado foi a Logica
Paraconsistente Anotada Evidencial (Et). Esta
pesquisa tem natureza qualitativa, foi elaborado
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um questionario com 22 questdes, baseado
na bibliografa e aplicado a 6 especialistas. Os
resultados indicam que a cidade de Itapetininga
tem potencial para o turismo religioso, sendo
preciso desenvolver a qualidade no atendimento
aos servicos de alimentacédo, hotelaria, aluguel
de veiculos, agéncias de viagens, desenvolver
politicas para ampliar o conhecimento cultural
da cidade, como pontos positivos destaca-se a
organizagcdo das comemoracdes religiosas e a
cultura religiosa da cidade.

PALAVRAS-CHAVE: Turismo Religioso.
Mesorregido de ltapetininga. Santo Sudario

RELIGIOUS TOURISM: CHALLENGES
AND OPPORTUNITIES IN THE CITY OF
ITAPETININGA, STATE OF SAO PAULO -

BRAZIL

ABSTRACT: The aim of this study was to
develop a diagnosis for Religious Tourism in the
city of ltapetininga, State of Sdo Paulo, Brazil.
Tourism is an important segment for the social,
economic, and cultural development of a people,
of a community. It generates employment and
income, allows the improvement of infrastructure
and the development of the locality. One of its
most important modalities is religious tourism.
Faith from the beginning moves people from
one place to another, seeking to satisfy their
spiritual needs, an encounter with the divine and
the sacred, among many other manifestations.
The method used was the Paraconsistent Logic
Annotated (Et). This research has a qualitative
nature, a questionnaire was elaborated, based on
the bibliography, with 22 questions and applied to
6 specialists. The results indicate that the city of
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Itapetininga has the potential for religious tourism, and it is necessary to develop the quality in
the service of food services, hospitality, car rental, travel agencies, develop policies to expand
the cultural knowledge of the city, as positive points stands out the organization of religious
celebrations and the religious culture of the city.

KEYWORDS: Religious Tourism. Mesoregion of Itapetininga. Holy Shroud

11 INTRODUGAO

O Turismo religioso destaca-se por ser um segmento importante para o
desenvolvimento regional como observado na cidade de Aparecida, Trindade, Juazeiro do
Norte, Belém (MINISTERIO DO TURISMO, 2020).

No maior centro Mariano do mundo, localizado na cidade de Aparecida, estado
de Sao Paulo. Todos os anos recebem 12 milhdes de turistas, sdo varias atividades
programadaspara que estes turistas possam unir lazer com fé, dentre elas destacam-se
o caminho da fé, visita ao Santuario Nacional de Nossa Senhora de Aparecida, Bondinho
que liga a Basilica ao morro do Cruzeiro, Cinema 3D, dentre outras atragbes (A12, 2020).

Uma das caracteristicasdo Turismo Religioso é a especializagdo dos servigos
direcionados ao publico alvo, como o que ocorre na Indonésia, especializada no turismo
islamico (JAELANI, 2017). Esta especializacdo foi possivel por contar com iniciativas
combinadas e compartilhadas entre integracéo politica, comercial e religiosa (MUHAMMAD
HAQ, 2014), esta unido é importante para o desenvolvimento e internacionalizagédo do
turismo religioso.

O turismo religioso traz consigo diversas outras oportunidades de negécios,
como hotelaria, roteiros gastronémicos, alimentacéo, alugueis de veiculos, utilizagéo dos
sistemas de transportes, aumento do comércio, artesanato, fabricas de artigos religiosos e
outras (SILVEIRA, 2007).

O que se destaca nestas atividades, € que s&o formadas em grande parte por
pequenas empresas, que representam a maioria dos empregos no Brasil e a 3 maior parte
das empresas existentes em territério nacional. Normalmente o resultado da atividade
econdmica das pequenas empresas sao distribuidos em uma escala local ou regional.

Acidade de Itapetininga possui uma das 3 imagens oficiais do Santo Sudario, doados
pela Basilica de Turim na Italia (ASSOCIACAO NOSSA SENHORA RAINHA DA PAZ,
2020), estas imagens estéo localizadas no Vaticano, Turim e ltapetininga, demonstrando
grande potencial para o turismo religioso, 0 que corrobora para o seu desenvolvimento
€ a tradicdo da cidade em festas religiosas conhecidas localmente e a cultura religiosa,
voltada para o catolicismo. Desta forma, pergunta-se. Quais s&o os principais pontos a
serem desenvolvidos para fomentar o Turismo religioso na cidade?

O desenvolvimento deste tipo de atividade na cidadeé relevante por ter um grande
potencial de geracdo de renda e crescimentoregional, convulsionando diversos agentes

sociais para o aumento da qualidade na prestacdo de servicos e surgimento de novos
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negocios na cidade.

O objetivo deste estudo foi elaborar um diagnoéstico para o desenvolvimento do
Turismo religioso em Itapetininga, Estado de Sao Paulo, Brasil. Para atingir os objetivos
foi utilizado o método paraconsistente anotado evidencial (Et), por permitir verdade e
contradicdo na mesma proposicdo, sendoideal para tomada de deciséo (REIS, 2014).
Foram consultados 6 especialistas e os resultados indicam que os servigos relacionados
a alimentacéo, hospedagem, salde e a disseminacdo dos aspectos culturais da cidade
precisam ser aperfeicoados, como ponto forte destaca-se a organizacdo dos eventos
religiosos que ocorrem em diversos momentos durante o ano e a cultura religiosa da cidade
baseada na solidariedade

21 ITAPETININGA

A regido apresenta uma diversidade cultural pujante, por ter sido rota dos tropeiros
e marcou uma parte da guerra da revolugdo de 1932, que foi registrada na dramaturgia
pelo grupo Globo de Telecomunicagdo, por meio da novela Eramos seis, onde apresentou
a primeira mulher a voar, nascida em Itapetininga em 1904, cujo nome é Anésia Pinheiro
Machado, que tem uma estatua em sua homenagem na praga dos amores em ltapetininga.

A regido também foi representativa na musica popular Brasileira, pela figura do
compositor e cantor Teddy Vieira, nascido em 1922 em Itapetininga, muitas musicas de sua
autoria traduziam ressentimento e gratidédo, demonstrando o conflito familiar com pessoas
idosas como na musica “Couro de Boi” (FAUSTINO, 2013).

Dentre suas composicdes tem-se: A caneta e a Enxada, A verdade Doi, A volta do
boiadeiro, Menino da porteira, Rei do gado, Pagode em Brasilia, Couro de boi, O mineiro
e o italiano e outras musicas, sempre retratando a ingratidao, divergéncias familiares que
maltratam aqueles que s6 deram amor, a alegria em rever amigos e velhos conhecidos.
Sua imagem esté imortalizada na Praca dos amores em ltapetininga

Ainda no centro da cidade de ltapetininga, sublinha as trés escolas, obra de Ramos
de Azevedo, sédo formadas pelas escolas, Coronel Fernando Prestes, Adherbal de Paula
Ferreira, e Peixoto Gomide, a ultima fundada em 1894, motivo de orgulho para a cidade,
formando diversos militantes da educacéo e profissionais ao longo de sua historia, as trés
escolas estéo localizadas na praga Peixoto Gomide (FORTUNATO, 2017).

Sublinha-se que nas trés escolas ocorreram os cursos para ferroviarios que se
concentraram em diversas cidades do interior do Estado de Sao Paulo, dentre elas a
cidade de ltapetininga. Houve em 1934 um grande interesse na formacéo de profissionais
qualificados para garantir a qualidade e operacionalidade do sistema ferroviario (BATISTA;
CARVALHO, 2015).

No que diz respeito a religido, a cidade de Itapetininga é predominantemente
catdlica, dando énfase a Catedral Nossa dos Prazeres, com projeto arquitetbnico de
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Benedito Calixto de Jesus Neto que projetou em momento posterior a Basilica Nacional de
Nossa Senhora de Aparecida em Aparecida — SP, cuja pedra fundamental foi lancada em
1945 (BUENO DA SILVA, 2014).

Na Catedral ocorre a Festa do Divino que estd na sua 164% edicdo, uma das
mais tradicionais da cidade com mais de 200 anos de historia, composta pela novena de
Pentecostes, alimentagéo, shows e celebragdes.

Aregido possui muitas festas religiosas no decorrer do ano, reforcando sua vocagéo
catélica, como a Festa do Divino, Festa da Padroeira Nossa Senhora Aparecida, Festa
do Milho, Festa em Louvor a Santa Rita de Cassia, Festa de Sdo Jodo Batista e Festa da
Exaltagdo da Santa Cruz (ITAPETININGA, 2020).

Entre as principais comemoragdes, destaca-se a festa do milho, uma das mais
tradicionais da regido que ocorre na Paroquia de Sdo Roque, consome-se aproximadamente
de 20 a 30 toneladas de milho e ocorre no més de Janeiro e Agosto, reunindo 600 voluntarios
de 24 pastorais (DO G1 ITAPETININGA E REGIAO, 2019).

No més de agosto de cada ano, realiza-se a festa da Nossa Senhora das Estrelas
com um cardapio variado, contando desde churrasco a pizzas. Também é realizada no
ultimo dia do evento uma procisséo no centro da cidade, partindo da rua Virgilio de Resende.

A festa de Louvor a Nossa Senhora Aparecida do Sul, reine aproximadamente 150
mil pessoas, conta com Shows, barracas com alimentagéo e normalmente ocorre no Horto
Religioso (POR G1 ITAPETININGA E REGIAQ, 2020), que sera revitalizado pela empresa
HAVAN ® , parceria entre prefeitura e empresa que iniciou suas atividades na cidade em
Dezembro de 2019.

Desta forma os dados econémicos e a diversidade cultural e religiosa das cidades,
demonstram que a microrregido de ltapeva, Tatui e Itapetininga sdo cosmopolitas, com uma
variedade de industrias em diversos segmentos de mercado, a amplitude do agronegdcio e
a prestacao de servico, em especial as questdes religiosas que movimentam principalmente

a cidade de Itapetininga, atraindo pessoas de outros locais.

31 METODOLOGIA

Este roteiro de procedimentos é proveniente do grupo de pesquisa sobre Logica
Paraconsistente Anotada Evidencial Aplicada a tomada de decisdo em que os autores
fazem parte, gerando outros artigos que utilizaram-se deste roteiro para analise de dados
e esta relatado em artigos de diferentes areas como em Andrade, Reis e Abe (2019) e Nélio
Fernando Reis et al., (2019).

Na Logica Et, por se tratar de sistemas especialistas, € dada a importancia para
a qualidade e ndo quantidade do espaco amostral. No estudo em tela a amostra foi
composta por 6 pessoas, sendo representadas por autoridades municipais, empresarios
e professores.
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Foi elaborado um questionario, contendo 22 questbes fechadas, sendo trés

etnograficas e as demais com base na literatura sobre o tema turismo religioso. O
questionario foi aplicado in loco de acordo com os critérios da amostra selecionada.
Para facilitar o preenchimento foi utilizada a ferramenta do Google Forms. Além disto foi
realizada uma versdo de teste com dois profissionais da area, a fim de verificar se as
perguntas estavam adequadas, nao foram registrados pontos a serem alterados, por fim
testado o Alfa de Cronbach para validar o questionario.

A fim de analisar o grau de certeza das proposicoes, foi utilizada a l6gica LPA que
trata das inconsisténcias, sendo comum nas fontes de conhecimento (MA; HITZLER; LIN,
2007). O grau de certeza € obtido pela diferenca em valores relativos entre Maximo (MAX)
e minimo (MIN). Considera-se MAX os respondentes que concordam, acrescido de 50%
do valor neutro, subtraido de MIN, representada por discordo, acrescidas de 50% do valor
neutro. Os valores menores que 0,6 sao considerados inviaveis, igual ou maior que este
valor a proposicao é viavel (REIS et al., 2019).

41 RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos respondentes, 33,3% se identificam como do sexo feminino e 66,7% do sexo
masculino. A tabela 1, apresentam os dados.

Género Frequéncia Porcentagem Porcentag_em
acumulativa
Feminino 2 33,3 33,3
Masculino 4 66,7 100,0
Total 6 100,0

Tabela 1: Género

Fonte: Elaboragéo Proépria

A distribuicédo por faixa etaria apresentou homogeneidade na faixa de 31 a 50 anos,
sendo 33,3% de 31 a 40 anos e 66,7% de 41 a 50 anos. A tabela 2 indica a faixa etaria dos
especialistas.

Faixa Etaria Frequéncia Porcentagem Porcentagem
acumulativa
de 31a40 2 333 33,3
de 41a50 4 66,7 100,0
Total 6 1000

Tabela 2: Faixa Etaria

Fonte: Elaboragéo Propria
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Do total dos especialistas 4 sdo pds graduados, 1 graduado e 1 mestrado,

representando 66,7%, 16,7% e 16,7% respectivamente, conforme a Tabela 3.

~ A s . Porcentagem
Formacgao Frequéncia Frequéncia .
acumulativa
Graduagao 1 16,7 16,7
Mestrado 1 16,7 33,3
Pds graduagéo 4 66,7 100,0
Total 6 100,0

Tabela 3: Formacgao

Fonte: Elaboragéo Proépria

Para validar a consisténcia interna foi realizado o teste Alpha de Cronbach. Para

pesquisas exploratérias o indice de 0,6 pode ser utilizado, em escalas mdultiplas deve

exceder a 0,70 (HAIR et al., 2009), valores acima de 0,81 possuem uma consisténcia
quase perfeita (LANDIS; KOCH, 1977), o indice do questionario deste trabalho foi de 0,940,
demonstrando uma consisténcia quase perfeita.

A fim de tratar os dados entre verdade e contradicdo, o grau de verdade foi

determinado pela soma dos graus das escalas concordo totalmente e parcialmente,

normalizados com 50% do fator Neutro, o grau de contradi¢éo foi construido com a soma

das escalas de discordo totalmente e discordo parcialmente, normalizados com 50% da

escala Neutra. A tabela 4, apresentam o grau de certeza ou duvida das proposicoes.

Variavel |Concordo |Discordo| C% D% G, | Decisiao
VARI 6 0f 1,00 - 1,00 Viavel
VAR2 3 3] 0,50 | 0,50 - Divida
VAR3 4 2| 0,67 0,33 0,33 Divida
VAR4 4 2| 0,67 ] 0,33 0,33 Divida
VARS 3 3] 0,50 ) 0,50 - Duvida
VAR6 5 1] 0,83] 0,17 ] 0,67 Viavel
VAR7 4 2| 0,67 0,33] 0,33 Divida
VARS8 0 6 - 1,00 - 1,00 | Invidvel
VAR9 6 0l 1,00 - 1,00 Viavel
VARI0 4 2| 0,67 033] 033 Duvida
VARI1 6 0f 1,00 - 1,00 Viavel
VARI2 6 0l 1,00 - 1,00 Viavel
VARI3 2 4] 0,33 0,67 |- 0,33 Divida
VARI14 3 3] 0,50 ] 0,50 - Duvida
VARIS 3 3] 0,50] 0,50 - Duvida
VARI16 4 2| 0,67] 033] 0,33 Duvida
VARI17 3 3] 0,50 | 0,50 - Duvida
VARI8 4 2| 0,67 0,33] 0,33 Duvida
VARI9 5 11 083] 0,17 ] 0,67 Viavel

Tabela 4: Tratamento dos Dados

Fonte: Elaboragéo Propria
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A variavel 1, trata da importancia do Santo Sudario para o Desenvolvimento do
Turismo Religioso em ltapetininga, os especialistas pontuaram como viavel esta proposigéo,
conforme indicado o Santo Sudario representa uma das trés imagens doadas pela catedral
de Turim, na ltalia (ASSOCIACAO NOSSA SENHORA RAINHA DA PAZ, 2020). O Santo
Sudario representa a imagem de Jesus Crucificado (TRIGUEIRO, 2018).

As variaveis 2, 3, 4 e 5 que tratam da qualidade dos servicos de hotelaria,
alimentacgéo e transporte apresentaram duvida entre os especialistas, indicando que estes
fatores precisam ser aperfeicoados para o atendimento deste publico religioso que pode
correr ao longo do ano.As festas regionais sdo importantes para o desenvolvimento do
turismo religioso (MINISTERIO DO TURISMO, 2020), nestes eventosocorrem grande
fluxo de pessoas, como o caso da festa do milho na Igreja Sdo Roque em ltapetiningaque
ocorre entre os meses de janeiro e agosto, que movimentam parte da cidade(DO G1
ITAPETININGA E REGIAO, 2019). Destaca-se que este atendimento especializado fez
crescer diversos pontos turisticos como o observado na indonésia (JAELANI, 2017). Esta
falta de especializacdo em servicos também é observado por meio do indiceQuociente
Locacional (QL<1), tanto de Itapetininga como da Mesorregido, chancelando a necessidade
da cidade envolver ainiciativa publica, empresas, centros universitarios e populagéo para
constituir vantagem colaborativa (KANTER, 1996).

A variavel 6, diz respeito ao transporte rodoviario. A cidade de ltapetininga
estalocalizada ao lado da rodovia Raposo Tavares e préximo aRodovia Castelo Branco,
duas importantes vias que ligam a capital de S&o Paulo ao Interior, percorrendo longas
distancias, tendo acesso ao Rodoanel ligando diversas rodovias. Além disto tem um
Aeroporto na Cidade de Campinas,o aeroporto de Viracopos. Como é ponto de passagem
entre Sudeste e Sul, possuem facil acesso ao litoral norte, Curitiba, Norte do Parana, Mato
Grosso e outras regides. Internamente a cidade possui um sistema de transporte hibrido,
sendo realizado por empresas de 6nibus,os carretdes (taxis que cobram um pouco a mais
da passagem do 6nibus comum e que ligam a cidade) modalidade bastante expressiva na
cidade, onde pode-se ter o conforto do taxi, também tem as mototaxis e o Uber que chegou
nos Ultimos dois anos na cidade. Os especialistas apontaram como viavel o transporte.

A variavel 7 e 8, dizem respeito ao artesanato e fabricas de artigos religiosos. No
que diz respeito ao artesanato € possivel observar na feira de domingo que ocorre na Pracga
Peixoto Gomide e em outros locais, bastante pessoas que fazem artesanato de excelente
qualidade e em alguns casos ja estdo na terceira geracdo de artistas, porém €& preciso
fortalecer com eventos mais especificos voltados para este publico. A iniciativa publica
devepromover feiras mais especificas ou espagos em que possam ampliar a divulgacéo
deste trabalho, pois € importante para contribuir com o Turismo Religioso, a exemplo do
que éobservado em diversos pontos turisticos da cidade de Aparecida.Os especialistas
apresentaram duvida em relacéo ao artesanato. No que diz respeito as fabricas de artigos

religiosos, os especialistas demonstraram que é inviavel no sentido de que a Cidade nao
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apresenta este tipo de atividade. Este tipo de atividade é importante para fornecer artigos
para o comércio como observado em todos os centros turisticos religiosos 10no Brasil.
Em especial em Aparecida existe a loja do santuéario (A12, 2020), originarios deste tipo de
turismo que criam diversos negécios (SILVEIRA, 2007).

Avariavel 9, foi indicada como viavel pelos especialistas, o comércio em Itapetininga
oferece uma variedade de opgdes, estandoconcentrado nas Ruas Campos Salles e Silva
Jardim, a primeira trata-se do comércio mais popular, a segunda estamais relacionada ao
comeércio para publicos da classe média. Nestas duas Ruas, ha um grande fluxo de pessoas
aos finais de semana, que relne pessoas da regido, formando uma grande concentragéo de
consumidores. Ainda se destaca o calcad@o do centro. Estes locais formam um cluster do
comeércio local, reunindo pessoas especializadas, empresas onde é possivel uma atuagcéo
em rede estabelecendo relagcdes empresariais (ZACCARELLI et al., 2008).

A variavel 10, representa o aluguel de veiculos. Os especialistas apresentaram
divida. O aluguel ainda é muito direcionado ao publico da cidade, pessoas e empresas,
nao tendo lojas de aluguel de veiculos na rodoviaria ou vinculada a pacotes de servigos.
Este é um importante servico agregado no turismo religioso (SILVEIRA, 2007).

A variavel 11 e 12 que trata da organizacdo dos eventos e o clima religioso na
cidade, foram apontadas como vidvel. A caracteristica da cidade € predominantemente
catolica (BUENO DA SILVA, 2014), séo varios eventos religiososque ocorrem na cidade
durante o ano (BUENO DA SILVA, 2014; DO G1 ITAPETININGA E REGIAO, 2019;
ITAPETININGA, 2020; POR G1 ITAPETININGA E REGIAO, 2020), isto demonstra que
h& uma forte colaboracdo por meio do voluntariado de fieis e pessoas da cidade. Esta
vantagem € importante para a ampliagdo do turismo religioso.

Avariavel 13, dizrespeito ao sistemade saude. Asvariaveis 14 a 18, estdorelacionadas
a publicidade do turismo na cidade, todas geraram duvida entre os especialistas. Embora
haja divulgacéo nos canais oficiais da prefeitura de Itapetininga (ITAPETININGA, 2020), as
politicas publicas sao insuficientes para articular o turismo na cidade, isto € refor¢cado pelo
indice de especializagdo QL<1, a cidade tem inclinacéo para o agronegécio. Ao mudar esta
inclinacé@o a cidade precisa atuar emrede para desenvolver o turismo religioso, a exemplo
do observado 11 para o desenvolvimento do turismo Halal onde € preciso uma integracéo
politica, comercial e religiosa (MUHAMMAD HAQ, 2014).

Por fim a variavel 19, onde demonstra um conhecimento acentuado das obras
de Teddy Vieira, amplamente divulgada na musica sertaneja raiz, chancelando que os
especialistas conhecem sua homenagem construida pela cidade. Pode ser que a justificativa

esteja naidade dos especialistas, que estao na faixa de 31 a 50 anos de idade

51 CONCLUSAO

O Turismo religioso € uma importante atividade da economia mundial e Brasileira.
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No mundo sdo mais de 600 milhdes de viagens com esta finalidade. No Brasil em 2017,
este segmento faturou R$ 20 bilhdes de reais em mais de 300 destinos. O destino de
Aparecida onde fica o Santuario Nacional de Nossa Senhora Aparecida que € o maior
centro Mariano do Mundo, recebe 12 milhdes de turistas todos os anos, sendo a principal
atividade da cidade.

Amesorregiao de ltapetininga é especializada principalmente no agronegocio e mais
discretamente na industria, o setor de servigos ndo apresentou qualificacdo. Demonstrando
que para a construcéo de iniciativas voltadas ao segmento de servicos, é preciso um
esforco de longo prazo atuando em rede com organizagdes publicas, iniciativa privada e
universidades.

Séao varios os elementos que compde o turismo religioso, mas o principal € a fé,
relacionada a inspiracao e revelacéo que ocorreram naquele local ou se desenvolveram no
decorrer do tempo. Trata-se de uma cultura voltada para as tradicdes, sejam hereditarias
ou ndo. O turismo religioso redne lazer com fé, por isso as atragdes devem ser muito
bem panejadas para ndo descaracterizar o tipo especifico de turismo. Neste contexto, a
especializacdo nesta atividade é fundamental para oferecer um servico de qualidade e
direcionado ao publico alvo, como o observado no turismo Halal na Indonésia e espiritual
na india.

No caso de ltapetininga, as festas religiosas tradicionais destacam-se ha muitos
anos na cidade, outro ponto importante é a imagem do Santo Sudario, que representa uma
das trés imagens existentes no mundo.

Aforma como esta imagem foi doada pela Basilica de Turim na Itélia, chama bastante
a atencéo e constitui um mistério a ser investigado por estudos futuros, a motivacdo da
doacgao da imagem ocorreu por meio da visita a cidade por uma Guia da Basilica de Turim,
que conheceu as obras sociais locais. O mistério esta constituido no porqué a cidade foi
escolhida entre tantas ja visitadas e conhecidas. Isto por si sd, demonstra uma revelagéo
para a vocacgdo da cidade. Atualmente Itapetininga € especialista no agronegécio, sendo
uma das principais cidades neste segmento no estado de S&o Paulo. Porém, é possivel
mudar a vocacdo desde que haja unido entre poder publico municipal, organizacoes,
instituicdes de ensino e pessoas.

Como constatado a cidade nao apresenta especializagdo em servicos e ainda é
necessario desenvolver diversas atividades que dao suporte ao turismo religioso, como
pontos positivos estdo o sistema de transporte rodoviario e o transporte interno que séo
formados por diversos tipos, como taxis, carretdo (taxis com sistema de énibus coletivo),
moto taxis, Uber e outros.

N&o ha uma politica voltada para o Turismo Religioso em Itapetininga, mesmo
que as festas sejam muito organizadas e haja cultura de solidariedade na cidade, isto
nunca foi utilizado em planos de governo, que focam muito no agronegocio. Perde-se uma

oportunidade de desenvolver um novo segmento que tem relagdo com a cultura musical
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da cidade e de superagéo, cravadas na figura de Anésia Pinheiro Machado e Teddy
Vieira. Quando se esta diante de uma imagem ndo é meramente uma lembranca, mas
a representacao do proprio eu, extrapolando a analise quando se encontra diante de um
milagre ou de uma imagem original, onde ha poucas réplicas no mundo, especificamente
trés. O ndo desenvolvimento do Turismo, € como se negasse a missao religiosa que lhe
foi dado.
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