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APRESENTACAO

O termo “égide” € um substantivo feminino que de acordo com a mitologia grega se
referia ao escudo utilizado por Zeus em sua luta contra os titds e que depois ele deu a sua
filha deusa Atena. No seu sentido figurado esté relacionado aquilo que protege e serve para
amparar ou oferece defesa.

Partindo dessa breve definicdo como principio, a nova obra intitulada “Medicina
Egide e do Bem estar Populacional” apresentada inicialmente em dois volumes, tras a
ciéncia médica e toda sua riqueza de informagéo e contetdo como um simbdlico “escudo
protetor” da populacdo, com prioridade as demandas populacionais e consequente bem
estar do povo.

Nosso principal objetivo é apresentar ao nosso leitor uma produgéo cientifica de
qualidade fundamentada no fato de que a integridade da saude da populagéo sempre seréa a
prioridade, portanto a importancia de se aprofundar no conhecimento nas diversas técnicas
de estudo do campo médico que tragam retorno no bem estar fisico, mental e social da
populagéo. O ano atual tem revelado a importancia da valorizagdo da pesquisa, dos estudos
e do profissional da area médica, ja que estes tem sido o principal escudo e amparo nos
tempos da guerra da pandemia. Esta obra, portanto, compreende uma comunicag¢do de
dados muito bem elaborados e descritos das diversas areas da medicina, com énfase
em conceitos tais como hipertensao arterial, Doencas Neurodegenerativas, Degeneracao
sensorial, AVE Isquémico e Hemorragico, Niveis de Atencdo a Saude, Profissionais de
saude, Mycobacterium leprae, diagnéstico molecular, Saude publica, esgotamento
profissional, Atividade fisica, Transtornos de aprendizagem, educag¢édo de graduacdo de
medicina, narcolepsia, malformagdes congénitas, Osteopetrose, transplante de medula
6ssea, Embolia Pulmonar, intolerancia a lactose, Infec¢ao hospitalar, Complexo de Carney,
Transtornos da Pigmentacéo, Mixomas, dentre outros diversos temas relevantes.

E fato que a disponibilizagéo destes dados através de uma literatura, rigorosamente
avaliada, evidencia a importancia de uma comunicacéo sélida com dados relevantes na
area médica, deste modo a obra “Medicina Egide e do Bem estar Populacional — volume
1” apresenta ao leitor uma teoria bem fundamentada desenvolvida em diversas partes do
territério nacional de maneira concisa e didatica. A divulgagéo cientifica é fundamental
para o desenvolvimento e avango da pesquisa basica em nosso pais, e mais uma vez
parabenizamos a estrutura da Atena Editora por oferecer uma plataforma consolidada e
confiavel para estes pesquisadores divulguem seus resultados.

Novamente desejo a todos uma excelente leitura!

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO: O trabalho ocupa, consideravelmente,
parcela do tempo e convivio em sociedade.
A sua execucdo poderia ser percebida como
primariamente prazerosa, contudo, as vezes €
sentida como desencadeadora de sofrimento
e adoecimento, ndo pelo trabalho em si, mas
por multiplos fatores, acarretando desequilibrio
da salde mental. Diante disso, a Sindrome de
burnout tem elevado sua incidéncia em meio
a um mundo globalizado em que a quantidade
de informacdes é incrivelmente grande e a
capacidade de administra-las se torna pequena.
Ciente disso, o presente trabalho tem como
objetivo descrever a sintomatologia da sindrome
e suas implicagbes na vida do paciente.
Tratando-se de uma reviséo de literatura, em que
se utilizou como coleta de dados as plataformas:
SCIELO, PubMED e LILACS.
PALAVRAS - CHAVE: Cansaco
Esgotamento profissional. Saude mental.

mental.

CLINICAL EVOLUTION OF BURNOUT
SYNDROME: A LITERATURE REVIEW

ABSTRACT: Work takes up a considerable
amount of time and socializing in society. lts
execution could be perceived as primarily
pleasurable, however, sometimes it is felt as a
trigger for suffering and illness, not by the work
itself, but by multiple factors, leading to mental
health imbalance. In face of this, the burnout
syndrome has increased its incidence in a
globalized world where the amount of information
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is incredibly large and the capacity to manage it becomes small. Aware of this, this work
aims to describe the symptoms of the syndrome and its implications in the patient’s life. It is
a literature review in which the platforms SCIELO, PUbMED and LILACS were used as data
collection.

KEYWORDS: Mental fatigue. Professional exhaustion. Mental health.

11 INTRODUGAO

O termo burnout foi utilizado primeiramente por Freudenberger, médico psicanalista
que descreveu este fendbmeno como um sentimento de fracasso e exaustdo causado por
um excessivo desgaste de energia e recursos (FREUDENBERGER, 1974). O conceito
de Burnout, mesmo com algumas criticas iniciais, tem sido um tema bastante debatido
atualmente.

A Sindrome de Burnout (SB) é oriunda da exposicéo continuada a situacdes de
estresse, trazendo cargas emocionais negativas na vida profissional, familiar ou social do
sujeito. Etimologicamente o termo burn significa queima e out significa exterior, sugerindo
que a pessoa com este tipo de estresse se consome fisica e emocionalmente, passando a
apresentar um comportamento agressivo. E considerada tridimensional por ser composta
por trés aspectos principais: esgotamento emocional, despersonalizag¢éo e baixo rendimento
profissional.

Diante disso, ocorreu o interesse de aprofundar a respeito do tema devido a sua
relevancia no cenario de mundo globalizado que vivemos, tendo como objetivo detalhar a

evolucgéo clinica da doenga bem como os fatores desencadeantes para seu inicio.

21 MATERIAL E METODOS

Trata-se de uma revisdo bibliografica realizada nas bases de dados Medline,
Pubmed, LILACS e SciELO. Foram buscados artigos escritos até 2018, em um periodo
de pesquisa de maio a julho de 2018 escritos nas seguintes linguas: inglés, portugués
e espanhol. Foram selecionados os artigos mais atuais e que focavam no quadro clinico
da doenca, bem como sua evolugdo e suas manifesta¢cdes. Na base de dados Medline,
foram obtidos 20 artigos e destes foram selecionados 6. Pubmed, foram identificados 12 e
selecionados 4 artigos. No SciELO, foram encontrados 60 artigos, sendo selecionados 10.
Assim, o total de artigos selecionados foram 20.

31 DESENVOLVIMENTO DA DOENCA

A instalacdo da Sindrome de Burnout (SB) ocorre lentamente e gradualmente
de modo progressivo. Sdo diversos os sintomas encontrados na literatura. Dentre eles
estdo os sintomas fisicos (fadiga; dores osteomusculares; disturbios de sono e do sistema
respiratério; cefaleias; perturbagcbes gastrointestinais; imunodeficiéncia; transtornos
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cardiovasculares; alteragbes gonadotropicas), os sintomas psiquicos (hipoprosexia;
alteracbes da memodria; alienacdo; labilidade emocional; dificuldade de auto aceitacéo;
baixa autoestima; astenia; disforia; depressdo e paranoia), os sintomas comportamentais
(negligéncia; escrupulo excessivo; irritabilidade; dificuldade na aceitacdo de mudancgas;
perda de iniciativa; aumento do consumo de substancias e comportamento de alto risco) e
os sintomas defensivos (isolamento; onipoténcia; perda do interesse pelo trabalho ou até
pelo lazer; absenteismos e cinismo).

A SB geralmente leva a diminui¢cdo do bem-estar fisico e emocional. O trabalhador
afetado pela sindrome sente-se fraco, fica doente facilmente, dorme mal, tem dores-
decabeca, problemas relacionados a presséo sanguinea, tensdo muscular e fadiga cronica
(CARLOTTO, 2006).

Segundo Borges, Argolo e Baker (2006), mudang¢as no processo produtivo
organizacional em diferentes setores tém implicado novas exigéncias de qualidade do
servico e o desenvolvimento de novas habilidades pelo trabalhador. Uma vez que a categoria
trabalho vem sendo considerada importante na satude mental do individuo, atuando
diretamente na relagdo saude-doenga (SILVA; COSTA, 2008) por isso é imprescindivel que
seja dada uma atencéo especial ao tema.

Existem trés perspectivas diferentes a partir das quais a SB tem sido estudada: a
perspectiva psicossocial, a perspectiva organizacional e a perspectiva historica. Sendo que,
no ambito psicossocial, se tenta explanar as condicdes ambientais nas quais se origina a
SB, através dos fatores que ajudam a atenuéa-la — a exemplo do apoio social- e os sintomas
especificos que caracterizariam a sindrome, fundamentalmente de tipo emocional, nas
distintas profissdes. Inclusive, a partir disso se desenvolveu o instrumento de medidas
mais amplamente utilizado para avaliar a sindrome, o Maslach Burnout Inventory (MBI)
(MANASSERO et al., 1995).

Cabe ainda mencionar que, na perspectiva organizacional, as causas da SB se
originam em trés niveis distintos, o individual, o organizacional e o social. O desenvolvimento
da SB gera nas profissionais respostas ao trabalho, como a perda do sentido do trabalho,
a auséncia de simpatia e tolerancia diante dos clientes e a incapacidade para apreciar o
trabalho como desenvolvimento pessoal. O mundo do trabalho sofre alteragdes pautadas
por uma politica que elege um modelo de “competéncias individuais”, gerando uma
problemética de cobrangas e produtividade excessivas. Na perspectiva historica: é fruto
dos estudos realizados sobre as consequéncias das rapidas mudancgas sociais no trabalho
(MANASSERO et al., 1995).

Para que o individuo tenha qualidade de vida, € necessario que possua, também,
condicbes de trabalho, entre elas: ambiente adequado, meios para desenvolvé-lo,
organizagao da instituicdo, alimentacao, transporte, relacionamento interpessoal e salario.
(GOULART et al., 2010).
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41 CONCLUSAO

Conclui-se, assim, que a Sindrome de Burnout é um assunto relevante ndo sé para o
universo organizacional do trabalho, mas perpassa também as questdes sociais e de saude
individual e coletiva. Apesar de no Brasil, ndo termos uma vasta literatura a respeito do
assunto, a SB tem sido considerada uma questéo de saude publica devido ser um agravo
ocupacional de carater psicossocial, mais importante, atualmente. Burnout & considerado
um sério processo de deterioracéo da qualidade de vida do trabalhador, tendo em vista suas
graves implicagbes para a saude fisica e mental (PEGO, F.; PEGO, D., 2016). Em suma,
fica notorio que a sindrome tem efeitos negativos dessarte necessita de atencdo para a
realizacdo de investigacdes complementares, além de acdes de prevencao e promogao da
saude. Ficando evidente a essencial assisténcia para esses profissionais, pois 0 que seria
cuidar da saude de outro acabara sendo o cuidado da salude de se proprio.

Ha formas de se evitar a SB, por isso é preciso que a cultura da organizagéo de
trabalho favoreca a execug@o de medidas preventivas do estresse cronico. Além disso, é
essencial que haja uma mudanca na acep¢ao da sociedade em relagéo a praxis do labor,
179 para que assim ocorra uma ressignificacéo e reflexdo acerca do real papel do trabalho

em nossas vidas.
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