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Apresentacao

A Atena Editora tem a missao de disseminar o conhecimento cientifico por
meio da editoracao e publicacao de livros de qualidade. Seu trabalho, reconhecido
nacionalmente, conta com a parceria de pesquisadores em diferentes areas do
conhecimento, o que potencializa reflexdes e discussdoes com vistas a promover o
desenvolvimento cientifico, econbmico e sociocultural da sociedade dos dias de
hoje, uma sociedade baseada no conhecimento.

Nessa perspectiva, esta publicacao aproximou pesquisadores, editores e
estudiosos da area da Educacdao e movimentou iniciativas e desafios quanto as
demandas de educacao a distancia no Pais. Este e-book, denominado Demandas
para a EaD no Brasil no Século XXI, é o resultado desse movimento.

O volume 1 desta obra esta organizado em trés eixos tematicos. O primeiro
eixo, praticas pedagoégicas, traz pesquisas e experiéncias de concepcao,
desenvolvimento e execucao de solucdoes educacionais em diferentes contextos
com o objetivo de ampliar a oferta de formacgao a distancia, porém, nao distante.
Isso possibilita desenvolvimento continuo do estudante, além de inclusdo e
formacao ativa do aluno, e também exige capacitacao docente, politicas definidas e
recursos educacionais diversos.

O segundo eixo, avaliacao, apresenta uma analise do conceito que essa
discussao envolve. Ainda € feita a descricao de praticas e tecnologias com o intuito
de avaliar para além do quantitativo, o que permite a seguinte reflexao: avaliar, no
século XXI, deve contemplar a verificacdo de mudancas cognitivas e
comportamentais a partir do estimulo a autonomia nos estudos, que devem
acontecer de modo ativo e participativo, em um contexto no qual aluno e professor
comprometem-se com a formacao.

O terceiro eixo, evasao, destaca causas relevantes que interferem
diretamente na evasao no processo de formacao a distancia. Com base em um
olhar teédrico e pratico, destacam-se algumas estratégias de intervencao, como
tecnologias educacionais e interatividade, para potencializar a permanéncia e o
aproveitamento do aluno no curso. Considera-se que a oferta de formacao exige o
acompanhamento com politicas claras de formacao e desempenho,
independentemente da modalidade. O problema da evasao pode afetar
diretamente a seguranca e autoconfianca do individuo, bem como acarretar a
subutilizacao de recursos pessoais e materiais da instituicao ofertante.

Assim, apresenta-se este e-book como uma oportunidade para refletir sobre
os rumos tomados pela EaD no Brasil, assim como sobre as iniciativas e praticas
de grupos em prol da efetivacao e congruéncia dessa modalidade de ensino como
uma oportunidade de formacao continuada e inovagcao nas praticas educacionais.

Andreza Regina Lopes da Silva



SUMARIO
A o] =TS =T g =Yoo 1 03

Capitulo |

TAXONOMIA DE BLOOM PARA DELINEAMENTO DE CURSOS DE EDUCAGCAO
CONTINUADA NA MODALIDADE EAD

Rosana Haddad Bistane, Silvia Sidnéia da Silva e Edilson Carlos Carita................. o7

Capitulo 1l

MODELO PEDAGOGICO DAS GRADUAGCOES DA UNIVESP: UMA PROPOSTA
EMBASADA EM METODOLOGIAS ATIVAS

Waldomiro Pelagio Diniz de Carvalho Loyolla, Ulisses Ferreira de Araujo, Carolina
Costa Cavalcanti € Ménica Cristing GarbiN.............cccceeeeeeeeeeeeeeieieeeesieeeeesiieeeeeessnnens 17

Capitulo 11l
BLENDED LEARNING NA PRATICA: USO DE ATIVIDADES PRATICAS

INTERDISCIPLINARES COMO O BMG CANVAS PARA A CONSTRUCAO DO
CONHECIMENTO

Elaine Cristina Hobmeir, Elizeu Barroso Alves, Elton Ivan Schneider e Vanessa
ST 0] F= I 4001 (02 L0740 ] L) o TS 27

Capitulo IV
FISHBOWL™: ESTRATEGIA DE MENTORIA QUE PROMOVE A MELHORIA DE

SOLUCOES CONCEBIDAS POR ALUNOS EM PROJETOS INTEGRADORES
Ulisses Ferreira de Araujo, Waldomiro Pelagio Diniz de Carvalho Loyolla, Ménica
Cristina Garbin e Carolina Costa CavalCanti........ccccueeeeeeeeerereremreeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesessnnenns 39

Capitulo V
A EXPERIENCIA DA CONSTITUICAO DE UM NUCLEO DE ESTAGIOS EAD:

ARTICULACAO DE QUALIDADE NA FORMACAO DOCENTE A DISTANCIA
Julia de Cassia Pereira do Nascimento, Rita Maria Lino Tarcia, Vera Maria Jarcovis
Fernandes € DENISE JArCOVIS Pi@NNE . ....uuueieisisisisisisisisisssisisssissssssssssssnsssssnsnsssnsnsnanan 48

Capitulo VI
O DESAFIO DO ESTUDO DA EXPERIMENTAQAO QUfMICA NO ENSINO A DISTANCIA:

UM RELATO DE EXPERIENCIA SOBRE OS TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSO DA
LICENCIATURA EM QUIMICA
Caio Ricardo Faiad da Silva, Ana Lucia de Braga e Silva Santos e Gerson Novais

Capitulo VII
QUALIDADE NO PROCESSO DE FORMA(}AO EM EAD



Andreza Regina Lopes da Silva, Andreia de Bem Machado e Marcelo Ladislau da

Capitulo VIII
JUVENTUDE E EDUCAQAO A DISTANCIA: POSSIBILIDADES DE INCLUSAO E

MOBILIDADE SOCIAL?
Cristina Freire de Oliveira, Maria Raimunda Chagas Vargas Rodriguez e Douglas

Capitulo IX

POLITICA NACIONAL DE SAUDE INTEGRAL LGBT: OBJETOS DE APRENDIZAGEM
COMO RECURSO FACILITADOR NA CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO

Juliana Macedo Reis Mercés, Marcia Maria Pereira Rendeiro e Paulo Roberto
0] T2 Lol B = 1 ST 101

Capitulo X
VIDEOAULA ATRELADA A OUTROS RECURSOS: REALISMO E MALEABILIDADE

TAtiANA BEINACCH SANCICZ i eeeeeeseeeeee s eeeeetteesecessseeraeessssssssesssseesssssesssseessnennns 112

Capitulo XI
DESENVOLVIMENTO DA APRENDIZAGEM COLABORATIVA NO ENSINO DA

MATEMATICA ATRAVES DA INTERMEDIACAO TECNOLOGICA
Leticia Machado dos Santos, Claudio Marcelo Matos Guimaraes, Julio Wilson
Ribeiro e Rachel Regis de Oliveira Aranna............cocoocceeecemeeieeeeesceeeeceeeceeee e 120

Capitulo XlI

AVALIACAO DE LIVROS DIDATICOS NA EAD: CONSIDERACOES PARA PROJETOS
INSTRUCIONAIS E GRAFICOS

Carmen Maria Cipriani Pandini, Dafne Fonseca Alarcon, Sabrina Bleicher e Alice
D0 a b= T L= IS Tz B = 4 = T 132

Capitulo XIII
AVALIAGCAO E EFEITO RETROATIVO NO ENSINO SUPERIOR

Hélcio de Padua Lanzoni, Marilda Franco de Moura e Sarah Barbieri
LT = S 143

Capitulo XIV
AVALIACAO DE APRENDIZAGEM EaD UNITAU: construindo uma matriz de referéncia

para elaboracao de instrumentos de avaliacao da aprendizagem

Alexandre Porto de Araujo, Ana Maria dos Reis Taino, Juliana Marcondes
Bussolotti, Juraci Lima Sabatino, Susana Aparecida da Veiga e Patricia Diana Edith
Belfort de Souza Camargo Ortiz MONTEIFO.......eeveeceeeeeeeeteeeeeereeee et 153



Capitulo XV
SISTEMA DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM (SAA): OPERACIONALIZACAO DA

METODOLOGIA “FLIPPED CLASSROOM”
Dilermando Piva Jr., Angelo Luiz Cortelazzo, Francisco de Assis de Freitas e Rodrigo
(0] = )Y/ o 1= [0 164

Capitulo XVI
RAZOES PARA A EVASAO NA EDUCAGAO A DISTANCIA*

Nathalia Tavares de Freitas Araujo, Fatima Bayma de Oliveira e Gustavo Guimaraes
1= T =0 N 178

Capitulo XVII
TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS E INTERATIVIDADE COMO ESTRATEGIA PARA

REDUZIR A EVASAO NA EDUCAGAO A DISTANCIA

Andréa Maria Giannico de Araujo Viana Consolino, Marcia Regina de Oliveira,
Patricia Diana Edith Belfort de Souza Camargo Ortiz Monteiro e Susana Aparecida
(0 Lz YT = SR 191

Capitulo XVIII
EVASAO ESCOLAR NA EDUCAGCAO A DISTANCIA NO IFRO

Daiana Cavalcante Gomes, Dinalva Barbosa da Silva Fernandes, Jenerson Queiroz
Lima Duarte e Lady Day Pereira de SOUZa.........ccoucveeeeeeseseeseesaessessesssssssssssesennes 204

ST0l o] gSI= ol =2-T V2= Yo (o] - T SRR 215

SODIE 0S AULOTES. ... .ceieierieieeeiieirrrenemnmsnssesessannsnsssseresesassnsssssnsssnsnnnsnssssssnsnsnnnsnsssnsnsnnnn 216



CAPITULO IX

POLITICA NACIONAL DE SAUDE INTEGRAL LGBT:
OBJETOS DE APRENDIZAGEM COMO RECURSO
FACILITADOR NA CONSTRUGAO DO CONHECIMENTO

Juliana Macedo Reis Mercés
Marcia Maria Pereira Rendeiro
Paulo Roberto Volpato Dias

101
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Marcia Maria Pereira Rendeiro
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RESUMO: No campo da salde publica um novo tema torna-se eixo central de
debates, a saude da populacao de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e
Transexuais (LGBT). A Politica Nacional de Saude Integral de LGBT tem como
objetivo promover a saude integral desta populagao, eliminando a discriminacao e
0 preconceito institucional, contribuindo para a reducédo das desigualdades e para
a consolidacao do Sistema Unico de Salde (SUS) como sistema universal, integral
e equanime. Com base em contribuir com a eficacia da Politica LGBT e atendendo a
Politica Nacional de Educagao Permanente em Sadde, o Ministério da Saude, em
parceria com a Secretaria Executiva da Universidade Aberta do SUS (UNA-SUS) e a
UNA-SUS da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UNA-SUS/UERJ), lancou em
2015 o “Curso Politica Nacional de Saude Integral LGBT” na modalidade educacao
a distancia, aberto ao publico interessado pelo tema e autoinstrucional.
Estruturado a partir de situacdes do cotidiano dos profissionais de salude e da
populacao LGBT no uso dos servicos de saude, utilizando objetos de aprendizagem
como facilitador para a aprendizagem. Analisamos nas duas ofertas do curso o
perfil dos alunos, o nivel de conhecimento adquirido na percepcao dos alunos e
avaliacao dos alunos sobre a metodologia aplicada. Com base nos dados,
concluimos que utilizar objetos de aprendizagem apresenta-se como estratégia
complementar no processo ensino-aprendizagem, ajudando na compreensao do
atendimento e da vida da populacdo LGBT. Além disso, tem potencial para ser
aplicado nos conteudos produzidos para a Politica de Educagcao Permanente.
PALAVRA-CHAVE: Educacao a distancia; Educacao permanente, Politica de salde

1. INTRODUCAO

O Ministério da Saude (MS) implementou a Politica Nacional de Educacao
Permanente em Saude (PNEPS), regida pelas Portarias GM/MS n° 1.996 de agosto
de 2007 e n° 278 de fevereiro de 2014. Esta consiste em uma politica educativa
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para os profissionais do sistema Unico de Saude (SUS), de carater continuo.
Apresenta como estratégia de gestao na reorganizacao do sistema de ensino em
salde, sendo um dispositivo de aproximacao entre o cotidiano do profissional e as
necessidades de salde, exercendo sobre os profissionais a reflexdo da pratica de
trabalho, a valorizacao, a consciéncia e o estimulo ao compromisso sobre as suas
responsabilidades. (BRASIL, 2014)

No campo da saude publica um novo tema torna-se eixo central de debates,
a salde da populacao de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais
(LGBT). A Politica Nacional de Saulde Integral de LGBT, instituida pela Portaria n°
2.836, de 1° de dezembro de 2011, tem como objetivo promover a salde integral
LGBT, eliminando a discriminacao e o preconceito institucional, contribuindo para a
reducdo das desigualdades e para a consolidacdo do Sistema Unico de Salde
(SUS) como sistema universal, integral e equanime.

Com o foco em contribuir com a eficacia da Politica LGBT e atendendo a
PNEPS, o MS, em parceria com a Secretaria Executiva da Universidade Aberta do
SUS (UNA-SUS) e a UNA-SUS da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UNA-
SUS/UERJ), langcou em 2015 o “Curso Politica Nacional de Saude Integral LGBT” na
modalidade educacao a distancia (EaD).

Seixas (2011) diz que a imersao da EaD dentro do Sistema de Educacao
Permanente para o SUS representa uma possibilidade de expansao do acesso a
processos educacionais, e que o grande desafio que se coloca refere-se a
capacidade de articular as diferentes tecnologias e estratégias educacionais
existentes.

O curso oferecido é aberto ao publico interessado pela tematica, ofertado no
formato autoinstrucional, no qual nao ha mediacao ou auxilio de um tutor online, ou
seja, o aluno é o responsavel pela construcao do seu aprendizado. Sua estrutura é
baseada na ciéncia Andragogia, educacao voltada para o adulto, na qual a
aprendizagem adquire uma caracteristica mais centrada no aluno, na
independéncia e na auto-gestao da aprendizagem. Além disso, o aprendizado se
faz por meio da experienhcia ou vivencia, ac,éo que estimula e transforma o
conteudo para favorecer a assimilac,éo, ou seja, aprende-se fazendo. (SOMERA,
JUNIOR SOMERA e RONDINA, 2010).

Nesse caso, Lindeman identifica alguns pressupostos que fundamentam o
aprendizado do aluno, como:

(1) Motivacao do adulto: a partir da experimentacao, da satisfacao de suas
necessidades, interesses e autoestima, da percepc,éo da utilidade do conteudo
para a qualidade de vida pessoal e profissional; (2) Programa escolar:
interdisciplinar, centrado nas situacf)es de vida e nao em conteudos e disciplinas
estanques; (3) Metodologia de Ensino: analise das experiencias, que constituem os
recursos mais ricos para a aprendizagem € a resoluc,éo de problemas e tarefas
reais da vida cotidiana;

Portanto, o curso utiliza a metodologia da problematizacao, ocorréncias
comuns no cotidiano dos profissionais e da populacdo LGBT com vistas o
desenvolvimento de competéncias para a atuacao profissional e a humanizacao do
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atendimento, com o objetivo de aproximar a teoria da pratica e colaborar na
formacao continuada dos profissionais de salde, especificamente os trabalhadores
do SUS, para que realizem suas acoes de cuidado, promocao e prevencao com
qualidade, de forma equanime, garantindo a populacao LGBT acesso a salde
integral.

Foi orgaizado em 3 unidades e seus livros:

e Unidade 1: Género e Sexualidade: Diversidade sexual e relagoes de
género; Sexualidades; Travestilidade e transexualidade; Determinantes
sociais da saude e a populacdao LGBT; A dimensao de género e da
diversidade sexual pelos profissionais de saude.

e Unidade 2 - O Estudo da Politica LGBT e seus Marcos: Introdugao aos
estudos da politica LGBT; A participacao da comunidade LGBT no SUS;
Nome social; Interface com outras politicas de saude; Intersetorialidade;
Compreendendo a politica de salde integral LGBT.

e Unidade 3 - Realizando o Acolhimento e o Cuidado a Populagao LGBT:
Refletindo sobre acolhimento e cuidado a populacdao LGBT; Acesso e
acolhimento nos servicos de saude; Violéncia contra a populacdo LGBT;
Saindo da teoria e transformando a pratica; Orientacdbes para o
atendimento profissional e institucional da populacao LGBT;
Modificacdes corporais; HIV/Aids, Hepatites virais e outras DST.

Em complementacao a estrutura, faz uso de objetos de aprendizagem como
recurso facilitador na construcao do conhecimento.

Objetos de aprendizagem, afirmado por Ferreira Filho et al. (2004, p. 4),
€“.qualquer recurso utilizado para apoio ao processo de aprendizagem”. Tem como
funcao atuar como recurso didatico interativo, abrangendo um determinado
segmento de uma disciplina e agrupando diversos tipos de dados como imagens,
textos, audios, videos, exercicios, e tudo o que pode auxiliar o processo de
aprendizagem. Pode ser utilizado - tanto no ambiente de aula presencial, quanto na
Educacao a Distancia (MACHADO e SILVA, 2005).

No Curso Politica Nacional de Saude Integral LGBT podemos destacar como
objetos de aprendizagem:

e Linha do Tempo (Fig.1) - conteldo histérico transversal ao curso,
compila os principais marcos historicos da populacao LGBT. No decorrer
das telas do curso aparece um hipertexto indicando a leitura do ano
correspondente. Proporciona uma interacao entre aluno e conteudo, no
qual ocorre uma apropriacao maior da informacao.

e Videos (Fig.2) - apresentando dramatizacbes baseadas em situacoes
reais;

e llustracoes (Fig.3) - € uma imagem, desenho ou pintura, que serve,
normalmente, para acompanhar um texto, facilitando o processo de
ensino-aprendizagem e possibilitando uma reflexao e enriquecimento
sobre os conteudos.

e Quizzes (Fig.4) - proporciona interatividade com o conteudo e mais
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informacoes com a finalidade de reforcar conceitos importantes. a

medida que o aluno responde ha a correcao, possibilitando o imediato
feedback.

Linha do Tempo

Para saber mais sobre sexuslidade e
género. fique atento ao marco
"Antiguidade greco-romana” ate
"1952", na linha do tempo. Fique
sempre a vontade para explorar mais
periodos

Figura 2: Linha do tempo

‘ MEEEE T E T TR w

Figura 3: Videos produzidos internamente - Travesti - Nome Social
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Figura 4: llustracao Pictografica - Igualdade X Equidade
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Figura 5: Atividades para fixar conteddo.

Uma equipe multidisciplinar, atuou desde a concepcao do curso, até sua
aplicacao, e posteriormente, avaliacao. Sao eles:

e Conteudistas: responsaveis pela organizacao e producao do conteldo
do curso;

e Pedagogos: profissionais que coordenam o processo de ensino e
aprendizagem, participando da elaboracao da proposta pedagodgica.
Atuam ainda na avaliagao dos resultados do curso.

e Desenhista instrucional: responsa'vel por pensar e propor tecnologias
disponiveis para apoiar o conteudista na elaboragcao do material
didatico para facilitar o processo de ensino-aprendizagem do aluno;
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e Designer: desenvolvimento de interfaces que garanta o perfeito
entendimento do conteldo, de facil uso e navegacao.

e Equipe de TI: responsavel pela organizacao do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), momento em que 0Ss cursos, atividades e
contelidos de um curso sao publicados e testados.

Nessa perspectiva de importancia do tema, este estudo analisou o

perfil dos alunos nas duas ofertas do curso, o nivel de conhecimento
adquirido e avaliacao dos alunos sobre a metodologia aplicada.

2. METODOLOGIA

Foi utilizado a base de dados nacional da Plataforma Arouca, a qual permite
conferir condicionantes sobre os cursos ofertados pela Rede de Instituicdes que
fazem parte da UNA-SUS, para mapear o perfil dos profissionais/alunos do curso.

Além disso, foi realizada uma analise do Questionario de Auto-Avaliacao do
Curso - aplicado pela UNA-SUS/UERJ, nas duas ofertas do curso, mediante
preenchimento opcional de formularios on-line. Identificou: (1) nivel de
conhecimento na tematica, antes e depois dos cursos; (2) qualidade técnica dos
materiais, (3) nivel de satisfacdo em relacao a metodologia e aos objetos de
aprendizagem.

Para avaliar o nivel de conhecimento adquirido ao final do curso o
formulario continha perguntas fechadas com gradiente de zero a cinco, onde zero
indica menor grau e cinco o maior grau de conhecimento

Qualidade técnica dos materiais, metodologia e os objetos de aprendizagem
foram analisados por questdes fechadas, no qual o aluno indica sua satisfacao por
meio dos gradientes - insuficiente, regular, bom e 6timo - e por questdes abertas,
registrando sua opinido em relagao ao curso.

3. RESULTADOS

De maio de 2015 a fevereiro de 2016, 19.427 pessoas se inscreveram no
curso.

De acordo com os dados da Plataforma Arouca (PLATAFORMA AROUCA), os
profissionais de saude estao distribuidos em diversas areas da saude, com
dominancia de Técnicos/Auxiliares de Enfermagem (24,87%) e Enfermeiros
(20,29%) (Graf.1). Realca a faixa etaria entre 30 a 35 anos (45,71%) (Graf.2) -
para estes calculos foram retirados os profissionais nao identificados.
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% Matriculas por profissao:

Profissao*

Enfermeiros

Técnicos / Auxiliares De Enfermagem
Psicologos

Assistentes Sociais

Qutros

Agente Comunitario De Saude
Médicos

Cirurgides Dentistas
Fisioterapeutas

Farmacéuticos

Técnico/Auxiliares Em Saude Bucal
Terapeutas Ocupacionais
Nutricionistas

Fonoaudiélogos

Técnicos Em Radiologia

Bidlogos

Biomédicos

Educadores Fisicos

Médicos Veterinarios

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
% do total de Matriculas

*percentual por amostragem, foram retirados os profissionais ndo identificados para o calculo do percentual.
Fonte: UNASUS / Plataforma Arouca - 24/11/2015

Grafico 1- Fonte: Plataforma Arouca

F:nu etaria

23.,26%
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Foram respondidos 4842 Questionario de Auto-Avaliacao do Curso. Os
dados indicaram que 71% dos alunos se qualificaram com o0 maior grau de
conhecimento, grau cinco, sobre os temas abordados, apoés finalizarem o curso.

Em relacao aos objetivos do Curso e a qualidade técnica dos materiais,
66,2% e 71,2% dos alunos, respectivamente, qualificaram como Otimo (maior
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grau). Vale ressaltar que 70% revelaram que a metodologia adotada estimula a
reflexao sobre situacoes praticas.

Nas respostas abertas os alunos expressaram respostas positivas em
relacdo a metodologia aplicada e ao uso dos objetos de aprendizagem como
ferramenta de apoio ao processo de compreensdo do conteddo abordado.
Selecionamos algumas respostas que resumem 0 aspecto positivo:

e “Achei interessante a linha do tempo que nos amplia a olhar como o
tema sempre esteve presente em nossa histéria e as diferencas na
forma de aprendizagem. Gostei também dos videos, quizz e as
animacoes.”;

e “Afacilidade de compreensao do conteudo disponibilizado, bem como o
uso de midia (imagens e videos) para fixacao dos conteudos.”;

e “A maneira como intercalam o escrito com os videos e imagens. A
interface da linha do tempo.”;

e “As leituras sao claras, os modulos sao interativos e comunicativos, com
imagens, videos e leituras complementares.”;

e “Da forma como o conteldo foi posto no ambiente virtual, as figuras e
principalmente a linha do tempo que foi apresentada.”;

e “Os hiperlinks, linha do tempo, biblioteca e indicacées de videos no
youtube foram, com toda a certeza, o diferencial no curso. Eles
proporcionaram a aprendizagem de modo claro e conciso.”.

4. CONCLUSAO

Os resultados apresentados neste estudo demostram que utilizar objetos de
aprendizagem podem ser um recurso estratégico para o processo de ensino
aprendizagem de maneira mais interativa e eficiente.

Além disso, mostrou-se uma excelente escolha para complementar a
compreensao do atendimento e da vida da populacédo LGBT.

A avaliacao positiva dos alunos demonstra que a metodologia empregada
tem potencial e pode ser aplicada como estratégia complementar nos contetudos
produzidos para atender a Politica de Educacao Permanente.
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ABSTRACT: In the field of public health a new theme becomes the central focus of
debate, the health of the lesbian, gay, bisexual, transvestite and transgender (LGBT)
population. The National LGBT Comprehensive Health Policy aims to promote the
integral health of this population, eliminating discrimination and institutional
prejudice, contributing to the reduction of inequalities and to the consolidation of
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the Unified Health System (SUS) as a universal, integral and Equanimity. The
Ministry of Health, in partnership with the Executive Secretariat of the Open
University of SUS (UNA-SUS) and UNA-SUS of the University of State of Rio de
Janeiro (UNA-SUS / UERJ), launched in 2015 the "National Policy on Integral Health
LGBT" in distance education, open to the public interested in the topic and self-
instructional. Structured from everyday situations of health professionals and the
LGBT population in the use of health services, using learning objects as a facilitator
for learning. We analyzed the students' profile, the level of knowledge acquired in
the students' perception and the students' evaluation of the applied methodology.
Based on the data, we conclude that using learning objects presents itself as a
complementary strategy in the teaching-learning process, helping to understand the
care and life of the LGBT population. In addition, it has the potential to be applied in
the contents produced for the Permanent Education Policy.

KEYWORDS: Distance education, continuing education, health policy
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